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INFORME TECNICO ACTIVIDADES No. 2023-05 

 

Objeto:  Prestar los servicios de soporte técnico, mantenimiento de la herramienta 
y adecuaciones evolutivas al sistema de Gestión, Control y Seguimiento 

Administrativo y presupuestal. 

 
 

1. INFORMACION DEL PROYECTO:   

 

Nombre del 

Requerimiento 

Contrato No. 01-23 

Tipo de Servicio Desarrollo de Software 

Aplicación Principal  

Fabrica de Desarrollo 
Frank Enrique Pérez De La Victoria Consultoría 

Integral SAS 

 
 

2. PROPOSITO 

El presente documento tiene como fin presentar a Computadores Para Educar – 
CPE las evidencias de soporte de las actividades realizadas en el periodo 2023-05 

del aplicativo ATHENA, correspondiente a los módulos de Gestión PAA, Gestión 
EP, Gestion entidad, Gestion de contratos, Gestion de contratistas y Gestion 

financiera; siguiendo las buenas prácticas descritas en las guías y modelos 
definidos en el marco de referencia de arquitectura empresarial del Ministerio de 

Tecnologías de la Información y las Comunicaciones -MinTIC. 

 

3. ALCANCE DEL DOCUMENTO 

Las evidencias de las actividades realizadas durante el periodo 2023-05 abarca 
una serie de requerimientos enviados puntualmente, a través de correos 

electrónicos por parte de los usuarios que son de cierta forma lideres del proyecto 
en curso como lo es: el levantamiento y la elaboración de los documentos basados 

en errores técnicos presentados durante la ejecución y puesta en marcha; 

además algunas mejoras oportunas que se han logrado evidenciar por parte de 
los usuarios del sistema y así como también algunas historias de usuario del 

Backlog del proyecto y construcción de las respectivas historias de usuarios 
presentadas y aprobadas por CPE, los productos desarrollados obedecen a la 

identificación de requerimientos funcionales y no funcionales que garantizaran el 
logro del objeto contractual bajo los requerimientos que se definieron en los 

diferentes documentos del proceso de licitación, subscripción del contrato y 
anexos que los complementan. 
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4. DESTINATARIOS DEL DOCUMENTO 

● Supervisor de contrato - CPE.  

● Líder técnico, apoyo del supervisor del contrato -CPE  

● Delegado o equipo del dominio Uso y Apropiación de la Subdirección de 

Tecnologías de la Información de Computadores Para Educar-CPE.  

 

5. REQUERIMIENTOS 

5.1.  Requerimientos Especificados 

Durante el periodo 2023-05 se realizó el levantamiento, elaboración y aprobación 

de 16 casos presentados por parte de los usuarios de CPE; entrando a promover 
de manera lógica y funcional por parte de Frank Enrique Pérez De La Victoria 

Consultoría Integral SAS, la respectiva puesta en marcha y desarrollo a cada una 
de las soluciones que se debían ejecutar para los 16 casos presentados durante 

este periodo de trabajo. 

 

6. DESARROLLO 

Para el desarrollo de nuevas herramientas y actualización del sistema de gestión 
ATHENA de CPE, se procedió a investigar sobre la plataforma de desarrollo en la 

cual se ha desarrollado actualmente dicho sistema de información para lo cual 
nos encontramos con un generador de código el cual es PHP RUNNER, base de 

datos Mysql y todos reportes se encuentran generados, por medio del motor de la 

misma herramienta PHP RUNNER, que es la herramienta por medio del cual se 
desarrolló tanto el Frontend y el Backend del sistema de información.  

 
A continuación, detallamos cada uno de los casos presentados por CPE, del cual 

adjuntamos imágenes de captura de cada uno de los correos enviados durante el 
mes de abril, mayo y que hicieron parte del levantamiento de la información y que 

fueron desarrollados por parte de Frank Enrique Pérez De La Victoria Consultoría 
Integral SAS  
 

Caso 50 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 



 
 

   Frank E. Pérez De La Victoria   Gerencia de Proyectos 

               Consultoria Integral S.A.S                  Consultoria TIC  

   N.I.T.: 900953647-9           Auditoria en Salud                                                      

                                    
  

E-mail: ingfk21@gmail.com - Celular: 300 335 33 87  

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Solución:  Se desarrollo este caso presentado dando solución mas sin embargo se 
necesitan validar algunas pruebas por parte del usuario CPE, para corroborar 

todo ok y realizar respectivo cierre del caso. 

 
Caso 51:   
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Solución:  Se procede a realizar la respectiva solución; el caso aun se encuentra 
en espera de validación por parte del usuario. 

 
Caso 52: 
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Solución:  Se realiza la respectiva solución y se espera aun confirmación por 
parte de CPE, para validar si todo se encuentra ok. 

 
Caso 53: 
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Solucion:  Se gestiona la respectiva solucion de este, se recibe pruebas validadas 
por parte del usuario y se procede a cerrar dicho caso. 
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Caso 54: 
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Solucion:  Se recibe validación por parte del usuario, todo se encuentre ok, se 

procede a cerrar el caso 
 

Caso 55: 
 

 
 
Solucion:  Se procede a realizar la respectiva solución del caso, se valida con 

usuario CPE, y se encuentra todo ok, se procede a cerrar dicho caso. 
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Caso 56: 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
Solución:  Se procede a subir la respectiva información enviada a traves de 

archivo plano correspondiente al mes de abril y parte del mes de mayo hasta el 
dia 15 de abril informacion financiera NOPAA.  Se valida todo ok y se cierra el 

caso. 

 
Caso 57: 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
Solucion:  El caso se presenta con solución pero se espera aun validación por 

parte del usuario, caso se define en prueba. 
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Caso 58: 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
Solución:  Se procede a realizar solución para el caso, se valida con usuario y 

todo se encuentra ok, se procede a cerrar el caso. 
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Caso 59: 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

Solución:  Se procede a realizar la respectiva solución, se verifica con usuario y 
se encuentra todo ok, se procede a cerrar dicho caso. 
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Caso 60:  
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Solución:  Se procede a realizar la respectiva solución, se verifica con el usuario y 

se encuentra todo ok, se procede a realizar dicho cierre de caso. 
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Caso 61: 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

Solución:  Se procede a realizar la respectiva anulación de los documentos que se 
habian realizado com prueba y todo se valida por parte del usuario, se procede a 

dejar en prueba para definir el estado del documento anulado que deberia 

aparecer en cada uno de los usuarios que intervienen en el modulo financiero. 
 

Caso 62: 
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Solución:  Se procede a retirar del sistema en listado de terceros asociados en el 

modulo de contratistas NOPAA que no se encontraba creada en el sistema. 
 

Caso 63: 
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Solución:  Se realiza solución para dicho caso, se procede a validar con usuario 

aun se espera respuesta, por lo tanto se deja en puebas. 
 

Caso 64: 
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Solución:  Se registra solución del caso, se espera validación por parte del 

usuario en verificación se deja el caso en pruebas. 
 

Caso 65: 

 
 

 
 

 
 

 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

Respuesta:  Se revisa el caso y se encuentra que todos los terceros tanto PAA 
como NOPAA, deben ser creados desde el modulo de contratos, se le explica a los 

usuario financieros administrativos que deberan entrar a dicho modulo de 
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contratos y desde alli proceder a crear dichos terceros.  Se procede a cerrar dicho 
caso. 

 

7. GESTION DEL PROYECTO 

Durante la ejecución del proyecto en el periodo 2023-05 se garantizó la ejecución 

y aprobación de las reuniones, herramientas y metodología propuesta para el 
proyecto a partir de los diferentes casos presentados los cuales fueron en su 

totalidad unos 13 casos presentados y desarrollados oportunamente durante este 
periodo 05 de 2023 asegurando los espacios de planeación, seguimiento diario 

administrativo, sesiones técnicas, y revisiones; contribuyendo a la mejora 

continua de los entregables liberados para el desarrollo contractual del proyecto. 
 

Cordialmente; 
 

 
 

 
 

FRANK ENRIQUE PÉREZ DE LA VICTORIA        

CC No. 72098106 de Sabanagrande          
Representante Legal     

 
 


