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GS-2023 

Arauca, 06 de junio de 2023 

Señor teniente coronel 

Bucaramanga 

RICARDO PICO FIGUEREDO 

-UPRES-DEARA 

Jefe Regional de Aseguramiento en Salud No. 5 

TIPO DE INFORME 

ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÖRDENES DE COMPRA 

PERIÓDICO X_0 FINAL 

ASUNTO: Informe de supervisión del contrato 068-7-200046-23 (SFI 046) del mes de mayo 2023. 

Desde 26/05/2023 

Periodo del informe de supervisión 

Hasta 34/05/2023 

iNFORMÁCIÓN GENERAL: 

POLIC0A NACIONAL 

En cumplimiento a los artículos 83 y 84 de la Ley 1474 de 2011 "Por la cual se dictan nomas 
orientadas a fortalecer los mecanismos de prevención, investigación y sanción de actos de corrupción 
y iä efectividad dei controi de ia gestión púbica", así corrno de la Resuiución No.03049 dei 30 de juiio 
del 2014 "Por la cual se adopta el Manual de Contratación de la Policia Nacional', Resolución No. 
00090 del 15/01/2018, "Por la cual se actualiza, modificay complementa el Manual de Contratación de la Policía Nacional adoptado mediante Resolución No. 03049 de 2014" y la "Guía para el ejercicio de las funciones de Supervisión e lnterventoría de los contratos del Estado" expedida por Colombia Compra Eficiente, o las nomas que las modifiquen, adicionen o sustituyan, sin perjuicio de las 
funciones establecidas contractualmente y aquellas inherentes a la naturaleza del ejercicio de la 
supervisión, me pemito presentar el correspondiente informe del contrato u orden de compra de! 
asunto a través del cual se detalla, el seguimiento y el grado de cumplimiento de las obligaciones establecidas en el respectivo contrato u orden, así: 

Que el ordenador del gasto, señora Mayor ViViANA PATRIC0A MEND0VEL`O DUARTE, nombró 
como supervisora del contrato u orden de compra del asunto a la señora CPS-4 VIVIAN DANIELA 
CASAS SUÁREZ 

" Periodicidad establecida para la entrega del informe de supervisión: mensual 
" No. de informes de supervisión presentados y publicados en SECOP Il: 0 

Información del contrato u orden de compra 

GS-2023-030632-DEARA

Fiel
 co

pia
 d

el 
or

igi
na

l v
ivi

an
.ca

sa
ss

419925399



Página 2 de 14 

Código: 2BS-FR-0019 
Fecha: 12-03-2021 

Versión:5 

Contrato No. Orden N068-7-200046-23 de compra No. 

Contratista 

Representante legal 
Vaior iniciai det 

Oujeto dei Coniraio i"PRESTÁC0ÓN DE SERVICiOS DE SALUD EN EL ÅREA DE instrumento de PSIQUIATRÍA PARA LA ATENCIÔN MÉDICA, HOSPITALARIA, agr�gación de ia ordern AMBULATORIA, URGENCIAS MÉDICAS Y DEMÁS SERVICIOS de compra DERIVADOS DE LA ESPECIALIDAD, PARA LOS USUARIOS Y 
BENEFICIARIOS DEL SSPN PERTENECIENTES 

coimpra 

Contrato ü orden de 
compra 

contrato u orden de ($28.050.000,00) 
Valor adiciones del NA 

inicial 

plazo de ejecución del 
contrato u orden de 

Vaior totai dei contrato VEINTIOCHO MiiLLONES CiNCUENTA MiL PESOS /CTE u orden de compra 

compra 

Plazo de ejecución | CINCO MESES Y SEIS D0AS 

del plazo de ejecución 

Fecha de inicio del | 26/05/2023 

del contrato u orden de 

compra 

inicialmente) 

Fecha de terminación | 31/10/2023 

plazo de ejecución de 
la(s) adición(es) 

SALUD MENTAL DE ARAUCA IPS S.A.S. 
N!T. 901.344.855-5 

(pactada 

del plazo de ejecución 

ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

JULIO CESAR LUNA YALI 

Fecha de inicio del NIA 

de la(s) adición(es) 
Adiciones 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÖRDENES DE COMPRA 

Modificatorios 

VEINTIOCHO MILLONES CINCUENTA ML PESOS M/CTE 

Fecha de terminación N/A 

Prorrogas 
Otros 

($28.050.000,00) 

NIA 
NIA 
NIA 

POLIC0A NACIONAL 

1.1 Acciones adelantadas: 

1. DESARROLLO DE LA SUPERVISIÓN AL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA 

AL 

| La supervisión deberá realizar un resumen cronológico de las actuaciones adelantadas en ejercicio de las funciones, debiendo plasmar datos de relevancia, como por ejemplo fechas, números de oficios, números de actas, mensajes de correo electrónico, documentos que den cuenta de las 
actuaciones adelantadas entre otras. 

DEPARTAMENTO DE POLIC0A ARAUCA" 
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ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÖRDENES DE COMPRA 

1.1 NOVEDADES, SITUACIONES ANORMALES O DE RELEVANCIA 

La entidad prestó el servicio, pero no realizó entrega de facturación. 

2. VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES 

CUMPLIMIENTO OBLIGACIONES LEGALES DEL CONTRATISTA 

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA LEGALES 

Cumplir con el objeto contractual. 

Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales 
evitendo dilataciones y trabas. 
Cumplir cabalmente con sus obligaciones. Frente al Sistema de 
Scguridad Socia! Intogra! y paraftscalcs (Cajas do Compcnsación 
Familiar. Sena e ICBF). Por cuanto el cumplimiento de ésta obligación es 
requisito indispensabBe para la realización de cualquier pag0. 
Constituir en debida forma y aportar al grupo de contratos de la Regional 
do Ascguraionto cn Salud No. 5 dentro de los tros (3) días hábilcs 
siguientes a la suscripción del contrato las pólizas respectivas. 
Cuardar la confidencialidad de toda la información que le sea entregada 
y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia 

deba conocer o manipular y responderá civil, penaly disciplinariamente 
por los perjuicios de su divulgación ylo utilización indebida que por si o 
por un tcrcoro sc causo a la administración o a torccros. 
No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de 
la ley pretendan obligarto a hacer u omitir algún acto o hecho a! 
CONTRATISTA deberá informar de tal evento a la Dirección de Sanidad 

do la Policia Nacicna! y a las autoridadcs compctcntcs para quc so 
adopte las medidas necesarias. 
Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos 
con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecución del contrato. 
Prestar los servicics objeto del contrato en forma permanente, eficiente, 
amable y con excelente trato, dentro de los horarios de atención 
estipulados para cada servicio de manera oportuna y con calidad sin 
discriminación frente a otro tipo de usuarios que atienda. 
Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado utilizando el 
equipo humano y técnico idóneo para cada uno de los servicios 
contratados sin perjuicic del cumplimiento estricto de todas las normas 
que le impongan las disposiciones legales y éticas o de carácter sanitario 
vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, así como los 
deberes que impone la sana práctica profesional el orden público lo moral 
y las buenas costumbres. 
En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atención a maternas 
menores de 5 años y adulto mayor. 
La atención del evento adverso prevenible o evitable, entendido como "el 
dafio o complicación no intencional consecuencia del cuidado médico o 
todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la enfermedad misma 

i del paciente" corre por cuenta det prestador, no será cancelado por e! 
SSPN según lineamientos y guía de seguridad del paciente establecidos 

CUMPLÓ OBSERVACIONES 

si 

si 

s 

sí 

si 

sí 

POLIC0A NACIONAL 

sí 

sí 

NIA 

NIA 

NIA 

NIA 

NIA 

N/A 

NIA 

N/A 

NIA 

N/A 

NIA 
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ELABORACIÖN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA 

por ei iviinisieio de ia Protecciúi Social. Ei evento auverso deberá ser 
notificado, gestionado e informado a la oficina de referencia y 
cOntrareferencia de la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ARAUCA, 
deberá responder por los eventos adversos prevenibles o evitables, que 
Se geiiereri a loS üsuarios en desarrollo del preserite contrato, segéi 
análisis conjunto realizado por el comité de garantía de calidad o quien 
haga sus veces de la entidad contratante v de la entidad contratista. 
Mantener vigentes los permisos, licencias y títulos especiales exigidos por la ley y las autoridades administrativas o Sanitarias. 

El contratista se obliga con el contratante a informar por escrito Jefatura de la Uiiçad Prestadora de Saiud dei Departamento de Poiicia Arauca y 
al supervisor del contrato, cuando el estado de ejecución del contrato se 
encuentre en un cincuenta (50%) por ciento, Setenta (70%} por ciento y 
un cien (100%) por ciento. Una vez recibida la información se estudiará 
la viabilidad de adicionar presupuesto al contrato, lo anterior es con el fin 
de evitar la sobre ejecución del contrato y evitar incurrir en faltas penales, 
de igual forma evitar que se presenten facturas que no Cuenten con el 
respaldo presupuestal y contractual, si llegare a suceder el 
CONTRATANTE no se hace responsable de la cancelación de las 
mismas. 
E contratista se obiliga con el contrataie a quê una vez agotado el 
presupuesto asignado al contrato celebrado con la Regional de 
Aseguramiento en Salud No. 5-Unidad Prestadora de Salud Arauca, a 
no continuar prestando los servicios objeto del contrato, salvo que se trate 
de un caso de urgencia debidamente justificado, de acuerdo con las 
disposiciones expedidas por la superintendencia nacional de saludo en 
los casos, expresamerte autorizados por escrito por el ordenador del 
gasto de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 5, el supervisor del 
contrato y el jefe de la Unidad Prestadora de Salud Arauca de acuerdo 
con la normatividad vigente. El servicio que se preste posterior a la 
terminación presupuestal del contrato que no cumpla con las anteriores 
condiciones, no serán pagados por el contratante. 

Los servicios prestados por fuera de contrato que no cumplan las 
anteriores condiciones, no serán pagados por el cONTRATANTE con 
cargo al proscntc contrato, y c! CONTRATISTA acopta quc c! pago do 
tales servicios se verificará previo agotamiento de los trámites 
Cxtrajudicialos prcvistos para c! cfocto. 
El contratista a partir del inicio de la ejecución del contrato, deberá cargar 

en la plataforma Colombia Compra Eficiente SECOP ! las facturas y 
presentar en la ventanilla única de central de cuentas del grupo financiero 
de la unidad prestadora de salud Arauca ubicada en la calle 15#7-180 
Avenida Juan Isidro Daboin, la facturación en medio fisico e información 
cn mcdio magn�tico (corrco cBoctrónico) dcara. uprcs@pol:cia. gov.co, do 
los servicios prestados en el mes INMEDIATAMENTE ANTERIOR de la 
cjecución del contrato, dicha facturaciórn deberá ser radicadaa más tardar 
el día 10 de cada mes, si pasado el mes vencido de la ejecución del 
contrato !a entidad contratada no rad1ca facturac:ón, el contrat:sta deberá 
presentar mediante un oficio dirigido al jefe de la Unidad Prestadora de 
Salud Arauca, Ias razones por las cuales no se cumplió con mencionada 
obligación informando a su vez el servicio prestado en ese mes, el 
incumplimiento de estas obligaciones exime a! contratante de toda 
responsabilidad en la demora de los pagos. 

sÍ 

POLIC0A NACIONAL 

NIA 

NIA 

NIA 

NIA 

NA 
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ELABORACIÓN, EJECUCIÓNY LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA 

En la aiención de usuarios remiüdos deberá uäizarse las guias de manejo 
acordadas. 
Para ia presiaión dei ser viciu ei CONTRATISTA deberá cuinpli con ei 
siguiente procedimiento: 
Denostración de derecihOS y autorización. a. Para acteder al serviCiu 

directamente con el contratista el usuario debe presentar la orden de 
auiorización en el formato esiabiecido por ia Dirección de Sanidad de la 
Policía Nacional; debidamente diligenciada por el profesional solicitante 
ý autorizado por el funcionario competente del CONTRATANTE, GOn seio 
y firma del mismo. Una vez prestado el servicio la orden de autorización 
Gebe quedar firmada por el usuario o acudientes debe presentar el 
documento de identidad que acredite los derechos de Sanidad de la 
Policia Nacional. 
b. Documento de identificación en original según el caso (Registro civil de 
nacimiento para mernores de 7 afios tarjeta de identidad para usuarios 
entre 7 y 17 años cédula de ciudadanía para usuarios mayores de edad). 
C. Usuarios que no cumplan estos requisitos no deben ser atendidos 
salvo los casos expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad 
legaB vigente (Atención de urgencias vitales y atención inicia! de 
urgencias). 
d. Todo servicio alectivo fuera del plan de beneficios de! SSPN debe ser 

tramitado para estudio de aprobación ante el Comité Técnico Cientifico 
(CTC dc! nivct ccntra! D!SAN) para lo cua! ct ospccial:sta tratanto dcbo 
diligenciar completamente el formato de justificación diseñiado para tal fin 
por parte de! SSPN (se adjunta a! presente invitación) y remitirlo a la 
oficina de REGIONAL REDES INTEGRALES DE SERVIcIoS DE SALUD 
OALA OF!CINA DE REFERENCIA DE LA UPRES ARAUCA para que 
ésta adelante el trámite ante el CTC del nivel central. NO SE ADMITEN 
FORMATOS NSTITUCIONALES DEL CONTRATISTA, Solo Cuando 

requieran su administración urgente por la condición clínica del usuario. 
Orden judicia! o tutele. Se de cumplimiento a ia prestación o suministro 
con la inmediatez requerida y éstos serán reportados posteriormente. 
Los formatos de REGIONAL REDES INTEGRALES DE SERVICIOS DE 
SALUD impresos deberán estar debidamente diligenciados. Firmados y 
selledos, someti�ndose a lo establecido en la Ley 527 de 1999 y normas 

que la modifiquen. Adicionen o sustituyan. 
Permitir al auditor médico concurrente de la UNIDAD PRESTADORA 
DE SALUD ARAUCA el acceso directo a la información relacionada con 
la prestación de los servicios de salud (historias clínicas, Estadisticas, 
soportes y documentos relacionados con la atención del paciente) 
igualmente permitirle e! acceso a todos los demás documentos que 
requiera. De acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimiento y 
controi para el cumplimiento de! objeto contractual. 
El Contratista deberá garantizar la atención y seguimiento a usuarios 

(niños. adolescentes y adultos) victimas de abuso sexual, realizendo e! 
debido reporte diligenciando los formatos establecidos por la secretaría. 
!NFORMACION QUE EL CONTRATISTA DEBE SUMINISTRAR A LA 
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ARAUCA DE LA POLIC0A 
NACIONAL DURANTE LA EJECUCION DEL CONTRATO: 
a. Notificar al supervisor del contrato en forma oportuna. respecto de los 

inconvenientes que se puedan presentar en desarrol!o de la 
ejecución del respectivo contrato. 

sí 

s! 

POLIC0A NACIONAL 

NIA 

NIA 

N/A 

NIA 

N/A 

NIA 
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b. El CONTRATISTA se obliga à generar ui reporte QUINCENAL de la 
ejecución del contrato cuando éste supere el CINCUENTA (50) POR 
CIENTO. Lo anterior a efectos de llevar ün mayár coñiroi y asi ro 
generar interrupciones en la prestación de servicios o que estos se 
presten Sin respaldo presupuestal. 

FECHA 

ENTIDAD 

C. Reportar la ejecución del contrato al supervisor del contrato; en el 
formato qüe más adelante se relaciona de manera mensual al correo 
deara.upres-rco@policia.gov.co 

cONTRATO NO 

MES 

FECHA DE INICIO 
FECHA DE TERMINACION 

MES 2 

ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

MES 3 
MES 4 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOSU 
ÓRDENES DE COMPRA 

MES 5 

MES 6 
MES 7 

MINISTERIO DE DEFENSA NACIONAL 

POLICIA NACIONAL 

MENSUAL FECHA VAL OR EJECUTADO | Nro USUARIOS Nro PROCEDIMIENTOSI VALOR TOTAL 

DIRECCIØN DE SANIDAD 

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ARAUCA 

VALOR DEL 
cONTRATO 

ADICION No1 

ADICION No 2 

TOTAL 

EI Contratista deberá reportar oportunamente al supervisor del contrato 
Cualquier novedad contractual (déticit de recurso humano o tecnologico) 
que dificulte la prestación de los servicios a la población de usuarios y 
beneficiarios adscritos ai Departamento de Policia Árauca, 
documentando a la vez plan de contingencia o probables soluciones para 
ia prestación dei servicio. 
Cuando se presente la necesidad médica de dar una incapacidad laboral 
debe entenderse que la Policia maneja dos ciases de incapacidades: 
incapacidad en PARCIAL; si puede laborar. Con las restricciones 
respectivas (estas restricciones deben estar especificadas en ia 
incapacidad) y TOTAL en caso que el paciente no puede laborar porque 
Su condición médica io restringe; se sugiere que ei médico generai ordene 
hasta 8 días y el médico especialista hasta 30 días. ProrrOgables hasta 
por ei tiempo que por conveniencia médica se amerite (Debe especificar 
el tiempo de la prórroga). Dentro de las restricciones médicas NO se 
deberán estabecer imitaciones médicas que interfieran con ia 
administración del talento humano. Como aquellas que establecen 
restricciones para trasiados. Soiamente se podrån emitir indicaciones en 
Cuanto a descripción de ambientes o sitios favorables o desfavorables 
para ejercer una labor o permanecer. Taies como aitura sobre ei nivei dei 

mar, temperatura ambiente, humedad. Acceso a atención en salud por 
livei ue curipiejidai. Enre vuas. Se deve yaraIUzar que en ias excusas 

de servicio PARCIAL no se den conceptos de perfil ocupacional para IeuuicaC0ÚII laburai. NO se etiia CUICepius de iioiaiiv iabUrai v duraciún 
de la jornada de trabajo. Salvo contadas excepciones que por su 
cOndición de saiud o açiistaciú de iedicaileiios. Así io ipüié. Pur 
consiguiente, podrá emitirse únicamente en los casos pertinentes. 

si 

POLIC0A NACIONAL 

NJA 

NIA 
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Limitaciones de turno nociurno. Lo cuai debe estar completanente 
justificado en la historia clínica respectiva. Contemplando que la jornada 
nocturna de un uniformado và de 22:00 a las 00:00 horas dei dia 
siguiente. 

ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

Ei CONTRATISTA deberá garantizar que los especiaisias yBo 
subespecialistas ofetados en la propuesta y según su competencia e 
idoneidad. Emitan y diigencien ei concepto médico laborai en el formato 
establecido por el contratante y adjunto por el usuario el dia de la 
fespectivà consult�. Así misno deberá garantizar que en el momento en 
que se requiera emitirán un concepto firmado por el psiquiatra tratante 
donde especifique patoBogia, examen mental, plan terapéutico, factor de 

Diagnóstico 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA 

Paiágrafo: Dentro del concepto m¿dico laboral proferido por el 
especialista competente NO se deberán realizar juicios correspondientes 
a la merma de la capacidad laboral. Pues. Ello es competencia de las 
autoridades medico laborales de la Dirección de Sanidad de la Policía 
Nacional. La responsabilidad del galeno que suscriba el respectivo 
concepto médico laboral deberá estar circunscrita a dejar por sentado lo 
Siguiente: 

Evoiución 
Tratamiento realizado 

Secueias de ias iesiones o afecciones que presente ei usuario. 
La entidad Contratista deberá aplicar el principio de racionalidad para la 
reaiización y práctica de todos ios procedimientos anteponiendo ei 
concepto de calidad. Esto es lograr los máximos beneficios. Con mínimos 
riesgos, pero a costos razonabies. 
Los medicamentos que se suministren deberán estar contemplados en el 
ÅCuerdo 080 de 2022 dei CSSSiMP y deben ser dispensados en su 
denominación común internacional (genérica) según Decreto 2200 de 
2005. Los medicamentos que se que se encuentren reguiados en ia 
normatividad vigente. Serán reconocidos con el valor máximo establecido 
por ei iviinisterio de ia Protección Sociai en ia normatividad que apiica 
para los mismos En el caso de los medicamentos no incluidos en el 
vadermécun. Se deberá realizar ef trámite a través dei Comité Técnico 
Cientifico. Por lo que se deberá diligenciar el formato del ANEXO N° 14. 
(Se arexa forriato NO POS y Âcuerdu 080 de 2022). 
Se requiere que el servicio se preste en el municipio de Arauca con 
criterios de oporiunidad, continuidad, accesibiidad, seguridad, eficacia, 
eficiencia y pertinencia. 
Ei Contratista deberá conocer ei modeio de atención en saiud estabiecido 

por la Policía Nacional Acuerdo 070 del 02/08/2019 el cual se encuentra 
cofo ANEXO N° 15 en ia presente invitación. 
Verificar la información del usuario (verificación de derechos) que permita 
estabiecer que pertenece ai Subsistema de Salud de ia POLICÍA 
NACIONAL. 

Realizar ios diagnósticos y ratamientos acordes a ios protocoios y guias 
de manejo establecidas y enmarcadas en los principios de ética 
profesionai. 
Explicar al usuario los procedimientos a realizar gue permitan mantener 
informado ai usuario y faciiitar Su consentimiento. 

sí 

sÍ 

sí 

sÍ 

POLIC0A NACIONAL 

NIA 

NIA 

NIA 

NIA 

NIA 

NJA 

riesgo, conductas y recomendaciones. 
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ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÖN DE 
CONTRATOS 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ORDENES DE COMPRA 

EL CONTRATISTA DEBERÁ EXPEDIR PAZY SALVO AL MOMENTO 
DE TERMINACIÓN DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO EN EL CUAL 

CONSTE. LA NO EXISTENCIA DE FACTURACIÓN PENDIENTE POR 
RADICAR EN LA UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ARAUCA Y QUE 
SE ENCUENTRA APTO PARA LA LIQUIDACKON DEL CONTRATO. 

El contratista deberá expedir certificación mensual en la cual conste que 
no iene faciuras pendientes con loS servicios dei mes presiados. 
Deberá dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestión ambiental 

Se ericuenie vigenie y en especiai a las disposicioies referentes al 
manejo de los residuOs peligrosos que sean generados como 
COnsecuencia �e ia ejecución dei contraio, Cuando haya lugar. 

La entidad aceptará las notificaciones que se efectúen por medio 
eiecuúliCÜ de iäs cwIuiicaciUnes, oficiÜ, ävisUS y deimás äcios 

proferidos por la UNIDAD PRESTADORA DE SALUD ARAUCA, al correo 
eiecióiico Que së eicuentre debidamente regisrado en ei conrato, hoja 
de vida, cámara de comercio, etc. 

Una v�z se dé caria de iiciu ai conuaio ei vfereriie deberá iníoUar ai 
Supervisor la persona enlace, que se encargará de permitir a los usuarios 
y à las personas quë �eiegue ia UNiDAD PRESTADORA DE SALUD 
ARAUCA, tomar contacto con la IPS a fin de solucionar los problemas 
quë se presenten dufante el desarroBio dei contrato inciuyendo aquellos 

sobre la oportunidado autorización de servicios, códigos o tardas, del 
misTO ITKodo y a fin de quê resuelvan aquellas eventuaidades sobre la 
referencia y contrareferencia, asignación de citas, oportunidad, 
procedimientos y actividades, se desarrollara mensualmenie üna reunión 
respecto a lo indicado a fin de realizar el correspondiente seguimiento al 
conirato, reunión que contará con el personal que las partes consideren 
necesario, elevando un acta escrita de cada reunión celebrada. 
Et Contratista se obiiga a dar cuimpiimiento a las disposiciones legaies y 
reglamentarias referentes a higiene y seguridad ocupacional durante la 
ejecución ei contrato. 
EI Contratista deberá presentar la certificación mensual donde se reporte 

que todos ios colaboradores vincuiados para la ejecución del contrato, se 
encuentran afiliados al Sistema de Seguridad Social. 

contrato. 

Ei Conuaüsia deberá presentar la matriz de eieienios de protección 
personal donde conste el suministro de elementos de dotación y 
proieciórn personäi quê se requiere para la reaiización de sus actividades 

objeto del contrato. En caso de deterioro daño o pérdida deberá 
contempiarse los protocolos de reposición sin afectar la ejecución del 

Ei coniraisia deberá preserniar el informie de capacitación reaizada à ios 
trabajadores donde se evidencie la realización de inducción y reinducción 
en �specios gerneraies y específicos de las actividades por realizar que 
incluya entre otros la identificación de peligros y control de los riesgos en 

Sü puesto de trabajo y la prevención de accidentes de trabajo y 
enfermedades laborales. Así como capacitaciones en Seguridad y Salud 
en el Trabajo de acuerdo con las necesidades identificadas y donde se 
evidencie la firma de los trabajadores. 
Responder dentro de ios piazos estabBecidos por la normatividad vigente 
las solicitudes de referenciación y contrareferencia efectuadas por la 
Regionai de Aseguramiento en Saiud No. 5-Unidad Prestadora de Salud 

si 

sí 

sí 

sí 

sí 

sí 

POLIC0A NACIONAL 

NIA 

NIA 

NIA 

NIA 

NIA 

NIA 

NA 

NIA 

N/A 

N/A 
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ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

INFORME DE SUPERVI^IÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA 

Arauca, So pena de la aplicación del procediriento de muitas y 
sanciones. 
Lös serViciUS Tequeidos que no iiäyän quedauo descriius en ei aexo de 
CUPS y que hagan parte del Acuerdo 002 del 2001 y/o la resolución 5851 
de 2018 y que esién dentro dei portaíoio de servicios del CONTRATISTA, 
serán prestados por la entidad a las tarifas aquí pactadas. Mediando 
Soiicitud dei supervisor dei contrato. En caso de no existir referenie para 
el cobro de estos servicios. El contratista presentará cotización como 
respuesia a la solicitud dei contratante. La cuai será objeto de revisión 
por el supervisor del contrato quien realizará una verificación de precios 
minios con otra entidad y en caso que la cotización del CONTRATISTA 
sea más elevada deberá ajustar la tarifa o valor, se exceptúa los servicios 
prestados como Urgentes los cuales serán süjetos a verificación por 
auditoría médica debiendo ser reportados a la oficina de referencia a los 
siguientes correos: deara.uoresepolicia.gov.co; Mediante la cual se hará 
la solicitud formal de la atención. Programa éste que cumple con la 
normatividad vigente sobre referencia y solicitud de autorizaciones 
Decreto 4747 y las demás normas que lo modifiquen. 
E! Contratista deberá garantizar la prestación de los servicics cbjeto del 
contrato a las tarifas presentadas en la oferta económica (la cual forma 
parte integral del presente contrato). 
El Contratista deberá cumplir con la implementación del Sistema de 
Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo, de acuerdo a lo 
establecido en el Decreto No. 1072 de 2015"Por medio del cual se expide 
el Decreto único Reglamentario del Sector Trabajo" y la Resolución No. 
0312 de 2019 "Por la cual se definen los Estándares Mínimos del Sistema 
de Gestión de la Seguridad y Salud en el Trabajo". 

Atender con la inmediatez que ordene el juez constitucional los 
procedimientos que se deban surtir para acatar un fallo de tutela, 
incidente de desacato, medida provisional y demás, generando el apoyo 
a la Unidad Prestadora de Salud Arauca para dar cumplimiento a las 

órdenes judiciales, entregando la información para aportar pruebas, 
certificaciones y demás requerimientos que se impartan por los entes 
judiciales. 
Entregar al üsuario reporte de resultados para continuar el manejo 
terapéutico del paciente en la Unidad prestadora de salud Arauca, cuando 
lo amerite, a través de! proceso y formato de referencia y contra 
referencia. 

El contratista se obliga con el contratante a que si durante la ejecución 
del contrato se llega a presenta el evento de requerir adicionar un servicio 
que no haya sido incBuido en el objeto del contrato ni en las condiciones 
técnicas, podrán ser prestados previa aprobación por escrito del 
ordenador del gasto, supervisor y jefe de la Unidad Prestadora de Satud 
Arauca, siempre y cuando el servicio que se pretende prestar tenga 
relación con el objeto de! contrato, Los valores que e! CONTRATISTA 
cubre por estos servicios, no podrán exceder los precios del mercado, por 
lo cua! obliga al supcrvisor a rcalizar cstudios do mcrcado y aprobar c! 
precio más conveniente con su respectivo descuento. El CONTRATISTA 
deberá sujetarse a dichos precios de! mercado. 
EI CONTRATISTA está en la obligación de darle aplicabilidad a la ley 594 

de 2000 ley general de archivo acuerdo a la ley 594 del 2000, 
presentando las facturas de los servicios prestados ante la unidad 

sÍ 

sí 

si 

s! 

si 

s 

POLICÍA NACIONAL 

NIA 

NIA 

NIA 

NIA 

NJA 

NIA 

NIA 
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presiadora de saiud Arauc�, en una CARPETA CUATRO ALETAS 
COLOR BLANCO. DESACIFICADA EN PROPALCOTE PARA 
ORGANIZACION DE ARCHIVOS, tamaño oficio. Los docürmentos objeto 
de foliación, deben ser depurados, es decir, se les deben retirar copias o 
duplicados idénticos, folios en blañco, documentos de soporte o apoyo, 
material metálico (ganchos legajadores de metal, clips de metal o 
giapas). papei quíico, si hubiere. Las carpetas que no cumplan con las 
especificaciones anteriormente dispuestas serán devueltas desde la 
ventanilla de radicación de la unidad prestadora de salud Arauca. 
Las denmás obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el artículo 5° 
de la Ley 80 de 1993. Asi mismo. Será civit y penalmente responsable 
por sus acciones u omisiones en la actuación contractual. 

E Contratista se obliga con el contratante a que PARA LA 
de PRESCRIPCIÓN DE MEDICAMENTOS: La prescripción 

medicamentos deberá estar refeida con base en las especificaciones 
técnicas establecidas en el Acuerdo 080 de 2022 Manual Único de 
Medicamentos para las Fuerzas Miitares y Policía Nacional. 
El contratista se obliga con el contratante a Contar con líneas telefónicas 

de atención a usuarios par� garanizar la asignación de citas, 
programación de procedimientos, referencia y contrarrefencia de 
üSuariose información. 
El contratista se obliga con el contratante a Los registros asistenciales se 

regirán por el sistema de información en saiud dei Sistema GeneraB de 
Seguridad Social en Salud establecido por el Ministerio de la Protección 
Socia. (Resolución 3374 de 2000 del Miristerio de Salud y demás 
normas que la reglamenten o modifiquen) mediante la cual se establecen 
los datos básicos que deben reportar los prestadores de servicios de 
salud - RIPS) y todos aquellos que la DISAN establezca para los fines 
administrativos y asistenciales. 
El oferente deberá salvaguardar las historias clínicas de los pacientes 

conforme a lo señalado en la Resolución 1995 de Julio 8 de 1999 Por la 
cual se establecen normas para el manejo de la Historia Clínica. 

EL CONTRATISTA se obliga a reportar dentro de loS siguientes cinco 
días a su ocurrencia, eventos adversos e incidentes presentados en 
ejecución del contrato, con su respectivo anáisis e implementación de un 
plan de mejora, al supervisor del contrato y Ordenador del Gasto, 
�suiendo los costos de atención en salud derivados del evento adverso. 
"dicho reporte se debe consignar en el formato 3SS-FR-0006 REPORTE 
DE INCIDENTES Y EVENTOS ADVERSOS" 
OBLIGACIONES DE SEGURIDAD INFORMATICA 

Confidencialidad e integridad de la información insitucional: Dada la 
naturaleza de las actividades a realizar en desarrollo del objeto 
contractual, el contratista detbe garantizar la preservación de la 
integridad y confidencialidad de la información institucional a la cual 
llegare a tener acceso directamente o por intermedio de terceros; en 
tal virtud, adoptará todas las medidas que sean necesarias para 
impedir Su duplicación, sustracción, divulgación, alteración, 
Ocultamiento o utilización indebida y suScribirá con la entidad los 
formatos de confidencialidad o reserva a que haya lugar. En virtud 
del presente contrato, el contratista se obliga a no suministrar 
información que obtenga o conozca con ocasión de la ejccución de! 
contrato; tales como: información locativa o de arquitectura fisica, 

s 

sí 

POLIC0A NACIONAL 

NIA 

NIA 

NIA 

NIA 

NA 

NJA 

NIA 
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iugares à ios cuaies ienga acceso con ocasión de la labor, 
información contenida en los Sistemas de información, 
documentación fisicä, archivos digitaies, información de los 
funcionarios y contratistas e información de los usuarios del 
Subsistema de Salud los cuales son de carácter reservado ý 
confidencial. 
Cumplimiento de normatividad: El contratista acatará los lineamientos 
del Régimen de protección de datos y demás aspectos relacionados 
con el tratatiento de la información que les sea aplicable, en el marco 
de la ley estatutaria 1581 de 2012 y de la ley 1712 de 2014, del 
capítulo 25 titulo 2 del libro 2 de la parte 2 del decreto 1074 del 2015 

y las normas que la modifiquen, reglamenten o sustituyan en virtud 
de lo cua! se hacen responsables de la privacidad, seguridad y 
confidencialidad y la Resolución No. 08310 de 2016 por la cual se 
expide e! Manual de Seguridad de la Información para la Policia 
Nacional. 

CUMPLIMIENTO ESPECIFICACIONES TÉCNICAS 

ESPECIFICACIONES TÉCNICAS M0NIMAS 

CUPS TEM 
890264B 

890384B 

DE CARÁCTER TÉCNICO:_(transcribir las establecidas en el anexo de especificaciones técnicas del 
contrato u orden de compra) 

890601B 
990602B 

890500B 

89D8098 

090613B 

943*01B 

944101B 

S12710B 

ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

G413018 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÓRDENES DE COMPRA 

5 

6 

7 

10 

CONDICIONES TECNICAS AINIHAAS 
CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN PSIQUIATRIA 

CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN 
PSIQUIATRIA 

ATENCION INTRAHOSPITALARIO POR MEDICINA GENERAL 
ATENCIÓN INTRAHOSPITALARIA POR PSIQUIATRIA 
ATENCIÓN INTRAHOSPITALARIA POR PSICOLOGÍA 
ATENCIÓN INTRAHOSPITALARIA POR TRABAJO SOCIAL 
INTRAHOSPITALARIA POR TERAPIA OCUPACIONAL 
PSICOTERAPIA INDIVIDUAL POR PSIQUIATRIA 
PSICOTERAPIA FAMILIAR POR PSIQUIATR0A 

INTERNACIÓN EN UNIDAD DE SALUD MENTAL. 
11 OTRA ENTREVISTA Y EVALUACIÓN PSIQUIATRICA (Concepto medico) 

Los servicios requeridos, servicios de tutelas o CTC habilitados por el 
contratista que se encuentren dentro de su portafolio de servicios y 
que no estén contemplados en el presente anexo, serán prestados por 
la entidad a las tarifas aqui pactadas, mediando solicitud dei supervisor 
del contrato. En caso de no existir referente para el cobro de estos 
servicios, ei contratista presentarå cotización como respuesta a ia 
solicitud del contratante, la cual será objeto de revisión por el 
Supervisor dei contrato, quien reaiizará una verificación de precios 
mínimos con otra entidad, y en caso que la cotización del contratista 
sea más eievada deberá ajustar ia tarifa o vaior. Se exceptúa ios 
servicios prestados como urgentes, los cuales serán sujetos a 
verificación por auditoría médica, debiendo ser reportados a ia oficina 
de referencia a los siguientes correos: deara.upres-rcoftoolicia.gov.co 
mediante ia cuai, se hará ia soiicitud formai de ia atención, programa 
éste que cumple con la normatividad vigente, sobre referencia y 
soiicitud de auiorizaciones, Decreto 4747 compiiado en ei Decreto 780 
de 2016 y las demás normas que lo modifiquen. 

POLICÍA NACIONAL 

CUMPLIÓ OBSERVACIONES 

1. AVANCE DE LA EJECUCIÓN DEL CONTRATO U ORDEN DE COMPRA: 

Contratista cumple 
con lo estipulado en 
el contrato. 
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A la fecha de corte del presente informe de supervisión ha transcurrido 12 días calendario, 
restando 147 dias caiendario para terminar la ejecución dei contrato u orden de compra. 

| 2. TRÁMITES Y VERIFICACIÓN DE PAGOS: 

ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÖRDENES DE COMPRA 

Enviar la facturación en fisico con el respectivo certificado de pre-radicado del Módulo de Radicación 
de Cuentas Medicas los diez (10) primeros días del mes siguiente a la prestación del servicio a la 
ventanilla única de central de cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Arauca, ubicada en la Calle 
15 No. 7-180 Avenida Juan lsidro Daboin de la ciudad de Arauca, con los siguientes soportes: 

Factura comercial en original y copia, donde se estipula cada servicio prestado con su 
respectivo código (CUPS), individuai por cada paciente. 

b. Recibo a satisfacción de la prestación de servicio expedido por el supervisor del contrato. 
Ôriginai de ia boieta de autorización (orden de servicio externo) expedida por ia Unidad de 

Prestadora de Salud Arauca a través de su Oficina de Referencia y Contrarreferencia ubicada 
en la ciudad de Arauca, adicionando los siguientes documentos: a) Resumen de la 
historia clinica (epicrisis). b) RIPS en medio magnético correspondientes a la facturación 
presentada. c) Fotocopia de los resultados de exámenes paraclinicos y demás ayunas 
diagnósticas, inchuidas las lecturas correspondientes. d) Facturas con soportes: orden de 
servicio externo, con la firma del usuario del servicio recibidoa satisfacción, anexando copia 
de documentos de identidad del usuario (cédula de ciudadanía, tarjeta de identidado registro 
civil). e) Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes establecidos por la DIAN. 

d. Factuiar ios servicios médicos, diagnósticos y terapéuticos según la tariía pactadas en el 

C. 

i. 

POLIC0A NACIONAL 

contrato. 

0: 

e. Los servicios de ÂLTO COSTO deben ser facturados de manera individuai y separados de 
los demás servicios incluidos en el plan de beneficios, identificando la factura con el servicio 
prestado según corresponda. Dicha factura deberá traer los respectivos soportes 
establecidos en la presente cláusula, incluida la lectura de las ayudas diagnósticas. 

f. Anexar los documentos soportes de acuerdo al anexo No. 5 de la Resolución 4331 del 19 de 
Diciembre del 2012 que modificó parcialmente la Resolución 3047 del 2008y demás soportes 
que requiera la Unidad Prestadora de Salud Arauca para realizar la auditoria respectiva. 

9. En lo referente a los RIPS, el CONTRATISTA debe cumplir con lo estipulado en la Resolución 
3374 MINSALUD de 2000 y demás nomas que lo reglamenten o modifiquen. El sistema que 
genere el RIPS deberá adicionäi en una última coBumna para ias prestaciones "Consulta 
Médica Especializada primera vez (890202)° y "Consulta Médica Especializada control 
(890302), ei detaiie sobre qué tipo de consuta es (Ej: Otorrinolaringoiogia, Cirugia General, 
Dermatología, Oftalmología). Los RIPS deberán ser presentados en medio magn�tico 
mensualmente y deben corresponder a la facturación que se está radicando. 

h. Allegar con la correspondiente factura, el recibo de pago de aportes parafiscales y de 
sequridad social actualizado según corresponda de acuerdo a la ley 1607 de 2012, donde 

se especifiqiue el mes de pago del mismo, de ig1ual manera anexar en lns casOs que apliquen 
la planilla pila. 
Fot0copia de la hoja del contrato en donde se encuentra el registro presupuestal. 
Las cuentas que sean radicadas deben corresponder a la facturación de los servicios que 
fueron presiados en el mes inmediatamente anterior a ia fecha en que se entregä la 
facturación. 

k. Los pagos se harán a la cueta registrada y avaiada según certificación bancaria presentada 
por la entidad 
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i. Los RIPS deben ser cargadoS a la plaiaíorma dei módulo de radicación de cuenias médicas 
SISAP WEB, implementado por la Dirección de Sanidad. 

m. Se tendrå en cuenta para ia radicación de cuentas médicas io estabiecido en la guia 
"lineamientos para la Radicación y obligación de cuentas médicas" (1AR-GU-002). 

n. RADICACIÓN DE FACTURAS: El contratista estará en la obligación, a partir del inicio de la 
ejecución del contrato a cargar en la plataforma de Colombia Compra Eficiente - SECOP 
las facturas y a presentar mensualmente en la ventanilla única de central de cuentas del 
grupo financiero de la Regional de Aseguramiento en Salud 5, la facturación en medin fisico 
de los servicios prestados en el mes INMEDIATAMENTE ANTERIOR de la ejecución del 
contrato, dicha facturación deberá ser radicada a más tardar los cinco (5) dias hábiles de! 
mes siguiente a la prestación del servicio. 

NOTA 1: Una vez se surta el proceso completo de auditoría médica a las facturas, le corresponderá 
a la ünidad Prestadora de Saiud Arauca, enviar en fisico la facturación con ia correspondiente 

documentación lista para el pago, a la Regional de Aseguramiento en Salud N° 5, ubicada en la calle 
60 No. 27-82 conucos plaza en la ciudad de Bucaramanga. 

ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

Los anteriores honorarios coresponden a servicios prestados a la Regional de Aseguramiento en 
Salud N° 5 El pago del presente contrato se efectuará de manera mensual previo cumplimiento de 
los requisitos antes mencionados en la siguiente cuenta: 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ORDENES DE COMPRA 

NOMBRE BENEFICIARIO: SALUD MENTAL DE ARAUCA IPS S.A.S. 
BANCO: BANCOLOMBIA 
TIPO DE CUENTA: AHORROS 
NUMERO DE CUENTA: 31700000118 

4.1. Ejecución Financiera y Pagos: 

a. Balance general de pagosy entregas 

Valor total del contrato u orden de compra 

Veior tote! facturado 
Valor total de las entregas 

Valor pagado 
Valor facturado pendiente de pago 

b 

Valor pendiente de entrega 

No, de acta o 
constancia 
de recibi£o 

NNA 

Valor 
recibido 

$0 

Fecha de 
recibido 

NIA 

Vaior en pes0S 

Valor 
facturado 

$0 

$ 28.050.000 

$0 

No. factura 

$0 

$ 28.050.000 

NIA 

$0 

Detalle de las entregas, valores facturados y pagos efectuados en el periodo informado 
(la supervisIon debera relacionar de manera discriminada lo correspondiente a la ejecución del 
contrato u orden de compra únicamente del periodo que está informando) 

% del valor del contrato u 
orden de compra 

Valor 
pagado 

$0 

Valor 
deducciones 

100% 

NIA 

0% 
0% 
0% 
0% 

100% 

No. orden 
de pag0 

NIA 
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3. RECOMENDACIONES 

4. CONCLUSIONES 

La entidad prestó ei servicio, pero no realizó entrega de facturación. 

ELABORACIÓN, EJECUCIÓN Y LIQUIDACIÓN DE 
CONTRATOS 

contratista Si X 
cumplió con lo 
establecido en 
las cláusulas 
Coniractuales 

INFORME DE SUPERVISIÓN DE CONTRATOS U 
ÖRDENES DE COMPRA 

Atentamente, 

El supervisor, deberá marcar con una (x) las casillas según corresponda al periodo entregado, con el fin de gue la administración tenga claridad frente al cumplimiento o no del contratista El no 
diligenciamiento será causal de la devolución del respectivo informe de supervisión. 

NO 

POLIC0A NACIONAL 

Certifico con la firma del presente informe, que el contratista cumplió con 
ias cláusules y especificaciones técnicas de! contrato, en la fecha o fechas 
establecidas, para lo cual relaciono y anexo los documentos soportes (técnicos obligatorios establecidos en las especificaciones técnicas, incluyendo las ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y otros). 
En caso de incumplimiento parcia! o total del contrato, se informó mediante 
comunicación oficial No. Del ,dirigida al ordenador de! gasto, las obligaciones incumplidas. 

CPS-4. VIVIAN D¢NIELA CASAS SUÁREZ 
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