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Doctora

MARTHA CECILIA SANCHEZ HERRERA

Subdirectora Nacional de Gestion Contractual

Fiscalia General de la Nacién

Avenida la Esperanza No 51-40 Piso 10 Edificio Capital Tower -
Bogota - Bogota D.C.

ASUNTO: ALCANCE RENOVACION DE SOPORTE TECNICO DEL LICEN-
CIAMIENTO ANUAL DEL SISTEMA DE MANEJO DE INFOMRA-
CION DE LABORATORIOS (LIMS) CON DESTINO AL GRUPO DE
GENETICA DE LA DIRECCION DEL CTI.

Respetada Dra. Martha, buenos dias.

De la manera mas atenta, me permito enviar en ocho (8) folios el alcance al
estudio previo inicial con los ajustes solicitados por la junta de contratacion,
del proceso de contratacion, indicado en el Asunto.

Lo anterior, para continuar el tramite precontractual correspondiente.

Cordialmente,

Coordinador Grupo Apoyo Contractual CTI

Revisé: Miguel E. Gonzalez R — Grupo Apoyo Contractual CTI
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1. DESCRlPCIC')N’DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER CON LA
CONTRATACION.

1.1
NECESIDAD -
POR QUE O
PARA QUE SE
REQUIERE EL
BIEN O
SERVICIO Y
CUALES SON
LOS
RESULTADOS
ESPERADOS.

De conformidad con lo establecido en el articulo 250 de la Constitucion
Politica de Colombia modificado por el articulo 2 del Acto Legislativo No. 3
de 2002, la Fiscalia General de la Nacion esta obligada a adelantar el
gjercicio de la accién penal y realizar la investigacion de los hechos que
revistan las caracteristicas de un delito; asi mismo, en el numeral 8 del
mismo consagra que entre las funciones de la Fiscalia General de |la Nacién
esta la de dirigir y coordinar las funciones de policia Judicial que en forma
permanente cumple la Policia Nacional y los demas organismos que sefiale
la ley.

En el anterior contexto, al Cuerpo Técnico de Investigacion — CTI de la
Fiscalia General de la Nacién, de conformidad con lo sefialado en articulo
34 del Decreto 898 del 2017 por medio del cual se adiciona el articulo 14 A
al Decreto Ley 016 de 2014, le fueron asignadas (entre otras) las siguientes
funciones: “(...) 12. Liderar y prestar apoyo técnico-cientifico en
coordinacion con los demés organismos de policia judicial, en ausencia del
Instituto de Medicina Legal y Ciencias Forenses. 13. Dirigir, coordinar y
controlar en el desarrollo de las funciones que cumplen los servidores y las
dependencias o grupos a su cargo, la incorporacion y aplicacion de politicas
publicas, estrategias, metodologias, protocolos de investigacion, servicios
forenses y de genética, que adopte el Fiscal General de la Nacion (...) 19.
Administrar los laboratorios de la Fiscalia General de la Nacion a nivel
nacional e implementar y proponer los protocolos para su funcionamiento

()™

Asi las cosas, al Departamento de Criminalistica del Cuerpo Técnico de
Investigacion —CTI, le fueron asignadas (entre otras) las siguientes
funciones, de conformidad con lo sefialado en el articulo 16 de la
Resolucion No.00032 del 27 de mayo de 2021: (...) e) Apoyar a las
dependencias de la Fiscalia General de la Nacion en materia de
criminalistica, servicios forenses y genstica (...) y h) Identificar y gestionar
las necesidades de adquisicion de insumos, equipos, elementos y velar por
el mantenimiento de la tecnologia adquirida a nivel nacional en todas las
disciplinas de criminalistica que aplique (...)".

Acorde a lo anterior, una de las grandes funciones del Departamento de
Criminalistica del CTl, es la de atender los requerimientos presentados por
las diferentes autoridades judiciales, relacionados con el estudio y analisis
de la variedad de elementos materia de prueba y evidencia fisica (EMP y
EF) recolectados en el lugar de los hechos, actividades que son
adelantadas por las diferentes disciplinas criminalisticas, entre las cuales
esta la genética. Los laboratorios de genética tanto del Nivel Central, como
Seccional realizan dentro de sus labores forenses, estudio de los EMP y EF
de origen biolégico para realizar analisis Molecular de ADN y cotejo con
fines de Identificacion Humana.
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Es asi que con la finalidad de facilitar las labores de los laboratorios, éstos
requieren de un sistema de gestion de la informacién de laboratorio o LIMS,
el cual corresponde a un tipo de software disefiado para mejorar la
productividad y eficacia del laboratorio, haciendo un seguimiento de los
datos asociados con muestras, experimentos, flujos de trabajo de
laboratorio e instrumentos. Es un sistema de manejo de informacion que
permite administrar, registrar, trazar y gestionar la informacion que tiene
lugar en los procesos de laboratorio, desde el ingreso de usuarios con roles
y permisos asignados, pasando al registro y control de muestras,
permitiendo el ingreso de datos de los analisis realizados y finalmente
permite la generacion de reportes y/o certificados.

Para responder a la necesidad de realizar la gestion de informacion de
laboratorios, la Entidad adquirié el sistema de manejo de informaciéon de
laboratorios (LIMS)' - SOFTWARE SAMPLE MANAGER con destino a los
grupos de genética de la FGN, con el proposito de realizar |la gestiéon de los
datos generados desde la recepcion de casos (evidencia) hasta la ejecucion
de ensayos y envios de informes.

Lo anterior, teniendo en cuenta que el software SampleManager LIMS es
una solucion completa e integral para la gestién de laboratorios, datos y
procesos, y uno de los LIMS mas implementados en el mundo. Asi mismo,
este permite a los clientes el uso de las Ultimas tecnologias y esta
desarrollado, disefiado y respaldado en un entorno ISO 9001.

Actualmente el SOFTWARE SAMPLE MANAGER proporciona las
siguientes funcionalidades:

a) Gestion de datos del laboratorio: Administra la informaciéon de
instrumentos, analisis, solicitudes, casos y érdenes de trabajo.

b) Gestién de informacién de muestras: Genera un nimero Unico de
identificacion de forma automatizada por cada Elemento Material de
Prueba y Evidencia Fisica (EMP y EF) recibido por el laboratorio.
Mantiene la informacion asociada a las muestras de restos humanos
de victimas por desaparicion forzada, muestras de referencia y
remanentes. Permite mantener la cadena de custodia desde la
recepcion hasta la emision de los diferentes informes de resultados.
Almacena las imagenes fotograficas derivadas de la gestion de las
muestras.

c) Administracion de resultados: A partir del proceso de inspeccién de
muestras, se capturan, actualizan y cotejan todos los resultados de
las diversas etapas de analisis practicados a las muestras.

d) Informes: A partir de todos los datos almacenados en el sistema por
cada orden de trabajo, se generan informes de resultados en
formatos Ley 600 de 2000 y ley 906 de 2004.

' Es necesario precisar que diferentes fabricantes han desarrollado soluciones de software para la gestion de
informacién en los laboratorios, cuya denominacion genérica corresponde a la palabra LIMS.
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e) Base datos: Desde septiembre del afio 2021, el banco de muestras
de referencia de familiares de personas desparecidas funciona en el
Sample Manager teniendo a la fecha que hay 5000 registros.

f) Estadisticas: Permite la obtencion y analitica de datos segun
requerimientos del laboratorio.

Las anteriores funciones son criticas para la operacion del laboratorio, de
ahi la importancia de mantener la operacion total del sistema LIMS vy la
infraestructura informatica en la que se ejecuta la aplicacion.

El uso del sistema ha venido permitiendo al Grupo de Genética de la
Direccion CTI mejorar la productividad, eficiencia, efectividad y calidad del
servicio ofrecido, como respuesta a las solicitudes y érdenes judiciales que
las diferentes autoridades investigativas realizan a los Laboratorios, dentro
de procesos de investigaciones judiciales que adelantan en su labor
misional.

Es asi que, con el fin de garantizar un adecuado desempefio del
SOFTWARE SAMPLE MANAGER en la gestion de los datos generados
desde la recepcion de casos, la gestion de informacion de muestras,
administracién de resultados, generacion de informes y estadisticas; es
necesario renovar el soporte técnico del licenciamiento anual del sistema de
manejo de informacion de laboratorios (lims), desarrollado por Thermo
Fisher Scientific Inc.

A pesar de que no existe una reglamentacion especifica para la periodicidad
con la que se deben realizar el soporte técnico al sistema LIMS, es
importante atender las recomendaciones de los fabricantes y prestar un
servicio permanente atendiendo los incidentes que se presenten durante el
uso del sistema, esto con el fin de garantizar el optimo funcionamiento del
sistema LIMS y prolongar su vida util, asi como con la finalidad de dar
cumplimiento a lo preceptuado por el Articulo 210 de la Ley 906 de 2004,
inciso ¢ - Relacién de los instrumentos empleados e informacién sobre su
estado de mantenimiento al momento del examen.

Por todo lo anterior, es que el Grupo de Genética de la Direccion CTl de la
Fiscalia, requiere renovar el SOPORTE TECNICO DEL LICENCIAMIENTO
ANUAL DEL SISTEMA DE MANEJO DE INFORMACION DE
LABORATORIOS (LIMS) CON DESTINO AL GRUPO DE GENETICA DE
LA DIRECCION DEL CUERPO TECNICO DE INVESTIGACION - CTI DE
LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION, con el fin de garantizar un
desempefo adecuado del software Sample Manager en la gestion de los
datos generados desde |a recepcion de casos, ejecucion de ensayos hasta
el envio de informes permitiendo mantener la productividad, eficiencia y
calidad del servicio ofrecido como respuesta a las solicitudes y érdenes
judiciales que las diferentes autoridades investigativas realizan a los
laboratorios, para la identificacion e individualizaciéon humana por analisis de
ADN dentro de procesos de investigaciones judiciales que adelantan en su
labor misional.
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1.2
ANTECEDENTES
CONTRACTUALE
S

Como dato historico vale la pena mencionar que desde la vigencia 2018 se
ha contratado este servicio, cuyos contratos se relacionan a continuacion.

VIGENCIA 2018.

https://www.contratos.gov.co/consultas/detalleProceso.do?numConstancia=
18-12-7872712

Detalle del Proceso Numero: CONTRATO No. 0043 DE 2018.

Numero del Contrato;: CONTRATO No. 0043 DE 2018 )

Objeto del Contrato: PRESTAR EL SERVICIO DE SOPORTE TECNICO
DEL SISTEMA DE MANEJO DE INFORMACIQN DE LABORATORIOS
(LIMS) CON DESTINO A LOS GRUPOS DE GENETICA DE LA FGN
Cuantia Definitiva del Contrato $40,000,000.

Nombre o Razén Social del Contratista: INDUSTRIA Y TECNOLOGIA
SYMTEK S.A.S.

Modalidad de contratacion: Contratacion directa.

Fecha de Firma del Contrato: 26 de enero de 2018

Fecha de Inicio de Ejecucion del Contrato: 26 de enero de 2018

Plazo de Ejecucion del Contrato: 339 Dias.

VIGENCIA 20189.

No se contratd este servicio.
VIGENCIA 2020.

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticePhas
es/View?PPI=CO1.PPI.8726840&isFromPublicArea=True&isModal=Fals
e

Precio estimado total: 39.787.382

Numero del proceso: FEAB-IOCA-0024-2020

Objeto: REALIZAR SOPORTE TECNICO DEL SISTEMA DE MANEJO DE
INFORMACION DE LABORATORIOS (LIMS) CON DESTINO AL GRUPO
DE GENETICA DEL CTI BOGOTA.

Tipo de contrato: Prestacion de servicios

Duracion del contrato: 151 dias.

Fecha de terminacion del contrato: (18/12/2020).

81112200 - Mantenimiento y soporte de software

Fecha de inicio de ejecucion del contrato: 20/07/2020

Fecha de publicacion del proceso: 30/06/2020.

VIGENCIA 2021.

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/ln
dex?noticeUID=CO1.NTC.1925093&isFromPublicArea=True&isModal=F
alse

FGN-NC-MC-0015-2021
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Objeto: CONTRATAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO DEL
SISTEMA DE MANEJO DE INFORMACION DE LABORATORIOS (LIMS)
CON DESTINO AL GRUPO DE GENETICA DEL CTI BOGOTA".

Tipo de contrato: Prestacion de servicios.

VIGENCIA 2022.
https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/ContractNoticePhas

es/View?PPI=C0O1.PPI.17859033&isFromPublicArea=True&isModal=Fal
se

FGN-NC-MC-0011-2022.

Objeto:. CONTRATAR LOS SERVICIOS DE SOPORTE TECNICO DEL
SISTEMA DE MANEJO DE INFORMACION DE LABORATORIOS (LIMS)
CON DESTINO AL GRUPO DE GENETICA DEL CTI BOGOTA”

Tipo de contrato: Prestacion de servicios.

1.3
POR QUE ES EL
UNICO QUE
SATISFACE MI
NECESIDAD

Teniendo en cuenta que para el desarrollo de las funciones de los
laboratorios de genética, éstos requieren de un sistema de gestion de la
informacion de laboratorio o LIMS, la entidad cuenta con el sistema de
manejo de informacién de laboratorios (LIMS)? - SOFTWARE SAMPLE
MANAGER. Es asi que, para mantener las distintas funcionalidades del
software con el que actualmente operan los laboratorios del Grupo de
Genética de la Direccidon del cuerpo Técnico de Investigaciéon de la Fiscalia
General de la Nacion, es necesario contratar su soporte técnico con el
respaldo de la casa fabricante, la cual corresponde a Thermo Fisher
Scientific Inc.

Asi las cosas y con el fin de garantizar un adecuado desempefio del
SOFTWARE SAMPLE MANAGER en la gestién de los datos generados
desde la recepcion de casos, la gestion de informacion de muestras,
administracion de resultados, generacion de informes y estadisticas; es
necesario renovar el soporte técnico del licenciamiento anual del sistema de
manejo de informacién de laboratorios (LIMS), desarrollado por Thermo
Fisher Scientific Inc, quien mediante documento de fecha 24 de abril de
2023, suscrito por DAVID HERNANDEZ en su condicién de Regional Sales
Manager- South Ameérica, certifico que la sociedad INFORMATICA &
TECNOLOGIA STEFANINI SA. es el unico distribuidor para la venta de
software, servicios profesionales y soporte de la plataforma de laboratorios
Sample Manager LIMS para Colombia, con validez hasta el 31 de diciembre
de 2023.

14
POR QUE SE

DEBE USAR LA
MODALIDAD DE

En vista que, el SOFTWARE SAMPLE MANAGER fue desarrollado por
Thermo Fisher Scientific Inc, quien mediante documento de fecha 24 de
abril de 2023, suscrito por DAVID HERNANDEZ en su condicién de
Regional Sales Manager- South América, certific6 que la sociedad

2 Es necesario precisar que diferentes fabricantes han desarrollado soluciones de software para la gestion de
informacion en los laboratorios, cuya denominacion genérica corresponde a la palabra LIMS.
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INFORMATICA & TECNOLOGIA STEFANINI SA. es el Unico distribuidor
para la venta de software, servicios profesionales y soporte de la plataforma
de laboratorios Sample Manager LIMS para Colombia, con validez hasta el
31 de diciembre de 2023, se configura la causal de contratacion directa
prevista en el articulo 2 Numeral 4 literal g) de la Ley 1150 del 2007,
reglamentado por el Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, el cual
establece como causal de la modalidad de contratacion directa cuando solo
exista una persona que pueda proveer el bien o servicio, por ser titular de
los derechos de propiedad industrial, o de los derechos de autor o por ser su
proveedor exclusivo en el territorio nacional.

CONTRATACION
DIRECTA

1.5. CANTIDADES TOTALES QUE REQUIERE LA ENTIDAD PARA SATISFACER LA
NECESIDAD REAL

Tabla 1. Cantidades

CANTIDA
DA
UNIDAD ADQUIRIR | CANTIDAD
TEM DESCRIPCION DEL BIEN O DE NECESIDA | SEGUN | PENDIENT
SERVICIO MEDIDA D REAL ESTUDIO E POR
DE ADQUIRIR
MERCAD
0
RENOVACION DE  SOPORTE
TECNICO DEL LICENCIAMIENTO
ANUAL DEL SISTEMA DE MANEJO
DE INFORMACION DE | SOFTWA
LABORATORIOS (LIMS) CON RE
1 DESTINO AL GRUPO  DE| SAMPLE 1 1 0
GENETICA DE LA DIRECCION DEL | MANAGE
CUERPO TECNICO DE R
INVESTIGACION - CTI DE LA
FISCALIA GENERAL DE LA
NACION

EXPLICACI(:)N DEL ESCENARIO QUE SE PRESENTARIA S| “NO” SE REALIZA LA
ADQUISICION DEL BIEN O SERVICIO SOLICITADO:

1.6.

El no contar con el licenciamiento anual del Sistema (sistema de manejo de informacion de
laboratorios (LIMS) - software Sample Manager) pondria en riesgo el normal desarrollo de las
labores del Grupo de Genética, ante la ocurrencia de un fallo o error del sistema y la
imposibilidad de ser atendido por el personal experto del fabricante del software. De igual
manera, se requiere asegurar el soporte técnico vigente del software empleado en la gestion de
las operaciones del laboratorio con el fin de cumplir con la norma NTC-ISO ISO/IEC 17025:2005
ante el Organismo Nacional de acreditacion que otorga reconocimiento a la confiabilidad de los
resultados emitidos.

DEFINICION DE DONDE SE VAN A DISTRIBUIR LOS BIENES O SERVICIOS A
ADQUIRIR:

1.7.
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El servicio de soporte técnico se realizara para el Grupo de Genética del Departamento de
Criminalistica - DCTI, ubicado en la Avenida calle 24 No.52-01 Edificio T Piso 3, Bogota.

2. DESCRlPCI()N' DEL OBJETO A CONTRATAR ESPECIFICACIONES TECNICAS E
IDENTIFICACION DEL TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR.

2.1 OBJETO

DEFINICION DEL OBJETO DEL PRESENTE PROCESO DE CONTRATACION
RENOVACION DE SOPORTE TECNICO DEL LICENCIAMIENTO ANUAL DEL
SISTEMA DE MANEJO DE INFORMACION DE LABORATORIOS (LIMS) CON
DESTINO AL GRUPO DE GENETICA DE LA DIRECCION DEL CUERPO TECNICO DE
INVESTIGACION - CTI DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION.

2.2 TIPO DE CONTRATO A CELEBRAR:

De acuerdo con la naturaleza del objeto y las obligaciones contractuales, el tipo de contrato
que se celebrara es el siguiente (marcar con una X el tipo que corresponda:

Prestacion de servicios

Compraventa X
Suministro
Obra []
Consultoria []
Arrendamiento []
Otra Cual :

2.3. ESPECIFICACIONES TECNICAS

FICHA TECNICA

81112204 MANTENIMIENTO DE SOFTWARE DE SISTEMAS
OPERATIVOS

Clasificacion del
bien o servicio

RENOVACION DE SOPORTE TECNICO DEL LICENCIAMIENTO
Nombre ANUAL DEL SISTEMA DE MANEJO DE INFORMACION DE
Comercial del LABORATORIOS (LIMS) CON DESTINO AL GRUPO DE GENETICA
Bien o Servicio |DE LA DIRECCION DEL CUERPO TECNICO DE INVESTIGACION -
CT| DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION.

N/A

Calidad

SOPORTE TECNICO DE SOFTWARE: Es aquel servicio que presta el
fabricante o proveedor del servicio ante las solicitudes originadas por
fallas en el funcionamiento de un Software, igualmente permite
mantener la operacion total del sistema LIMS.

Generalidades
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Requisitos
especificos

Se requiere de soporte técnico para la solucién de incidentes del
SISTEMA DE MANEJO DE INFORMACION DE LABORATORIOS
(LIMS), software Sample Manager cuando esté presente fallas en su
funcionamiento. Este soporte técnico debe constar como minimo de:

A

Licenciamiento anual para el sistema Sample Manager con
numero de registro 05700005 para las siguientes licencias:

Licencias Cantidad
INF-11000-SM- User License 7
INF-11000-SM- User License 5
INF-11015-SM IM Instance | 1
License
INF-19401-WebAccess User | 5
license
2. Asistencia global de soporte técnico: soporte técnico 24 x 7, en

espanol de 8 am a 5 pm, fuera de estos horarios soporte en
inglés; el soporte se realizara via telefonica, via web a través
de la aplicacién eService, disponible en la pagina de
ThermoFisher y a través de correo electrénico.

Acceso al registro de todas las fallas e incidentes y soluciones
en el aplicativo eService y envio del reporte de la solucion al
usuario mediante correo electronico posterior al cierre del
incidente y con previo recibo a satisfaccion por parte del
usuario mediante prueba al sistema que esté en correcto
funcionamiento.

Actualizacion en el uso del aplicativo eService, para los
usuarios del Grupo Genética Direccion CTI.

Colaboracién en tiempo real via WEBEX: Herramienta que
permite ver de manera remota el escritorio del usuario para
facilitar el soporte en la solucién de errores e incidentes.

Software de diagndstico AppSight. Herramienta que permite
diagnosticar problemas en el servidor en el que se encuentra
instalada la aplicacion Sample manager LIMS.

Centro online de recursos de soporte: Es una guia para el
usuario que permite consultar defectos en el sistema y la forma
como pueden ser solucionados.

Acceso a las actualizaciones del Sample manager (mayores,
menores parches). Paquetes de revisiones para estaciones
clientes y servidores que mejoraran el software Sample
Manager, a disposicion exclusiva de los suscriptores del
soporte de fabrica eService.
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9. Foro de usuarios: Acceso al foro de usuarios en el que se
puede participar en temas relacionados con el sistema.

10. Acceso a plataformas de e-learning: Es una plataforma de auto
aprendizaje, con bases de conocimiento que provee
herramientas al usuario para un manejo eficaz del sistema. Sin
limite de usuarios para la Fiscalia General de la Nacion.

11. Acceso remoto al servidor por parte del contratista a través de
internet mediante el suministro de una contrasefia privada dada
por la Fiscalia para atender los requerimientos de fallas del
sistema.

12. Herramientas del diagnostico especializadas para solucionar
los problemas mas rapido.

Empaque y N.A
rotulado
Presentaciony [N.A
Unidad de

Medida

24,

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA

Brindar soporte técnico cada vez que el sistema presente fallas a la configuracién
actual, previo llamado o comunicacién del supervisor del contrato, y por las veces que el
mismo sea requerido de acuerdo con lo establecido en las especificaciones técnicas
durante el plazo de ejecucion y el periodo de garantia.

Garantizar la operatividad del sistema después de prestado cada soporte técnico al
Sistema de Manejo de Informacién de Laboratorios (LIMS).

Suministrar a la firma del acta de inicio el teléfono de contacto, correo electronico, al
igual que usuarios y contrasefnas para soporte a través de la aplicacion e-service via
web.

Dar cumplimiento a la politica de seguridad de la informacion establecida en la
Resolucion 4004 de 2013 de la Entidad, en lo relacionado con personal contratista o
terceros.

Contar con personal técnico capacitado con certificacion de fabricante en el manejo de
la solucién, para atender los requerimientos técnicos de la Entidad durante el plazo de
ejecucién del contrato, asi como de los doce meses (12) correspondientes al periodo de
la garantia.
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6. Las demas que sefale la ley y normas complementarias.

2.5.PLAZO Y LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

Requiere Acta de Inicio: X No Requiere Acta de Inicio:

El plazo de ejecucion del contrato sera hasta el 16 de junio de 2023 contados a partir de la
suscripcién del acta de inicio, previo cumplimiento de los requisitos de ejecucion del contrato,
esto es, a partir del registro presupuestal y aprobacion de la garantia.

El soporte técnico se realizara en el Datacenter ubicado en el Nivel Central en la Calle 24 No.
52-01 bloque C.

2.6. FORMA DE PAGO

La FISCALIA GENERAL DE LA NACION pagara al contratista el ciento por ciento (100 %) del
valor del contrato contra la activacion y certificado de emision, por parte de STEFANINI y
THERMOFISHER, del soporte del licenciamiento descrito en las especificaciones técnicas para
la vigencia 2023, previa presentacion de la correspondiente factura y recibo a satisfaccion por
parte del supervisor del contrato.

Los pagos a que se obliga la FISCALIA GENERAL DE LA NACION, en virtud del contrato que
se celebre, se sujetaran a la situacion de recursos del Programa Anual Mensualizado de Caja —
PAC por parte de la DIRECCION GENERAL DE CREDITO PUBLICO Y DEL TESORO
NACIONAL y a la FISCALIA GENERAL DE LA NACION, acompariada de la certificacion que
acredite el pago por parte del contratista de las obligaciones al Sistema General de Seguridad
Social (Salud, Pensiones y Riesgos Laborales) y aportes parafiscales (Cajas de Compensacion
Familiar, SENA e ICBF).

Si las facturas no han sido correctamente elaboradas o no se anexan los documentos
requeridos para el pago, el término para el mismo empezara a contarse desde la fecha en que
se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el ultimo de los
documentos solicitados. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran
responsabilidad del contratista y no tendran por ello derecho al reconocimiento de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

La cancelacion del valor del contrato, por parte de la FISCALIA GENERAL DE LA NACION
al CONTRATISTA, se harda mediante el Sistema Automatico de Pagos, realizando
consignaciones en la cuenta que posea el CONTRATISTA en una entidad financiera, de
acuerdo con la informacion suministrada por el mismo, en el momento de suscripcién del
presente documento.
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2.7. SUPERVISION

La supervision de la ejecucion del contrato sera ejercida por la Directora Técnica del Grupo
Genetica del Departamento de Criminalistica de la Direccion del Cuerpo Técnico de
Investigacion -CTl quien cumplira con lo consagrado en el Estatuto General de Contratacion
Pdblica y en las demas normas vigentes dispuestas para ello.

3. FUNDAMENTOS JURIDICOS QUE SOPORTAN LA MODALIDAD DE SELECCION

El presente contrato se rige por la Ley 80 de 1993, la Ley 1150 de 2007, el Decreto 1082 de
2015 y demas normas que las modifiquen, adicionen o reglamenten.

3.1 CUANDO NO EXISTA PLURALIDAD DE OFERENTES

La modalidad de seleccion aplicable para el presente proceso, es la de contratacion directa por
la causal del Articulo 2 Numeral 4 literal g) del de la Ley 1150 del 2007, reglamentado por el
Articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, el cual establece como causal de la modalidad
de contratacion directa cuando solo exista una persona que pueda proveer el bien o servicio,
por ser titular de los derechos de propiedad industrial, o de los derechos de autor o por ser su
proveedor exclusivo en el territorio nacional.

Su causal se soporta en cuanto que la sociedad INFORMATICA & TECNOLOGIA STEFANINI
SA es el Unico distribuidor para la venta de software, servicios profesionales y soporte de la
plataforma de laboratorios Sample Manager LIMS para Colombia, de acuerdo con la
certificacion expedida por su fabricante con validez hasta el 31 de diciembre de 2023.

4. ANALISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO

Para soportar el valor del presente proceso de seleccidn se tuvo en cuenta lo siguiente:

Tabla 2. Analisis que soporta el valor del contrato

DESCRIPCION VALOR

RENOVACION DE SOPORTE TECNICO DEL| syBT $ 102.203.600
LICENCIAMIENTO ANUAL DEL SISTEMA DE

MANEJO  DE  INFORMACION D[ VA 9 194151008
LABORATORIOS (LIMS) CON DESTINO AL

GRUPO DE GENETICA DE LA DIRECCION DEL| toTAL $121.622.284
CUERPO TECNICO DE INVESTIGACION - CTI

DE LA FISCALIA GENERAL DE LA NACION

Para efectos de determinar el precio ofrecido, el proponente debera tener en cuenta todos los
costos, gastos, impuestos, seguros, pago de salarios, prestaciones sociales y demas
emolumentos que considere pertinentes para la fijacién de |la propuesta econdmica.
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De conformidad con la conclusién del analisis del sector No. 150 de mayo de 2023, Directora
Técnica Grupo Genética Direccion CTl con el visto bueno del Jefe Departamento de
Criminalistica CTI (E ), requiere adelantar el proceso de contratacion que tiene por objeto
“RENOVACION DE SOPORTE TECNICO DEL LICENCIAMIENTO ANUAL DEL SISTEMA DE
MANEJO DE INFORMACION DE LABORATORIOS (LIMS) CON DESTINO AL GRUPO DE
GENETICA DE LA DIRECCION DEL CUERPO TECNICO DE INVESTIGACION - CTI DE LA
FISCALIA GENERAL DE LA NACION".

Conforme a lo manifestado por el area técnica responsable, teniendo en cuenta que para el
desarrollo de las funciones de los laboratorios de genética, éstos requieren de un sistema de
gestién de la informacion de laboratorio o LIMS, la entidad cuenta con el sistema de manejo de
informacién de laboratorios (LIMS) - SOFTWARE SAMPLE MANAGER. Es asi que, para
mantener las distintas funcionalidades del software con el que actualmente operan los
laboratorios del Grupo de Genética de la Direccion del cuerpo Técnico de Investigacion de la
Fiscalia General de la Nacién, es necesario contratar su soporte técnico con el respaldo de la
casa fabricante, la cual corresponde a Thermo Fisher Scientific Inc.

Asi las cosas y con el fin de garantizar un adecuado desempefio del SOFTWARE SAMPLE
MANAGER en la gestion de los datos generados desde la recepcion de casos, la gestion de
informacién de muestras, administracion de resultados, generacion de informes y estadisticas;
es necesario renovar el soporte técnico del licenciamiento anual del sistema de manejo de
informacién de laboratorios (LIMS), desarrollado por Thermo Fisher Scientific Inc, quien
mediante documento de fecha 24 de abril de 2023, suscrito por DAVID HERNANDEZ en su
condicion de Regional Sales Manager- South Ameérica, certifico que la sociedad de informatica
y tecnologia Stefanini S.A. es el unico distribuidor para la venta de software, servicios
profesionales y soporte de la plataforma de laboratorios Sample Manager LIMS para Colombia,
con validez hasta el 31 de diciembre de 2023.

Por todo lo anterior, es que el Grupo de Genética de la Direccion CTI de la Fiscalia, requiere
renovar el SOPORTE TECNICO DEL LICENCIAMIENTO ANUAL DEL SISTEMA DE MANEJO
DE INFORMACION DE LABORATORIOS (LIMS) CON DESTINO AL GRUPO DE GENETICA
DE LA DIRECCION DEL CUERPO TECNICO DE INVESTIGACION - CTI DE LA FISCALIA
GENERAL DE LA NACION, con el fin de garantizar un desempefio adecuado del software
Sample Manager en la gestion de los datos generados desde la recepcién de casos, ejecucion
de ensayos hasta el envio de informes permitiendo mantener la productividad, eficiencia y
calidad del servicio ofrecido como respuesta a las solicitudes y érdenes judiciales que las
diferentes autoridades investigativas realizan a los laboratorios, para la identificacion e
individualizacion humana por analisis de ADN dentro de procesos de investigaciones judiciales
que adelantan en su labor misional.

El no contar con el licenciamiento anual del Sistema (sistema de manejo de informacion de
laboratorios (LIMS) - software Sample Manager) pondria en riesgo el normal desarrollo de las
labores del Grupo de Genética, ante la ocurrencia de un fallo o error del sistema y la
imposibilidad de ser atendido por el personal experto del fabricante del software. De igual
manera, se requiere asegurar el soporte técnico vigente del software empleado en la gestion
de las operaciones del laboratorio con el fin de cumplir con la norma NTC-ISO ISO/IEC
17025:2005 ante el Organismo Nacional de acreditacidon que otorga reconocimiento a la
confiabilidad de los resultados emitidos.
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FISCALIA

Ahora bien, la funcién de compras debe estar orientada a satisfacer las necesidades de |la
Fiscalia General de la Nacion y a obtener el mayor valor por el dinero publico. Para cumplir con
este objetivo, se debe conocer claramente cual es la necesidad de contratacién y determinar la
mejor manera en que el mercado puede satisfacerla.

En este sentido, el Articulo No. 2.2.1.1.1.6.1. Del Decreto 1082 de 2015, establecié como
deber de las entidades estatales elaborar el andlisis de sector durante la etapa de planeacion
de un proceso de contratacion publica. El analisis de sector es el documento que orienta a la
Entidad Estatal en la definicion requisitos habilitantes y técnicos de su proceso, asi como en la
caracterizaciéon de su mercado e identificacion de posibles riesgos del proceso de contratacion.

Para el proceso en asunto, y como lo establece la guia de CCE, en el numeral IV. Estudios del
sector en los Procesos de Contratacion de minima cuantia y contratacién directa, literal A.
Contratacion directa. (...) El anélisis del sector debe permitir a la Entidad Estatal sustentar su
decision de hacer una contratacién directa, la eleccion del proveedor y la forma en que se
pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economia.

En cuanto a la comparacion de precios frente al proceso adelantado en la anterior vigencia, se
evidencia un incremento del 57% en los valores unitarios, por lo cual se solicité justificacion de
dicho incremento y reconsideracién de los precios por parte del proveedor.

Como respuesta, el area técnica remite comunicacion mediante la cual la empresa STEFANINI
S.A indica:

1. El valor de la licencia tuvo un incremento respecto al afio inmediatamente anterior, en
los listados de precios de ThermoFisher relacionado con el aumento del IPC en Estados
Unidos de Norte América.

2. Debido a que la propuesta esta presentada en pesos colombianos y entendiendo que el
contrato anterior, tuvo como fecha de inicio Marzo del 2022, el aumento de la TRM impacta en
el valor actual de la propuesta en un porcentaje cercano al 20,57%

3. El modelo de licencia corresponde a un valor anual (12 meses de duracion). Esta
facilidad para la expedicion del licenciamiento por parte de Thermo menor a un afio, fue
otorgada tinicamente durante el periodo de Pandemia a nivel mundial.

En lo que tiene que ver con el incremento de la TRM, el Grupo de analisis del Sector y los
oferentes adelanto el analisis de su variacion a través del siguiente analisis:

TRM del 29 de Marzo de 2022 (Fecha de firma del contrato proceso FGN- | $ 3,785.70
NC-MC-0011-2022)

TRM del 15 de Mayo de 2023 (Fecha de elaboracion del presente estudio
del sector) $4,564.44

Incremento de la TRM 20,57%
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El presupuesto oficial para el presente proceso es de CIENTO VEINTIUN MILLONES
SEISCIENTOS VEINTIDOS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS M/CTE
($121.622.284) incluidos todos los costos directos e indirectos y los impuestos nacionales a
que haya lugar (valor total presupuesto oficial).

4.1. PRESUPUESTO

De acuerdo con el valor obtenido en el analisis del sector realizado, se tiene como presupuesto
oficial estimado para el presente proceso de seleccién la suma de CIENTO VEINTIUN
MILLONES SEISCIENTOS VEINTIDOS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS
M/CTE ($121.622.284) incluido IVA.

La presente contratacion sera atendida con cargo al rubro de:

NOMBRE DEL RUBRO RECURSO VALOR

FORTALECIMIENTO DE LA CAPACIDAD Y
CALIDAD TECNICO CIENTIFICA DE LOS
LABORATORIOS Y GRUPOS DE
CRIMINALISTICA DE LA FISCALIA A NIVEL

NACIONAL. 16 $ 121.622.284

Caodigo FGN C-2901-0800-9-0-2901003-02

TOTAL $ 121.622.284
El cual afecta recursos de: Funcionamiento D Inversion X

5. RIESGOS

De acuerdo con la metodologia de Colombia Compra Eficiente, a continuacion, se identifican
los Riesgos del Proceso de Contratacion desde su planeaciéon hasta su terminacion o
liquidacion si aplica (ver anexo No. 1).

6. GARANTIAS

El contratista debera asumir por su cuenta y costo, a fin de asegurar el cumplimiento de las
obligaciones emanadas del contrato, cualquiera de las garantias establecidas en el articulo
2.2.1.2.3.1.2 del Decreto 1082 de 2015 a favor de la Fiscalia General de la Nacion con NIT.
800.152.783-2, de conformidad con el Decreto 1082 de 2015. La garantia debera ser presentada
a la Subdireccidn de Gestion Contractual y debera amparar los siguientes riesgos:

Tabla 3 — Amparos
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AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
Cumplimiento  del | 30% del valor total del | Por el término de ejecucion y seis (6) meses
contrato contrato mas.
Calidad del | 30% del valor total del | Por el término de doce (12) meses contados a
Servicio contrato partir de la terminacion del plazo del contrato.

6.1. RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL

El contratista debera asumir por su cuenta y costo, a fin de asegurar a la entidad y protegerla de
eventuales reclamaciones de terceros derivadas de la responsabilidad extracontractual que surja
de las actuaciones, hechos u omisiones de su contratista, en cumplimiento de las obligaciones
emanadas del contrato, cualquiera de las garantias establecidas en el articulo 2.2.1.2.3.1.8 del
Decreto 1082 de 2015 a favor de la Fiscalia General de la Naciéon con NIT. 800.152.783-2, de
conformidad con la Subseccion 1 Seccion 3 del Decreto 1082 de 2015. La garantia debera ser
presentada a la Subdireccion de Gestion Contractual y debera amparar los siguientes riesgos:

Tabla 4 - Responsabilidad civil extracontractual

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA
200 SMMLV Por el término de
Responsabilidad Civil Extracontractual ejecucian del
contrato.

7. COMPROMISO ANTICORRUPCION

La Fiscalia General de la Nacion, estd comprometida con la prevencion de los actos de corrupcién
en la contratacion estatal con base en la Constitucién Politica, la ley, los tratados internacionales
y, en especial, con los principios de transparencia, buena fe, planeacion, eficacia, precaucion y
moralidad administrativa.

Se firma a los 25 dias del mes de mayo del 2023.

Cordialmente,

FANNY CECILIA MERCHAN MERCHAN
Directora Técnica Grupo Genética Direcciéon CTI
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