TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: LIDA ROCIO SANCHEZ GIRALDO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS

FECHA INICIAL: 01/05/2023 00:00:00
FECHA FINAL:  31/05/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADEMICAS

FICHA 2759880 - GUIANZA EN RECORRIDOS POR LA NATURALEZA.
DE APRENDIZAJE:

PRESTAR EL SERVICIO DE GUIANZA DE ACUERDO CON LO
REQUERIDO POR EL USUARIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASISTIR AL VISITANTE O TURISTA EN LAS EVENTUALIDADES QUE SEPRESENTEN DURANTE EL DESARROLLO Y PERMANENCIA EN
ELDESTINO VISITADO.

BRINDAR INFORMACION DE LOS ATRACTIVOS Y FACILIDADES CON LASCARACTERISTICAS DE ATENCION AL CLIENTE PROPIAS DE
LAEMPRESA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONDUCIR GRUPOS SEGUN PLAN DE ACCION ESTABLECIDO.

PROPICIAR LOS MEDIOS PARA LA SEGURIDAD, COMODIDAD EINTEGRACION DE LAS PERSONAS DE ACUERDO A
PROGRAMACONTRATADO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 34,00

FICHA 2759882 - GUIANZA EN RECORRIDOS POR LA NATURALEZA.
DE APRENDIZAJE:

PRESTAR EL SERVICIO DE GUIANZA DE ACUERDO CON LO
REQUERIDO POR EL USUARIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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ASISTIR AL VISITANTE O TURISTA EN LAS EVENTUALIDADES QUE SEPRESENTEN DURANTE EL DESARROLLO Y PERMANENCIA EN
ELDESTINO VISITADO.

BRINDAR INFORMACION DE LOS ATRACTIVOS Y FACILIDADES CON LASCARACTERISTICAS DE ATENCION AL CLIENTE PROPIAS DE
LAEMPRESA.

CONDUCIR GRUPOS SEGUN PLAN DE ACCION ESTABLECIDO.

PROPICIAR LOS MEDIOS PARA LA SEGURIDAD, COMODIDAD EINTEGRACION DE LAS PERSONAS DE ACUERDO A
PROGRAMACONTRATADO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 34,00

FICHA 2759893 - GUIANZA EN RECORRIDOS POR LA NATURALEZA.
DE APRENDIZAJE:

PRESTAR EL SERVICIO DE GUIANZA DE ACUERDO CON LO
REQUERIDO POR EL USUARIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASISTIR AL VISITANTE O TURISTA EN LAS EVENTUALIDADES QUE SEPRESENTEN DURANTE EL DESARROLLO Y PERMANENCIA EN
ELDESTINO VISITADO.

BRINDAR INFORMACION DE LOS ATRACTIVOS Y FACILIDADES CON LASCARACTERISTICAS DE ATENCION AL CLIENTE PROPIAS DE
LAEMPRESA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONDUCIR GRUPOS SEGUN PLAN DE ACCION ESTABLECIDO.

PROPICIAR LOS MEDIOS PARA LA SEGURIDAD, COMODIDAD EINTEGRACION DE LAS PERSONAS DE ACUERDO A
PROGRAMACONTRATADO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 34,00

FICHA 2759881 - GUIANZA EN RECORRIDOS POR LA NATURALEZA.
DE APRENDIZAJE:

PRESTAR EL SERVICIO DE GUIANZA DE ACUERDO CON LO
REQUERIDO POR EL USUARIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASISTIR AL VISITANTE O TURISTA EN LAS EVENTUALIDADES QUE SEPRESENTEN DURANTE EL DESARROLLO Y PERMANENCIA EN
ELDESTINO VISITADO.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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BRINDAR INFORMACION DE LOS ATRACTIVOS Y FACILIDADES CON LASCARACTERISTICAS DE ATENCION AL CLIENTE PROPIAS DE
LAEMPRESA.

CONDUCIR GRUPOS SEGUN PLAN DE ACCION ESTABLECIDO.

PROPICIAR LOS MEDIOS PARA LA SEGURIDAD, COMODIDAD EINTEGRACION DE LAS PERSONAS DE ACUERDO A
PROGRAMACONTRATADO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 34,00

FICHA 2742883 - VIVAMOS EL PATRIMONIO.
DE APRENDIZAJE:

INCLUIR LA INTERCULTURALIDAD EN LOS PROCESOS
FORMATIVOS SEGUN ETNIAS Y CONTEXTO TERRITORIAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

240201051-1 CLASIFICAR LOS TIPOS DE PATRIMONIO DE ACUERDO CON LA RIQUEZA NATURAL Y CULTURAL DE COLOMBIA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

240201051-2 APLICAR LA NORMATIVA SEGUN POLITICA PUBLICA DE PROTECCION DEL PATRIMONIO CULTURAL DE LA NACION.
240201051-3 CARACTERIZAR LOS BIENES CULTURALES DE ACUERDO CON LOS TIPOS DE PATRIMONIO Y CONTEXTO HISTORICO.

240201051-4 CONTROLAR EL VALOR DE LOS BIENES CULTURALES SEGUN CRITERIOS DE VALORACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

FICHA 2742879 - GUIANZA EN RECORRIDOS POR LA NATURALEZA.
DE APRENDIZAJE:

PRESTAR EL SERVICIO DE GUIANZA DE ACUERDO CON LO
REQUERIDO POR EL USUARIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASISTIR AL VISITANTE O TURISTA EN LAS EVENTUALIDADES QUE SEPRESENTEN DURANTE EL DESARROLLO Y PERMANENCIA EN
ELDESTINO VISITADO.

BRINDAR INFORMACION DE LOS ATRACTIVOS Y FACILIDADES CON LASCARACTERISTICAS DE ATENCION AL CLIENTE PROPIAS DE
LAEMPRESA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:
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CONDUCIR GRUPOS SEGUN PLAN DE ACCION ESTABLECIDO.

PROPICIAR LOS MEDIOS PARA LA SEGURIDAD, COMODIDAD EINTEGRACION DE LAS PERSONAS DE ACUERDO A
PROGRAMACONTRATADO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

FICHA 2742877 - GUIANZA EN RECORRIDOS POR LA NATURALEZA.
DE APRENDIZAJE:

PRESTAR EL SERVICIO DE GUIANZA DE ACUERDO CON LO
REQUERIDO POR EL USUARIO.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

ASISTIR AL VISITANTE O TURISTA EN LAS EVENTUALIDADES QUE SEPRESENTEN DURANTE EL DESARROLLO Y PERMANENCIA EN
ELDESTINO VISITADO.

BRINDAR INFORMACION DE LOS ATRACTIVOS Y FACILIDADES CON LASCARACTERISTICAS DE ATENCION AL CLIENTE PROPIAS DE
LAEMPRESA.

« COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

CONDUCIR GRUPOS SEGUN PLAN DE ACCION ESTABLECIDO.

PROPICIAR LOS MEDIOS PARA LA SEGURIDAD, COMODIDAD EINTEGRACION DE LAS PERSONAS DE ACUERDO A
PROGRAMACONTRATADO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

FICHA 2742882 - VIVAMOS EL PATRIMONIO.
DE APRENDIZAJE:

INCLUIR LA INTERCULTURALIDAD EN LOS PROCESOS
FORMATIVOS SEGUN ETNIAS Y CONTEXTO TERRITORIAL.

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

240201051-1 CLASIFICAR LOS TIPOS DE PATRIMONIO DE ACUERDO CON LA RIQUEZA NATURAL Y CULTURAL DE COLOMBIA.

* COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

240201051-2 APLICAR LA NORMATIVA SEGUN POLITICA PUBLICA DE PROTECCION DEL PATRIMONIO CULTURAL DE LA NACION.

240201051-3 CARACTERIZAR LOS BIENES CULTURALES DE ACUERDO CON LOS TIPOS DE PATRIMONIO Y CONTEXTO HISTORICO.
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240201051-4 CONTROLAR EL VALOR DE LOS BIENES CULTURALES SEGUN CRITERIOS DE VALORACION.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 12,00

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADEMICAS: 184,00

EVENTOS DE DIVULGACION TECNOLOGICA - EDT's

FICHA FECHA INICIO FECHA FINAL EVENTO HORAS

TOTAL TIEMPO EDT's: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

FECHA INICIAL FECHA FINAL ACTIVIDAD HORAS

TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES: 0,00

INSTRUCTOR: LIDA ROCIO SANCHEZ GIRALDO

CENTRO DE
FORMACION: CENTRO NACIONAL DE HOTELERIA, TURISMO Y ALIMENTOS
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