Informe de Actividades de Contrato de Prestacion de Servicio

1. DATOS GENERALES

Nro. De Contrato: CD-05-2023-1901
Plazo de Ejecucion - Desde: 31/03/2023 - Hasta: 30/11/2023

Nombre y Apellido del Contratista: CARLOS JOSE HEREDIA ALVAREZ
Nro. Documento de ldentificacién: 1046208126 DE BARANOA

Periodo: correspondiente al 30 de abril a 30 de mayo de 2023.

No. de Pago: 02/08

2. INFORME DE ACTIVIDADES

Obligacién Contractual

Producto

1. Asesorar en la Oficina de
Gestion Administrativa
Docente en todos los
procesos relacionados con
la

- Apoyo y asesoria en la implementacibn de Mesa de ayuda o
helpdesk, que actlue sobre las demandas mas comunes de los usuarios
de los equipos de la Oficina GAD.

- Elaboracién del instrumento diagndsticos de identificacion de
demandas comunes en los usuarios de los equipos de la Oficina GAD.

implementacion de las
tecnologias.
2. Brindar soporte y | Préstamo de soporte tecnolégico al siguiente nimero de equipos

mantenimiento tecnoldgico
en la Oficina de Gestion
Administrativa Docente.

durante el periodo en mencion.

- Soporte preventivo: 9

- Soporte correctivo: 12
Asi como soporte telefonico en las necesidades presentadas por el
equipo de la Oficina GAD.

3. Acciones relacionadas
con la actualizacién de los
inventarios de equipos.

Durante el periodo se realizaron las actividades asignadas, tendientes
a la actualizacion de los inventarios de equipos de la oficina GAD.

Se propuso borrador de instrumento para inventario interno de oficina.

4. Recibir los
finalizados
correspondientes al objeto

de su competencia.

trabajos

Se entregaron los trabajos finalizados correspondientes a la
actualizacion de los inventarios de los equipos asignados de la oficina
GAD.

Anexos

1. Formato de Interventoria firmado por el Supervisor.
2. Fotocopia de los aportes obligatorios a salud, pension y ARL del periodo, segln las obligaciones

del contrato.
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