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ESTUDIO PREVIO Y ESTUDIO DEL SECTOR
PRINCIPIO DE PLANEACION
LEY 80 DE 1993, LEY 1150 DE 2007, DECRETO 1082 DE 2015 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1.

Los estudios previos son el soporte para elaborar el proyecto de pliegos, los pliegos de condiciones y
| el contrato. Deben permanecer a disposicién del publico durante el desarrollo del proceso de
contratacién y contener los siguientes elementos: (...)"

AREA SOLICITANTE

SECRETARIA DE PLANEACION Y TIC

FECHA DE ELABORACION

FEBRERO DE 2023

RESPONSABLE

JUAN PABLO GARCIA POVEDA

OBJETO

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE
DESARROLLO, CO ADMINISTRACION, SOPORTE
TECNICO Y SISTEMA DE ALOJAMIENTO DEL PORTAL
WWW.TOLIMA.GOV.CO, AS| COMO EL ALOJAMIENTO
DEL APLICATIVO WWW.EJECUTORTOLIMA.GOV.CO, EN
DESARROLLO DEL PROYECTO DE INVERSION
“FORTALECIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD Y USO
EFICIENTE DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION
Y LAS COMUNICACIONES (TIC) EN EL DEPARTAMENTO
DEL TOLIMA"

NUMERO DE PROYECTO,
PROGRAMA Y EJE PLAN DE
DESARROLLO

NUMERO DEL PROYECTO: 2020-73000-057.

CODIGO BPIN: 2020004730080.

Proyecto: “Fortalecimiento de la conectividad y uso eficiente
de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC) en el Departamento del Tolima™.

Plan de Desarrollo: El Tolima Nos Une 2020-2023.

Pilar: Competitividad.

Politica: "Tolima tierra de oportunidades".

Programa: Tecnologias de la Informacién y la comunicacion
TIC, Transformacion Digital en el Tolima.

Objetivo Especifico: Aumentar el desarrollo de ambientes
de aprendizaje basados en TIC.

Meta CP4MP6: Implementar soluciones TIC para el
cumplimiento de la Politica de Gobierno digital en el
Departamento del Tolima.

Actividad CP4MP6: Servicio de Alojamiento y mantenimiento
del Portal Web.

VIABILIZACION DEL PROYECTO

Se adjunta ficha metodologica MGA del proyecto de
inversion, Plan de accién, Certificado de viabilidad del

proyecto.
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En atencion a lo establecido en el articulo 2.2.1.1.1.4.1 del
PLAN ANUAL DE ADQUISICION | Decreto 1082 de 2015, esta contratacién se encuentra
incluida en el Plan anual de adquisicion de Bienes, Servicios
y Obra Publica.

La Secretaria de Planeacion y TIC procede a realizar los estudios previos en atencion a lo establecido |
la ley 1150 de 2007, y el articulo 2.2.1.1.2.1.1 del decreto 1082 de 2015.
1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

(Numeral 1 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

El Departamento del Tolima tiene como objetivo garantizar una efectiva gestion publica, a traves de
generacion de politica publica, suministro de informacion, inspeccion, vigilancia, control y gestion de
recursos; Cumpliendo con la legislacién vigente, bajo parametros de oportunidad, pertinencia y equidad,
contando con procesos eficaces, proveedores confiables, personal idéneo y tecnologia adecuada,
apoyados en un Sistema Integrado de Gestion que conlleve al mejoramiento continuo de la Entidad.

Que las tecnologias de la informacién y las comunicaciones (TIC) ademas de su contribucion al |
desarrollo de diferentes sectores sociales, como salud y educacion, tambien contribuyen al acceso de |
informacion en condiciones de igualdad, el uso de Internet es una herramienta esencial que favorece
el desarrollo econémico local, dado que permite a las pequefias, medianas y grandes empresas acceder
a la informacién necesaria para construir y consolidar su negocio, convirtiéndose, ademas, en unaforma
rapida y eficiente para mantenerse en contacto con los proveedores y clientes, con el fin de aumentar
su productividad.

La Secretaria de Planeacién y TIC tiene como mision el diseno, implementacién, seguimiento Y
evaluacion de las politicas publicas y de las actividades de la gestion territorial para la asignacion y
ejecucion efectiva de la inversion publica; asi mismo, el impulso del uso y apropiacion de las tecnologias |
de la informacion y las comunicaciones (TIC), con el propésito de promover un Departamento equitativo, |
sostenible y competitivo, que conduzca al crecimiento ordenado del territorio, a la igualdad de
oportunidades para sus habitantes; y genere alto impacto en las condiciones de vida de la poblacién
tolimense.

Para el logro de los objetivos del Gobierno Departamental, fue aprobado el Plan de Desarrollo “EL
TOLIMA NOS UNE 2020-2023” en el cual se formularon los lineamientos generales para la ejecucion
de programas y proyectos en beneficio de la comunidad tolimense, dentro de los cuales se encuentra
estructurado la Politica: Tolima, Tierra de Oportunidades; Programa: Tecnologias de la Informacion y
la Comunicacién (TIC), y Transformacion Digital en el Tolima, Meta CP4MP6 Implementar soluciones
TIC para el cumplimiento de la politica del Gobierno Digital en el Departamento del Tolima, Proyecto: |
Fortalecimiento de la conectividad y uso eficiente de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones (TIC) en el Departamento del Tolima.

De igual manera, el proyecto en mencion contempla las actividades necesarias para que con su
ejecucion mejore las oportunidades de acceso, uso y apropiacion de las TIC de todo el Departamento,
especificamente en las dependencias de la Gobernacién del Tolima. Entre ellas, el servicio de
alojamiento y mantenimiento del portal Web, el cual le permite al Gobierno Departamental la
comunicacién e interaccion con la ciudadania a través de los diferentes programas, servicios e
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informacién que aqui reposa, se sostiene y es monitoreado con base a la implementacion de la |
estrategia de Gobierno Digital que es divulgada a nivel nacional y es de obligatorio cumplimiento para
todos los entes y entidades territoriales, generando la necesidad que se dispongan de herramientas
para cada uno de los requerimientos de esta estrategia, la cual en la mayoria de los casos requiere de
elementos técnicos o tecnolégicos complejos, que la misma entidad no puede desarrollar en el corto y

mediano plazo con su personal y arquitectura tecnoldgica, requiriendo asi de elementos externos. '

Por lo anterior, los Portales web ofrecen multiples beneficios, dentro de las cuales se encuentran las
siguientes caracteristicas:

1. Fomentan la participacién ciudadana.

2. Impulsan la veeduria ciudadana: todos los contenidos son susceptibles de recibir
realimentacion por los ciudadanos.

3. Responsive: los contenidos de los portales se pueden navegar desde cualquier dispositivo
movil, tableta o web.

4. Facil navegacion: todas las opciones estan en un solo menu, organizado de manera claray
presentado en pantalla completa, esto permite que el ciudadano encuentre mas rapido lo
que busca.

5. Integracion con otras plataformas del Gobierno: las plataformas territoriales se integran a
través de la modalidad "vinculos como contenido" al portal de tramites, portal de
contratacion (SECOP), Sistema de Gestion Publica (SIGEP), Carpeta Ciudadana, -"
servicio de autenticacion digital y Datos Abiertos.

6. Disefio grafico amigable: la plataforma esta disefiada bajo 'cara layout', un sistema grafico
familiar para los usuarios de Google y de la linea de tiempo de Facebook.

Ahora bien, con la finalidad de que la ciudadania tolimense conozca, opine y se eduque acerca de los
acontecimientos y hechos que se presentan en relacién a las gestiones realizadas por el gobierno |
departamental y en busca de facilitar espacios de sensibilizacion; educacién, y mejora de informacion
se requiere de portales web que contribuyan a mejor el acceso a la informacion y a su vez de garantizar
la transparencia al acceso de la misma de manera clara, precisa y segura.

De igual forma, es importante aclarar que los portales web de propiedad de la Gobernacion del Tolima |
fomentan la participacion ciudadana a partir de funcionalidades que permiten realizar innovacion
abierta, encuestas, veeduria ciudadana, soluciones accesibles desde mudltiples dispositivos, e
integra otras plataformas del Gubernamentales como el portal de tramites, el portal de contratacion
SECOP, el sistema de Gestion Publica SIGEP, la Carpeta Ciudadana, el sistema Autenticacion Digital
y datos abiertos. A través de este se mejoran los canales de comunicacién, interaccion,
informacion y participacién entre la entidad y los ciudadanos.

No obstante, el portal web busca no solo brindar espacios en el que la comunidad se mantenga
informada sino también realizar monitoreo de todas las tareas y actividades relacionadas al plan de
desarrollo, avances y cronogramas de tiempos para darle cumplimiento. Efectuando esta a través de
dominios que enlazan a la pagina web de la Gobernacién del Tolima como lo son los aplicativos
EjecutorTolima.gov.co y Tolima.gov.co.

En ese orden de ideas, los dominios de internet’. gov.co" solo se les otorgan a las entidades
gubernamentales en Colombia que demuestren la propiedad de los desarrollos enlazados a dichos |
dominios ante los entes nacionales e internacionales que regulan la tenencia de estas direcciones ya |
que éstas son Unicas e irrepetibles.
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Por tal motivo, ambos dominios son de propiedad exclusiva de la gobernacion del Tolima; tal como se
puede evidenciar en el aplicativo web internacional https: //whois.domaintools.com/, el cual se utiliza
para cerciorar la propiedad de un domino a nivel internacional. Asi como se evidencia a continuacion:
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Por lo mencionado anteriormente, se ha observado que el aplicativo Ejecutor Tolima ha crecido tanto
debido a la gran cantidad de informacién que alli se aloja y a que cada dia es mas visitada por mas
personas, hay fechas en la que el servidor en el cual se encuentra alojado no soporta la cantidad de
requerimientos y peticiones y se colapsa, haciendo que el servicio caiga y que ninguna persona pueda
entrar a subir informacion o a leerla.

Consecuencia a ello, se implemento el nuevo sitio web de la gobernacion del Tolima, con la finalidad |

ar la cantidad de informacién manejada por parte de la Gobernacion. En el cual, se

tas diarios a dicho portal han venido aumentando, encontrando un

—
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1. Esta mejor indexado en buscadores y la gente puede acceder de una forma mucho mas facil a €l
haciendo una blusqueda en google, bing, yahoo, etc. -

2. Las secciones mas visitadas se encuentra de una forma mucho mas visibles en el home, haciendo
mas facil el encontrarlas.

3. Debido a la pandemia del COVID-19 La Gobernacion del Tolima se ha esmerado en esforzarse para
que cada dia, los sistemas virtuales y electronicos apoyen |a atencién al cliente como lo son solicitudes
de citas para diversos tramites a través de internet, haciendo que las personas ahorren tiempo y dinero.

4. Creacion de nuevos micrositios completamente funcionales y de gran valor para la ciudadania donde
se crean convocatorias o se brinda informacion til para las personas que visitan el sitio web.

Ahora bien, es importante esclarecer que aunque ambos dominios pertenecen a la Gobernacion del
Tolima El aplicativo EjecutorTolima.gov.co, a pesar de ser un aplicativo diferente a la pagina web, dada
su naturaleza de infraestructura tecnolégica, hace parte activa y vital del sitio web Tolima.gov.co, pero
no puede alojarse en el mismo servidor debido a posible saturacion de alguno de los dos. A lo que se
requiere contratar Tres (3) Servidores de hosting para la pagina web de la Gobernacion del Tolima y
para el aplicativo ejecutor Tolima.

Esto con la finalidad de que los Tres (3) servidores Hosting a contratar mejoren el servicio de portal
web y a su vez contribuyan a mejorar la infraestructura donde se encuentre el sitio alojado. Por |
consiguiente, se requiere adquirir otros servidores de iguales prestaciones que el actual, para que
trabajen en sincronia, optimizando los sistemas operativos de ambos servidores, instalando en el
primero la base de datos y en el otro los sistemas de archivos, haciendo que cada uno trabaje de una
forma mucho mas agil.

Asi mismo, la contratacién de estos servicios permitira dar una solucién a las problematicas que se
presentan en la congestion de informacién, paralisis de la plataforma, entre otros factores. Obteniendo
de ello un sistema de alta disponibilidad, donde dos servidores trabajan a favor de un solo aplicativo,
reduciendo costos, aumentando velocidades y mejorando el servicio.

Es por esta razén que la Gobernacién del Tolima se ve en la obligacién de adquirir un servidor privado |
virtual adicional para EjecutorTolima.gov.co, que funcione de una manera auténoma y sin problemas |
de saturacion para que tanto la ciudadania pueda estar al tanto de la informacion que ofrece la
gobernacién, como para que los funcionarios desarrollen sus actividades de forma ininterrumpida. Esto
quiere decir, que contribuira significativamente en brindar una informacién a la ciudadania en tiempo
actual y real de los sucesos, ofertas, gestiones y demas realizadas por el gobierno departamental.

Por lo anterior, se hace necesario Contratar la prestacion de servicios desarrollo, co administracion,
soporte técnico y alojamiento del portal www.tolima.gov.co, asi como el alojamiento del aplicativo
www.ejecutortolima.gov.co, en desarrollo del proyecto de inversion “Fortalecimiento de Ia conectividad
y uso eficiente de las Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (TIC) en el Departamento
del Tolima”

Se informa a todas las veedurias ciudadanas de la presente invitacion para que se hagan parte del |
proceso si asi o consideran. 'l
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2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES
ESENCIALES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS. (Numeral 2 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1.
del Decreto 1082 de 2015)

2.1. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR, CON SUS ESPECIFICACIONES

2.1.1. Objeto: Contratar la prestacion de servicios de desarrollo, co administracién, soporte
técnico y sistema de alojamiento del portal www.tolima.gov.co, asi como el alojamiento del
aplicativo www.ejecutortolima.gov.co, en desarrollo del proyecto de inversion
“Fortalecimiento de la conectividad y uso eficiente de las Tecnologias de la Informacion y |
las Comunicaciones (TIC) en el Departamento del Tolima” :

CODIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS DE ACUERDO CON EL CcODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y

SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS, V.14.080 (CUARTO NIVEL DE CLASIFICACION

CODIGOS UNSPSC ITEMS MAS REPRESENTATIVOS:

43212200 Sistema de Manejo de Almacenamiento de Datos de com putador
43231500 Software funcional especifico de la empresa

43232200 Software de Gestion de Contenidos

43232300 Software de Consuita y Gestion de Datos

43232400 Programas de Desarrollo

81111800 Servicios de Sistemas y Administracion de Contenidos de Sistemas
81112200 Mantenimiento y Soporte de Software

2.1.2. Alcance: Con el presente proceso de contratacion, se busca contratar tres\(3) servidores
de hosting con el fin de que mejoren el servicio del portal web de la Gobernacion del Tolima
y a su vez para que fomenten la participacion ciudadana a partir de funcionalidades que
permitan la innovacién abierta, soluciones accesibles desde muiltiples dispositivos, entre
otros.

Para el cumplimiento de lo anterior, y de la actualizaciones del alojamiento de los portales
web especificamente www.tolima.gov.co y www.ejecutortolima.gov.co , se prestara el
servicio de alojamiento durante una vigencia de {12) meses, en el que se adquirira la
licencia de uso de software de implementacién de herramienta estadistica de datos, la cual
funcionara como micrositio en el portal www.tolima.gov.co.

Ahora bien, es importante aclarar que Colombia Compra Eficiente ha establecido

A

lineamientos claros, en donde estipula que las garantias del contrato son instrumentos de
cobertura de algunos riesgos comunes en procesos de contratacion. Pues su fin principal, |
es el de asegurar la ejecucién total y oportuna del objeto contratado y proteger el patrimonio |
publico del dafio que le puede ocasionar el posible incumplimiento de las obligaciones
contractuales por parte del particular contratista.
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Es por ello que, durante los primeros:(4) meses de ejecucion del contrato, el operador

debera realizar las configuraciones, actualizaciones de sistemas operativos, migraciones |

de archivos y bases de datos, adquirir licenciamientos de programas y servicios, como es
el caso del sistema de visualizacion estadistico, anillos de seguridad, firewalls, antivirus.

Sin embargo, también es importante aclarar que durante la vigencia del contrato, es decir
de los (12)~eses se debe garantizar el soporte técnico ante fallos o solicitudes de
cambios.

Por consiguiente, volviendo a la vigencia de la garantia de cumplimiento, en cuanto al
amparo de cumplimiento del contrato, la norma reglamentaria es clara y exige que la
garantia permanezca vigente hasta la liquidacion del contrato, esto es, mas alla del plazo
de ejecucion y de vigencia del contrato estatal. Por tanto, en virtud de dicha disposicion, el
contratista debe cumplir con la obligacién consistente en mantener la vigencia minima del
amparo de cumplimiento hasta la liquidacién del contrato.

2.2. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR

2.2.1. Tipo de Contrato: Obra: Servicios: __X_ Y Consultoria:
Compraventa: Suministro:

2.2.2. Plazo de Ejecucion: Cuatro (4) Meses, contados a partir de la suscripcion del acta de

inicio.
Vigencia del contrato: Doce (12) Meses

2.2.3. Lugar de Ejecucién y/o de Entrega: Municipio de IBAGUE, o donde lo requiera el
cumplimiento del objeto contractual.

2.2.4. SUPERVISION:

Nombre del interventor o supervisor: | Carlos Alberto Sanchez Alfonso

No. De Cedula de ciudadania: 1.010.186.814
Dependencia: Direccion de TIC

2.2.5. OBLIGACIONES GENERALES Y ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

OBLIGACIONES GENERALES
1.

Cumplir con lo establecido en las politicas de Tratamiento de Datos Personales, Seguridad y
Privacidad de la Informacién, Seguridad Digital y Continuidad de la operacion de los servicios y
tratamiento de la Informacién de la entidad.

Reportar a la entidad, los incidentes que afecten o puedan afectar la Seguridad y Privacidad de
la Informacién, Seguridad Digital y de la operacién de los servicios y tratamiento de la
Informacion de la entidad.

Cumplir a cabalidad con lo establecido en el objeto descrito en el presente documento en los
términos y condiciones aqui pactadas y lo sefalado en su propuesta, observando en todo
momento la constitucion politica, las leyes colombianas y el régimen de contratacion publica.
Por ninglin motivo suspendera o abandonara el cumplimiento del contrato, sin previa
justificacién aceptada por la Entidad contratante.
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4. Ejercer la direccién y el control propio de todas las actividades encomendadas, en forma
oportuna y dentro del término establecido, con el fin de obtener la correcta realizacion del objeto
contratado.

5. Responder, sin perjuicio de |a respectiva garantia, por el cumplimiento y calidad de los servicios
prestados, por el término previsto en el presente contrato.

6. Responder ante terceros por los dafios que se ocasionen y que provengan de causas que le
sean imputables. '

7. Salvaguardar la informacién o conozca en el desarrollo de sus actividades salvo requerimiento
expreso de Autoridad competente.

8. Entregar al supervisor del contrato, el informe de las actividades realizadas durante el mes o
periodo, al igual que los informes que se soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados
obtenidos en cada actividad encomendada cuando asi se requiera.

9. Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el desarrollo del
contrato le imparta la Gobernacion del Tolima a través del supervisor del mismo, para una |
correcta ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones. '

10. Reportar, de manera inmediata al supervisor, la ocurrencia de cualquier novedad o anomalia
durante la ejecucion del contrato.

11. Dar cumplimiento integral al anexo técnico del presente proceso.

12. Actualizar en tiempo real la plataforma SECOP Il conforme a la ejecucion del contrato.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS .
" 1. Coadministracién, soporte 7x24 y posibilidad de cambios a futuro a un Sitio Web: Desarrollado |

en plataforma de codigo abierto CMS Joomla 3

2. Prestar el Servicio de soporte técnico de incidencias y peticiones al CMS

3. Prestar el servicio de Hospedaje independiente, con almacenamiento exclusivo, y tasa de
transferencia ilimitada para un (1) sitio Web www.tolima.gov.co.

4. Prestar el servicio de Hospedaje independiente, con almacenamiento exclusivo, y tasa de
transferencia ilimitada para un (1) sitio Web www.ejecutortolima.gov.co.

5. Realizar backups o copias de respaldo diarias de seguridad del sitio.

6. Realizar Informes de cumplimiento de Gobierno Digital.

7. Realizar la Implementacion de aplicativo de generacion de graficos estadisticos multimedia de
informacion en el menu principal del portal web www.tolima.gov.co.

8. Realizar el Monitoreo de sistemas de seguridad informatica, servidores redundantes y |
certificados SSL para sitios seguros.

9. Cumplimiento de la resolucién 3564 del MinTIC acerca de los Estandares para la publicacién y
divulgacion de la informacion.

10. Ceder los derechos patrimoniales de los desarrollos realizados al sitio web a la Gobernacion del
Tolima

11. En cada desarrollo realizado cumplir con la norma ICONTEC 5854 sobre Accesibilidad WEB

12. En cada desarrollo realizado cumplir con la Adaptabilidad o articulacién con mipg.

13. Mantener durante la vigencia del contrato, el personal minimo requerido para el cumplimiento
del objeto contractual.

14. Cumplir con el componente técnico que se describe a continuacion:
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A. INFORME DE CUMPLIMIENTO DE GOBIERNO DIGITAL
I.  Cumplir con la estrategia de Gobierno Digital vigente. i ‘
. Tomar como referente para cumplir el objeto del contrato el manual de Gobierno Digital
vigente.
. Realizar un informe del cumplimiento periodico del portal web de la Gobernacién del Tolima |
frente a la estrategia Gobierno Digital Vigente. |

B. COADMINISTRACION, SOPORTE 7X24 Y POSIBILIDAD DE CAMBIOS A FUTURO A UN
SITIO WEB:
Se dara soporte a un sitio web gubernamental www.tolima.gov.co de la siguiente forma:

| La administracién de contenidos del portal web debe realizarse mediante una herramienta CMS
(Sistema de gestion de contenidos o Content Management System) de cédigo abierto, con el '
propésito de cumplir la meta emitida por el MinTIC, de uso de software publico o civico
disponible en codigo abierto, (EI CMS actualmente instalado es Joomla)

. Mantener una plantila web profesional con disefio responsive (adaptable a dispositivos
maoviles).

IIl.  Carga de datos, galerias fotograficas y videos provistos por la Gobernacion del Tolima
IV. Creacién de Formularios de contacto o de reservas, Optimizacion en motores de busqueda.

V.  Dar cumplimiento a la resolucién 3564 del MinTIC sobre Estandares para la publicacion y
divulgacién de la informacion:

VI. Dar cumplimiento de la norma ICONTEC 5854 sobre Accesibilidad WEB.

VIl.  Administrar el Google Analytics de la entidad: Hacer informes de estadisticas de acceso
detallado y analisis de trafico de forma mensual.

VIIl.  Mantener actualizados los protocolos open graph para redes sociales
IX. Hacer mantenimiento al certificado SSL de seguridad

X.  Crear protocolos de seguridad informatica: Sistema ante ataques DDoS, Monitoreo de red,
Firewall, Detector de bruteforce, 10 drivers 15K RPM RAID, blogqueo de bots maliciosos, .
instalacion de todo el sitio web en mas de 100 centros de datos de 90 paises para almacenar
caché el contenido estatico, implementacion de estandares web, HTTP/2'y TLSA.3

Xl. Realizar Informe de Cumplimiento de Gobierno Digital |
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Xll. Al CMS se le debe configurar un sistema completo de seguridad que incluya: certificado SSL,

sistema de clave de doble factor, firewall integrado con control de acceso por ip y pais de
origen, asi como generacion de estadisticas detalladas de ataques para su correspondiente
diagnostico y solucion.

XIll.  EI CMS debe permitir la modificacion del codigo fuente por parte del contratante, sin 1,
dependencia alguna del contratista, asi como la posibilidad de instalacion de aplicativos con i
funciones adicionales (plugins) fabricado por terceros, que no afecten a la seguridad del CMS.

XIV.  EICMS debe permitir la inclusién de contenido multimedia (texto, imagen, audio, video) de forma
facil y modificable, en un solo paso.

XV. La plataforma debera contar con un sistema avanzado de gestién de usuarios que permita las
siguientes caracteristicas: grupos de usuarios y niveles de acceso. Dentro de los niveles de
acceso se deben permitir al menos nueve (9) niveles de acceso, con minimo las siguientes
caracteristicas; publico (todo el mundo), registrado (iniciar sesion en la plataforma), autor
(escribir contenido), editor (aprobar contenido), publicador (publicar contenido), administrador
(administrar el sitio, excepto configuracion de servidor), superusuario (todos los privilegios). Asi
mismo, la plataforma debe permitir agregar o modificar los grupos y niveles en mencion.

XVI. La plataforma debera contar con un componente de control de flujo (workflow) que permita
niveles de publicacién, revision y aprobacion. Este, debera permitir reemplazar estados
estaticos (no publicados, publicados, descartados y archivados). Por ejemplo, un usuario podra
enviar un articulo sin publicarlo inmediatamente, para que sea revisado por un editor y aprobado
por un publicador.

XVIl. La plataforma debera permitir la implementacion de portal web multilenguaje de forma nativa,
esto no incluye la traduccién automatica a través de sistemas externos.

CVIll.  El portal institucional debera cumplir con todos los estandares internacionales, en: HTML, CSS,
Open Graph, usabilidad y accesibilidad.

XIX.  El portal institucional debera permitir la inclusion de contenidos Web 2.0 y 3.0, Que maneje
contenidos de interaccién con el visitante, redes sociales, y asi misma analitica de datos.

XX. El portal institucional debera adaptase a cualquier dispositivo (pc, smartphone, tablet, smart tv
o tvs convecionales).

XXI.  El portal institucional debera permitir la modificacién de cualguier modulo en: posicion, disefio
grafico y contenido.
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XXIl.  El portal institucional incluira moédulos de noticias, encuestas, parsd, blogs, agenda de ]

eventos, calendario de actividades, normativas, politica de privacidad, condiciones de uso,
busqueda, formularios con captcha y almacenamiento en bases de datos independientes y
envio a email, foros, chat y estadisticas de uso del portal web, asi como su integracion a
Google Analytics y Google Search Console.

kXIII. El portal institucional debera contar con la técnica de navegacion breadcrumbs o "migas de
pan", qué permita al usuario conocer la ruta de su ubicacion en directorios y subdirectorios, asi
como navegar a través de ella.

(XIV. EI CMS debera generar de forma automatica y con periodicidad modificable, el mapa del sitio
web en formato XML y HTML, asi como los feeds RSS de cada seccion, con el objetivo de que
el portal institucional cumpla con los requerimientos SEO de los motores de busqueda.

XXV. El portal institucional debera incluir el listado de tramites y servicios, enlazando cada uno de
ellos a la informacién y a la guia de tramites y servicios de la Gobernacién del Tolima.

(XVI.  El portal institucional debera integrar las redes sociales de |a Gobernacioén del Tolima que
permitan a los miembros y usuarios del portal compartir los contenidos de la misma en
distintas redes sociales.

XVIl. El contratista debe mantener e instalar una herramienta para la generacion de las estadisticas
del sitio web. El sistema debe ser configurado para actualizarse en tiempo real y poder hacer
consultas sobre cantidad de visitas generadas desde diferentes paises o ciudades, dispositivos
desde donde los usuarios visitan las paginas, paginas externas que generan visitas al sitio web
de la gobernacién, cantidad de veces que una seccion fue visitada y un completo analisis del
comportamiento de cada visitante dentro del sitio web.

C. AL CMS YA INSTALADO SE LE DEBERA CONFIGURAR LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

| EI CMS debe enviar una notificacién via correo electronico al superusuario del sitio cada vez
que un médulo requiera una actualizacion.

.  B. El CMS debera soportar el lenguaje de programacion PHP en su version 7.

. ElICMS debe contar con un gestor de medios que sirva para administrar y gestionar los archivos
multimedia que existan dentro del sitio web con opcién de MIME configurable, el gestor de
medios debera estar completamente integrado al editor de articulos para acceder a las
imagenes de una forma mucho mas facil a la vez que se van editando los contenidos del sitio
web. Este gestor de medios debera permitir de forma integrada dentro del CMS la opcion de
poder cortar, comprimir, escalar y editar imagenes de forma nativa sin necesidad de utilizar

“El Tolima Nos Une”
Edificio Centro de Atencidn al Contribuyente — Carrera 4 No. 9-67
www.tolima.gov.co
Cddigo Postal 730001
Ibagué - Tolima - Colombia




GOBERNACION DEL TOLIMA %

AN

A

>
=k NIT: 800.113.672-7 el Tolime
GOBERNACION SECRETARIA DE PLANECION Y TIC nespnNe
DEL TOLIMA
' ninglin software externo, a la vez que debera permitir la opcion de arrastrar y soltar imagenes |
para poder subirlas al servidor de hosting o cambiarlas de carpetas dentro de él.
IV. El sistema CMS debera poder crear ilimitada cantidad de categorias con anidacion sin limite

VI

VII.

VL.

Xl

XII.

de profundidad, a la vez que debera permitir que un articulo pueda estar en muiltiples
categorias a la vez. Sumado a lo anterior, el CMS debera tener la posibilidad de tener
etiquetado de articulos el cual debera soportar anidacion.

El CMS debera permitir la opcion de compresion GZIP del sitio web para mejorar la velocidad
y el manejo del cache

El CMS debera tener un gestor de banners para poder crear, eliminar y editar anuncios
institucionales, con opcién de seguimiento a los clics en cada uno de ellos y poder saber
cuantas impresiones puede tener cada una de las imagenes existentes en los banners.

El CMS debe Permitir acceder a servicios de almacenamiento en nube como Amazon S3,
Google Cloud Storage, Racks pace y Dropbox sin necesidad de extensiones de terceros.

El CMS debera permitir tener una herramienta de busqueda en el sitio web para que los
visitantes puedan encontrar la informacién que buscan de una manera muy efectiva. Sumado
a esta herramienta, el buscador debera proveer estadisticas de busquedas, para que el
administrador del sitio pueda analizar qué tipo de busqueda realizan los usuarios y asi saber
las necesidades de los visitantes para optimizar los contenidos publicados. El sitio web para
ello debera contar con altos estandares de indexacion de contenidos, opciones de busqueda
avanzada y busquedas sugeridas automaticamente.

El CMS debera permitir la creacién de muiltiples formularios de contactos y asi mismo poderios
almacenar en diferentes departamentos y categorias con posibilidad que estos formularios
sean publicos o solo para algunas personas que estén registradas en la organizacion y asi
mismo poder crear diferentes listas de estos contactos.

Al momento de editar los contenidos, el CMS debera tener integrada la opcion de mostrar en
tiempo real cémo quedara el contenido subido a la pagina web.

La plataforma CMS debera poder tener la opcién de editar articulos y médulos del sitio web
tanto desde la interfaz de administrador (Backend) como desde la interfaz de usuario
(Frontend).

Al momento de editar un articulo, la plataforma debera contar con una herramienta que ilustre
exactamente qué cambios se han hecho con fecha y hora y nota de version y espacio para

explicar por qué el elemento fue editado, de igual forma, con esta herramienta se podra volver |

a cualquier version anterior que se requiera y con esto no perder informacién importante del
sitio web.
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Xlll.  El CMS debera permitir que los visitantes se suscriban mediante lectores de RSS al sitio web

para que reciban actualizaciones y que a su vez el sitio web se pueda suscribir a fuentes RSS
de sitios externos.

XIV. El CMS debera Permitir afiadir informacién contextual con micro datos al sitio web para que
los buscadores lean mejor la informacién alojada en él basado en el estandar internacional
schema.org.

XV. EL CMS debe contar con lista de control de acceso para poder administrar los usuarios del
sitio web, tanto los registrados como los no registrados, para determinar quién puede ver quée
o quién puede editar la informacion.

XVI.  También debera tener un sistema de registro de usuarios que permita configurar las opciones
personales y debera permitir los protocolos LDAP, Open ID y Gmail, para agilizar el proceso
de registro, La plataforma debera tener al menos 9 grupos de usuarios diferentes con
diferentes tipos de permisos para poder editar, acceder, publicar y administrar informacién en

el sitio web.
XVIl. Debera Tener un gestor para manejo de dependencias de bibliotecas en el nucleo y
extensiones.
. fVIII. Como componente de seguridad, se debera contar con un sistema de reCAPTCHA al

momento de que los usuarios inicien sesién y envien formularios, el CMS debera soportar
tanto reCAPTCHA version 1 como version 2

XIX.  ElI CMS debera estar dispuesto para que el sitio web sea faciimente administrable desde
dispositivos méviles, cambiando de esta forma la interfaz gréafica del backend cuando un
administrador se conecte desde un dispositivo de esta naturaleza, haciéndolo mas facil de
navegar y de visualizar en pantallas pequefias.

D. SERVICIO DE SOPORTE TECNICO DE INCIDENCIAS Y PETICIONES AL CMSY
HOSTING.
|.  Prestar el servicio de soporte técnico de incidencias y peticiones al Software CMS y Hosting
del portal, garantizando la oportuna comunicacién, atencion y resolucion de solicitudes
relacionadas con el objeto del presente contrato.

Il.  Atencidn de incidencias y peticiones.

. Implementacién de actualizaciones de la herramienta CMS y sus aplicativos adicionales.

IV. El Servicio de soporte técnico se deberé llevar a cabo durante la duracion del contrato, con 5
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VL.

VII.

VIIL.

horario de atencién 24/7 (24 horas al dia / 7 dias a la semana), con un tiempo de respuesta
maximo de una (1) hora en sitio y debera dar solucion a los incidentes en un maximo de 3
horas

HOSPEDAJE PORTAL WEB www.tolima.gov.co
Ofrecer el servicio de Hosting en servidores internacionales con almacenamiento ilimitado y
tasa de transferencia ilimitada para hospedar un sitio Web durante 360 dias.

Caracteristicas:
El proveedor proporcionara 2 (DOS) Hostings donde se alojaréa el portal institucional
www.tolima.gov.co. por 365 dias para el funcionamiento del sitio web. En uno de ellos se

instalara la base de datos y en el otro se instalara el sistema de archivos.

Caracteristicas de los Servidores VPS: Procesador de 8 nucleos, 32 GB de RAM, 500 GB de
almacenamiento, 10 TB mensuales para trafico, Disponibilidad del 99,99%, 1 IP dedicada,
Gestién de backups diarios, Firewall integrado en el CMS con proteccion contra intrusion y
posibilidad de control de acceso IP por pais, Proteccion contra virus.

El proveedor debera realizar backups o copias de respaldo diarios de la informacion
condensada en el sitio web.

El proveedor debera adquirir y garantizar los certificados de seguridad y protocolos SSL que
cubran los médulos, sitios y micrositios que hacen parte del sitio web. ?

El servidor VPS debera tener proteccién adicional mediante conexion a una red de distribucion
de contenidos (CDN, content delivery network en inglés).

El proveedor entregara el plan de migracién a detalle y de monitoreo y soporte del servicio,
plan de continuidad del servicio, plan de seguridad de la informacién.

El proveedor documentara la configuracién de la base de datos que almacenara la informacion
del CMS.

La infraestructura a ofrecer debe ser global, de alto rendimiento y garantizar una arquitectura
escalable, personalizable a las necesidades especificas de la entidad, pudiendo aumentar la
capacidad de almacenamiento a medida que el trafico crezca.

Se debe garantizar que el servicio ofrecido del servidor de almacenamiento sea geo-
redundante. De tal forma que, si un servidor deja de funcionar, en algun lugar del mundo, otro
inmediatamente inicie la labor y el sitio se mantenga siempre en linea.

Disponer una conexion BACK-END (zona administrativa) y crear una cuenta de administracion
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(usuario, contrasefia, clave de doble factor) a través de la cual se pueda operar remotamente
el sitio con el fin de mantenerlo actualizado, de forma remota sin dependencia geografica.

XI.  Disponer una conexién FRONT-END (zona publica) para la transferencia de datos en Internet
(NAP e internacional) con el fin de que todos los usuarios puedan consultar la informacién del
sitio.

XIl.  Generar los reportes estadisticos detallados de navegacion, rendimiento e intentos de ataques

tipo hacking al sitio.

XIll.  Definir y administrar los niveles de seguridad y acceso de la conexion del hosting con los
protocolos y estandares internacionales.

XIV.  El hosting debe ser de tipo VPS, para uso exclusivo unico de la Gobernacion del Tolima y
debe contar con una capacidad de almacenamiento de 500 GB y tréfico de 10 TB mensual, asi
como una IP publica fija dedicada.

XV. El proveedor debera proporcionar toda la informacion técnica de configuracion, direcciones,
herramientas, claves, usuarios, procedimientos, programas y la que sea requerida.

F. HOSPEDAJE APLICATIVO www.ejecutortolima.gov.co

I.  El hosting debe ser de tipo VPS, para uso exclusivo unico de la Gobernacion del Tolima y
debe contar con una capacidad de: Procesador de 8 nucleos, 8 GB de RAM, 160 GB de
almacenamiento, 10TB mensuales para trafico, Disponibilidad del 99,99%, 1 IP dedicada,
Proteccion contra virus.

. Garantizar los certificados de seguridad y protocolos SSL que cubran los médulos, sitios y
micrositios que hacen parte del aplicativo.

Il  El servidor VPS tendra proteccién adicional mediante conexién a una red de distribucion de
contenidos (CDN, content delivery network en inglés).

G. MANTENIMIENTO Y/O ACTUALIZACION AL SISTEMA DE VISUALIZACION DE LENGUA
DE SENAS PARA PALABRAS DEL MENU PRINCIPAL

|, Con esta implementacion se podran incluir videos en lengua de sefias que acompanaran a los
textos de las paginas web para el entendimiento y la inclusion, tanto para sordos usuarios de
lengua de sefias, como para personas que usan esta lengua, o la estan aprendiendo. De igual
manera, permite cierto nivel de comprension de la informacion a sordos sefiantes de otras
regiones.
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Il.  El contenido electrénico adaptado estara disefiado en video streaming (multimedia). Se
proveera de videos en lengua de sefias, permitiendo que los usuarios tengan independencia al
consultar la informacién.
Ill.  Los videos se conciben para dar cuenta de los contenidos del sitio web, con buen manejo de
la lengua usada por la comunidad sorda del pais.
IV. Los videos estaran basados en el texto escrito, narrados en lo posible por una persona sorda
habil con la lengua de sefias, y adaptados a la audiencia objeto.
H. PLATAFORMA DE VISUALIZACION ESTADISTICA, INTERACTIVO QUE PERMITA
INSERTAR GRAFICOS, INFOGRAFIAS, TABLAS Y MAPAS.
I.  El sistema debe ser responsivo y debera permitir que la informacién se pueda visualizar en
pantallas de p¢, TV, o celulares
Il.  El sistema debe permitir la descarga de los proyectos
. El sistema no debe tener marca de agua de ninguna empresa externa a la Gobernacion del
Tolima.
IV.  El sistema debera permitir el analisis de visitas a cada uno de los graficos realizados.
V. El sistema debera permitir que varias personas de la organizacion tengan la opcion de crear
diferentes proyectos y graficos.
VI.  El aplicativo debe contar con una interfaz de administracion independiente desde donde se
pueden editar todas las gréaficas de forma individual.
. SERVICIOS COMPLEMENTARIOS AL PORTAL WEB WWW.TOLIMA.GOV.CO
Il.  Entregar las soluciones a los requerimientos que se generen a través de la mesa de ayuda la
Gobernacion del Tolima.
. Apoyar el mantenimiento del Portal en funcion de los estandares de navegacién y disefio
exigidos por el programa Gobierno Digital.
IV.  Administrar un mecanismo de comunicacion, en donde el supervisor pueda reportar los
errores de accesibilidad que se encuentren en el sitio para corregirlos.
\/.  Garantizar la accesibilidad del sitio desde cualquier dispositivo con internet, ya sea movil o de
escritorio.
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VI.  Apoyar el mantenimiento del servicio de suscripcion de informacién de noticias (boletin) bajo
los conceptos y formatos del lenguaje comun de intercambio de informacion.

VIl.  Posicionamiento organico en motores de busqueda (SEO) que cubre: Definicién de los
objetivos de posicionamiento, redaccién de los contenidos fijos orientados al posicionamiento,
pruebas de accesibilidad y detectar los errores encontrados en htmi, publicacién de la
informacion y monitoreo mensual de los resultados.

VIIl.  Mantener completo monitoreo sobre el funcionamiento del Portal Web de la gobernacion del
Tolima, para evitar interrupciones en el servicio.

IX.  Entregar el codigo fuente del sitio web y todo su contenido, en formato modificable y
documentado a la Gobernacion del Tolima, sin ningin costo adicional.

X.  Dar cumplimiento a la norma NTC 5854, con el fin de dar cumplimiento a los criterios de
accesibilidad seguln los lineamientos de Gobierno Digital. Para que el sitio esté listo a cumplir
la calificacion AAA. Dejando claro que los encargados de generar la documentacion para que
esta calificacion se cumpla, es exclusivamente la Gobernacion del Tolima.

Xl.  Dar cumplimiento a los lineamientos y metodologias en usabilidad para Gobierno Digital.

| XIl.  Dar cumplimiento a los estandares del sello de la excelencia.
| XHIl.  Dar cumplimiento a la ley 1712 de 2014 sobre ley de transparencia y acceso a la informacion
publica, cumpliendo todos sus estandares.
XIV.  Dar cumplimiento a la ley 1581 de 2012 sobre proteccion de datos personales en los
formularios que se generen en el portal web.
2.2.6. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD:
Poner a disposicion del contratista los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion y
entrega del objeto contratado.
Una vez se surta el proceso de contratacién estatal, asignar un Supervisor, a traves de quien la
gobernacién mantendra la interlocucion permanente y directa con el contratista.
. Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través de la supervision designado para
el efecto, exigiéndole la ejecucion idonea y oportuna del objeto a contratar. '
. Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias
y garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dara aviso oportuno a la gobernacion,
sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.
Pagar al contratista en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales y
de PAC previstas para el efecto.
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6. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las
prestaciones patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion
del contrato.

7. Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien o servicio y demas del contratista en
desarrollo del objeto del contractual.

3. LA MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION, INCLUYENDO
LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS (Numeral 3 ARTICULO 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto Unico
Reglamentario 1082 de 2015, modificado por el decreto 1860 de 2021)

Esta clase de proceso se realiza con base al articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015, que reza:
Articulo 2.2.1.2.1.5.1. Procedimiento para la contrataciéon de minima cuantia, modificado por el Articulo
2 del Decreto 1860 de 2021 "Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico
Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacién Nacional, con el fin reglamentar los articulos
30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo relativo al sistema de compras publicas y se dictan
otras disposiciones”

“ARTICULO 2. Modificacién de la Subseccién 5 de la Seccién 1 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015. Modifiquese la Subseccion 5 de la Seccion 1 del Capitulo 2 del
Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, la cual quedara de la siguiente manera:

ﬂ[- 2 .]

son aplicables a la contratacién cuyo valor no excede del diez por ciento (10%) de la menor cuantia de
la Entidad Estatal, independientemente de su objeto:

informacién a la que se refieren los numerales 2, 3 y 4 del articulo anterior, y la forma como el interesado
debe acreditar su capacidad juridica y la experiencia minima, si se exige esta ultima, el cumplimiento
de las condiciones técnicas exigidas, incluyendo las obligaciones de las partes del futuro contrato.

2. La Entidad Estatal podré exigir una capacidad financiera minima cuando no hace el pago contra
entrega a satisfaccion de los bienes, obras o servicios. Si la Entidad Estatal exige capacidad financiera
debe indicar cémo haré la verificacién correspondiente en la invitacion.

3. La invitacion se publicara por un término no inferior a un (1) dia habil para que los interesados se
informen de su contenido y formulen observaciones o comentarios, los cuales seran contestados por la
Entidad Estatal antes del inicio del plazo para presentar ofertas. De conformidad con el paragrafo del
presente articulo, dentro del mismo término para formular observaciones se podran presentar las
solicitudes para limitar la convocatoria a Mipyme colombianas.

4. La Entidad Estatal incluira un cronograma en la invitacion que debera tener en cuenta los términos
minimos establecidos en este articulo. Ademas de lo anterior, en el cronograma se estableceré: i) el

ARTICULO 2.2.1.2.1.5.2. Procedimiento para la contratacion de minima cuantia. Las siguientes reglas |

1. La Entidad Estatal debe sefialar en la invitacién a participar en procesos de minima cuantia la |
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término dentro del cual la Entidad Estatal respondera las observaciones de que trata el numeral anterior.
ii) El término hasta el cual podré expedir adendas para modificar la invitacion, el cual, en todo caso,
tendra como limite un dia habil antes a la fecha y hora prevista para la presentacion de ofertas de que
trata el ultimo plazo de este numeral, sin perjuicio que con posterioridad a este momento pueda expedir
adendas para modificar el cronograma del proceso; en todo caso, las adendas se publicaran en el
horario establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.1. del Decreto 1082 de 2015. iij) El momento en que
publicara un aviso en el SECOP precisando si el proceso efectivamente se limité a Mipyme o si podra
participar cualquier otro interesado. iv) Finalmente, se dispondra un término adicional dentro del cual

el aviso en que se informe si el proceso se limita o no a Mipyme.

5. La Entidad Estatal debe revisar las ofertas econémicas y verificar que la de menor precio cumple con
las condiciones de la invitacion. Si esta no cumple, la Entidad Estatal debe verificar el cumplimento de
los requisitos de la invitacién de la oferta con el segundo mejor precio, y asi sucesivamente. Lo anterior
sin perjuicio de la oportunidad que deberan otorgar las Entidades Estatales para subsanar las ofertas,
en los términos del articulo 5 de la Ley 1150 de 2007, para lo cual estableceran un término preclusivo
en la invitacién para recibir los documentos subsanables, frente a cada uno de los requerimientos. En
caso de que no se establezca este término, los proponentes podran subsanar sus ofertas hasta antes
de que finalice el traslado del informe de evaluacion.

6. La Entidad Estatal debe publicar el informe de evaluacion durante minimo un (1) dfa habil, para que
durante este término los oferentes presenten las observaciones que deberén ser respondidas por la
Entidad Estatal antes de realizar la aceptacion de la oferta seleccionada.

7. La Entidad Estatal debe aceptar la oferta de menor precio, siempre que cumpla con las condiciones
establecidas en la invitacién a participar en procesos de minima cuantia. En la aceptacion de fa oferta,
la Entidad Estatal debe informar al contratista el nombre del supervisor o interventor del contrato.

8. En caso de empate, la Entidad Estatal aplicaré los criterios de que trata el articulo 35 de la Ley 2069
de 2020, conforme a los medios de acreditacion del articulo 2.2.1.2.4.2.17. del presente Decreto o las
normas que los modifiquen, adicionen o sustituyan.

9. La oferta y su aceptacion constituyen el contrato estatal.
PARAGRAFO. De conformidad con el paragrafo 1 del articulo 30 y el articulo 34 de la Ley 2069 de
2020, en estos procedimientos de seleccién para Mipyme se aplicara lo prescrito en los articulos

articulo, las solicitudes para limitar el proceso a Mipyme se recibirdn durante el término previsto en
dicho numeral. Ademas, en el aviso de que trata el numeral 4 de este articulo se indicara si en el

cualquier Mipyme nacional.”

Asi mismo, el decreto 1860 de 2021, establece en su articulo 5, en relacion a la Acreditacion de

los proponentes podran presentar sus ofertas, el cual sera de minimo un (1 ) dia habil luego de publicado |

proceso aplican las limitaciones territoriales de que trata el articulo 2.2. 1.2.4.2.3 0 si podré participar |
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requisitos para participar en convocatorias limitadas lo siguiente:

“ARTICULO 5. Modificacién de la Subseccién 2 de la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015. Modifiquense los articulos 2.2.1.2.4.2.2.,, 2.2.1.2.4.2.3. y
2.2.1.2.4.2.4. de la Subseccion 2 de la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro 2 del
Decreto 1082 de 2015, los cuales quedaran asi:

[.]

ARTICULO 2.2.1.2.4.2.4. Acreditacién de requisitos para participar en convocatorias limitadas. La
Mipyme colombianas deben acreditar que tiene el tamafio empresarial establecido por la ley de la
siguiente manera:

1. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico, adjuntando
copia del registro mercantil.

2. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador o
revisor fiscal, si estdn obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio o por la autoridad competente para expedir
dicha certificacion.

Para la acreditacién deberéan observarse los rangos de clasificacién empresarial establecidos de
conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen,
sustituyan o complementen.

PARAGRAFO 1. En todo caso, las Mipyme también podran acreditar esta condicion con la copia del |

certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual debera encontrarse vigente y en firme al momento

de su presentacion.
PARAGRAFO 2. Para efectos de la limitacién a Mipyme, los proponentes aportaran la copia del registro

mercantil, del certificado de existencia y representacion legal o del Registro Unico de Proponentes, "

segtin corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de méximo sesenta (60) dias
calendario anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de Contratacién para el inicio del plazo
para solicitar la convocatoria limitada.

PARAGRAFO 3. En las convocatorias limitadas, las Entidades Estatales independientemente de su
régimen de contratacion, los patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales y los

particulares que ejecuten recursos publicos, solo deberén aceptar las ofertas de Mipyme o de

proponentes plurales integrados Unicamente por Mipyme.

PARAGRAFO 4. Los incentivos previstos en los articulos 2.2.1.2.4.2.2 y 2.2.1.2.4.2.3 de este Decreto
no excluyen la aplicacién de los criterios diferenciales para los emprendimientos y empresas de mujeres
en el sistema de compras publicas."”

3.1. PARTICIPANTES

Bajo los parametros establecidos en la ley, en el presente proceso, podran participar todas las personas |

naturales y juridicas, en forma individual o conjunta (Consorcio o Unién Temporal), que su actividad
economica u objeto social, esté relacionado con el objeto del presente proceso de seleccion.

Las personas naturales o juridicas extranjeras sin domicilio en el pais o sin sucursal establecida en
Colombia, acreditarén un apoderado domiciliado en Colombia debidamente facultado para presentar la
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propuesta y representarla judicial y extrajudicialmente.

3.2. OBSERVACIONES A LA INVITACION
De acuerdo en lo sefialado en el numeral 3 del articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del 26 de mayo
de 2015, los interesados dentro del presente proceso podran formular observaciones a la invitacion
mediante la plataforma SECOP 2, con el fin que la entidad conozca los comentarios de los posibles
oferentes.

3.3. RESPUESTA A LAS OBSERVACIONES A LA INVITACION
La entidad debera dar respuesta a las observaciones o comentarios realizados por parte de los
interesados en el presente proceso mediante la plataforma SECOP 2, antes del vencimiento del plazo
para presentar ofertas, esto con base a lo determinado en el articulo 2.2.1.2.1.5.2 del Decreto 1082 del
26 de mayo de 2015.

3.4. ADENDAS
EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA podré prorrogar la fecha del cierre de la contratacién cuando la
Entidad con el fin de dar cumplimiento a los principios de seleccién objetiva, igualdad y concurrencia,
lo considere necesario.

La adenda debera incluir el nuevo cronograma, estableciendo los cambios que ello implique en el
contenido de la invitacién publica del proceso. Para lo dispuesto en el inciso 2 del numeral 5 del articulo
30 de la Ley 80 de 1993 y Articulo 2.2.1.1.2.2.1 del Decreto 1082 del 26 de Mayo de 2015, entiéndase
por dias habiles y horarios laborales Unicamente para la expedicion y publicaciéon de adendas, los dias
de lunes a viernes no feriados de 7:00 am., a 7:00 pm.

3.5. PROPUESTA
La propuesta se presentara dentro del término establecido en el cronograma contenido en la invitacion,
de forma virtual mediante la plataforma del SECOP 2, ingresando los datos solicitados, documentos y
ANEXOS requeridos y tendra una vigencia minima de sesenta (60) dias calendario, contados a partir
de la fecha de cierre del proceso.

La entidad dejara constancia en el acta de cierre de las propuestas que no se entreguen en las
condiciones indicadas en el inciso anterior, la hora de entrega.

La propuesta econdmica se presentara en pesos colombianos.

Para cumplir las anteriores estipulaciones, los proponentes examinaran cuidadosamente la invitacion
publica o pliegos electrénicos, sus adendas y documentos aclaratorios, si las hay, y se infermaran de
todas las exigencias, circunstancias y costos que de cualquier manera incidan en la oferta y en la carta
de aceptacion.

LA ENTIDAD no acepta la presentacién de propuestas parciales. Por lo anterior los proponentes
ofertaran la totalidad de los items, so pena de ser rechazada su propuesta. Del mismo modo LA
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' ENTIDAD no realizara adjudicaciones parciales por dependencias.

No se aceptaran propuestas enviadas por correo, via fax o radicadas en otras oficinas de LA ENTIDAD,
diferentes a la estipulada en la invitacién, nilas entregadas después de la fecha y hora sefialada. Dichas
propuestas deberan ser presentadas mediante la plataforma SECOP II.

3.6. DILIGENCIAMIENTO DE LOS ANEXOS Y LOS FORMATOS.
La informacién requerida que deba consignarse en los formatos, formularios y anexos indicados,
deberan ser diligenciados y cargados en la plataforma del SECOP |I. Si el proponente considera que
es conveniente para complementar su propuesta, anexar informacion adicional a Ia solicitada por LA
ENTIDAD en los formularios establecidos, podra allegarla haciendo referencia al formulario que
complementa.

3.7. INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES.
Pueden participar en este proceso quienes no se encuentran incursos en las causales de inhabilidad e
incompatibilidad contenidas en el articulo 8 (adicionado por el articulo 18 de la Ley 1150 de 2007,
agregando el literal j) al numeral 1y un inciso al paragrafo1 de la Ley 80 de 1993, Ley 1474 de 2011y
demas normas legales que disponen sobre la materia. De igual manera estaran inhabilitados para
participar aquellas personas que estén incursas en las causales que se sefialan en el articulo 4 del Acto
Legislativo 01 de 2009, que modificé el articulo 122 de la Constitucion Politica de Colombia.

La ocurrencia de una causal de inhabilidad o incompatibilidad durante el procedimiento del proceso de
seleccidn sera comunicada por el proponente al dia siguiente a la fecha en que se tenga conocimiento
de la misma para que LA ENTIDAD decida si puede o no continuar con el proceso. Si la ocurrencia de
la causal ocurre dentro del proceso de adjudicacién, o ejecucién del objeto del contrato, debera
informarse al dia siguiente, para llegar a un acordar la terminacion o cesion del contrato.

4. VALOR ESTIMADO Y JUSTIFICACION:

4.1 VALOR ESTIMADO: Como resultado del estudio del sector se estima que el valor del contrato
a celebrarse sera por la suma de NOVENTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS DIECINUEVE
MIL PESOS ($97.719.000) EXCLUIDO DE IVA "Incluidos todos los impuestos a que haya lugar.

4.2 FUENTE DE FINANCIACION:

Fuente (Origen

de los recursos RUBRO- VALOR
con los cuales se FUENTE CONCERTQ VaLaRohh AFECTACION
va a contratar)
03-32441- Servicios prestados a
PROPIOS 2.3.2.02.02.008- | las empresas y servicios | $100.000.000 $ 97.719.000
9002 de produccién. r

BPIN: 2020004730080
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4.1. FORMA DE PAGO:
El Departamento pagara al contratista el valor del contrato de la siguiente manera:

- Un (01) primer pago a la entrega de los hosting del portal web www.tolima.gov.co y
www.ejecutortolima.gov.co con las caracteristicas técnicas establecidas.

- Un segundo (02) pago a la entrega de aplicativo de generacion de graficos estadisticos
multimedia de informacién la cual debera estar debidamente avalada por el supervisor del
contrato.

- Un tercer (03) pago al finalizar el plazo de ejecucion, previa presentacion de los documentos
soportes de pago y la respectiva acta de liquidacion que garantizara el cumplimiento de las
obligaciones pactadas.

PARAGRAFO: Los pagos estan supeditados al PAC del Departamento

5. LOS CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE. (Numeral 5.
ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

5.1. Propuesta con menor precio (Literal C, Articulo 94 Ley 1474 de 2011):

El Departamento realizara las evaluaciones dentro del término establecido en el cronograma y
tendra como tnico criterio de seleccién el Econdmico (VALOR TOTAL OFERTA ECONOMICA),
atendiendo a esto, se escogera aquella oferta con el precio mas bajo, siempre que se encuentre en
condiciones de mercado, satisfaga las necesidades de la Entidad y haya sido habilitada.

6. REQUISITOS HABILITANTES
CONTENIDO DE LA PROPUESTA - REQUISITOS HABILITANTES
(La propuesta y documentacién relacionada debera ser cargada a través de la plataforma del SECOP 2)

6.1. DOCUMENTACION LEGAL
6.1.1. CERTIFICADO CAMARA DE COMERCIO
6.1.1.1. PERSONAS JURIDICAS, CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y
REPRESENTACION LEGAL

Si la propuesta la presenta una persona juridica, anexara el original y/o Copia del certificado de
existencia y representacion legal, expedido por la Camara de Comercio dentro de los treinta (30) dias
calendarios anteriores al cierre del proceso de seleccion, donde conste quién ejerce Ia representacion
legal y las facultades del mismo. ’

En dicho certificado se acreditara que el objeto social del proponente le permite ejecutar el objeto del
presente proceso de minima cuantia y que la persona juridica tendra una duracién no inferior al término

de duracién del contrato y un (1) aflo mas.

Cuando el monto de la propuesta fuere superior al limite autorizado al representante legal, el
proponente anexara la correspondiente autorizacion impartida por la junta de socios o el estamento de |

“El Tolima Nos Une”
Edificio Centro de Atencion al Contribuyente — Carrera 4 No. 9-67
www.tolima.gov.co
Cddigo Postal 730001
Ibagué - Tolima - Colombia

25

GOBERNACION DEL TOLIMA os
NIT: 800.113.672-7 el Tolimz
SECRETARIA DE PLANECION Y TIC nosUNEe




GOBERNACION DEL TOLIMA -

- NIT: 800.113.672-7 el Tolimz
GOBERNACION SECRETARIA DE PLANECION Y TIC nos €

DEL TOLIMA

la sociedad que tenga esa funcion y que lo faculte especificamente para presentar la propuesta en este ?

proceso y celebrar el contrato respectivo, en caso de resultar seleccionado.

En el evento que del contenido del certificado expedido por la Camara de Comercio, se haga la remision
a los estatutos de la sociedad para establecer las facultades del representante legal, el proponente
anexara copia de la parte pertinente de dichos estatutos, y si de éstos se desprende que hay limitacion
para presentar la propuesta en cuanto a su monto, se adjuntara la autorizacion especifica para participar
en este proceso y suscribir el contrato con LA ENTIDAD, en caso de resultar seleccionado.

Si la propuesta se presenta a nombre de una sucursal, se anexaran los certificados tanto de la sucursal
como de la casa principal.

En propuestas conjuntas, cuando los integrantes del consorcio o unién temporal, o uno de ellos, sea
persona juridica, cada uno de ellos o el integrante respectivo, aportara el certificado correspondiente.

NOTA. DOCUMENTO DE FACULTADES PARA PRESENTAR PROPUESTAS Y CONTRATAR.
Si el representante legal o apoderado no tiene facultades amplias y suficientes para presentar la

propuesta y contratar, adjuntara el acta de la junta o asamblea de socios (o documento soporte) donde
se le otorguen tales atribuciones, con anterioridad a la fecha de cierre del proceso de seleccion.

En el evento que el proponente presente su propuesta por medio de apoderado, el poder contendra |

expresa y claramente la facultad especial otorgada para participar en procesos de contratacion de la
naturaleza que se trate.

6.1.2. PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS.
Fotocopia de la Cédula

Si la propuesta la presenta una persona natural, debe anexar copia simple de su documento de

identificacién. Si es una Persona Juridica el Representante Legal debe anexar copia simple.

6.1.3. DOCUMENTO DE CONFORMACION DEL CONSORCIO O UNION TEMPORAL.
Los Consorcios o Uniones Temporales podran estar compuestos por personas naturales y/o juridicas

y de conformidad con los articulos 7 de la Ley 80 de 1993 y, ademas cumplir con los siguientes

requisitos:
a) Los proponentes indicaran si su participacion es a titulo de Consorcio o Unién Tempeoral y, en el caso
de Uniones Temporales, sefialaran los términos y extension de la participacion en la propuesta y en la

ejecucion del contrato, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo del
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA.

b) El Consorcio o Unién Temporal debe tener una vigencia igual a la del contrato y un (1) afio mas.

Los miembros del Consorcio o de la Unién Temporal deberan presentar el documento de constitucion,

“El Tolima Nos Une”
Edificio Centro de Atencién al Contribuyente — Carrera 4 No. 9-67
www.tolima.gov.co
Codigo Postal 730001
Ibagué - Tolima - Colombia




A

2

GOBERNACION DEL TOLIMA R
> NIT: 800.113.672-7 el Tolims
GOBERNACION SECRETARIA DE PLANECION Y TIC nesyUNe

DEL TOLIMA

el cual debera expresar claramente su conformacion, las reglas basicas que regulan las relaciones
entre ellos y su responsabilidad, e igualmente su deseo de participar en la presentacion conjunta de la
propuesta y de suscribir el contrato. A su vez, designaran a la persona que actuara como representante
del Consorcio o de la Unién Temporal.

De conformidad con lo anterior el documento constitutivo de Consorcio o Unién Temporal, para dar
cumplimiento de lo establecido en el articulo 7 de la Ley 80 de 1993, debera contener como minimo:
a) Indicar en forma expresa si su participacion es a titulo de Consorcio 0 Union Temporal.

b) Designar la persona, que, para todos los efectos, representara el Consorcio o la Union Temporal.
c) Sefialar las reglas basicas que regulen las relaciones entre los miembros del Consorcio o la Unién
Temporal y sus respectivas responsabilidades.

d) Sefalar en forma clara y precisa, en el caso de la Unién Temporal, los términos y extension de la
participacion en la propuesta y en su ejecucion y las obligaciones y responsabilidades de cada uno en
la ejecucién del contrato, los cuales no podran ser modificados sin el consentimiento previo del
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA.

e) Sefialar |la duracion del mismo que no debera ser inferior a la duracién del contrato y un afio mas.
f) Debera indicar que éste no podra, en ninglin caso, haber cesion del contrato entre quienes integran
el Consorcio o la Unién Temporal.

g) Si los miembros del Consorcio o la Union Temporal o alguno de ellos, es persona juridica, debe
adjuntar a la propuesta el certificado de existencia y representacion legal, atendiendo lo exigido para
estos documentos en el presente pliego de condiciones.

En atencién a lo dispuesto en el articulo 11 del Decreto 3050 de 1997, los integrantes del Consorcio 0
Unién Temporal en el documento de constitucién y para efectos del pago, en relacién con la facturacion
deben manifestar:

a) Si la va a efectuar en representacion del consorcio o de la unién temporal uno de sus integrantes, en
este caso debe informar el nimero del NIT de quien factura.

b) Si la facturacion la van a presentar en forma separada cada uno de los integrantes del consorcio o
de la unién temporal, deben informar el nimero de NIT de cada uno de ellos y la participacién de cada
uno en el valor del contrato.

c) Si la va realizar el consorcio o la unién temporal con su propio NIT.

En este Ultimo caso, de resultar favorecido con el presente proceso, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la notificacién de la adjudicacién, la union temporal o el consorcio, debe remitir el NIT
correspondiente a través de la plataforma SECOP Il y ademas deben sefalar el porcentaje o valor del
contrato que corresponda a cada uno de los integrantes, el nombre o razoén social y el NIT de cada uno
de ellos.

6.1.4. ACREDITACION DE APORTES A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES |

PARAFISCALES. (ANEXO 6)

El proponente adjuntara con su propuesta documento que acredite que se encuentra al dia en el pago
de sus aportes parafiscales relativos al Sistema de Seguridad Social Integral, asi como los propios del
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| segun corresponda.

El DEPARTAMENTO DEL TOLIMA, verificara que el proponente no se encuentre reportado en el ultimo

Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, de acuerdo con las obligaciones que por este concepto
debe cumplir. Dicha acreditacién sera expedida por el representante legal o revisor fiscal respectivo

Las personas naturales deberan aportar las planillas correspondientes al pago de sus aportes
parafiscales en calidad de INDEPENDIENTE - COTIZANTE (NO Beneficiario) relativos al sistema de
Seguridad Social Integral.

En el caso de consorcios o uniones temporales, cada uno de sus integrantes lo presentara en forma
independiente.

6.1.5. REGISTRO UNICO TRIBUTARIO..
El proponente, o cada uno de los integrantes dg consorcio o unién temporal, segun sea el caso,
presentaran el certificado de Registro Unico Tributario - RUT ACTUALIZADO, expedido por la Direccion
de Impuestos y Aduanas Nacionales DIAN.

En el caso de consorcio o uniones temporales, se debe cumplir con esta exigencia para cada uno de |
sus integrantes.

6.1.6. APORTAR BOLETIN DE RESPONSABLES FISCALES EXPEDIDO POR LA
CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA expedido en los ultimos TREINTA (30)
dias calendarios anteriores al cierre

Boletin de Responsables Fiscales generado por la Contraloria General de la Nacion.

6.1.7. APORTAR CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DISCIPLINARIOS DE LA
PROCURADURIA GENERAL DE LA NACION expedido en los tltimos TREINTA (30)
dias calendarios anteriores al cierre

El proponente y todos los integrantes de consorcios o uniones temporales, no deben tener antecedentes
disciplinarios que le inhabiliten o impidan presentar la oferta y celebrar el contrato.

Conforme lo dispuesto por el articulo 1 de la ley 1238 de 2008, LA ENTIDAD verificara este requisito
en la pagina Web de la Procuraduria General de la Nacion.

6.1.8. APORTAR CERTIFICADO DE ANTECEDENTES DEL REGISTRO NACIONAL DE
MEDIDAS CORRECTIVAS expedido en los ultimos TREINTA (30) dias calendarios |
anteriores al cierre. 3 -‘

El proponente y todos los integrantes de consorcios o uniones temporales, no deben de estar
reportados en el certificado de antecedentes del registro nacional de medidas correctivas que le
inhabiliten o impidan presentar la oferta y celebrar el contrato, para lo cual el oferente debera aportar el
certificado respectivo expedido por la pagina de la policia nacional con una vigencia no superior a treinta |
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dias calendario.

6.1.9. APORTAR CERTIFICADO DE ANTECEDENTES JUDICIALES expedido en los ultimos
TREINTA (30) dias calendarios anteriores al cierre.

El proponente y todos los integrantes de consorcios o uniones temporales, no deben de estar reportados en
el certificado de antecedentes del registro nacional de medidas correctivas que le inhabiliten o impidan
presentar la oferta y celebrar el contrato.

6.1.10. COMPROMISO ANTICORRUPCION (ANEXO 3)

Los Proponentes deben suscribir documento - Compromiso Anticorrupcién en el cual manifiestan su
apoyo irrestricto a los esfuerzos del Estado colombiano contra la corrupcion. Si hay incumplimiento
comprobado del compromiso anticorrupcion por parte del Proponente, sus empleados, representantes,
asesores o de cualquier otra persona que en el Proceso de Contratacion actle en su nombre, es causal
| suficiente para el rechazo de la Oferta o para la terminacion anticipada del Contrato, si el incumplimiento
ocurre con posterioridad a la celebracién del mismo, sin perjuicio de que tal incumplimiento tenga
consecuencias adicionales.

| 7. CAUSALES DE RECHAZO
Sera motivo de rechazo de una propuesta la ocurrencia de uno cualquiera de los siguientes eventos:

1. Cuando el proponente se encuentre incurso en alguna de las causales de inhabilidad o |
incompatibilidad establecida en la Ley 80 de 1993 y la ley 1150 de 2007, asi como en las demas
disposiciones legales vigentes.

2. Cuando para este mismo proceso se presenten varias propuestas por el mismo proponente, por si
o por interpuesta persona, en un consorcio, unién temporal o individualmente.

3. Cuando los documentos presentados por el proponente contengan informacion que de cualquier
manera no corresponda a la realidad, imprecisa, o que no permiten su verificacién por parte del
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA, caso en el cual se iniciaran las acciones correspondientes, si a
ello hubiere lugar.

4. Cuando la propuesta se presente en forma extemporanea, o en lugares distintos al previsto en este
pliego.

5. Cuando el valor de la propuesta resulte artificialmente bajo, y analizadas las explicaciones del
proponente, el comité asesor y Evaluador considere con fundamentos objetivos y razonables que
esa propuesta econémica pone en riesgo el proceso y el cumplimiento de las obligaciones
contractuales en caso de resultar favorecida con la adjudicacion y no se soporte el valor ofrecido
por el proponente, conforme lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.2.4 del Decreto 1082 de 2015.

6. Cuando el VALOR TOTAL OFERTA ECONOMICA de la propuesta supere el valor del presupuesto

oficial del proceso.
7. Cuando la oferta sea presentada en moneda diferente a pesos colombianos.

Cuando el proponente no subsane correctamente los requerimientos realizados por la entidad,
hasta el término de traslado del informe de evaluacion.
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9. Cuando no presente, no diligencie o modifique las especificaciones previstas en la (oferta
economica-ANEXO 2) de la invitacién.

10. Cuando el proponente condicione la oferta.

11. En todos los demas casos expresamente establecidos en la invitacion y en la normatividad vigente.

8. DECLARATORIA DE DESIERTA

La declaratoria de desierta de este proceso de seleccion procedera por motivos o causas que impidan
la escogencia objetiva y se declarara en acto administrativo, en el que se sefialaran expresa y
detalladamente las razones que han conducido a esta decisién; o cuando no se presente ninguna
propuesta.

9. CRITERIOS DE DESEMPATE

Se dara aplicacion a los factores de desempate establecidos en el articulo 35 de la ley 2069 de 2020
“POR MEDIO DEL CUAL SE IMPULSA EL EMPRENDIMIENTO EN COLOMBIA”: modificado por el
articulo 3 de del decreto reglamentario 1860 de 2021 el cual indica lo siguiente:

ARTICULO 3. Adicién de los articulos 2.2.1.2.4.2.14, 2.2.1.2.4.2.15, 2.2.1.2.4.2.16, 2.2.1.2.4.2.17
y 2.2.1.2.4.2.18 a la Subseccion 2 de la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte 2 del Libro |
2 del Decreto 1082 de 2015. Adicionense los articulos 2.2.1.2.4.2.14, 2.2.1.2.4.2.15, 2.2.1.2.4.2.16,
22124217y2.2.1.2.4.2.18 a la Subseccion 2 de la Seccién 4 del Capitulo 2 del Titulo 1 de la Parte
2 del Libro 2 del Decreto 1082 de 2015, los cuales quedaran asi:

{esil

ARTICULO 2.2.1.2.4.2.17. Factores de desempate y acreditacién. En caso de empate en el puntaje
total de dos o mas ofertas en los Procesos de Contratacién realizados con cargo a recursos publicos,
en los Procesos de Contratacién realizados por las Entidades Estatales indistintamente de su régimen
de contratacion, asi como los celebrados por los Procesos de Contratacion de los patrimonios
auténomos constituidos por Entidades Estatales, el contratante debera utilizar las siguientes reglas de
forma sucesiva y excluyente para seleccionar al oferente favorecido, respetando en todo caso las
obligaciones contenidas en los Acuerdos Comerciales vigentes, especialmente en materia de trato
nacional.

PROCEDIMIENTO EN CASO DE EMPATE Si al terminar la evaluacién hay empate, se aplicaran las
siguientes reglas de forma sucesiva y excluyente conforme lo indicado en el articulo 35 de la Ley 2069
de 2020 con los medios de acreditacién establecidos en el Decreto 1860 del 2021: '

1. Preferir la oferta de bienes o servicios nacionales frente a la oferta de bienes o servicios
extranjeros. Para acreditar este factor de desempate se tendran en cuenta las definiciones de que
trata el articulo 2.2.1.1.1.3.1., en concordancia con el articulo 2.2.1.2.4.2.9. del Decreto 1082 de 2015,
Unico Reglamentario del Sector Administrativo de Planeacion Nacional, que trata del puntaje para la
promocién de la industria nacional en los Procesos de Contratacion de servicios. Para estos efectos,
incluso se aplicara el inciso tercero de la definicion de Servicios Nacionales establecida en el articulo
2.2.1.1.1.3.1., citado anteriormente.

FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA
INVITACION O EL PLIEGO DE CONDICIONES O SU EQUIVALENTE. |
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Persona Natural: Documento de identificacién y registro mercantil en caso que
aplique.

Persona Juridica: Servicios: Certificado de existencia y representacion legal de
conformidad con la definicién del articulo 2.2.1.1.1.3.1 del Decreto 1082 de 2015.
Proponentes Plurales: Acta de constitucién en que se constante participacion junto
con el certificado de existencia y representacion legal de sus miembros persona
juridica o documento de identificacién en caso de persona natural y registro
mercantil en caso que aplique

(Ley 816 de 2003, Articulo 1 Paragrafo. Se otorgara tratamiento de bienes y
servicios nacionales a aquellos bienes y servicios originarios de los paises con los
que Colombia ha negociado trato nacional en materia de compras estatales y de
aquellos paises en los cuales a las ofertas de bienes y servicios colombianos se les
conceda el mismo tratamiento otorgado a sus bienes y servicios nacionales. Este
ultimo caso se demostrara con informe de la respectiva Misién Diplomatica
Colombiana, que se acompafiara a la documentacién que se presente.)

2. Preferir la propuesta de la mujer cabeza de familia, mujer victima de violencia intrafamiliar o
de la persona juridica en la que participen mayoritariamente mujeres cabeza de familia y/o
mujeres victimas de violencia intrafamiliar, o la de un proponente plural constituido por mujeres
cabeza de familia, mujeres victimas de violencia intrafamiliar y/o persona juridica en la que
participen mayoritariamente.

FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA INVITACION O EL PLIEGO DE
CONDICIONES O SU EQUIVALENTE.

Mujer cabeza de familia: Declaracion ante notario y copia de documento de identidad (articulo 2 Ley 82
de 1993).

Mujeres victimas de violencia intrafamiliar: la cual acreditara dicha condicién de conformidad con el
articulo 21 de la Ley 1257 de 2008, esto es, cuando se profiera una medida de proteccion expedida por
la autoridad competente. En virtud del articulo 16 de la Ley 1257 de 2008, la medida de proteccion la
debe impartir el comisario de familia del lugar donde ocurrieron los hechos y, a falta de este, del juez
civil municipal o promiscuo municipal, o la autoridad indigena en los casos de violencia intrafamiliar en
las comunidades de esta naturaleza. - No basta la denuncia (Articulo 21 Ley 1257 de 2008).

Persona Juridica: Se preferira a aquellas en las que participen mayoritariamente mujeres cabeza de
familia y/o mujeres victimas de violencia intrafamiliar, para lo cual el representante legal o el revisor
fiscal, seguin corresponda, presentara un certificado, mediante el cual acredita, bajo la gravedad de
juramento, que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicién accionaria o cuota parte de la
persona juridica esta constituida por mujeres cabeza de familia y/o mujeres victimas de violencia
intrafamiliar. Ademas, debera acreditar la condicion indicada de cada una de las mujeres que participen
en la sociedad, aportando los documentos de cada una de ellas, de acuerdo con los dos incisos
anteriores.

Proponente plural: Se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite alguna de las
condiciones sefaladas en los incisos.
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Nota: De acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la informacién de estos datos |
sensibles, como es el caso de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, debera autorizar de
manera previa y expresa el tratamiento de esta informacion (ANEXO 7), en los términos del literal a)
del articulo 6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

ANEXOS A LA FORMA DE ACREDITACION: Anexar al presente criterio, cuando se trate de personas
juridicas, el (ANEXO 8).

3. Preferir la propuesta presentada por el proponente que acredite en las condiciones
establecidas en la ley que por lo menos el diez por ciento (10%) de su némina esta en condicion |
de discapacidad, de acuerdo con el articulo 24 de la Ley 361 de 1997. Si la oferta es presentada
por un proponente plural, el integrante que acredite que el diez por ciento (10%) de su némina
esta en condicion de discapacidad, en los términos del presente numeral, debe tener una
participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en la estructura plural y aportar
como minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

' FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA INVITACION O EL PLIEGO DE
CONDICIONES O SU EQUIVALENTE.

Certificacion del Ministerio del Trabajo vigente al momento del cierre, en el cual se corrobore el
porcentaje de trabajadores de su némina en condicion de discapacidad.

Que el personal haya sido contratado con por lo menos un (1) afio de anterioridad a la fecha de cierre
del Proceso de Contratacién o desde el momento de la constitucion de la persona juridica cuando esta
es inferior a un (1) afio y que manifieste adicionalmente que mantendra dicho personal por un lapso
igual al término de ejecucién del contrato. |

El tiempo de vinculacién en la planta referida de que trata este numeral se acreditara con el certificado
de aportes a seguridad social del Gltimo afio o del tiempo de su constitucion cuando su conformacion
es inferior a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.
ANEXOS A LA FORMA DE ACREDITACION: Anexar al presente criterio, el (ANEXO 9).

4. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite la vinculacién en mayor |
proporcion de personas mayores que no sean beneficiarias de la pension de vejez, familiar o de
sobrevivencia y que hayan cumplido el requisito de edad de pension establecido en la ley.

FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA INVITACION O EL PLIEGO DE
CONDICIONES O SU EQUIVALENTE. ,

La persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun corresponda,
entregara un certificado, en el que se acredite, bajo la gravedad de juramento, las personas vinculadas
en su némina y el nimero de trabajadores que no son beneficiarios de la pension de vejez, familiar o
de sobrevivencia y que cumplieron el requisito de edad de pension. Solo se tendra en cuenta la
vinculacién de aquellas personas que se encuentren en las condiciones descritas y que hayan estado
vinculadas con una anterioridad igual o mayor a un (1) afio contado a partir de la fecha del cierre del |
proceso. Para los casos de constitucion inferior a un (1) afo, se tendra en cuenta a aquellos que hayan
estado vinculados desde el momento de la constitucion de la persona juridica.
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El tiempo de vinculaciéon en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditara con el
certificado de aportes a seguridad social del Ultimo afio o del tiempo de constitucién de la persona
juridica, cuando su conformacion es inferior a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados
por el empleador.

En el caso de los proponentes plurales, su representante legal acreditara el nimero de trabajadores
vinculados que son personas mayores no beneficiarias de la pensién de vejez, familiar o de
sobrevivencia, y que cumplieron el requisito de edad de pensién establecido en la ley, de todos los
integrantes del proponente. Las personas enunciadas anteriormente podran estar vinculadas a
cualquiera de sus integrantes.

En cualquiera de los dos supuestos anteriores, para el otorgamiento del criterio de desempate, cada
uno de los trabajadores que cumpla las condiciones previstas por la ley, allegara un certificado,
mediante el cual acredita, bajo la gravedad de juramento, que no es beneficiario de pension de vejez,
familiar o sobrevivencia, y cumple la edad de pension; ademas, se debera allegar el documento de
identificacién del trabajador que lo firma.

La mayor proporcién se definira en relacion con el numero total de trabajadores vinculados en la planta

proponentes plurales, la mayor proporcion se definira con la sumatoria de trabajadores vinculados en
la planta de personal de cada uno de sus integrantes.

ANEXOS A LA FORMA DE ACREDITACION: Anexar al presente criterio, los Formatos No. SAY 9 B,
segun corresponda.

5. Preferir la propuesta presentada por el oferente que acredite que por lo menos el diez por
ciento (10%) de su némina pertenece a poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal,
palanquera, Rom o gitana.

FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA INVITACION O EL PLIEGO DE
CONDICIONES O SU EQUIVALENTE.

La persona natural, el representante legal o el revisor fiscal, segin corresponda, bajo la gravedad de
juramento sefialara las personas vinculadas a su némina, y el nimero de identificacion y nombre de las
personas que pertenecen a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o
gitana. Solo se tendra en cuenta la vinculacién de aquellas personas que hayan estado vinculadas con
una anterioridad igual o mayor a un (1) afio contado a partir de la fecha del cierre del proceso. Para los
casos de constitucion inferior a un (1) afio, se tendra en cuenta a aquellos que hayan estado vinculados
desde el momento de constitucion de la persona juridica.

El tiempo de vinculacién en la planta referida, de que trata el inciso anterior, se acreditara con el
certificado de aportes a seguridad social del tltimo afio o del tiempo de su constitucion cuando su
conformacién es inferior a un (1) afio, en el que se demuestren los pagos realizados por el empleador.

Ademas, debera aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior, en la cual
acredite que el trabajador pertenece a la poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera,
Rrom o gitana, en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o
complemente.

de personal, por lo que se preferira al oferente que acredite un porcentaje mayor. En el caso de |
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En el caso de los proponentes plurales, su representante legal presentara un certificado, mediante el
cual acredita que por lo menos diez por ciento (10%) del total de la némina de sus integrantes pertenece
a poblacién indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitana. Este porcentaje se
definira de acuerdo con la sumatoria de la némina de cada uno de los integrantes del proponente plural.
Las personas enunciadas anteriormente podran estar vinculadas a cualquiera de sus integrantes. En |
todo caso, debera aportar la copia de la certificacion expedida por el Ministerio del Interior, en la cual
acredite que el trabajador pertenece a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera,
Rrom o gitana en los términos del Decreto Ley 2893 de 2011, o la norma que lo modifique, sustituya o
complemente.

Nota: De acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la informacién de estos datos
sensibles, como es el caso de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, debera autorizar de
| manera previa y expresa el tratamiento de esta informacion (ANEXO 7), en los términos del literal a)
del articulo 6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

ANEXOS A LA FORMA DE ACREDITACION: Anexar al presente criterio, el ANEXO 10.

6. Preferir la propuesta de personas naturales en proceso de reintegracion o reincorporacion o
de la persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente; o la de un proponente
plural constituido por personas en proceso de reintegracion o reincorporacion y/o personas
juridicas en las cuales participe o participen mayoritariamente.

FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA INVITACION O EL PLIEGO DE
CONDICIONES O SU EQUIVALENTE.

El oferente debera acreditar alguno de los siguientes documentos:

La certificacion en las desmovilizaciones colectivas que expida la Oficina de Alto Comisionado para la
Paz, ii) el certificado que emita el Comité Operativo para la Dejacion de las Armas respecto de las
personas desmovilizadas en forma individual, iii) el certificado que emita la Agencia para la
Reincorporacién y la Normalizacién que acredite que la persona se encuentra en proceso de
reincorporacién o reintegracién o iv) cualquier otro certificado que para el efecto determine la Ley.
Ademas, se entregara copia del documento de identificacion de la persona en proceso de reintegracion
0 reincorporacion.

En el caso de las personas juridicas, el representante legal o el revisor fiscal, si estan obligados a
tenerlo, entregara un certificado, mediante el cual acredite bajo la gravedad de juramento que mas
del cincuenta por ciento (50 %) de la composicion accionaria o cuotas partes de la persona juridica
esta constituida por personas en proceso de reintegracion o reincorporacién. Ademas, debera aportar
alguno de los certificados del inciso anterior, junto con los documentos de identificacion de cada una
de las personas que esta en proceso de reincorporacion o reintegracion.

Tratandose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando todos los integrantes sean personas
en proceso de reincorporacion, para lo cual se entregara alguno de los certificados del inciso primero
de este numeral, y/o personas juridicas donde més del cincuenta por ciento (50 %) de la composicion
| accionaria o cuotas parte esté constituida por personas en proceso de reincorporacién, para lo cual |
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el representante legal, o el revisor fiscal, si esta obligado a tenerlo, acreditara tal situacion aportando
los documentos de identificacion de cada una de las personas en proceso de reincorporacion.

Nota: De acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la informacién de estos datos
sensibles, como es el caso de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, debera autorizar de
manera previa y expresa el tratamiento de esta informacién (ANEXO 7), en los términos del literal a)
del articulo 6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

ANEXOS A LA FORMA DE ACREDITACION: Anexar al presente criterio, el ANEXO 11.

7. Preferir la oferta presentada por un proponente plural siempre que:

(a) Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de
reincorporacién o reintegracién, o una persona juridica en la cual participe o participen
mayoritariamente madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion ©
reintegracion, en la cual que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicion accionaria o cuota
parte de |a persona juridica este constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de
reincorporacién o reintegracion. Este integrante debe tener una participacion de por lo menos el
veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural.

(b) la madre cabeza de familia y/o la persona en proceso de reincorporacion o reintegracion, o la
persona juridica aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta;

(¢) ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de reincorporacion o reintegracion, ni la
persona juridica, ni sus accionistas, socios 0 representantes legales sean empleados, socios o
accionistas de otro de los integrantes del proponente plural.

ANEXOS A LA FORMA DE ACREDITACION: Anexar al presente criterio, el ANEXO 12.

Esté conformado por al menos una madre cabeza de familia y/o una persona en proceso de
reincorporacion o reintegracion, para lo cual se acreditaran estas condiciones de acuerdo con lo previsto
en el presente pliego; o por una persona juridica en la cual participe o participen mayoritariamente
madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion o reintegracion, para lo cual el
representante legal o el revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, presentaran un certificado, mediante
el cual acrediten, bajo la gravedad de juramento, que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la
composicién accionaria o cuota parte de la persona juridica esta constituida por madres cabeza de
familia y/o personas en proceso de reincorporacion o reintegracion. Ademas, debera acreditar la
condicién indicada de cada una de las personas que participen en la sociedad que sean mujeres cabeza
de familia y/o personas en proceso de reincorporacion o reintegracion, aportando los documentos de
cada uno de ellos, de acuerdo con lo previsto en este numeral. Este integrante debe tener una
participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25 %) en el proponente plural.

El integrante del proponente plural de que trata el anterior numeral debe aportar minimo el veinticinco |
por ciento (25%) de la experiencia acreditada en la oferta.

Ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de reincorporacion o reintegracion, ni la
persona juridica, ni sus accionistas, socios 0 representantes legales podran ser empleados, socios 0
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accionistas de otro de los integrantes del proponente plural, para lo cual el integrante del que trata el
presente requisito, lo manifestara en un certificado suscrito por la persona natural o el representante
legal de la persona juridica.

Nota: De acuerdo con el articulo 5 de la Ley 1581 de 2012, el titular de la informacion de estos datos
sensibles, como es el caso de las mujeres victimas de violencia intrafamiliar, debera autorizar de
manera previa y expresa el tratamiento de esta informacion (ANEXO 7), en los términos del literal a)
del articulo 6 de la precitada Ley, como requisito para el otorgamiento del criterio de desempate.

ANEXOS A LA FORMA DE ACREDITACION: Anexar al presente criterio, (ANEXO 12).

8. Preferir la oferta presentada por una Mipyme o cooperativas o asociaciones mutuales; o un
proponente plural constituido por Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales.

FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA INVITACION O EL PLIEGO DE
CONDICIONES O SU EQUIVALENTE.

Para lo cual se aportara el certificado de existencia y representacion legal expedido por la Camara de
Comercio o la autoridad respectiva. En el caso especifico en que el empate se presente entre
cooperativas o asociaciones mutuales que tengan el tamario empresarial de grandes empresas junto
con micro, pequefias 0 medianas, se preferira la oferta las cooperativas o asociaciones mutuales que
cumplan con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015, pequenias
o medianas, que sean micro, pequefias o medianas.

Tratandose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite
alguna de las condiciones sefialadas en los incisos anteriores de este numeral. En el evento en que el
empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados Unicamente por
cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en
las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta de
aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o
asociacién mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto
1074 de 2015, que sean micro, pequefias o medianas.

ANEXOS A LA FORMA DE ACREDITACION: Anexar al presente criterio, el ANEXO 13.

9. Preferir la oferta presentada por el proponente plural constituido por micro y/o pequenas
empresas, cooperativas o asociaciones mutuales.

FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA INVITACION O EL PLIEGO DE
CONDICIONES O SU EQUIVALENTE.

La condicion de micro o pequefia empresa se verificara en los términos del articulo 2.2.1.2.4.2.4 del
Decreto 1860 del 2021, en concordancia con el paragrafo del articulo 2.2.1.13.2.4 del Decreto 1074 de
2015. .

La condicién de cooperativa o asociacién mutual se acreditara con el certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Camara de Comercio o la autoridad respectiva. En el evento en
que el empate se presente entre proponentes plurales cuyos integrantes estén conformados
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Unicamente por cooperativas y asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas
junto con otras en las que los integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se
preferira la oferta de aquellos proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes |
sea una cooperativa o asociacion mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial
definidos por el Decreto 1074 de 2015, que sean micro, pequefias 0 medianas.

ANEXOS A LA FORMA DE ACREDITACION: Anexar al presente criterio, el ANEXO 13.

10. Preferir al oferente que acredite de acuerdo con sus estados financieros o informacion
contable con corte a 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos el veinticinco por ciento |
(25%) del total de pagos realizados a Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales por
concepto de proveeduria del oferente, realizados durante el afio anterior; o, la oferta presentada
por un proponente plural siempre que:

(a) esté conformado por al menos una MIPYME, cooperativa o asociacion mutual que tenga una
participacion de por lo menos el veinticinco por ciento (25%);

(b) la MIPYME, cooperativa o asociacién mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25%) de la
experiencia acreditada en la oferta; y

(c) ni la MIPYME, cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales
sean empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural.

FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA INVITACION O EL PLIEGO DE
CONDICIONES O SU EQUIVALENTE.

El proponente persona natural y contador publico; o el representante legal de la persona juridica y
revisor fiscal para las personas obligadas por ley; o del representante legal de la persona juridica y
contador publico, segtin corresponda, entregara un certificado expedido bajo la gravedad de juramento,
en el que conste que por lo menos el veinticinco por ciento (25%) del total de pagos fueron realizados
a Mipyme, cooperativas o asociaciones mutuales.

Igualmente, cuando |a oferta es presentada por un proponente plural se preferira a este siempre que:

10.1. Esté conformado por al menos una Mipyme, cooperativa o asociacion mutual que tenga una
participacién de por lo menos el veinticinco por ciento (25%) en el proponente plural, para lo cual se
presentara el documento de conformacion del proponente plural y, ademas, ese integrante acredite la
condicién de Mipyme, cooperativa o asociacion mutual en los términos del numeral 8 del presente
articulo;

10.2. La Mipyme, cooperativa o asociacién mutual aporte minimo el veinticinco por ciento (25 %) de la
experiencia acreditada en la oferta; y

10.3. Ni la Mipyme, cooperativa o asociacién mutual ni sus accionistas, socios o representantes legales
sean empleados, socios o accionistas de los otros integrantes del proponente plural, para lo cual el |
integrante respectivo lo manifestara mediante un certificado suscrito por la persona natural o el
representante legal de la persona juridica.

En el evento en que el empate se presente entre proponentes plurales, que cumplan con los requisitos
de los incisos anteriores, cuyos integrantes estén conformados Unicamente por cooperativas y
asociaciones mutuales que tengan la calidad de grandes empresas junto con otras en las que los
integrantes tengan la calidad de micro, pequefias o medianas, se preferira la oferta de aquellos |
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proponentes plurales en los cuales al menos uno de sus integrantes sea una cooperativa o asociacién
mutual que cumpla con los criterios de clasificacion empresarial definidos por el Decreto 1074 de 2015,
que sean micro, pequefias 0 medianas.

ANEXOS A LA FORMA DE ACREDITACION: Anexar al presente criterio, (ANEXO 14).

11. Preferir las empresas reconocidas y establecidas como Sociedad de Beneficio e Interés
Colectivo o Sociedad BIC, del segmento Mipymes.

FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA INVITACION O EL PLIEGO
DE CONDICIONES O SU EQUIVALENTE.

Certificado de existencia y representacion legal de la sociedad en el que conste que reune los
requisitos del articulo 2 de la Ley 1901 de 2018 o la norma que la modifique o la sustituya. Asimismo,
acreditara la condicion de Mipyme en los términos del numeral 8 del presente articulo.

Tratandose de proponentes plurales, se preferira la oferta cuando cada uno de los integrantes acredite |
las condiciones sefialadas en el inciso anterior de este numeral. '

12. Utilizar un método aleatorio para seleccionar al oferente, el cual debera estar establecido
previamente en el pliego de condiciones, invitacion o documento que haga sus veces.

FORMA DE ACREDITACION DE LA CONDICION - SOLICITUD EN LA INVITACION O EL PLIEGO
DE CONDICIONES O SU EQUIVALENTE.

El método aleatorio que utilizara la Entidad sera quien haya entregado primero la oferta entre los
empatados de menor precio, segun el orden de entrega de las mismas.

PARAGRAFO 1. La omisién de la informaciéon requerida en este numeral al momento de la
presentacion de la oferta, no seré subsanable por ser criterio de desempate. En todo caso, la no
presentacién de la informacion requerida no restringe la participacion del oferente ni es causal de
rechazo de la oferta. '

PARAGRAFO 2. En la plataforma del SECOP Il no se publicara para conocimiento de terceros la
informacion relacionada con los factores de desempate de personas en procesos de reincorporacion
o reintegracién o mujeres victimas de violencia intrafamiliar o la poblacién indigena, negra,
afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana, puesto que su publico conocimiento puede afectar
el derecho a la intimidad de los oferentes o de sus trabajadores o socios o accionistas.

PARAGRAFO 3. La Entidad garantizara el derecho a la reserva legal de toda aquella informacion que
acredita el cumplimiento de los factores de desempate de: i) las mujeres victimas de violencia
intrafamiliar, ii) las personas en proceso de reincorporacion y/o reintegracion vy iii) la poblacion
indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palenquera, Rrom o gitana.
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[ PARAGRAFO 4. Si el empate entre las propuestas se presenta con un proponente, bien o servicio |

extranjero cuyo pais de origen no tiene Acuerdo Comercial con Colombia, ni trato nacional por
reciprocidad o con ocasioén de la normativa comunitaria, se dara aplicacién a todos los criterios de
desempate previstos en el presente numeral.

10. LAS GARANTIAS QUE LA ENTIDAD ESTATAL CONTEMPLA EXIGIR EN EL PROCESO DE
CONTRATACION De conformidad con el decreto 1082 Articulo 2.2.1.2.1.4.5

Para garantizar las obligaciones surgidas con ocasion del proceso de seleccion y del contrato a
celebrar los amparos que deben solicitarse al proveedor o contratista, de acuerdo con el objeto
del contrato a ejecutar son los siguientes

COBERTURA | 2 .
: VIG |
EXIGIBLE Sl NO CUANTIA ENCIA
Calidad del X Veinte (20%) por ciento del Duracién del contrato y seis
servicio valor del contrato (6) meses mas
COBERTURA 1™ umplimiento
DEL RIESGO P Diez (10%) por ciento del valor | Duracion del contrato y seis
general del X
total del contrato (6) meses mas
contrato
Salarios,
prestaciones e X Cinco por ciento (5%) del valor | Duracion del contrato y tres
| indemnizacion total del contrato (3) afos mas
es A
Calidad de los Diez (10%) por ciento del valor | Duracion del contrato y seis
) X
Bienes total del contrato™ (6) mesesmas, |

11. ESTAMPILLAS Y TASAS DEPARTAMENTALES

11.1 ESTAMPILLAS: De conformidad con el articulo 234 de Ordenanza Departamental No. 0014 de
29/12/2017 Para el presente proceso de contratacion, el contratista debera pagar como requisito de
legalizacion del contrato las siguientes estampillas:

e CULTURA: Una tarifa del 1% del valor total del contrato Antes de IVA.

IVA.
e HOSPITALES UNIVERSITARIOS: Una tarifa del 1% del valor total del contrato antes de IVA.

11.2 TASA PRODEPORTE Y RECREACION: En cumplimiento de la Ordenanza Departamental No.
0038 de 02/12/2020 el contratista, pagara una tarifa del 2% del valor del contrato, determinado en el
comprobante de egresos expedido por la Direccién Financiera de Tesoreria Departamental, es decir se
descuenta en el primer pago efectuado, del valor total contratado a pagar por la entidad.

e PROELECTRIFICACION RURAL: Una tarifa del 0.05% del valor total del contrato de Antes de |

12. LA INDICACION SI EL PROCESO DE CONTRATACION ESTA COBIJADO POR UN ACUERDO
COMERCIAL. (Numeral 8. ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

Articulo 2.2.1.2.4.1.1. Aplicacion de los acuerdos comerciales en procesos de contratacion del Decreto
1082 de 2015, modificado por Decreto 1676 de 2016, las entidades estatales deben adelantar los
procesos de contratacién de acuerdo con lo previsto en los acuerdos comerciales, cuando estos les
sean aplicables.

La entidad procede a establecer si el presente proceso de contratacion esta cobijado por un Acuerdo
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[ Comercial, para lo cual se realiza un estudio de la presente contratacion a la luz del Manual para el
| manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion.

OBJETO DEL CONTRATO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE DESARROLLO, CO
ADMINISTRACION, SOPORTE TECNICO Y SISTEMA DE ALOJAMIENTO DEL PORTAL |
‘| WWW.TOLIMA.GOV.CO, ASI COMO EL ALOJAMIENTO DEL APLICATIVO
WWW.EJECUTORTOLIMA.GOV.CO, EN DESARROLLO DEL PROYECTO DE INVERSION
“FORTALECIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD Y USO EFICIENTE DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC) EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

MODALIDAD DE CONTRATACION: Minima Cuantia

PRESUPUESTO OFICIAL: NOVENTA Y SIETE MILLONES SETECIENTOS DIECINUEVE MIL
PESOS ($ 97.719.000) EXCLUIDO DE IVA.

APLICACION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES PARA ENTIDADES ESTATALES DEL NIVEL
DEPARTAMENTAL - MANUAL PARA EL MANEJO DE LOS ACUERDOS COMERCIALES EN
PROCESOS DE CONTRATACION CCE-EICP-MA-03 V1. 24/11/2021

B) VALORES:

El Acuerdo Comercial con Alianza Pacifico es aplicable a los Procesos de Contratacion para:

(i) adquirir bienes y servicios a partir de 200.000 DEG y
(i) para servicios de construccién desde 5.000.000 DEG.

- El Acuerdo Comercial con los Estados AELC (EFTA) es aplicable a los Procesos de Contratacion
para:

(i) adquirir bienes y servicios a partir de 200.000 DEG y
(i) para servicios de construccién desde 5.000.000 DEG.

- El Acuerdo Comercial con Costa Rica es aplicable a los Procesos de Contratacion para:

(i) adquirir bienes y servicios a partir de US$ 498.000 y
(ii) para servicios de construccion desde US$ 7.008.000.

| - El Acuerdo Comercial con la Republica de Corea es aplicable a los Procesos de Contratacion para: |
,-

(i) bienes y servicios a partir de 200.000 DEG y |

(i) para servicios de construccion desde 15.000.000 SDR. !

- El Acuerdo Comercial con los Estados Unidos de América es aplicable a los Procesos de Contratacion
para la contratacion de:
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'| (i) bienes y servicios a partir de US$ 526.000 y
(ii) para servicios de construccion desde US$ 7.407.000.

Esta Gltima suma se ajusta durante los tres afios siguientes a la entrada en vigor del Acuerdo comercial
de conformidad con la Seccion | del Anexo 9.1 del Acuerdo Comercial o la suma de US$8,000,000, la
gue sea mayor,

- El Acuerdo Comercial con la Unién Europea (aplicable al Reino Unido e Irlanda del Norte) es aplicable
a los Procesos de Contratacién para;

| (i) adquirir bienes y servicios a partir de 200.000 DEG y
(i) para servicios de construccion desde 5.000.000 DEG.

- El Acuerdo Comercial con Israel es aplicable a los Procesos de Contratacion para:

(i) adquirir bienes y servicios a partir de 250.000 DEG y
(i) para servicios de construccién desde 5.000.000 SDR.

- El Acuerdo Comercial con el Triangulo Norte (Gnicamente con El Salvador y Guatemala) es aplicable
a los Procesos de Contratacion a partir del limite inferior de la menor cuantia.

- La Decisién 439 de 1998 de la Comisidn de la CAN es aplicable a todos los Procesos de Contratacion
de las Entidades Estatales del nivel departamental obligadas, independientemente del valor del Proceso
de Contratacion

C) EXCEPCIONES
El Anexo 4 del manual contiene las excepciones a la aplicacion de los Acuerdos Comerciales para las

Entidades Estatales del nivel departamental. La numeracién de tales excepciones corresponde a:

. Chile 1.2.3,4.5.6,7.12 14,15, 16.17.19,
Alianza
pacifico __Pexs bg, 29, 32.35. 37, 55. 6l. ]
A T 4,2,3.4,5,6.812.14,15,16,17.18. 19,
crials =l i EaEs . 28,29, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 47.
Corea R (R R " 1.5.4.5.6.7,10.11.12, 14, 15,16, 17,
i il 2 A : - [19.28.29.32.34,35. 37, 57.58.
Costa Rica - 1,3, 4.5,6,7,9.12, 14, 15, 16,1719, 28,
o i _ P9, 32. 34, 35.37. 57,58,
Estados AELC 1,4, 5.6, 7, 10,1, 12, 14, 15, 16, 17, 19,
R b8, 29,30, 31, 32. 35, 34 35, 36. 37,
Estados Unidos © = e “0.23.4.5.6,7.12 14, 15,16, 17,19, 28,
i oA Wik P9, 30.32. 33.34. 35,36, 31.
ff: = Fi salvador . [1,2,3.4,5.6,7,9,14, 20, 38, 48, 49, 50, t
Trgngaidt! e TR 702.3.4,5.6,7.9. 14,20, 21,50, 51, 52,
Norte ___Guaemala . 53.58.
Union Europed 1. 4,5,6,7, 101,12, 13,14, 15,16, 17,
Reing Unido e Irlanda del None 19, 23, 28, 29, 31, 32, 35, 37, 49,57, 61.
[IRe . [ ETRRTE : . b
-r' ™ 5 3 TEFE e .\ |
et R AR § \345781112131415)619.2829323435.37, J
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Tabla No. 10. Excepciones a Acuerdos Comerciales

Informacion tomada del anexo No. 4: Aplicacion de los Acuerdos Comerciales para Entidades Estatales
del nivel departamental - CCE-EICP-MA-03 - V1. 24/11/2021

CONCLUSION: No Resultan aplicables al presente proceso contractual ninguna de las precitadas
excepciones.

D) ANALISIS RESPECTO DE LA APLICACION DE LOS ACUERDOS COMERCIALES

La Entidad Estatal debe determinar si un Acuerdo Comercial es aplicable siguiendo las siguientes reglas
en orden consecutivo:

Regla 1: La Entidad debe verificar que el tratado esté vigente. Si el Acuerdo Comercial no lo esta, este
no es aplicable al Proceso de Contratacion.

Regla 2: La Entidad debe verificar si esta incluida en el Acuerdo Comercial (ver Anexos 1, 2 y 3 segun
orden territorial). Si la Entidad lo est4, el Proceso de Contratacion, en principio, esta cubierto por este
y, en consecuencia, s necesario continuar con la siguiente regla. En el evento de que la entidad no
esté cubierta por el Acuerdo Comercial, en principio, el Proceso de Contratacién no estara cobijado por
el mismo y, por tanto, no es necesario continuar con analisis adicional alguno.

En todo caso, debe tenerse en cuenta que algunos Acuerdos Comerciales incorporan obligaciones de
Trato Nacional para entidades que en principio no estan obligadas a aplicar todas las disposiciones del
Acuerdo Comercial (ver seccion sobre Trato Nacional). '
Regla 3: Si la Entidad Estatal esta incluida en el Acuerdo Comercial, debe verificar que el presupuesto
oficial estimado del Proceso de Contratacion sea igual o superior al valor a partir del cual el Acuerdo
Comercial es aplicable; en dicho caso, el Proceso de Contratacion, en principio, estara cubierto por el
Acuerdo Comercial y, en consecuencia, la Entidad debera observarlo.

Regla 4: Si la Entidad Estatal esta incluida en el Acuerdo Comercial y el valor estimado del Proceso de
Contratacion es igual o superior al valor a partir del cual el Acuerdo Comercial es aplicable, la Entidad
Estatal debe determinar si hay excepciones que cobijen al Proceso de Contratacion.

Si hay excepciones aplicables al Proceso de Contratacion, el Acuerdo Comercial no lo regira. Si no hay

excepciones, el Acuerdo Comercial cobijara al Proceso de Contratacion.

TRATADOS DE LIBRE COMERCIO:

Revisado el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de Contratacion, Version:
CCE-EICP-MA-03 - V1. 24/11/2021, de la Agencia Nacional de Contratacién, se encuentra que el
proceso de contratacion esta cubierto por varios acuerdos comerciales, tal y como se observa en la
siguiente tabla:

Entidad Valor del Excepcién Proceso de ]
Estatal Proceso de Aplicable al Contratacion ]
cubierta Contratacion Proceso de cubierto por el [

superior al Contratacion | Acuerdo ]
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umbral del Comercial
Acuerdo
Comercial
SIINO e g SIINO SIINO SIINO SI/INO
Chile Sl NO NO NO
[ Peru Sl NO NO NO
Costa Rica Sl NO NO NO
Triangulo del Guatemala Sl NO NO NO
Norte Salvador Sl NO NO NO
Unién Europea (Reino Unidoe | Sl B
IrlandadelNorte) | : doop :
Israel Sl NO NO NO
Decision 439 de 1998 dela | S| N TER TN AT NG
Comisién de laCAN '

Se realiza el analisis en la etapa de planeacion siguiendo las reglas establecidas por Colombia Compra
Eficiente segun el literal D del Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales (MA-03-
\V/1,24/11/2021) y se determina que NO es aplicable los acuerdos comerciales al proceso de seleccion
que se adelanta en razén a los bienes y servicios y la cuantia a contratar.

13. ESTUDIO DEL SECTOR:

La Secretaria de Planeacién y TIC con base al Articulo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de andlisis de las
Entidades Estatales.La Entidad Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacion, el analisis
necesario para conocer el sector relativo al objeto del Proceso de Contratacion desde la perspectiva
legal, comercial, financiera, organizacional, técnica, y de analisis de Riesgo. La Entidad Estatal debe
| dejar constancia de este andlisis en los Documentos del Proceso. Realiza el siguiente analisis del
sector, aplicando el Modelo de Abastecimiento Estratégico asi:

1.1 ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO
1.1.1 Aspecto Econdmico

El Sector de la Economia, al cual pertenece el servicio a contratar es el SECTOR TERCIARIO
0 SECTOR SERVICIOS y en relacién a la actividad econémica especifica, el servicio a contratar
esta asociado a la INFORMACION Y COMUNICACIONES.

De acuerdo con la informacién suministrada por el DANE, con corte al Tercer Trimestre del afio
2022, la actividad econémica de Informacién y Comunicaciones presento una variacion anual
positiva en relacién con las cifras del mismo trimestre del afio anterior del 14,0%.

“El Tolima Nos Une”
Edificio Centro de Atencién al Contribuyente — Carrera 4 No. 9-67
www.tolima.gov.co
Cédigo Postal 730001
Ibagué - Tolima - Colombia




59

GOBERNACION DEL TOLIMA b
o NIT: 800.113.672-7 el Tolimz
GOBERNACION SECRETARIA DE PLANECION Y TIC l'“:'5|n""e
DEL TOLIMA
Tasas de crecimiento (%)
Serie ajustada por
Serie original efecto estacional y
Actividad econdmica calendario
Anual Aiio corride Trimestral
2022%- 1/ 2022% 7 20227-1m/
2021°"-111 2021 2022"-11
Agricultura, ganadenia, caza, silvicultura y pesca 1,4 -1,0 -1.2
Explotacion de minas y canteras 5 1.3 1.9
industnas manufactureras 7.0 126 a9
Suministro de electricidad, gas, vapar y aire acondicionado” 27 49 -0.4
Construcclén 134 9.2 2B
Comercio al por mayor y al por menor” 81 151 0.3
Informacion y comunicaciones 140 176 15
Actividades financieras y de seguros 9.2 58 -0.2
Actividades inmaobiliarias 2.1 2.0 04
Actividades profesionales, cientificas y técnicas” 7.9 100 16
Administracion piiblica, defensa, educacion y salud® 29 6.1 -0.7
Actividades artisticas, de entretenimiento y recreacion y otras
- S 369 370 7.5
actividades de servicios
Valor agregado bruto 6,6 9.2 09
Total impuestos menas subvenciones sobre los productos 108 119 31
Producto Interno Bruto 7.0 94 1.6

Fuente: DANE, Cuentas pacionales

Para la serie ajustada por efecto estacional y calendario, el valor agregado crecio en 1,5%, respecto
al trimestre inmediatamente anterior:

Tasas de crecimiento (%)
oo e oo Serie ajustada por efecto
Serie original
stacional lendario

Actividad econémica Sy

Anual Afio corrido Trimestral
2022°-M / 20227/ 20227 -1/

20217-111 20217 2022711

Informaciéon y comunicaciones 14,0 17,6 15

Fuente: DANE, Cuentas nacionales

Dentro de la Actividad Econdémica Informacion y comunicaciones, se encuentran los servicios de
telecomunicaciones que estan compuestos por: Acceso fijo a Internet Il. Acceso movil a Internet Ml
Telefonia fija1 y IV. Telefonia mévil2.

precios del sector en el que se desarrolla el servicio a contratar tenemos, el IPC, TRM y el SMMLYV, los
cuales presentan el siguiente comportamiento:

Por otra parte, al hacer la revision de las variables econémicas que pueden afectar el abastecimiento o |
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> IPC: En diciembre de 2022, la variacién anual del IPC fue 13,12%, es decir, 7,50 puntos
porcentuales, mayor que la reportada en el mismo periodo del afio anterior, cuando fue de
5,62%.

IPC total 1,26 073 13,12 5,62

Fuenta: DANE PC

> TRM: Durante el afio 2022, el comportamiento del Délar fue alcistico, pasando de $3982,60 el
31/01/2022 a $4810,20 al 30/12/2022, una variacion del 20,78%.

Tasa Representativa del Mercado

| ® Vs

o RTRABT | T

4.521.08 |

424345

307585

3.703.24

o>

10122 | 10322 | 020572 2106@2  10DS22  26M06R2 18122 DADND3 |[
' . & dd/mmiza |
|

Ver Mas

Fuente: https://www.grupoaval.com

> SMMLV: El salario minimo para el afio 2023 ($1.160.000) presenta un incremento del 16% en
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1.1.2 Aspecto Técnico

| OBJETO CONTRACTUAL:

LA ENTIDAD ESTATAL A
CONTRATATADO
RECIENTEMENTE LOS
SERVICIOS
REQUERIDOS?

ANALISIS HISTORICO

SI: X

comparacién con el salario minimo del afio anterior 2022 ($1.160.000)

Sl: X

Este perfil requerido le permitira a la entidad satisfacer la necesidad de contratar los servicios o bien
para el cual realiz6 el presente proceso de contratacion.

DESCRIPCION DE LA CLASE DE PERSONA QUE SE REQUIERE PARA LA EJECUCION DEL

CUAL FUE EL VALOR DEL

2021: $ 74.389.000 \

2022: $ 83.980.000

SIGUIENTES ASPECTOS:

OBJETO, OBLIGACIONES,

VALOR, PLAZO, TIPO DE
PERSONA

ALOJAMIENTO, SOPORTE
TECNICO, ; co
ADMINISTRACION Y
PROGRAMACION DE
NUEVOS DESARROLLOS
EN EL PORTAL WEB DE LA
GOBERNACION DEL
TOLIMA, PARA EL
CUMPLIMIENTO DE LA
NORMATIVIDAD DE LA
POLITICA DE GOBIERNO
DIGITAL EN DESARROLLO

DEL PROYECTO DE
INVERSION
“FORTALECIMIENTO DE

LA CONECTIVIDAD Y USO
EFICIENTE DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y LAS
COMUNICACIONES (TIC)
EN EL DEPARTAMENTO
DEL TOLIMA”

VALOR: § 74.389.00

CONTRATO?
CONTRATO DE | CONTRATO DE PRESTACION
PRESTACION DE | DE SERVICIOS N° 2134 DE 2022
SERVICIOS N° 1106 DE | OBJETO: Contratar la prestacion
2021 de servicios de desarrollo, co
,ESTRUCTURA DEL OBJETO: CONTRATAR LA | administraciéon, soporte técnico y
CONTRATO? TENIENDO | PRESTACION DE | alojamiento  del portal web
COMO BASE LOS SERVICIOS DE | www.tolima.gov.co, asi como el

alojamiento de la pagina web
www.ejecutortolima.gov.co, en
desarrollo del proyecto de
inversion "Fortalecimiento de la
conectividad y uso eficiente de las
Tecnologias de la Informacidn y
las Comunicaciones (TIC) en el
Departamento del Tolima"
VALOR: $ 83.980.000

PLAZO: 180 DIAS CALENDARIO
TIPO DE PERSONA: JURIDICA
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PLAZO: 210 DIAS
CALENDARIO
TIPO DE PERSONA:

JURIDICA

CALIDAD DE LA
PERSONA CON LA QUE
SE CONTRATO EL PERSONA JURIDICA: X PERSONA JURIDICA: X

SERVICIO, OBRA O BIEN

TIEMPO DE ENTREGA DEL
BIEN, OBRA O SERVICIO sl: X si: X

LA NECESIDAD DE LA
ENTIDAD ESTATAL FUE
SATISFECHA CON LOS

PROCESOS DE

CONTRATACION sl: X sl: X
ANTERIORES?

CLLTBSR?ER;SJJ lLAfS Segun lo observado en el Segun lo observado en el
NECESIDADES DE LA SECOP, no se evidencia la SECOP, no se evidencia la
ENTIDAD EN CASO DE aplicacion de ningun tipo de aplicacion de ningun tipo de

polizas por incumplimiento pélizas por incumplimiento
INCUMPLIEMIENTO N/A N/A

Proceso MIN-2021-039
Proceso MIN-2022-061

1.1.3 Aspecto Regulatorio
A continuacion, se presentan las normas y politicas mas representativas establecidas por el Gobierno

Nacional en materia de telecomunicaciones y servicios de conectividad:

Regulacion: Descripcion

Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
DECRETO 1078 DE 2015 | Sector de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones.

Por el cual tiene por objeto fijar el alcance de los elementos que
DECRETO 542 DE 2014 | configuran la contraprestacion periddica que deben pagar los
proveedores de redes y de servicios de telecomunicaciones a favor del |
Fondo de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones,
conforme a lo dispuesto en los articulos 10y 36 de la Ley 1341 de 2009. |
Por el cual se establecen los lineamientos generales de la Estrategia
DECRETO 2573 DE 2014 | de Gobierno en linea, se reglamenta parcialmente la Ley 1341 de 2009
y se dictan otras disposiciones.

Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcion de una
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LEY 1672 DE 2013 politica publica de gestién integral de Residuos de Aparatos Eléctricos |

y Electrénicos (RAEE), y se dictan otras disposiciones

LEY 1581 DE 2012

Por la cual se dictan disposiciones generales para la proteccién de
datos personales

Resolucion 5161 del
2017 Comision de
Regulacion de
Comunicaciones

La cual establece las definiciones y condiciones regulatorias de banda
ancha en el pais y se dictan otras disposiciones

Resolucion No. 000106
del 2013 Ministerio de
Tecnologias de la
Informacidén y las
Comunicaciones.

Por la cual se establecen las condiciones y requisitos para la obtencion
de los registros de proveedor de capacidad satelital y se dictan otras
disposiciones

Resolucion 3067 del
2011 Comisién de
Regulacion de
Comunicaciones

Por la cual se definen los indicadores de calidad para los servicios de
telecomunicaciones

Resolucion 3066 del
2011 Comision de
Regulacion de
Comunicaciones

Por la cual se establece el Régimen Integral de Proteccion de los
Derechos de los Usuarios de los Servicios de Comunicaciones

Resolucion 3101 del
2011 Comision de
Regulacion de
Comunicaciones

Por medio de la cual se expide el régimen de acceso, uso e
interconexién de redes de comunicaciones y se dictan otras
disposiciones

LEY 1342 DE 2009

por medio de la cual se aprueba el “Acuerdo entre el Gobierno de la
Republica del Perti y el Gobierno de la Repliblica de Colombia sobre
Promocién y Proteccion Reciproca de Inversiones’

LEY 1341 DE 2009

Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la
informacion y la organizacién de las Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones — TIC, se crea la Agencia Nacional de Espectro y se
dictan otras disposiciones.

LEY 1273 DE 2009

Por medio de la cual se modifica el Codigo Penal, se crea un nuevo
bien juridico tutelado - denominado "de la proteccion de la informacién
y de los datos" y se preservan integralmente los sistemas que utilicen
las tecnologias de la informacion y las comunicaciones, entre otras
disposiciones"

“El Tolima Nos Une”

Edificio Centro de Atencién al Contribuyente — Carrera 4 No. 8-67

www.tolima.gov.co
Cédigo Postal 730001
Ibagué - Tolima - Colombia

elTalima |



,asﬁ

GOBERNACION DEL TOLIMA

\‘.
>k NIT: 800.113.672-7 el Tolims
GOBERNACION SECRETARIA DE PLANECION Y TIC nsyNE
OEL TOLIMA

1.1.4 Otros Aspectos

v En lo que respecta a la aplicacion de Documentos Tipo, Acuerdos Marco o Instrumentos de

Agregacién de Demanda, el SERVICIO DE HOSTING Y DESARROLLO DE CODIGO
ABIERTO, no se encuentra incluido en ningn Acuerdo Marco de Precios.

1.2 COMPORTAMIENTO DEL GASTO HISTORICO

1.2.1 GOBIERNO DEPARTAMENTAL DEL TOLIMA

Adoptando la metodologia de Abastecimiento Estratégico, y haciendo uso de la herramienta de
visualizacién para el Analisis de Demanda, se registran al Gobierno Departamental del Tolima los
siguientes contratos, asociados el servicio a contratar, bajo la clasificacion 43212200:

Adicr

= 3 i = - - e SRR tale | v _._____'_ ok el

£l 4321 - Equipo informatico y accesorios $810,808.108 B7.64% 2 $92.200.800 B,87% 1 $08.176.000 J.48% 5 $1.008.984.905  100.00%

432122 - Sistemas de manajo de |s 910.608.109 &7, 64% 2 §92:200.800 887% 1 536176.000 3.48% 5 $1.038.984.909  100,00%
almacenamiento de datos de i
computador |

Total is 910.608.109 87,64% 2 §92.200.800 B8,87T% 1 $36.175.000 J,48% 5 $1.038.984.909 100.00%

El gasto acumulado para el periodo 2020-2022

relacionado al servicio a contratar fue de
$1.038.948.909

Valor Total
Gasto Mensual $ 1,038 984.909 Gasto Anual
§ 1.0 mi M ' L §$10mMI M (Enplan 587 moll $S1mil SO el § P2 el § 30
|
| N 2020
™
=]
': §05m
ll' G
3
o . soam [ - [Ee]
™ i8 2019 2020 5
$0.0mi M o 2 8 2019 2020
mayo cclubre roviembre aicienmibre ARG
Ado ®2020 @2027 ®2022 Fuente @SECOP | @SICOF

S ————— ]

La modalidad de seleccion que se llevé a cabo para la contratacion de los procesos del afio 2020-
2023 fue COMPETITIVA.
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5 1.0 mitM

Valor Tatal Estu"ﬁada

SCOmil 8

Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccién

S mit M

Competith

Maodaiidad general

Los valores y nimero de contratos por proveedor fueron:

Modalidad de Seleccion
B Minima cusntia

@ Selecoion abravinda subssia inversa

Proveedor seleccionado

Valar Tutaiuistlmadﬁ para ef

Proveedor Proveedor

5

Nuamero de Conu-atm d;i

Qrigen del Proveedor

Noidentificado §

Valor Total Estimado po

0,84 mi

Erary Natworis $25

Broveedar

R

18 Tl Fodmn

El origen de los proveedores fue

e 18 Toldt Eatitiathn

$ 1 mil M

Bimney Batwong S4

H

Preverdar

SO b Sebin

Origen de Proveedores
Pepartamento
@ Tolima

: 1{1.82%) — e T Y
? T (1,828, L. [Amers & {En blanco;
| 1(182%) —, £ A i
i £ (1.62%) 18w & Manitoba

L} il “'\\
PO 1{1.82%) ® Sio Paulo
H (Bl o = 1 {18, P
i N : ® South Australia
l (nezs Tz @ California

7, 1 e ;
. (1.32%) (1825 & Distrito Federal
T 1 ® Enaland
L e
§ {1.32%) i Florida
{1.82%; 1i(t8d ® Now lersay
I (1.82%) — ) TR L O HNew York
| T {1,820%) — ; SHOSN ® Fennsylvania
| 101,829 ~ 1 T R298)

1{raa%e) — 1(1.82%] @ Virginia

Nimero de Contratos por Proveedor

Nimaers de Contiatos
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1.2.2 OTRAS ENTIDADES

Adoptando la metodologia de Abastecimiento Estratégico, y haciendo uso de la herramienta de
visualizacion para el Analisis de Demanda, se registran en otras entidades los siguientes contratos,
asociados al servicio a contratar bajo la clasificacion 43212200 (Para el presente estudio se eligieron
la informacion 10 contratos, que tuvieran como objeto el desarrollo o alojamiento de paginas web y
lugar de ejecucion el Departamento del Tolima.

$ 104.336.657.

Valor Total
Gasto Mensual $ 104.336.657 Gasto Anual
- S80mill  Enpan 3ZEwE (Erba  $21m3 37Tl 37 e
prull
i
2 sa
o
)
520 mil -
§ 20 mll
. l .
2020
@ L ] .
I EEE
- 2017 2018 2020 2021 02
> U mill = = 2
marso abyil maye Jjunio Jubo noviembre  diembre Ao

Anc @2020 2021 @2022 Fuente ® 55000 | @SECOD_

El valor Total Estimado por modalidad de seleccion de los procesos analizados desde el afio 2020 al
2022, se distribuy6 asi: Directa (46%), Especial (31%) y Competitiva (23%).

~ Valor Total Estimado por Modalidad de Seleccion

$ 48 mill.

9§40 mitl

- W eiT

L

E $32m

@ Meodalidad de Seleccion
Ll

= § 24 mill, @ Contratacion directa
o $20mill, @ Minima cuantis

% #Régimen Espacial

=

£ 0 mil
Directa Especial Competitiva

Modalidad general

Los valores y nimero de contratos por proveedor fueron:

El gasto acumulado para el Afio 2022 relacionado al servicio a contratar para dichas entidades fue de |
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Valor Total Estimado para el Nimero de Contratos del Crigen del Proveedor
p d | . q Proveedor Provesdor
roveedor seleccionado . No identificado
i $ 104 mill. 10 ,
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Valor Total Estimado Numera de Contratos

El origen de los proveedores fue:

Origen de Proveedores

1{833%)

Departamento
@ Tohms 1
& (En blanco)

® Cundinamarcs

@ Dictrito Capital de Bogotd

13.3. ESTUDIO DE LA OFERTA

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1 del Decreto 1082 de 2015 acerca del deber
de analisis del sector relativo al objeto del proceso de contratacion y con el fin de materializar los
principios de planeacion, responsabilidad, y transparencia, se da inicio.

Conforme a lo anterior, se realiza el siguiente estudio teniendo en cuenta los siguientes aspectos: (i)
descripcion del servicio, (i) comportamiento del macro sector al cual corresponde la actividad,
desarrollador de sistemas informaticos y procesamiento de datos.
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| La dinamica del servicio de las empresas desarrolladoras de software, de acuerdo con el estudio de

caracterizacion de productos y servicios de la industria de software y servicios asociados, elaborada
por la Federacién Colombiana de la Industria del Software y Tecnologias de la Informacion-FEDESOFT,
con el apoyo del Ministerio de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones—MINTIC, a través

del Programa para el Fortalecimiento de la Industria de Tecnologias de la Informacion—FITl; Se pueden

clasificar de acuerdo con el objeto de andlisis en 7 grandes areas de negocio:

» Desarrollo a la medida: Soluciones de la Ingenieria de Software que responden o se adaptan a
las necesidades de los clientes de integrar, automatizar procesos y funciones con herramientas
ofimaticas, internet y aplicaciones web o de escritorio, alineadas con los objetivos para lograr
mayor eficiencia y productividad. Estos servicios incluyen la planeacion, definicion, disefio,
construccion y mantenimiento de las aplicaciones.

> Desarrollo de aplicaciones WEB: Es un modelo de negocio de interés progresivo de la industria
del Software que trata del suministro de herramientas que los usuarios pueden utilizar
accediendo a un servidor web a través de Internet o de una intranet, mediante un navegador.
Las empresas proveedoras de software (Proveedores de Aplicaciones de Servicios — ASP por

sus siglas en inglés) promueven su acceso via Internet, permitiendo al usuario pagar una cuota

periédica para usar la aplicacion, sin necesidad de instalarla en el ordenador del usuario.

Computacion en la nube: Es un modelo de distribucion de software donde el software y los datos
que maneja se alojan en servidores de la compafiia de -Tl y se accede con un navegador web
o un cliente fino especializado, a través de internet.

Y

La empresa provee el servicio de mantenimiento, operacion diaria, y soporte del software usado por el
cliente. Regularmente el software puede ser consultado en cualquier computador, esté presente en la
empresa o no. Se deduce que la informacién, el procesamiento, los insumos y los resultados de la
légica de negocio del software estan hospedados en la compaifiia.

» Seguridad informatica: Los riesgos de la infraestructura computacional y de la informacion de
las organizaciones les exigen controlar impactos potenciales respecto a incidentes que deben
neutralizar. Las politicas de seguridad abren oportunidades de negocio a las empresas de
software que ofrecen un portafolio de servicios de expertos en gestion y monitoreo de seguridad,
que utilizan herramientas avanzadas de proteccion de las aplicaciones, soluciones
especializadas, investigacion y soluciones de productos y personal con conocimientos de los
entornos de las amenazas.

» Tecnologias transversales: se conocen también como tecnologias de propdsito general que
corresponden a sectores intensivos en conocimiento con multiples campos de aplicacion. Se
caracterizan por ser aplicables en varios sectores industriales, mejoran en el tiempo y permiten
la creacion de nuevas tecnologias. Son importantes porque producen aumentos en la
productividad y el crecimiento econémico. Algunas tecnologias transversales son:
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e Business Process Management — BPM.

e Customer Relationship Management — CRM

¢ Enterprise Resourse Planning - ERP (Planificacion de los Recursos Empresariales).
e Enterprise Content Management — ECM

« Business Intelligence — Bl

+ Balanced Scorecard — BSC

E-Marketing: Se trata de la practica de mercadeo por Internet de bienes y servicios, con
ambiente para hacer intercambios de mercado desde la concepcién, distribucién, promocion y
precios, mediante canales electrénicos que utilizan bases y mineria de datos, orientados a
consumidores especificos para la reduccion de costos de marketing, esto es, bases de datos
con informacion demografica, que incluye nombre, apellido y sexo de las personas, ciudad de
residencia y hasta informacién relacionada con sus gustos, hobbies, habitos de consumo,
estudios, cargos, intereses y nivel de ingresos, entre otros.

v

» E-learning: En esta area las compariias de Software & Tl, ofrecen servicios con valor afiadido
en soluciones con disefos, comercializacion y mantenimiento de aplicaciones y contenidos |
especificos de plataformas E-learning, con campus virtuales online, en donde se simula un
centro de formacién presencial (Vértice, Moodle, etc), desarrollos de contenidos y cursos con
especificaciones SCORM7 o estandares IMS, disefios interactivos en formatos multimedia '
adaptados a las necesidades especificas de los clientes (Storyboard), herramientas de autor y
planes de acogida multimedia para formacién interna en las empresas.

Gremios y Asociaciones.

En el sector de desarrollo de sistemas y procesamientos informaticos, existen diferentes asociaciones
que realizan un papel primordial con el objeto de impulsar el desarrollo, produccién y comercializacion
de este subsector de la economia. Los gremios y asociaciones que participan en el sector son:

Federacion Colombiana de la Industria del Software y Tecnologias Informaticas Relacionadas
(FEDESOFT), es la entidad gremial con mayor representatividad del sector Tl, agremiando a la Industria
del Software y Servicios asociados de Colombia, con el objetivo de representar sus intereses ante
entidades publicas y privadas, a nivel nacional e internacional y fortalecerlos a través de sus unidades
estratégicas de negocio. Cuenta con 400 empresas agremiadas, las cuales representan el 80% de los
ingresos operacionales (5.9 millones de pesos para el 2013, segin IDC) y emplea el 39,2% de empleos
de la misma (55.000 empleos calificados para el total de la industria en 2022).

La Federacion esta conformada por empresas productoras de software, comercializadoras, prestadoras
de servicios relacionados de Software, consultoras, capacitadoras y en general toda empresa, entidad
o asociacién (clusteres, instituciones de educacion superior) que esté relacionada con la Industria de

Software y Servicios Asociados con sede en Colombia. |
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Camara Colombiana de Informatica y Telecomunicaciones (CCIT), entidad gremial que agrupa a las
empresas mas importantes del Sector de Telecomunicaciones e Informatica en Colombia. La CCIT fue
fundada en 1993, desde entonces ha desarrollado su gestion como organismo autorizado del sector
privado, en sus relaciones con el Estado y la opinién publica. La CCIT es la agremiacion lider en el
sector de las Telecomunicaciones y la Informatica, que busca mediante un continuo crecimiento,
proporcionar a sus afiliados un servicio con valor agregado. Promueve la creacion de un ambiente |
normativo, regulatorio, tributario y fiscal apropiado para el sector TIC en Colombia, trabajando en
defensa de sus intereses siempre con el objetivo de contribuir al desarrollo de Colombia. La CCIT
cuenta a la fecha con un total de 85 empresas afiliadas de caracter nacional o multinacional (CCIT,
2022).

Asociacion Colombiana de Ingenieros- ACIEM, es el gremio de la Ingenieria colombiana, que trabaja
en funcion de la actualizacién y capacitacion técnica de los profesionales en cada una de sus ramas
como medio para contribuir a la competitividad de los mismos al interior de sus empresas.

Asociacién Colombiana de Usuarios de Internet (ACUI), entidad sin animo de lucro que vela por los
derechos de los ciudadanos y usuarios de Internet de Colombia, trabajando en temas concernientes a
nombres y nimeros de dominio, seguridad informatica y el buen uso de Internet y concentrando sus |
esfuerzos en favorecer la reduccién de la brecha digital en el pais. Desde el afio 2007, ACUI ha
conformado y esta liderando el Foro de Gobernanza de Internet Colombia, la Red Colombiana de
Comercio Electrénico y la Red Colombiana de Territorios Digitales. Desde el afio 2007 es reconocida
como At LargeStructure en Icann, e igualmente es miembro de la Federacion Latinoamericana de
Usuarios de Internet. Actualmente la Asociacién Colombiana de Usuarios de Internet tiene a su cargo
| la Oficina Técnica del Dia Mundial de Internet en Colombia y adicionalmente, la responsabilidad de Ia
Coordinacion Internacienal.

MACRO SECTOR SERVICIOS

Los servicios de desarrollador de sistemas informaticos y procesamiento de datos hacen parte del
macro sector servicios del pais, el cual esta compuesto también por servicios de educacién, salud,
informatica, inmobiliarios, viajes, alquiler y arrendamiento, entre otros.

Recientemente, el DANE en su Boletin Técnico - Encuesta Mensual de Servicios - EMS con corte a
noviembre de 2022, que tiene por objeto, obtener la informacién de las variables principales del sector
servicios para el andlisis de su evolucién en el corto plazo, revelo el valor agregado de todos los
subsectores que hacen parte de este sector de la economia, en linea con lo observado en los ultimos
anos.

Los resultados obtenidos registran en once (11) de los (18) dieciocho subsectores, variacion positiva

de crecimiento respecto al mismo periodo de la vigencia 2021, conforme a lo anterior se evidencia que
los sectores con mayor crecimiento fueron: (i) produccion de peliculas cinematograficas y programas
de television, (i) actividades de centro de llamadas (Call Center), (i) desarrollo de sistemas
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informaticos y procesamiento de datos (iv) otros servicios de entretenimiento y (v) otros servicios. ]

De acuerdo con el objeto de analisis, se observa que uno de los sectores que mayor variacion de
ingresos nominales obtuvo dentro del macro sector servicios fue el subsector desarrollo de sistemas y
procesamientos informaticos los cuales registraron un crecimiento de (18,5%) en los ingresos
nominales, el personal ocupado total presentd un crecimiento de (4,6%) y los salarios registraron un
crecimiento de (6,6%), en comparacion con septiembre de 2022.

La variacion de (18,5%) en los ingresos totales en comparacion con septiembre de 2022, se explica por
el incremento de (18,5%) en los ingresos por servicios y de (31,3%) en la venta de mercancias. Por su
parte, los otros ingresos operacionales registraron una disminucion de (45,6%).

La variacion de (4,6%) en el personal ocupado total en comparacion con septiembre de 2022, se explica
por el incremento de (7,8%) en el personal permanente. Por su parte el personal temporal directo
registré una disminucion de (5,1%) y el personal contratado a través de agencias una disminucion de
(5,6%).

La variacion de (8,6%) en los salarios se explica por el incremento de (5,5%) en el personal permanente.
Por su parte, el personal temporal directo registré una disminucion de (4,0%).

https://img.lalr.co/cms/2022/11/11170252/EMM ET-Bolet%C3%ADn-t%C3%A9cnico-sep2022. pdf

13.3.1.1dentificacion de Proveedores
Para identificar las empresas que conforme a su naturaleza y objeto social pueden prestar el servicio
requerido, verificé en Portal de informacién Empresarial de la Suiper Intendencia De Sociedades,
filtrando las actividades relacionadas con el cédigo ClIU adoptada para Colombia J6201 Actividades de
desarrollo de sistemas informaticos (planificacién, andlisis, disefio, programacion, pruebas) y J6202
Actividades de consultoria informatica y actividades de administracién de instalaciones informaticas.

Una vez revisado el mercado nacional, consultando el historial de diferentes procesos similares en
SECOP, agremiaciones del sector y en la pagina de contratacion de Colombia Compra Eficiente, se
logré obtener una muestra significativa de empresas, que pueden prestar el servicio requerido.

; : Direccién de notificacion | Departamento de la Ciudad de la
Razo:oi?:c';ldde 3 ju'dicial registrada en direcciép_del direcci_c')p_del
Camara de Comercio domicilio domicilio
GRUPO BIT SA CARRERA 127 18 - 210 VALLE CALI-VALLE
GRUPO
MILLENNIUM SAS CR 35 53 62 BOGOTA D.C. BOGOTA D.C.
AK 45 NO. 108-27 TR2 P 16
SOFTLINE DE 1601 CENTRO

INTERNATIONAL DE | EMPRESARIAL PARALELO |
COLOMBIA S.A.S. 108 BOGOTA D.C. BOGOTAD.C. |
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Ahora bien, utilizando la herramienta “Analisis De Oferta” del Modelo de Abastecimiento Estratégico, se
escogieron 382 contratos celebrados por las entidades en el Territorio Nacional, incluidos los
celebrados por el Gobierno Departamental del Tolima. Lo anterior para el codigo 43212200.
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CLAI PAYMENTS I
COLOMBIA S.A.S. CL 26 59 41 OF 501 BOGOTAD.C. BOGOTA D.C.
GRUPO DE
CONSULTORIA
INFORMATICA GCI
LTDA CRA 13 44 35 OF 104 BOGOTAD.C. BOGOTA D.C.
ITWORKS SAS Calle 147 # 7 B -58 Apto 913 BOGOTA D.C. BOGOTA D.C.
ETASK SUCURSAL
COLOMBIA CR 18 93 90 BOGOTAD.C. BOGOTA D.C.
PDC-SOLUTIONS | CL 100 8 A 55 TO C OF 207
COLOMBIAS A S BRR CHICO NORTE BOGOTA D.C. BOGOTA D.C.
SERVISOFT S.A. EN
PROCESO DE SABANETA-
REORGANIZACION CR47E 78 C SUR 74 ANTIOQUIA ANTIOQUIA
THE BEST
EXPERIENCE IN
TECHNOLOGY SA CL 56 7 85 OF 302 BOGOTAD.C. BOGOTA D.C.
PARADIGMA S.A.S CL 96 1331 PISO6 BOGOTA D.C. BOGOTA D.C.
Soluciones
Profesionales
Inteligentes SAS CL 2 NORTE BIS 11 A 26 CAUCA POPAYAN-CAUCA
IMAGEN DIGITAL
' SAS EN
REORGANIZACION | CR 24 83 A 38 BOGOTA D.C. BOGOTAD.C.

Cantidad de contratos - Mensual

Los 382 contratos celebrados entre el afio 2020 y 2022, fueron adjudicados a 297 Proveedores

Contrates Tetal
382

Cantidad de contratos - Anual
En blanco)(En blancot 157 126 130 5

o i N e o o F
W W e
& > o

Afic 92020 @2021 @2022 #2023

Cantidad de contratas

43
52
2020 202y 2022 )

Ao
Fuente @SECOP | @SECOP ]

Valor Contratacién

$ 107 mil M

Niumero de Proveedores

297

Numero de Contrates |

382
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La distribucién de los contratos por proveedor adjudicatario fue la siguiente:

Valor Total Estimado por Proveedor

&t Toll Estimiado @Nomero de Contrates
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La modalidad de seleccion mediante se ejecutd la mayoria de los recursos fue licitacién publica.

Modalidad de Contratacién

$ 100,
o Modalidad de Contratacion
§ ® Concurso de Meritos
é @ Contratacion directa
Lt i
= }i0mi.
=
£ a cuantia
—b ® Regimen Bspecial
= $ 49 mil M :
© Seleccion Abreviada de M.
¥ Seleccion abraviada subas...
$OmitM

Participacion MIPYMES: De conformidad con la herramienta de andlisis de la oferta dispuesta en el
modelo de abastecimiento estratégico de Colombia Compra Eficiente, a continuacion, se presenta una
grafica con el valor de las contrataciones y porcentajes de MIPYMES que existen en el mercado:
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Cantidad de Contratos con proveedores | Valor de Contratos con proveedores
Mipyme en SECOP Il Mipyme en SECOP 1

2,19 mil (5,96%)

129,24 mil (94.04%) % 39 mil M (65 42%)

Tipo: @No Mipyme @M pyme Tipo: ®No Mi pyms @M pyme

Se evidencia, que, de los 382 contratos celebrados en analisis, el 94% tiene la calidad de no MIPYME, |
pero en el valor de ejecucion de los contratos las MIPYME alcanzan una participacion del 34 %.

13.4. ESTUDIO DE MERCADO QUE SOPORTA EL VALOR DEL PRESUPUESTO OFICIAL

Para el presente proceso de contratacion, con el objeto de CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS DE DESARROLLO, CO ADMINISTRACION, SOPORTE TECNICO Y SISTEMA DE
ALOJAMIENTO DEL PORTAL WWW.TOLIMA.GOV.CO, ASi COMO EL ALOJAMIENTO DEL
APLICATIVO WWW.EJECUTORTOLIMA.GOV.CO, EN DESARROLLO DEL PROYECTO DE |
INVERSION “FORTALECIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD Y USO EFICIENTE DE LAS |
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC) EN EL DEPARTAMENTO
DEL TOLIMA", |la entidad realizd6 estudio de mercado a partir de la Revision De Precios Por
Cotizaciones, en la cuales se detallan aspectos como: Objeto, valor del servicio, especificaciones
técnicas, plazo inicial.

Se recibieron dos (3) cotizaciones de las empresas: SINETGESTION,\-OPEN GROUP vy
TELCOLOMBIA, UBICADAS EN LAS CIUDAD DE IBAGUE Y CALI. v .

El valor de las cotizaciones fue el siguiente:

ANALISIS COMERCIAL :

N° | NOMBRE DE LA EMPRESA QUE | VALOR ANTES VALOR CUIDAD EN
COTIZO EL SERVICIO, OBRA O DE IVA INCLUIDO IVA | DONDE SE
BIEN LOCALIZA LA
EMPRESA
1 SINETGESTION $ 81.030.000 $ 81.030.000 IBAGUE
2 OPEN GROUP $ 98.114.000 $ 98.114.000 CALI
3 TELCOLOMBIA $77.960.000 | $114.013.000 IBAGUE |

“El Tolima Nos Une”
Edificio Centro de Atencidn al Contribuyente — Carrera 4 No. 9-67
www.tolima.gov.co
Caodigo Postal 730001
Ibagué - Tolima - Colombia




o
‘8

GOBERNACION DEL TOLIMA v,
e NIT: 800.113.672-7 el Tolima
GOBERNACION SECRETARIA DE PLANECION Y TIC msyUNe

DEL TOLIMA

| FORMULA QUE SE UTILIZO PARA LA REALIZACION DEL ESTUDIO:

e Valor de las cotizaciones las cuales se suman y se dividen en el nimero de cotizaciones
realizadas.

Vi+VaoiVs3 =Vp/Nc

EL VALOR PROMEDIO DEL PROCESO DE CONTRATACION ES DE: NOVENTA Y SIETE
MILLONES SETECIENTOS DIECINUEVE MIL PESOS ($ 97.719.000) EXCLUIDO DE IVA.

NOTA: Se adjunta Presupuesto Oficial, Estudio de Mercado y Cotizaciones realizadas.

14. ASPECTO ORGANIZACIONAL

Se requiere por la entidad una persona juridica o natural para que realice las obligaciones descritas
dentro de este documento teniendo en cuenta que la entidad requiere contratar los servicios de
desarrollo, co administracién, soporte técnico y alojamiento del portal www.tolima.gov.co, asi como el
alojamiento del aplicativo www.ejecutortolima.gov.co de la gobernacién del Tolima, con el fin de dar |
cumplimiento a lo establecido en el manual de Gobierno Digital, definido por el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones (MinTIC).

14.1. TIPO DE EXPERIENCIA REQUERIDA

Se considerara la experiencia mediante la presentacion de maximo dos (02) certificaciones o copias de
contratos que se encuentren CELEBRADOS, EJECUTADOS Y LIQUIDADOS¥en los Ultimos CINCO
(05) afo$ anteriores al cierre del proceso, que acrediten el cumplimiento del proponente en contratos
celebrados con entidades publicas y/o privadas. Y que en alguno de estos contratos en su parte de
obligaciones se califique la experiencia en el desarrollo plataformas Web mediante CMS de cédigo
abierto.

Para validar la experiencia de los contratos celebrados con entidades publicas debera presentar copia
de los contratos con acta de liquidacion de los mismos.

Para validar la experiencia de los contratos celebrados debera presentar copia de los contratos con las
respectivas certificaciones que cumplan los siguientes requisitos:

. Que al menos UNO (1) debe haber sido celebrado con Entidad Publica.

. Las certificaciones que sean expedidas por quien tenga la facultad para hacerlo.

. Que la sumatoria de los contratos aportados presente una cuantia igual o superior al
presupuesto oficial del presente proceso.

. Que contengan un objeto igual o afin al objeto del presente proceso, entendido como a fin EL

DISENO E IMPLEMENTACION HERRAMIENTAS O PLATAFORMAS WEB BASADAS EN

SOFTWARE LIBRE

. En caso de presentarse certificaciones por adiciones a los contratos principales, éstas se

verificaran en conjunto con el contrato principal al que estan adicionando.

. En el evento de propuestas presentadas por uniones temporales o CONsOorcios, Iai‘
ra

certificaciones requeridas, igualmente deben cumplir con la anterior informacién y requisitos pa
acreditar la experiencia del proponente. Para acreditar la experiencia solo se tendra en cuenta el grado
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de participacién que haya tenido el proponente en el consorcio o unién temporal; en tales eventos, la
certificacion debe contener exactamente el grado de participacion.
. Que el contrato se encuentre celebrado, ejecutado y liquidado

Si el contrato viene liqguidado en moneda diferente al peso, EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA
procedera a su convertibilidad a pesos colombianos ($), tomando como base la TRM (tasa
representativa del mercado) reportada por el Banco de la Republica a la fecha de terminacion del
respectivo contrato.

En las certificaciones debera especificarse lo siguiente:

. El objeto.

. El valor.

. Fecha de inicio.

. Fecha de terminacion.

Cuando el oferente presente certificaciones de experiencia en las cuales conste que participé en la
ejecucién de un contrato bajo la modalidad de consorcio o unién temporal, estas deberan expresar su
porcentaje de participacion, con el fin de verificar el cumplimiento de los requisitos de cuantia y periodo
de ejecucion previstos en este numeral.

. En el evento de que la certificacion sea expedida por personas de derecho privado, el proponente
debera anexar a la misma: copia del contrato y/o factura o sus documentos equivalentes, en donde se
puedan verificar su objeto, plazo y valor.

NOTA 1: El DEPARTAMENTO DEL TOLIMA se reserva el derecho de verificar la informacion
consignada en estas certificaciones.

Las certificaciones de consorcios o uniones temporales deben especificar el porcentaje (%) de
participacion del oferente o anexar copia del contrato en el que se mencione el porcentaje de

participacion.

Para realizar el desarrollo, soporte remoto y presencial el contratista debera contar el personal}
relacionado a continuacion. |

e e > LR
Formacion académica:
Ingeniero de sistemas o

electronico con

Experiencia especifica
minima de seis (6)
afios en desarrollo y

Gerente de
proyecto

50%

administracion de
plataformas web con
CMS de codigo
abierto con tarjeta
profesional y
antecedentes de
vigencia

certificado de estudios
universitarios en
desarrollo web - PHP.,
Ademas, que cuente
con certificacion
internacional expedida
por la marca del CMS

de cédigo abierto.
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Ingeniero de Experiencia especifica Un ingeniero de
seguridad 1 30% minima de cinco (5) sistemas, con
informatica anos en proyectos de certificacion
seguridad informatica, internacional en
con tarjeta profesional | seguridad informatica
y antecedentes de
J vigencia

Para la revision y evaluacion del personal, el proponente debera adjuntar los siguientes documentos:
1) Hoja de vida de cada uno de los integrantes del equipo de trabajo y del Gerente del proyecto.
2) Fotocopia del documento de identidad de los profesionales propuestos.

3) Acreditacién del titulo profesional, tarjeta profesional vigente, cuando aplique.
4) Acreditacion del titulo del postgrado, cuando aplique.
5) Carta de compromiso y disponibilidad de tiempo del equipo de trabajo.
6) Certificaciones que acrediten la experiencia general y especifica del personal propuesto,
7) Para que la acreditacion sea valida, las certificaciones deberan incluir como minimo la siguiente
informacion:
* Nombre e Identificacién del Contratante.
* Objeto claramente definido.
* Fecha de iniciacion y Fecha de terminacion.
*  Valor
» Teléfono
= Direccién
+ Debe firmarse por la persona autorizada para realizar esta clase de certificaciones.

15. ANALISIS DE RIESGOS:
EL ANALISIS DEL RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.
(Numeral 6 ARTICULO 2.2.1.1.2.1.1. del Decreto 1082 de 2015)

La tipificacién, estimacion y distribucion de los riesgos previsibles del CONTRATO objeto del presente
proceso de seleccion, se sujetaran a los criterios definidos en este numeral, sin perjuicio del alcance de
las actividades a cargo de cada una de las partes, de acuerdo con las previsiones legales pertinentes,
la naturaleza del CONTRATO y el contenido de la Invitacion Publica, considerando
preponderantemente que, serd responsabilidad del contratista la ejecucién del CONTRATO de |
conformidad con los estudios, parametros y condiciones técnicas que forman parte del presente
proceso.

Para el efecto se TIPIFICAN, ESTIMAN Y ASIGNAN LOS SIGUIENTES RIESGOS PREVISIBLES, a
saber:

CLASE GENERAL GENERAL
FUENTE EXTERNO EXTERNO
PLANEACION-
ETAPA SELECCION- CONTRATACION-
CONTRATACION- EJECUCION
EJECUCION
TIPO SOCIALES O SOCIALES O POLITICOS
POLITICOS

“El Tolima Nos Une”

Edificio Centro de Atencidn al Contribuyente — Carrera 4 No. 9-67

www.tolima.gov.co
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GOBERNACION DEL TOLIMA
NIT: 800.113.672-7
SECRETARIA DE PLANECION Y TIC

ef Tolima
nsyUne

DESCRIPCION (QUE PUEDE PASAR Y
COMO PUEDE OCURRIR)

CAMBIO DE
REGIMEN POLITICO

INESTABILIDAD DEL
ORDEN SOCIAL Y
GRAVE ALTERACION
DE ORDEN PUBLICO

CONSECUENCIA DE LA
OCURRENCIA DEL EVENTO

CAMBIO
CONJUNTO DE
INSTITUCIONES
POLITICAS POR

LA SUSPENSION
TEMPORAL O
DEFINITIVA DEL

TRATAMIENTO / CONTROLES A SER

EVALUADORES Y EL
SUPERVISCR DEBEN

TIPO SOCIALES O SOCIALES O POLITICOS
POLITICOS MEDIO CONTRATO.
DE LAS CUALES EL
ESTADO ORGANIZA
LA MANERA DE
EJERCER EL PODER
SOBRE LA
SOCIEDAD.
PROBABILIDAD VALORACION Y 1 1
CATEGORIA RARO RARO
IMPACTO OBSTRUYE LA OBSTRUYE LA
CALIFICACION EJECUCION DEL EJECUCION DEL
CUALITATIVA CONTRATO CONTRATO
SUSTANCIALMENTE SUSTANCIALMENTE
PERO AUN ASI PERO AUN ASI
PERMITE LA PERMITE LA
CONSECUCION DEL CONSECUCION DEL
OBJETO A OBJETO
CONVENIR A CONVENIR
INCREMENTA EL INCREMENTA EL
CALIFICACION VALOR DEL VALOR DEL CONTRATO
CUANTITATIVA CONTRATO ENTRE ENTRE EL 15% Y EL
EL 15% Y EL 30% 30%
VALORACION Y 4 4
CATEGORIA MAYOR MAYOR
VALORACION DEL RIESGO 5 5
CATEGORI RIESGO MEDIO RIESGO MEDIO
A
. A QUIEN SE LE AGINA? 100% LA ENTIDAD 100% LA ENTIDAD
LOS COMITES EL SUPERVISOR DEL
ESTRUCTURADORES, CONTRATO DEBE

MONITOREAR LA
EJECUCION DEL

IMPLEMENTADOS MONITOREAR EL CONTRATO CON EL FIN
REGIMEN POLITICO DE IDENTIFICAR
VIGENTE CON EL FIN POSIBLES
DE DETECTAR AFECTACIONES A ESTA
CAMBIOS DE MANERA Y LAS ATERNATIVAS DE
TEMPRANA SOLUCICN
IMPACTO PROBABILIDAD 1 1
DESPUES DEL IMPACTQO 3 3
TRATAMIENTO VALORACION DEL 4 4
RIESGO
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO
¢/ AFECTA LA EJECUCION DEL Sl Sl

“El Tolima Nos Une”
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NIT: 800.113.672-7
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sosemacion SECRETARIA DE PLANECION Y TIC une
CONTRATO?
PERSONA RESPONSABLE POR COMITES SUPERVISOR DEL
IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO ESTRUCTURADORES, CONTRATO
EVALUADORES Y
SUPERVISOR
FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL PLANEACION PERFECCIONAMIENTO
TRATAMIENTO DEL CONTRATO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA | CON LA SUSCRIPCION CON LA SUSCRIPCION
EL TRATAMIENTO DEL ACTA DE DEL ACTA DE RECIBO A
LIQUIDACION SATISFACCION
MONITOREO Y ¢COMO SE CON EL CON LA EXPEDICION DEL
REVISION REALIZA EL SEGUIMIENTO CONTRATO Y POR PARTE
MONITOREO? CONSTANTE DE DEL DEL SUPERVISOR DEL
SUPERVISOR Y, CONTRATO LOS
EVALUACION DEL INFORMES DE
SUPERVISOR SUPERVISION DONDE SE
INCLUYAN
ALTERNATIVAS DE
SOLICION DE POSIBLES
CONFLICTOS
PERIODICIDAD DIARIOS MENSUALES
4,CUANDO?

RIESGOS REGULATORIOS

CLASE

FUENTE EXTERNO
ETAPA PLANEACION- SELECCION-
CONTRATACION- EJECUCION
TIPO REGULATORIO

OCURRIR)

DESCRIPCION (QUE PUEDE PASAR Y COMO PUEDE

CAMBIO DE NORMAS, DISPOSICIONES O
DIRECTRICES QUE DEBA ADOPTAR LA
ADMINISTRACION POR SER APLICABLES
AL PROCESC CONTRACTUAL, EN CADA
UNA DE SUS ETAPAS, CON EXCEPCION DE
NORMAS TRIBUTARIAS

CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL EVENTO

DEBER DE MODIFICAR LOS
PROCEDIMIENTOS Y DOCUMENTACION A
LO DETERMINADO POR LOS CAMBIOS DE

NORMAS, DISPOSICIONES O DIRECTRICES

VALORACION Y 4
PROBABILIDAD CATEGORIA PROBABLEMENTE
IMPACTO CALIFICACION OBSTRUYE LA EJECUCION DEL
CUALITATIVA CONTRATO SUSTANCIALMENTE PERO
AUN AS| PERMITE LA CONSECUCION DEL
OBJETO A CONVENIR
CALIFICACION INCREMENTA EL VALOR DEL CONTRATO
CUANTITATIVA ENTRE EL 15% Y EL 30%
VALORACION Y 4
CATEGORIA MAYOR
VALORACION DEL RIESGO 8
CATEGORIA RIESGO EXTREMO

“El Tolima Nos Une”
Edificio Centro de Atencién al Contribuyente —Carrera 4 No. 9-67
www.tolima.gov.co

Cédigo Postal 730001
Ibagué - Tolima - Colombia
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NIT: 800.113.672-7 el Tolima
SECRETARIA DE PLANECION Y TIC nosUNe
DEL TOLIMA

¢A QUIEN SE LE ASIGNA? 50% LA ENTIDAD
50% EL CONTRATISTA
LOS COMITES ESTRUCTURADORES,
EVALUADORES Y SUPERVISOR DEBE
MONITOREAR LAS NORMAS,
DISPOSICIONES O DIRECTRICES
APLICABLES AL PROCESO
CONTRACTUAL EN CADA UNA DE
SUS ETAPAS CON EL FIN DE
DETECTAR CAMBIOS DE MANERA

-

TRATAMIENTO / CONTROLES A SER
IMPLEMENTADOS

TEMPRANA
TRATAMIENTO / PROBABILIDAD 4
CONTROLES A SER IMPACTO 3
IMPLEMENTADOS VALORACION DEL v '
RIESGO
CATEGORIA RIESGO ALTO
L, AFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO? Sl

PERSONA RESPONSABLE POR IMPLEMENTAR
EL TRATAMIENTO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL
TRATAMIENTO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA EL
TRATAMIENTO

LOS COMITES ETRUCTURADORES,
EVALUADORES Y SUPERVISOR
PLANEACION

CON LA SUSCRIPCION DEL ACTA
DE LIQUIDACION

MONITOREO Y CON EL SEGUIMIENTO CON EL SEGUIMIENTO CONSTANTE DE
REVISION CONSTANTE DE LOS LOS COMITES ESTRUCTURADORES,
COMITES EVALUADORES Y SUPERVISOR A LAS
ESTRUCTURADORES, NORMAS. DISPOSICIONES O
EVALUADORES Y DIRECTRICES APLICABLES AL
SUPERVISOR AL PROCESO CONTRACTUAL EN CADA
REGIMEN POLITICO UNA DE SUS ETAPAS
| DIARIOS DIARIOS

RIESGOS OPERACIONALES

CLASER TisgE- 55 GENERAL

GENERAL
FUENTE EXTERNO EXTERNO
PLANEACION- CONTRACTUAL-
ETAPA EJECUCION EJECUCION- LIQUIDACION
OPERACIONAL

TPQE A T OPERACIONAL

: - - SE PRESENTA LA

| : : EXTENSION DEL PLAZO,
CUANDO LOS

CONTRATOS SE

BUEDE PASAR v | REALIZAN EN TIEMPOS
DESCRIPCION (QUE PUEDE PASAR Y SSTINTOS A TG

COMO PUEDE OCURRIR) INICIALMENTE

4 PROGRAMADOS POR

| CIRCUNSTANCIAS NO
IMPUTABLES A LAS

PARTES |

DISPONIBILIDAD OPORTUNA
DE LOS RECURSOS CCN LOS
CUALES SE EJECUTARA EL
PROYECTO.

i L)
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=~ NIT: 800.113.672-7 el Tolims
GOBERNACION SECRETARIA DE PLANECION Y TIC syUne
DEL TOLIMA
CONSECUENCIA DE LA SUSPENSION TEMPORAL | SUSPENSION TEMPORAL DEL
OCURRENCIA DEL EVENTO - DEL CONTRATO CONTRATO
VALORACION Y
PROBABILIDAD | 5 ATEGORIA 3 POSIBLE 1 RARO
: AFECTA LA EJECUCION PERTURBA LA EJECUCION
St ' DEL CONTRATO DEL CONTRATO DE MANERA
gﬁgﬂ'.f?:%g” ALTERANDO EL GRAVE IMPOSIBILITANDO LA
il e BENEFICIO PARA LAS | CONSECUCION DEL OBJETO
SR : PARTES A CONVENIR
IMPACTO GENERA UN IMPACTO IMPACTO SOBRE EL VALOR
CALIFICACION SOBRE EL VALOR DEL | hei ‘cONTRATO DE MAS DEL
CUANTITATIVA CONTRATO ENTRE EL 5% 30%
: : Y EL 15% ’
VALORACIONY
CATEGORIA 5 MEDIO 5 MEDIO
VALORACION DEL RIESGO - 6 6
CATEGORIA RIESGO ALTO RIESGO ALTO
: 100% 100%
(AQUIEN SE LRSI O CONTRATISTA CONTRATISTA
| | SUPERVISAR LA
EJECUCION DEL VERIFICACION EXPEDICION
: CONTRATO CON EL FIN DEL CERTIFICADO DE '
TRATAMIENTO / CONTROLES A SER DE IDENTIFICAR DISPONIBILIDAD
IMPLEMENTADOS POSIBLES PRESUPUESTAL POR UN
' AFECTACIONES DE ESTE VALOR EQUIVALENTE A
Y LAS ALTERNATIVAS DE LANECESIDAD a CUBRIR
i SOLUCION
PROBABILIDAD 1 1
IMPACTO IMPACTO 3 5
DESPUES DEL |VALORACION DEL 4 6
TRATAMIENTO | RIESGO
CATEGORIA _ RIESGO MEDIO RIESGO ALTO
¢ AFECTA LA EJECUCION DEL . S| S|
CONTRATO? _
PERSONA RESPONSABLE POR
IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO PR SUFERVISUR
FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL| CON LA SUSCRIPCION CON LA SUSCRIPCION DEL
TRATAMIENTO - DEL CONTRATO CONTRATO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE CON EL ACTA DE RECIBO | CON EL ACTA DE RECIBO A
COMPLETA EL TRATAMIENTO A SATISFACCION SATISFACCION
¢, COMO SE REALIZA INFORMES DE
MONITOREO Y | EL MONITOREQ? | SUPERVISION INFORMES DE SUPERVISION
REVISION PERIODICIDAD
. CUANDO? MENSUAL MENSUAL |
RIESGOS ECONOMICOS Y FINANCIEROS
' b b i i S Rt
CLASE GENERAL GENERAL
FUENTE EXTERNO | EXTERNO
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GOBERNACION
DEL TOLIMA
ETAPA EJECUCION EJECUCION
TIPO _ R. FINANCIERO R. ECONOMICO
DESCRIPCION (gue puede pasar y como LOS EFECTOS ELCOMPORTAMIENTO

puede ocurrir)

DESFAVORABLES EN
LA ALTERACION DE
LAS CONDICIONES
DE FINANCIACION

TRIBUTARIO IMPUESTOS Y
TASAS YREDUCCIONES
HACIA EL CONTRATISTA.

PARCIALMENTE.

QUE TOMEEL
CONTRATISTA
CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL | QUE INCUMPLA CON QUE PCR LA
EVENTO ELCONTRATO FLUCTUACION DE LA
TOTAL O MONEDA EL PRECIO DEL

BIEN, SE INCREMENTE
Y. QUENO SEA
ENTREGADOEL BIEN.

PROBABILIDAD

1

3

IMPACTO CALIFICACION DIFICULTA LA
CUALITATIVA EJECUCIONDEL OBSTRUYE LA
CONTRATO DE EJECUCION DEL
MANERA BAJA. CONTRATO DE
APLICANDO MANERA
MEDIDAS MINIMAS INTRASCENDENTE
SE PUEDE
LOGRAR EL
OBJETO A
CONVENIR
LOS SOBRECOSTOS LOS SOBRECOSTOS NO
CALIFICACION NO REPRESENTAN REPRESENTAN MAS DEL
CUANTITATIVA MAS DEL5% DEL 1% DEL VALOR
VALOR DEL DEL CONTRATO
CONTRATO
VALORACION Y 2 1
CATEGORIA BAJO BAJO
VALORACION DEL RIESGO 5 5
CATEGORIA RIESGO MEDIO RIESGO MEDIO
A QUIEN SE LE ASIGNA? 50% LA ENTIDAD 50% LA ENTIDAD
50% EL 50% EL CONTRATISTA
CONTRATISTA
TRATAMIENTO / CONTROLES A LA
SER IMPLEMENTADOS ADMINISTRACION DEBIDO PROCESO
EXIGE
INDICADORES
FINANCIEROS
ACORDES AL
PROCESO A
CONVENIR
IMPACTO PROBABILIDAD 1 1
DESPUES DEL IMPACTO 1 1
TRATAMIENTO VALORACION DEL 2 2
RIESGO
CATEGORIA RIESGO BAJO RIESGO BAJO
. AFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO? Sl Sl
PERSONA RESPONSABLE POR SUPERVISOR DEL SUPERVISOR DEL
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GEL TOLIMA
IMPLEMENTAR EL TRATAMIENTO CONTRATO CONTRATO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL PERFECCIONAMIEN UNA VEZ SE CONOCEEL
TRATAMIENTO TO DELCONTRATO INCUMPLIMIENTO POR
PARTE DEL
CONTRATISTA O EL
SUPERVISOR DEL
CONTRATO
FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA CON LA CON EL ACTA DE
EL TRATAMIENTO SUSCRIPCION DEL ENTREGA A
ACTA DE RECIBO A SATISFACCION O EL

SATISFACCION

ACTA DE LIQUIDACION

MONITOREQ Y ¢(COMO SE

CON LA EXPEDICION
DELCONTRATO Y

CON LOS INFORMES DE
SUPERVISION

REALIZA EL
MONITOREQ?

REVISION
POR PARTE DEL

SUPERVISOR LOS
INFORMES DE
SUPERVISION Y
VERIFICANDO
CRONOGRAMA DE
EJECUCION
MENSUALES /
COMO INDIQUE
CRONOGRAMA

MENSUALES / COMO
INDIQUE CRONOGRAMA

PERIODICIDAD
¢ CUANDO?

RIESGOS DE LA NATURALEZA

CLASE
FUENTE
EXTERNO
ETAPA EJECUCION
TIPO NATURALEZA

EVENTOS NATURALES PREVISIBLES EN
LOS CUALES NO HAY INTERVENCION
HUMANA QUE PUEDAN TENER IMPACTO EN
LA EJECUCION DEL CONTRATO, COMO;
TEMBLORES, INUNDACIONES, LLUVIAS,
ENTRE OTROS.

LA SUSPENSION TEMPORAL O DEFINITIVA
DEL CONTRATO

DESCRIPCION (QUE PUEDE PASAR Y COMO PUEDE
OCURRIR)

CONSECUENCIA DE LA OCURRENCIA DEL EVENTO

VALORACION Y 4
CATEGORIA PROBABLE

PROBABILIDAD

OBSTRUYE LA EJECUCION DEL CONTRATC
SUSTANCIALMENTE PERC AUN ASI
PERMITE LACONSECUCION DEL OBJETO A
CONVENIR

CALIFICACION

IMPACTO CUALITATIVA
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GOBERNACION DEL TOLIMA
NIT: 800.113.672-7
SECRETARIA DE PLANECION Y TIC
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CALIFICACION INCREMENTA EL VALOR DEL CONTRATO
CUANTITATIVA ENTRE EL
15% Y EL 30%
VALORACIONY 4
CATEGORIA MAYOR

VALORACION DEL RIESGO

CATEGORIA

RIESGO EXTREMO

¢A QUIEN SE LE ASIGNA?

50% LA ENTIDAD
50% EL CONTRATISTA

TRATAMIENTO / CONTROLES A SER
IMPLEMENTADOS

EL SUPERVISOR DEL CONTRATO DEBE
MONITOREAR LA EJECUCION DEL
CONTRATO CON EL FIN DE IDENTIFICAR
POSIBLES AFECTACIONES AESTA Y LAS
ATERNATIVAS DE SOLUCION

|

IMPACTO PROBABILIDAD

DESPUES DEL

4

TRATAMIENTO IMPACTO 3
VALORACION DEL 7
RIESGO
CATEGORIA RIESGO ALTO
sl

JAFECTA LA EJECUCION DEL CONTRATO?

PERSONA RESPONSABLE POR
IMPLEMENTAR ELTRATAMIENTO

SUPERVISOR DEL CONTRATO

FECHA ESTIMADA EN QUE SE INICIE EL
TRATAMIENTO

PERFECCIONAMIENTO DEL CONTRATO

FECHA ESTIMADA EN QUE SE COMPLETA
ELTRATAMIENTO

CON LA SUSCRIPCION DEL ACTA DE
RECIBO DESATISFACCION
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GOBERNACION DEL TOLIMA RS
NIT: 800.113.672-7 el Tolime
GOBERNACION SECRETARIA DE PLANECION Y TIC nesyUNEe
DEL TOLIMA
MONITOREO Y ¢COMO SE REALIZA EL CON LA EXPEDICION DEL CONTRATO Y ‘
REVISION MONITOREO? POR PARTEDEL SUPERVISOR CON LOS
INFORMES DE SUPERVISION DONDE SE
INCLUYAN ALTERNATIVASDE SOLICION DE
POSIBLES CONFLICTOS
PERIODICIDAD MENSUALES
//,/(;CUAN DO? '
7] RESPONSABLES |
Firma: Firma:
Nombre: JUAN PAB CiA POVEDA Nombre: CARL
Cargo: secretario de HJagéacion y TIC ALFONSO
Ordenador del Gasto Cargo: Director de TIC — Supervisor.
Funcionario o | Nomb | Dependencia Vo. Bo. | Fecha
asesor A
Aprobado por: | Juan Pablo Garcia Poveda Secretario de Febrero 2023
Planeacion y TIC .
Revisado por: | Carlos Alberto Sanchez Alfonso Director TIC ) 3| Febrero 2023
Contratista - ¥ _ S | Febrero 2023
Revisado por: | Angie Katherine Bohérquez Secretaria de w .
Planeacién y TIC
Revisado por: | Natalia Yate Peralta Contratista - Febrero 2023
Secretaria de % ’
Planeacién y TIC
Elaborado por: | Andrés Felipe Oliveros Diaz Contratista - ; Febrero 2023
Secretaria de Mﬁ O
Planeacion y TIC )
Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y
disposiciones legales vigentes y por lo tanto, bajo nuestra propia responsabilidad, lo presentamos para la firma de los
responsables.
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Gobernacion del Tolima ! n
NIT: 800.113.6727 .
SECRETARIA DE PLANEACION Y TIC 3 na
Despacho e';-ns{t;lliﬂ.e
GOBERMACION
DEL TOLIMA
ANEXO 1 :

CONDICIONES TECNICAS DE OBLIGATORIO CUMPLIMIENTO

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE DESARROLLO, CO ADMINISTRACION,
SOPORTE TECNICO Y SISTEMA DE ALOJAMIENTO DEL PORTAL WWW.TOLIMA.GOV.CO, ASI COMO EL
ALOJAMIENTO DEL APLICATIVO WWW.EJECUTORTOLIMA.GOV.CO, EN DESARROLLO DEL PROYECTO
DE INVERSION “FORTALECIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD Y USO EFICIENTE DE LAS TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC) EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”

Dentro de las actividades que desarrollara el contratista para cumplir con el objeto del contrato estan las siguientes:

1. Coadministracién, soporte 7x24 y posibilidad de cambios a futuro a un Sitio Web:
Desarrollado en plataforma de cédigo abierto CMS Joomla 3
2. Prestar el Servicio de soporte técnico de incidencias y peticiones al CMS
3. Prestar el servicio de Hospedaje independiente, con aimacenamiento exclusivo, y tasa de
.*' transferencia ilimitada para un (1) sitio Web www tolima.gov.co.
4. Prestar el servicio de Hospedaje independiente, con almacenamiento exclusivo, y tasa de
transferencia ilimitada para un (1) sitio Web www.ejecutortolima.qov.co.

5. Realizar backups o copias de respaldo diarias de seguridad del sitio.
6. Realizar Informes de cumplimiento de Gobierno Digital.
7. Realizar la Implementacion de aplicativo de generacion de graficos estadisticos multimedia de

informacion en el menu principal del portal web www.tolima.gov.co.

8. Realizar el Monitoreo de sistemas de seguridad informatica, servidores redundantes y
certificados SSL para sitios seguros.

9. Cumplimiento de la resolucién 3564 del MinTIC acerca de los Estandares para la publicacién
y divulgacion de la informacién.

10. Ceder los derechos patrimoniales de los desarrollos realizados al sitio web a |a Gobernacion
del Tolima

11. En cada desarrollo realizado cumplir con la norma ICONTEC 5854 sobre Accesibilidad WEB

12. En cada desarrollo realizado cumplir con la Adaptabilidad o articulacién con mipg.

13. Mantener durante la vigencia del contrato, el personal minimo requerido para el cumplimiento
del objeto contractual.

14, Cumplir con el componente técnico que se describe a continuacion:

A. INFORME DE CUMPLIMIENTO DE GOBIERNO DIGITAL

I.  Cumplir con la estrategia de Gobierno Digital vigente.
. Tomar como referente para cumplir el objeto del contrato el manual de Gobierno Digital vigente.
lll.  Realizar un informe del cumplimiento periédico del portal web de la Gobernacion del Tolima

frente a la estrategia Gobierno Digital Vigente.
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B. COADMINISTRACION, SOPORTE 7X24 Y POSIBILIDAD DE CAMBIOS A FUTURO A UN
SITIO WEB:

Se dara soporte a un sitio web gubernamental www.tolima.gov.co de la siguiente forma:

| La administracién de contenidos del portal web debe realizarse mediante una herramienta
CMS (Sistema de gestion de contenidos o Content Management System) de codigo abierto,
con el propoésito de cumplir la meta emitida por el MinTIC, de uso de software publico o civico
disponible en codigo abierto. (EI CMS actualmente instalado es Joomla)

Il.  Mantener una plantila web profesional con disefio responsive (adaptable a dispositivos
moviles).

lll.  Carga de datos, galerias fotograficas y videos provistos por la Gobernacion del Tolima
IV.  Creacién de Formularios de contacto o de reservas, Optimizacién en motores de busqueda.

V. Dar cumplimiento a la resolucién 3564 del MinTIC sobre Estandares para la publicacion y
divulgacion de la informacion:

VI.  Dar cumplimiento de la norma ICONTEC 5854 sobre Accesibilidad WEB.

VIl.  Administrar el Google Analytics de la entidad: Hacer informes de estadisticas de acceso
detallado y analisis de trafico de forma mensual.

VIIl.  Mantener actualizados los protocolos open graph para redes sociales
IX.  Hacer mantenimiento al certificado SSL de seguridad

X. Crear protocolos de seguridad informatica: Sistema ante ataques DDoS, Monitoreo de red,
Firewall, Detector de bruteforce, 10 drivers 15K RPM RAID, bloqueo de bots maliciosos,
instalacién de todo el sitio web en mas de 100 centros de datos de 90 paises para almacenar
caché el contenido estatico, implementacién de estandares web, HTTP/2y TLS 1.3

Xl.  Realizar Informe de Cumplimiento de Gobierno Digital

XIl. Al CMS se le debe configurar un sistema completo de seguridad que incluya: certificado SSL,
sistema de clave de doble factor, firewall integrado con control de acceso por ip y pais de
origen, asi como generacion de estadisticas detalladas de ataques para su correspondiente
diagnoéstico y solucion.

Xlll. El CMS debe permitir la modificacién del cédigo fuente por parte del contratante, sin
dependencia alguna del contratista, asi como la posibilidad de instalacion de aplicativos con
funciones adicionales (plugins) fabricado por terceros, que no afecten a la seguridad del CMS.
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El CMS debe permitir la inclusién de contenido multimedia (texto, imagen, audio, video) de
forma facil y modificable, en un solo paso.

La plataforma debera contar con un sistema avanzado de gestion de usuarios que permita
las siguientes caracteristicas: grupos de usuarios y niveles de acceso. Dentro de los niveles
de acceso se deben permitir al menos nueve (9) niveles de acceso, con minimo las
siguientes caracteristicas: publico (todo el mundo), registrado (iniciar sesion en la
plataforma), autor (escribir contenido), editor (aprobar contenido), publicador (publicar
contenido), administrador (administrar el sitio, excepto configuracion de servidor),
superusuario (todos los privilegios). Asi mismo, la plataforma debe permitir agregar o
modificar los grupos y niveles en mencion.

La plataforma debera contar con un componente de control de flujo (workflow) que
permita niveles de publicacion, revision y aprobacion. Este, debera permitir reemplazar
estados estaticos (no publicados, publicados, descartados y archivados). Por ejemplo, un
usuario podra enviar un articulo sin publicarlo inmediatamente, para que sea revisado por un
editor y aprobado por un publicador.

La plataforma debera permitir la implementacion de portal web multilenguaje de forma
nativa, esto no incluye la traduccion automatica a través de sistemas externos.

El portal institucional debera cumplir con todos los estandares internacionales, en: HTML,
CSS, Open Graph, usabilidad y accesibilidad.

El portal institucional debera permitir la inclusién de contenidos Web 2.0 y 3.0, Que
maneje contenidos de interaccién con el visitante, redes sociales, y asi misma analitica de
datos.

El portal institucional debera adaptase a cualquier dispositivo (pc, smartphone, tablet,
smart tv o tvs convecionales).

El portal institucional debera permitir la modificacién de cualquier médulo en: posicion, disefio
grafico y contenido.

El portal institucional incluira médulos de noticias, encuestas, pgrsd, blogs, agenda de
eventos, calendario de actividades, normativas, politica de privacidad, condiciones de
uso, busqueda, formularios con captcha y almacenamiento en bases de datos
independientes y envio a email, foros, chat y estadisticas de uso del portal web, asi como su
integracion a Google Analytics y Google Search Console.

El portal institucional debera contar con la técnica de navegacion breadcrumbs o "migas de
pan", qué permita al usuario conocer la ruta de su ubicacion en directorios y subdirectorios,
asi como navegar a través de ella.
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El CMS debera generar de forma automatica y con periodicidad modificable, el mapa del
sitio web en formato XML y HTML, asi como los feeds RSS de cada seccién, con el
objetivo de que el portal institucional cumpla con los requerimientos SEO de los motores de
busqueda.

El portal institucional debera incluir el listado de tramites y servicios, enlazando cada uno de
ellos a la informacién y a la guia de tramites y servicios de la Gobernacién del Tolima.

El portal institucional debera integrar las redes sociales de la Gobernacion del Tolima que
permitan a los miembros y usuarios del portal compartir los contenidos de la misma en
distintas redes sociales.

El contratista debe mantener e instalar una herramienta para la generacion de las estadisticas
del sitio web. El sistema debe ser configurado para actualizarse en tiempo real y poder hacer
consultas sobre cantidad de visitas generadas desde diferentes paises o ciudades, dispositivos
desde donde los usuarios visitan las paginas, paginas externas que generan visitas al sitio
web de la gobernacion, cantidad de veces que una seccion fue visitada y un completo analisis
del comportamiento de cada visitante dentro del sitio web.

. AL CMS YA INSTALADO SE LE DEBERA CONFIGURAR LAS SIGUIENTES

CARACTERISTICAS:

El CMS debe enviar una notificacién via correo electronico al superusuario del sitio cada vez
que un maédulo requiera una actualizacion.

B. EI CMS debera soportar el lenguaje de programaciéon PHP en su version 7.

El CMS debe contar con un gestor de medios que sirva para administrar y gestionar los
archivos multimedia que existan dentro del sitio web con opcion de MIME configurable, el
gestor de medios debera estar completamente integrado al editor de articulos para acceder
a las imagenes de una forma mucho mas facil a la vez que se van editando los contenidos
del sitio web. Este gestor de medios debera permitir de forma integrada dentro del CMS la
opcién de poder cortar, comprimir, escalar y editar imagenes de forma nativa sin necesidad
de utilizar ninglin software externo, a la vez que debera permitir la opcion de arrastrar y soltar
imagenes para poder subirlas al servidor de hosting o cambiarlas de carpetas dentro de él.

El sistema CMS debera poder crear ilimitada cantidad de categorias con anidacion sin
limite de profundidad, a la vez que debera permitir que un articulo pueda estar en multiples
categorias a la vez. Sumado a lo anterior, el CMS debera tener la posibilidad de tener
etiquetado de articulos el cual debera soportar anidacion.

El CMS debera permitir la opcién de compresion GZIP del sitio web para mejorar la
velocidad y el manejo del cache
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El CMS debera tener un gestor de banners para poder crear, eliminar y editar anuncios
institucionales, con opcién de seguimiento a los clics en cada uno de ellos y poder saber
cuantas impresiones puede tener cada una de las imagenes existentes en los banners.

El CMS debe Permitir acceder a servicios de almacenamiento en nube como Amazon S3,
Google Cloud Storage, Racks pace y Dropbox sin necesidad de extensiones de terceros.

El CMS debera permitir tener una herramienta de busqueda en el sitio web para que los
visitantes puedan encontrar la informacién que buscan de una manera muy efectiva. Sumado
a esta herramienta, el buscador deberd proveer estadisticas de busquedas, para que el
administrador del sitio pueda analizar qué tipo de blsqueda realizan los usuarios y asi saber
las necesidades de los visitantes para optimizar los contenidos publicados. El sitio web
para ello debera contar con altos estandares de indexacién de contenidos, opciones de
busqueda avanzada y blisquedas sugeridas automaticamente.

El CMS debera permitir la creacién de multiples formularios de contactos y asi mismo
poderlos almacenar en diferentes departamentos y categorias con posibilidad que estos
formularios sean publicos o solo para algunas personas que estén registradas en la
organizacion y asi mismo poder crear diferentes listas de estos contactos.

Al momento de editar los contenidos, el CMS debera tener integrada la opcion de mostrar en
tiempo real como quedara el contenido subido a la pagina web.

La plataforma CMS debera poder tener la opcién de editar articulos y madulos del sitio
web tanto desde la interfaz de administrador (Backend) como desde la interfaz de usuario
(Frontend).

Al momento de editar un articulo, la plataforma debera contar con una herramienta que ilustre
exactamente qué cambios se han hecho con fecha y hora y nota de version y espacio para
explicar por qué el elemento fue editado, de igual forma, con esta herramienta se podra
volver a cualquier version anterior que se requiera y con esto no perder informacion
importante del sitio web.

El CMS debera permitir que los visitantes se suscriban mediante lectores de RSS al sitio web
para que reciban actualizaciones y que a su vez el sitio web se pueda suscribir a fuentes
RSS de sitios externos.

El CMS debera Permitir afiadir informacion contextual con micro datos al sitio web para
que los buscadores lean mejor la informacion alojada en él basado en el estandar

internacional schema.org.

EL CMS debe contar con lista de control de acceso para poder administrar los usuarios
del sitio web, tanto los registrados como los no registrados, para determinar quién puede ver
qué o quién puede editar la informacion.

También debera tener un sistema de registro de usuarios que permita configurar las opciones
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pergsonales y debera permitir los protocolos LDAP, Open ID y Gmail, para agilizar el proceso de
registro, La plataforma debera tener al menos 9 grupos de usuarios diferentes con diferentes
tipos de permisos para poder editar, acceder, publicar y administrar informacion en el sitio web.

Debera Tener un gestor para manejo de dependencias de bibliotecas en el nucleo y
extensiones.

Como componente de seguridad, se debera contar con un sistema de reCAPTCHA al
momento de que los usuarios inicien sesion y envien formularios, el CMS debera soportar tanto
reCAPTCHA version 1 como version 2

El CMS debera estar dispuesto para que el sitio web sea facilmente administrable desde
dispositivos moviles, cambiando de esta forma la interfaz grafica del backend cuando un
administrador se conecte desde un dispositivo de esta naturaleza, haciéndolo mas facil de
navegar y de visualizar en pantallas pequerias.

. SERVICIO DE SOPORTE TECNICO DE INCIDENCIAS Y PETICIONES AL CMS Y

HOSTING.

Prestar el servicio de soporte técnico de incidencias y peticiones al Software CMS y Hosting
del portal, garantizando la oportuna comunicacion, atencion y resolucion de solicitudes
relacionadas con el objeto del presente contrato.

Atencidén de incidencias y peticiones.

Implementacién de actualizaciones de la herramienta CMS y sus aplicativos adicionales.

El Servicio de soporte técnico se debera llevar a cabo durante la duracién del contrato, con

horario de atencion 24/7 (24 horas al dia / 7 dias a la semana), con un tiempo de respuesta
méaximo de una (1) hora en sitio y debera dar solucién a los incidentes en un maximo de 3 horas

. HOSPEDAJE PORTAL WEB www.tolima.gov.co

Ofrecer el servicio de Hosting en servidores internacionales con almacenamiento ilimitado y
tasa de transferencia ilimitada para hospedar un sitio Web durante 360 dias.

Caracteristicas:

El proveedor proporcionara 2 (DOS) Hostings donde se alojard el portal institucional
www.tolima.gov.co, por 365 dias para el funcionamiento del sitio web. En uno de ellos se
instalara la base de datos y en el otro se instalara el sistema de archivos.

Caracteristicas de los Servidores VPS: Procesador de 8 nucleos, 32 GB de RAM, 500 GB de
almacenamiento, 10 TB mensuales para trafico, Disponibilidad del 99,99%, 1 IP dedicada,
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Gestion de backups diarios, Firewall integrado en el CMS con proteccidon contra intrusién y
posibilidad de control de acceso IP por pais, Proteccion contra virus.

El proveedor deberd realizar backups o copias de respaldo diarios de la informacion
condensada en el sitio web.

El proveedor debera adquirir y garantizar los certificados de seguridad y protocolos SSL que
cubran los médulos, sitios y micrositios que hacen parte del sitio web.

El servidor VPS debera tener proteccién adicional mediante conexion a una red de distribucion
de contenidos (CDN, content delivery network en inglés).

El proveedor entregara el plan de migracion a detalle y de monitoreo y soporte del servicio, plan
de continuidad del servicio, plan de seguridad de la informacion.

El proveedor documentara la configuracion de la base de datos que almacenara la informacién
del CMS.

La infraestructura a ofrecer debe ser global, de alto rendimiento y garantizar una
arquitectura escalable, personalizable a las necesidades especificas de la entidad,
pudiendo aumentar la capacidad de almacenamiento a medida que el trafico crezca.

Se debe garantizar que el servicio ofrecido del servidor de almacenamiento sea geo-
redundante. De tal forma que si un servidor deja de funcionar, en algun lugar del mundo, otro
inmediatamente inicie la labor y el sitio se mantenga siempre en linea.

Disponer una conexion BACK-END (zona administrativa) y crear una cuenta de administracion
(usuario, contrasefia, clave de doble factor) a través de la cual se pueda operar remotamente
el sitio con el fin de mantenerlo actualizado, de forma remota sin dependencia geografica.

Disponer una conexién FRONT-END (zona publica) para |a transferencia de datos en Internet
(NAP e internacional) con el fin de que todos los usuarios puedan consultar la informacién del
sitio.

Generar los reportes estadisticos detallados de navegacion, rendimiento e intentos de ataques
tipo hacking al sitio.

Definir y administrar los niveles de seguridad y acceso de la conexién del hosting con los
protocolos y estandares internacionales.

El hosting debe ser de tipo VPS, para uso exclusivo unico de la Gobernacion del Tolima y debe
contar con una capacidad de almacenamiento de 500 GB y trafico de 10 TB mensual, asi como
una IP publica fija dedicada.
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El proveedor debera proporcionar toda la informacién técnica de configuracion, direcciones,
herramientas, claves, usuarios, procedimientos, programas y la que sea requerida.

HOSPEDAJE APLICATIVO www.ejecutortolima.gov.co

El hosting debe ser de tipo VPS, para uso exclusivo tnico de |a Gobernacion del Tolima y debe
contar con una capacidad de: Procesador de 8 nlcleos, 8 GB de RAM, 160 GB de
almacenamiento, 10TB mensuales para trafico, Disponibilidad del 99,99%, 1 IP dedicada,
Proteccion contra virus.

Garantizar los certificados de seguridad y protocolos SSL que cubran los médulos, sitios y
micrositios que hacen parte del aplicativo.

El servidor VPS tendra proteccién adicional mediante conexién a una red de distribucion de
contenidos (CDN, content delivery network en inglés).

. MANTENIMIENTO Y/O ACTUALIZACION AL SISTEMA DE VISUALIZACION DE LENGUA

DE SENAS PARA PALABRAS DEL MENU PRINCIPAL

Con esta implementacion se podran incluir videos en lengua de sefas que acompanaran a los
textos de las paginas web para el entendimiento y la inclusion, tanto para sordos usuarios de
lengua de sefias, como para personas que usan esta lengua, o la estan aprendiendo. De igual
manera, permite cierto nivel de comprension de la informacion a sordos sefiantes de otras
regiones.

El contenido electrénico adaptado estara disefiado en video streaming (multimedia). Se
proveera de videos en lengua de sefias, permitiendo que los usuarios tengan independencia al
consultar la informacion.

Los videos se conciben para dar cuenta de los contenidos del sitio web, con buen manejo de la
lengua usada por la comunidad sorda del pais.

Los videos estaran basados en el texto escrito, narrados en lo posible por una persona sorda
habil con la lengua de sefias, y adaptados a la audiencia objeto.

_ PLATAFORMA DE VISUALIZACION ESTADISTICA, INTERACTIVO QUE PERMITA

INSERTAR GRAFICOS, INFOGRAFIAS, TABLAS Y MAPAS.

Brindar durante 12 meses una plataforma de visualizacion estadistica capaz de transformar
datos y cifras en tablas, infografias o mapas.

El sistema debe ser responsivo y debera permitir que la informacion se pueda visualizar en
pantallas de pc, TV, o celulares
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El sistema debe permitir la descarga de los proyectos

El sistema no debe tener marca de agua de ninguna empresa externa a la Gobernacion del
Tolima.

El sistema debera permitir el analisis de visitas a cada uno de los graficos realizados.

El sistema debera permitir que varias personas de la organizacién tengan la opcion de crear
diferentes proyectos y graficos.

El aplicativo debe contar con una interfaz de administracion independiente desde donde se
pueden editar todas las graficas de forma individual.

SERVICIOS COMPLEMENTARIOS AL PORTAL WEB WWW.TOLIMA.GOV.CO

Entregar las soluciones a los requerimientos que se generen a través de la mesa de
ayuda la Gobernacion del Tolima.

Apoyar el mantenimiento del Portal en funcion de los estandares de navegacion y disefio
exigidos por el programa Gobierno Digital.

Administrar un mecanismo de comunicacion, en donde el supervisor pueda reportar los
errores de accesibilidad que se encuentren en el sitio para corregirlos.

Garantizar la accesibilidad del sitio desde cualquier dispositivo con internet, ya sea movil o de
escritorio.

Apoyar el mantenimiento del servicio de suscripcion de informacion de noticias (boletin) bajo
los conceptos y formatos del lenguaje comun de intercambio de informacion.

Posicionamiento organico en motores de busqueda (SEO) que cubre: Definicion de los
objetivos de posicionamiento, redaccion de los contenidos fijos orientados al posicionamiento,
pruebas de accesibilidad y detectar los errores encontrados en html, publicacién de la
informacién y monitoreo mensual de los resultados.

Mantener completo monitoreo sobre el funcionamiento del Portal Web de la gobernacién del
Tolima, para evitar interrupciones en el servicio.

Entregar el codigo fuente del sitio web y todo su contenido, en formatc modificable y
documentado a la Gobernacion del Tolima, sin ningln costo adicional.

Dar cumplimiento a la norma NTC 5854, con el fin de dar cumplimiento a los criterios de
accesibilidad segun los lineamientos de Gobierno Digital. Para que el sitio esté listo a cumplir
la calificacién AAA. Dejando claro que los encargados de generar la documentacion para que
esta calificacidn se cumpla, es exclusivamente la Gobernacion del Tolima.
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XI.  Dar cumplimiento a los lineamientos y metodologias en usabilidad para Gobierno Digital.
Xll.  Dar cumplimiento a los estandares del sello de la excelencia.

XIll.  Dar cumplimiento ala ley 1712 de 2014 sobre ley de transparencia y acceso a la
informacion publica, cumpliendo todos sus estandares.

XIV. Dar cumplimiento a la ley 1581 de 2012 sobre proteccion de datos personales en los
formularios que se generen en el portal web.

En constancia de lo anterior, firmo este documento a los xxxxx (xx) dias del mes de xxxxxxx de 2023.

Firma del Representante Legal del Proponente o del Proponente persona Natural
Nombre:

Cargo:

Documento de |dentidad:

Correo electronico:

Direccion:
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ANEXO 2 ' '
OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE DESARROLLO, CO ADMINISTRACION,
SOPORTE TECNICO Y ALOJAMIENTO DEL PORTAL WEB WWW.TOLIMA.GOV.CO, ASi COMO EL
ALOJAMIENTO DE LA PAGINA WEB WWW.EJECUTORTOLIMA.GOV.CO, EN DESARROLLO DEL
PROYECTO DE INVERSION “FORTALECIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD Y USO EFICIENTE DE LAS

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC) EN EL DEPARTAMENTO DEL
TOLIMA”

ESPECIFICACIONES TECNICAS
[ ITEM DESCRIPCION UNIDAD | CANTIDAD | VALOR UNITARIO | VALOR TOTAL

Soporte, mantenimiento,
coadministracion y cambios Meses 12 $ $
1 a un portal web

Gubernamental [

Uso durante un afio de un

2 aplicativo de generacién de | Meses 12 $ $
graficos estadisticos

multimedia de informacién
3 Almacenamiento de

aplicativo Meses 12 $ $

www.ejecutortolima.gov.co

en hosting privado

4 Almacenamiento de sitio
web www.Tolima.gov.co en Meses 12 $ S
hosting privado
SUB TOTAL $
IVA N/A
VALOR TOTAL OFERTA ECONOMICA $ g

El valor total de la oferta econémica asciente a la suma de $ XXXXXXXXXX

Firma del Representante Legal del Proponente o del Proponente persona Natural
Nombre:

Cargo:

Documento de Identidad:

Correo electronico:

Direccion:

PARAGRAFO: El presente contrato a celebrar tendra un plazo de ejecucion total de 4 meses y una vigencia de 12 meses.
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ANEXO 3 - COMPROMISO ANTICORRUPCION

Ibagué xx de xxxxx de 2023
Sefores
DEPARTAMENTO DEL TOLIMA

Proceso de Contratacion: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE DESARROLLO, CO ADMINISTRACION,
SOPORTE TECNICO Y ALOJAMIENTO DEL PORTAL WEB WWW.TOLIMA.GOV.CO, ASI COMO EL ALOJAMIENTO
DE LA PAGINA WEB WWW.EJECUTORTOLIMA.GOV.CO, EN DESARROLLO DEL PROYECTO DE INVERSION
“FORTALECIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD Y USO EFICIENTE DE LAS TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y
LAS COMUNICACIONES (TIC) EN EL DEPARTAMENTO DEL TOLIMA”

el SUSCIito XXXXXXXXXX XXXXXX XXXXXXXX XXXxXxX, identificado con XXXxXXXXXX, obrando como representante legal de la
empresa XXXXXX XXXXXXXX XXxxx xxxx. identificada con NIT x0xxxxxx-X (actuando a nombre propio), manifiesto que:

1. Apoyamos la accion del Estado colombiano y de la DEPARTAMENTO DEL TOLIMA para fortalecer la transparencia y |a
rendicion de cuentas de la administracion publica.

2 No estamos en causal de inhabilidad alguna para celebrar el contrato objeto del Proceso de Contratacion [MIN-2023-
xxx].

3. Nos comprometemos a no ofrecer y no dar dadivas, sobornos o cualquier forma de halago, retribuciones o prebenda a
servidores plblicos o asesores de la Entidad Contratante, directamente 0 a través de sus empleados, contratistas o tercero.
4. Nos comprometemos a no efectuar acuerdos, o realizar actos o conductas que tengan por objeto o efecto la colusion en
el Proceso de Contratacion [MIN-2023-xxx].

5. Nos comprometemos a revelar la informacién que sobre el Proceso de Contratacion [MIN-2023-xxx] nos soliciten los
organismos de control de la Republica de Colombia.

6. Nos comprometemos a comunicar a nuestros empleados y asesores el contenido del presente Compromiso
Anticorrupcion, explicar su importancia y las consecuencias de su incumplimiento por nuestra parte, y la de nuestros
empleados o asesores.

7. Conocemos las consecuencias derivadas del incumplimiento del presente compromiso anticorrupcion.

En constancia de lo anterior, firmo este documento a los xxxxxxxxx (xx) dias del mes de xxxxxx de 2023.

Firma del Representante Legal del Proponente o del Proponente persona Natural
Nombre:

Cargo:

Documento de Identidad:

Correo electrénico:

Direccién
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ANEXO 4 - CARTA DE PRESENTACION

Sefiores )
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad.

Asunto: Minima Cuantia N° de 2023

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIOS DE DESARROLLO, CO ADMINISTRACION,
SOPORTE TECNICO Y ALOJAMIENTO DEL PORTAL WEB WWW.TOLIMA.GOV.CO, ASi COMO EL
ALOJAMIENTO DE LA PAGINA WEB WWW.EJECUTORTOLIMA.GOV.CO, EN DESARROLLO DEL
PROYECTO DE INVERSION “FORTALECIMIENTO DE LA CONECTIVIDAD Y USO EFICIENTE DE LAS
TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LAS COMUNICACIONES (TIC) EN EL DEPARTAMENTO DEL
TOLIMA”

Respetados sefiores

El suscrito (Los suscritos) ~conforme las condiciones que se estipulan en la Invitacion
correspondiente al proceso de seleccion precitado en el Asunto, presentamos la siguiente propuesta:

En caso que nos sea aceptada, nos comprometemos a firmar el contrato correspondiente.

1. Que esta propuesta y el contrato que llegare a celebrarse solo compromete a los firmantes de esta carta.

2. Que ninguna persona o entidad distinta de los firmantes tiene interés comercial en esta propuesta ni en el contrato probable
que de ella se derive.

3. Que conocemos los documentos de la Invitacion, aclaraciones y adendas y aceptamos su contenido, en especial lo
contenido en las especificaciones técnicas.

4. Que hemos recibido los documentos que integran la Invitacion, sus adendas y documentos de aclaraciones.

5. Que, para calcular el precio ofrecido, hemos calculado todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demas
contribuciones que se causen con ocasion de la presentacion de la oferta, suscripcion y ejecucion del contrato, de acuerdo
con las normas legales vigentes, ya que los mismos se entienden y se asumen por cuenta nuestra.

6. Que haremos los tramites necesarios para el perfeccionamiento del contrato dentro de los cinco () dias habiles siguientes
a la adjudicacion e iniciaremos Ia ejecucion del contrato segin lo consignado en la Invitacion.

7. En cumplimiento de lo previsto en el Decreto 4334 de 2008 declaro bajo |la gravedad de juramento gue se entiende prestado
por la mera suscripcion de la presente carta, que los recursos obtenidos para la presentacion de la oferta y en caso de resultar
adjudicatario, para Ia ejecucion del contrato resultante del presente proceso, no se han obtenido de la celebracion de ofertas
de cesion de derechos economicos o de beneficiario con pacto de readquisicion u operaciones de captacion o recaudo masivo
no autorizado de dineros del piiblico o de entrega masiva de dineros a personas naturales o juridicas directamente o través
de intermediarios, mediante la operacion de captacion o recaudo en operaciones no autorizados tales como, piramides,
tarjetas prepago, venta de servicios y otras operaciones semejantes a cambio de bienes, servicios o rendimientos sin
explicacion financiera razonable.

La suscripcion del presente documento constituye prueba de nuestro compromiso de no participar en hechos que configuren
los supuestos del recaudo no autorizado de dineros del pblico al tenor de lo dispuesto en el Decreto 1981 de 1988. Encaso
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de uniones temporales o consorcios, se entiende que, con la suscripcion de esta carta, todos y cada uno de sus miembros 0
integrantes efectuaran esta declaracion.

8. Bajo la gravedad del juramento declaramos no hallamos incursos en causal alguna de inhabilidad o incompatibilidad para
presentar la presente propuesta y suscribir el contrato, en caso de resultar favorecidos con la adjudicacion del mismo.

9. Que no hemos sido sancionados por ninguna entidad oficial, mediante acto administrativo ejecutoriado dentro de los ultimos
cuatro afios anteriores a la entrega de las propuestas. (Nota: Si el proponente ha sido objeto durante dicho periodo de
sanciones contractuales (multas y/o clausula penal), por parte de cualquier entidad estatal, en lugar de hacer este juramento
debe indicar las sanciones y la entidad que la impuso. En caso de caducidad ella genera inhabilidad para contratar por cinco
afios.)

10. Que la presente propuesta consta de (__) folios debidamente numerados.

Segun lo establecido en el pliego, sus adendas y documentos de aclaraciones y todo documento que haga parte integral del
presente proceso de contratacion.

Los suscritos sefialan como Direccion Comercial, a donde se puede remitir o enviar por correo, notificaciones relacionadas
con esta propuesta la siguiente:

Nombre y firma completo del proponente:
Correo electronico:

Direccion:

Firma del proponente y/o representante legal:
Nombre en letra imprenta:
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3 ANEXO 5 - MANIFESTACION DEL OFERENTE SOBRE INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES

Yo , actuando en calidad de (persona natural oferente, o el representante
legal, o apoderado), de _manifiesto bajo la gravedad del juramento de forma clara e inequivoca, que no
me encuentro incurso en las causales de inhabilidad e incompatibilidad previstas en la Constitucion y en la Ley, en especial
las contempladas en el articulo 8 de la Ley 80 de 1993, enlaLey 1 150 de 2007 y en la Ley 1474 del 12 de Julio de 2011 “Por
la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de
corrupcion y la efectividad del control de la Gestion Publica” (Articulo 1. INHABILIDAD PARA CONTRATAR DE QUIENES
INCURRAN EN ACTOS DE CORRUPCION, Articulo 2. INHABILIDAD PARA CONTRATAR DE QUIENES FINANCIEN
CAMPARNAS POLITICAS, Articulo 4. INHABILIDAD PARA QUE EX EMPLEADOS PUBLICOS CONTRATEN CON EL
ESTADO y Articulo 90. INHABILIDAD POR INCUMPLIMIENTO REITERADO).

El proponente:
(Nombre, nimero del documento de identificacion)

NOTA: En el caso de uniones temporales y consorcios, todos y cada uno de los integrantes deberé diligenciar y suscribir este
formato.
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ANEXO 6 - CERTIFICACION APORTES AL SISTEMA SEGURIDAD SOCIAL INTEGRAL

CERTIFICACION PERSONA JURIDICA

El suscrito (revisor fiscal o representante legal, segun sea el caso), certifica que la sociedad - ,
identificada con NIT. _se encuentra a paz y salvo por concepto del pago de sus obligaciones con los
sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto Colombiano
de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje de todo el personal que se encuentra laborando dentro de la misma
y que asi lo requiere, durante los Gltimos seis (6) meses.

Lo anterior para cumplir lo establecido en el art. 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 1150 de 2007.

La presente se expide a los __ dias del mes de del afio 2023, en Ibagué

(Se firma seglin el caso por:

Tarjeta No.

Revisor Fiscal)

Firma Representante Legal
C.C. No.

Nota: EI proponente deberé anexar los soportes que validan lo descrito en el Anexo. 6

CERTIFICACION PERSONA NATURAL

El suscrito . identificado con  certifico que me encuentro
a paz y salvo por concepto del pago de mis obligaciones derivadas de mi afiliacion con el Sistemas de Seguridad Social
Integral, asi como del personal a mi cargo que lo requiera.

Lo anterior, para cumplir lo establecido en el art. 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 1150 de 2007,
La presente se expide alos __ dias del mes de del afio 2023, en Ibagué

(Se firma segun el caso por.

C.C. No.
Nota: El proponente debera anexar los soportes que validan lo descrito en el Anexo. 6
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ANEXO 7 - AUTORIZACION PARA EL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES

Ibagué - Tolima, (fecha)

Senores:

GOBERNACION DEL TOLIMA

Ciudad.

Cumpliendo la Ley 1581 de 2012 "Por el cual se dictan disposiciones para la proteccion de datos personales” y conforme al
Decreto 1377 de 2013, con la firma de este documento manifiesto que he sido informado por Gobernacion del Tolima a lo
siguiente:

1)

La Gobernacion del Tolima actuara como responsable del tratamiento de datos personales de los cuales soy titular
y que, conjunta o separadamente podra recolectar, almacenar y usar mis datos personales para hacer efectivo el
factor de desempate previsto en el numeral 5.1.4, numerales 2, 5, 6 y 7 de la invitacion, relacionados con la
acreditacion de ser victima de violencia intrafamiliar, persona en proceso de reintegracion o reincorporacion, 0
persona perteneciente a la poblacion indigena, negra, afrocolombiana raizal, palenquera, Rrom, o gitanas.

o e Autoriza
Finalidad g NO

| Hacer efectivo el factor de
desempate para la acreditacion de
una mujer victima de violencia
intrafamiliar, persona perteneciente a
la poblacion indigena, negra,
afrocolombiana raizal, palenquera,
Rrom, o gitanas, o persona eén
proceso de reintegracion o
reincorporacion. l

Entiendo que son datos sensibles aquellos que afectan |a intimidad del titular o cuyo uso indebido puede generar
discriminacion, tales como aquellos que revelen el origen racial o étnico, la orientacion politica, las convicciones
religiosas o filosoficas, la pertenencia a sindicatos, organizaciones sociales, de derechos humanos 0 que promueva
intereses de cualquier partido politico o que garanticen los derechos y garantias de partidos politicos de oposicion
asi como los datos relativos con la salud, la vida sexual y los datos biométricos.

Manifiesto que me informaron que los datos sensibles que se recolectaran seran utilizados para hacer efectivo el
criterio de desempate previsto en el numeral 5.1.4, numerales 2, 5, 6 y 7 de la invitacion, relacionados con la
acreditacion de ser victima de violencia intrafamiliar, integrante de la poblacion indigena, negra, afrocolombiana
raizal, palenquera, Rrom, o gitanas, 0 persona en proceso de reintegracion o reincorporacion.
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Derechos del titular: Sus derechos como titular de los datos son los previstos en la Constitucion y en la Ley 1581 de 2012,
especialmente los siguientes:

a) Acceder en forma gratuita a los datos proporcionados que hayan sido objeto de tratamiento.
b) Solicitar la actualizacion y rectificacion de su informacion frente a los datos parciales, inexactos, incompletos.
¢) Solicitar prueba de la autorizacion otorgada.

d) Presentarante la Superintendencia de Industria y Comercio quejas por infracciones a lo dispuesto en la normatividad
vigente.

e) Revocar la autorizacion y/o solicitar la supresion del dato, a menos que exista un deber legal o contractual que haga
imperativo conservar la informacion.

f) Abstenerse de responder las preguntas sobre datos sensibles o sobre datos de las nifias y nifios y adolescentes.

Estos derechos los podré ejercer mediante los canales o medios dispuestos por la Gobernacion del Tolima para la atencion
al pblico, la linea de atencion nacional (8) 2517725, el coreo electronico contactenos@tolima.gov.co y las oficinas de
atencién al cliente a nivel nacional, cuya informacion puedo consultar en www.folima.gov.co o través del item mensajes de
|a plataforma SECOP II, disponibles de Lunes a jueves de 7:00am a 6:00pm y viernes de 7:00am a 5:00pm.

Manifiesto que la presente autorizacion me fue solicitada y puesta de presente antes de entregar mis datos y que la suscribo
de forma libre y voluntaria una vez leida en su totalidad.

Nombre:
Firma:
|dentificacion:
Fecha:
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ANEXO 8 - PARTICIPACION MAYORITARIA DE MUJERES CABEZA DE FAMILIA Y/O MUJERES VICTIMA DE
VIOLENCIA INTRAFAMILIAR (PERSONA JURIDICA)

Ibagué - Tolima, (fecha)

Sefores:
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad.

REFERENCIA: Proceso de Contratacion de minima cuantia N°® MIN-2023-XXXX, cuyo objeto es:
XXXXKKKXKXKKXKIXKXXKXKX.

Estimados sefiores:

[Incluir el nombre del representante legal de la persona juridica o del revisor fiscal, seglin corresponda identificado con [Incluir
el nimero de identificacion], en mi condicion de [Indicar si actiia como representante legal o revisor fiscal] de [Incluir la razon
social de la persona juridica] identificada con el NIT [Incluir el NIT], certifico bajo la gravedad de juramento que mas del
cincuenta por ciento (50 %) de la composicién accionaria o cuota parte de la persona juridica esta constituida por mujeres
cabeza de familia y/o mujeres victima de violencia intrafamiliar. Esta informacion esta soportada de acuerdo con los libros de
comercio de la sociedad, los cuales gozan de reserva legal en los términos del articulo 61 del Codigo de Comercio.

En el siguiente cuadro sefialo las mujeres cabeza de familia 0 mujeres victima de violencia intrafamiliar que participan
mayoritariamente en la persona juridica, junto con su respectivo porcentaje de participacion:

dentificacion de las mujeres cabeza de | i
familia o mujeres victima de violencia N(mero de cuotas sociales, acciones que poseenoel |
intrafamiliar que participan en la persona | alcance o condicion de su participacion en el caso de las
juridica (Incluir nombre y documento de personas juridicas sin &nimo de lucro
identidad)
En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de 20__

[Nombre y firma del representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, seglin corresponda

ANEXO 9 - VINCULACION DE PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD :
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ANEXO 9 - VINCULACION DE PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD

Ibagué - Tolima, (fecha)

Sefiores:
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad.

REFERENCIA; Proceso de Contratacion de minima cuantia N® MIN-2023-XXXX, cuyo objeto es:
XXX,

Estimados sefiores:

[Incluir el nombre de la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun corresponda]
identificado con [Incluir el nimero de identificacion], en mi condicion de [Indicar si actia como representante legal o revisor
fiscal] de [Incluir la razon social de la persona juridica] [identificada con el NIT |, certifico que tengo vinculado en
|la planta de personal un minimo del diez por ciento (10 %) de empleados en las condiciones de discapacidad enunciadas en
la Ley 361 de 1997, contratados [con una anterioridad no inferior a un afio o desde la constitucion de la sociedad (para
sociedades con menos de un afio de constitucion)], para lo cual adjunto el certificado expedido por el Ministerio del Trabajo.

De igual manera me comprometo en caso de resultar adjudicatario del presente proceso de contratacion, a mantener
vinculados a los empleados en condiciones de discapacidad por un lapso igual al del plazo de ejecucion del contrato.

En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de 20__.

[Nombre y firma de la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segun correspondal]
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: ANEXO 9A - (EMPLEADOR - PROPONENTE)
VINCULACION DE PERSONAS MAYORES Y NO BENEFICIARIAS DE LA PENSION DE VEJEZ, FAMILIARO

SOBREVIVENCIA

Ibagué — Tolima, (fecha)

Sefiores:
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad.

REFERENCIA: Proceso de Contratacion de minima cuantia N® MIN-2023-XXXX, cuyo objeto es:
YOOI HKKIHKIXYXXKKXXXKKKXXX.

Estimados sefores:
[Incluir el nombre de la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segiin corresponda,
o el representante del proponente plural] identificado con [Incluir el nimero de identificacion], en mi condicién de [Indicar si
actiia como representante legal o revisor fiscal o representante del proponente plural] de [Incluir la razén social de la persona
juridica) [identificada con el NIT |, certifico que el numero total de trabajadores personas mayores de edad
vinculados en la planta del personal que no son beneficiarios de la pensién de vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan
cumplido el requisito de edad de pension establecido en la ley es el que se relaciona a continuacion:
Numero de personas mayores no

Numero total de trabajadores beneficiarias a la pension de vejez, familiar o
vinculados a la planta de personal de sobrevivencia y que hayan cumplido el
requisito de pensién

|

[Incluir el siguiente cuadro para los proponentes plurales]

Namero total de trabajadores vinculados a |a Numero de personas mayores, no beneficiarias a la pension de
planta de personal de los integrantes del vejez, familiar o de sobrevivencia y que hayan cumplido el
proponente plural requisito de pension de los integrantes del proponente plural
En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de20_.

[Nombre y firma de la persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, seglin corresponda, o
el representante del proponente plural]
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GOBERNACION U
DELTOLIMA

ANEXO 9B - (TRABAJADOR)

VINGULACION DE PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD

Ibagué - Tolima, (fecha)

Seriores:
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad.

REFERENCIA: Proceso de Contratacion de minima cuantia N MIN-2023-XXXX, cuyo objeto es:
XXOOOXOKIOXXXKKKXXXKKKXXX.

Estimados sefiores:

[Incluir el nombre del trabajador vinculado en la planta de personal la persona natural o de la persona juridica] identificado
con [Incluir el nimero de identificacion], en mi condicién de trabajador vinculado a [Indicar el nombre de la persona juridica
o persona natural], [identificada con NIT ], certifico bajo la gravedad de juramento que no SOy beneficiario de la

pension de vejez, familiar o de sobrevivencia y ya cumpli la edad de pension.

En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de20__.

[Nombre y firma del trabajador vinculado a la persona natural o juridica]

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre Calles 10y 11, Piso 3
Web. www.tolima.gov.co Teléfonos: 2611111 Ext. 1409 — Telefax (8) 262 25 52
Codigo Postal 730001
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DEL TOLIMA

ANEXO 10 - VINCULACION DE POBLACION INDIGENA, NEGRA, AFROCOLOMBIANA, RAIZAL, PALENQUERA,

RROM O GITANA

Ibagué - Tolima, (fecha)

Sefiores:
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad,

REFERENCIA: Proceso de Contratacion de minima cuantia N° MIN-2023-XXXX, cuyo objeto es:
P9 9.9.9.9.9.:0.9.9.0.0.4.9.0.0.0.9.9.6.09.9.009.0.0,9.91

Estimados sefiores:

[Incluir el nombre del proponente persona natural o del representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segln
corresponda, o el representante del proponente plural] identificado con [Incluir el nimero de identificacion], en mi condicion
de [Indicar si actlia como representante legal o revisor fiscal] de [Incluir la razén social de la persona juridica], [identificada
con el NIT ], certifico bajo la gravedad de juramento que:

i) El numero total de trabajadores vinculados a la némina corresponden a [Diligenciar el nimero de trabajadores
vinculados a la nomina].

ii) En la némina estan vinculadas las siguientes personas: [Indicar a continuacion el nombre y nimero de cédula
de las personas que se encuentran vinculadas al proponente o integrante de la estructura plural segun
corresponda y respecto de las cuales se aportan las pruebas correspondientes, para acreditar la pertenencia a
poblacion indigena, negra, afrocolombiana, raizal, palanquera, Rrom o gitanas].

Nombre completo Namero de identificacion

iii) Asi mismo declaramos que las personas sefialadas anteriormente se encuentran vinculadas con una
antigiiedad igual o mayor a un afio contado a partir de la fecha del cierre del presente proceso de seleccion.
[Para los casos de constitucion inferior a un afo se tendra que indicar que las personas sefialadas se encuentran
vinculadas desde el momento de constitucion de la mismal].

En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de20__

[Nombre y firma de |a persona natural, el representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, segln corresponda, o
el representante del proponente plural]
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DEL TOLIMA

ANEXO 11 - PARTICIPACION MAYORITARIA DE PERSONAS EN PROCESO DE REINCORPORACION (PERSONA

JURIDICA O INTEGRANTE DEL PROPONENTE PLURAL)

Ibagué - Tolima, (fecha)

Sefores:
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad.

REFERENCIA: Proceso de Contratacion de minima cuantia N° MIN-2023-XXXX, cuyo objeto es:
XOXXXKKIOXOKIXXKKKIXKKXXX

Estimados sefiores:

[Incluir el nombre del representante legal de la persona juridica o el revisor fiscal, si estéan obligados a tenerlo] identificado
con [Incluir el nimero de identificacion], en mi condicion de [Indicar si actlia como representante legal o revisor fiscal 0 ambos]
de [Incluir la razén social de la persona juridical, [identificada con el NIT ], certifico bajo gravedad de juramento
que mas del cincuenta por ciento (50 %) de la composicion accionaria o cuota parte de la persona juridica esta constituida
por personas en proceso de reincorporacion. Esta informacion esta soportada de acuerdo con los respectivos certificados de
la Oficina del Alto Comisionado para la Paz, o del Comité Operativo para la Dejacion de Armas y el documento de
identificacion de cada una de dichas personas.

En el siguiente cuadro sefialo las personas en proceso de reincorporacion que participan mayoritariamente en la persona
juridica, junto con su respectivo porcentaje de participacion:

[dentificacion de las persenas en proceso NUmero de cuotas sociales, acciones que poseen o el
de reincorporacion (Incluir nombre y alcance o condicion de su participacion en el caso de las
documento de identidad) personas juridicas sin &nimo de lucro
En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de 20__.

[Nombre y firma del representante legal de la persona juridica o revisor fiscal]
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DEL TOLIMA

ANEXO 12 - PARTICIPACION MAYORITARIA DE MUJERES CABEZA DE FAMILIA Y/O PERSONAS EN PROCESO
DE REINCORPORACION Y/O REINTEGRACION (PERSONAS JURIDICAS)

Ibagué — Tolima, (fecha)

Sefiores:
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad,

REFERENCIA: Proceso de Contratacion Minima Cuantia N XXXXXXX, cuyo objeto es:
XXX XXXIXKKXKXXKXKXXX.

Estimados sefores:

[Incluir el nombre del representante legal de la persona juridica o del revisor fiscal, segun corresponda identificado con [Incluir
el nimero de identificacion], en mi condicién de [Indicar si actia como representante legal o revisor fiscal] de [Incluir la razon
social de la persona juridica], [identificada con el NIT |, certifico bajo la gravedad de juramento que mas del
cincuenta por ciento (50 %) de la composicion accionaria o cuota parte de la persona juridica del proponente plural esta
constituida por madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reintegracion o reincorporacion.

En el siguiente cuadro sefialo las madres cabeza de familia y/o personas en proceso de reincorporacion o reintegracion que
participan mayoritariamente en la persona juridica, junto con su respectivo porcentaje de participacion:

Identificacion de las madres cabeza de
familia o personas en proceso de
reincorporacion o reintegracion (Incluir
nombre y documento de identidad)

Numero de cuotas sociales, acciones que poseen 0 €l
alcance o condicion de su participacion en el caso de las
personas juridicas sin animo de lucro

]

Adicionalmente, los abajo firmantes, certificamos que ni la madre cabeza de familia o la persona en proceso de
reincorporacion o reintegracion, ni la persona juridica, ni sus accionistas, socios o representantes legales son empleados,
socios 0 accionistas de los miembros del proponente plural.

En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de 20__.

[Nombre y firma del representante legal de la persona juridica o revisor fiscal]
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ANEXO 13 - ACREDITACION MIPYME

Ibagué - Tolima, (fecha)

Sefiores:
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad.

REFERENCIA: Proceso de Contratacion Minima Cuantia N® XXXXXXX, cuyo objeto es:
XXX XXXX.

Estimados sefiores:

[Incluir el nombre o integrante persona natural y contador publico o del representante legal de la persona juridica y el revisor
fiscal para las personas obligadas por ley o del representante legal y contador publico, segin corresponda,] identificados con
[Incluir el nimero de identificacion], actuando en representacion de [Indicar nombre del proponente, 0 integrante de
proponente plural] declaramos bajo la gravedad de juramento que la sociedad se encuentra clasificada como: [Indicar si es
micro, pequefia y mediana empresa] de acuerdo con los criterios definidos por las normas legales vigentes.

Adicionalmente, los abajo firmantes certificamos que ni la Mipyme, cooperativa o asociacion mutual ni sus accionistas, socios
o representantes legales son empleados, socios o accionistas de los miembros del proponente plural.

En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de 20__.

[En el evento que sea un proponente persona natural quien presente la oferta, incluir las firmas de la siguiente manera:]

[Nombre y firma del proponente o integrante persona natural y contador publico]

[En el evento que sea un proponente persona juridica quien presente la oferta, incluir s firmas de la siguiente manera]

Edificio Gobernacién del Tolima - Carrera 3 entre Calles 10y 11, Piso 3
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ANEXO 14 - PAGOS REALIZADOS A MIPYMES, COOPERATIVAS O ASOCIACIONES MUTUALES

Ibagué — Tolima, (fecha)

Sefiores:
GOBERNACION DEL TOLIMA
Ciudad.

REFERENCIA: Proceso de Contratacion Minima Cuantia N® XXXXXXX, cuyo objeto es:
PO 00900009 090090900909090990.6

Estimados sefiores:

[Incluir el nombre del proponente persona natural y contador publico, o el representante legal y revisor fiscal para las
empresas obligadas por ley, o del representante legal y contador publico, seglin corresponda] identificados con [Incluir el
numero de identificacion], en nuestra condicion de [Indicar si actiia como representante legal o revisor fiscal] de [Incluir la
razon social de la persona juridica), [identificada con el NIT |, declaramos bajo la gravedad de juramento, que de
acuerdo con nuestros estados financieros o informacion contable con corte al 31 de diciembre del afio anterior, por lo menos
el veinticinco por ciento (25 %) del total de pagos fueron realizados a Mipymes, cooperativas o asociaciones mutuales por
concepto de proveeduria del oferente, realizados durante el afio anterior.

En constancia, se firma en ,alos dias del mes de de 20__.
[En el evento que sea un proponente persona natural quien presente la oferta, incluir las firmas de la siguiente manera:]

[Nombre y firma del proponente o integrante persona natural y contador publico]

[En el evento que sea un proponente persona juridica quien presente la oferta, incluir las firmas de la siguiente manera]

[Nombre y firma del representante legal y revisor fiscal para las empresas obligadas por ley o del representante legal y
contador publico, segln corresponda]
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