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Estudio del sector para contratar el licenciamiento del producto Tableau en su ultima versién por
un periodo minimo de 1 afio.

1. Anélisis del mercado
1.1. Aspectos generales del mercado

El sector de Software colombiano ha reportado un crecimiento sostenible durante los Ultimos afios en
terminos de ingreso, exportaciones, participacion de mercado y calidad de los servicios.

Los principales factores de dicho logro se deben a que el pais cuenta actualmente con méas de 40
empresas certificadas en CMM], tiene la tasa de pirateria méas baja de la region, ocupa el tercer lugar en
el ranking de América Latina en disponibilidad y calidad de mano de obra y los costos salariales de
Ingenieros de Sistemas estan de acuerdo con el promedio de la region. Ademas, dispone de conectividad
con 550 Gbps, cinco anillos de fibra dptica internos y ubicacion geografica estratégica.

Por otra parte, con los programas Gobierno en Linea, Fortalecimiento de la Industria T! (FITI) y Vive
Digital, a través del Ministerio de Tecnologias de la Informacion, el gobierno colombiano trabaja por una
mayor cobertura en el uso redes y aprovechamiento de las mismas. Estos programas abren un amplio
espectro de oportunidades para las industrias de software y servicios Tl en el pais por la masificacion y
acceso de la tecnologia, un crecimiento en la demanda de la industria y los habitantes de estos bienes y
servicios.

« Colombia cuenta con disponibilidad y calidad del talento humano a un costo eficiente, al tiempo que
ofrece operaciones escalables en 6 areas metropolitanas con méas de un millén de habitantes. (DANE)

» Elpais ofrece la tercera mano de obra més calificada de Suramérica, superando a paises como Brasil,
Venezuela y Per. (IMD World Talent Report 2017)

« Las exportaciones del sector de servicios Tl tuvieron una tasa de crecimiento compuesta anual de
8,2% entre 2010 y 2017, posicionando al pais como plataforma para llegar a diferentes mercados
 El pais cuenta con 14.000 m2 de data centers los cuales resultan insuficientes para los 48 millones

de habitantes que tiene el pais.

» Entre 2001y 2016, 2.121.474 estudiantes se graduaron de programas relacionados con operaciones
de BPO, CSC y Software - TI como: Administracién, derecho, contaduria publica, economia e
ingenierias industrial, sistemas, electronica, mecanica y eléctrica; principaimente en los
departamentos de Bogota, Antioquia y Valle del Cauca. (Min. Educacién)?

1.2. Analisis econdémico del sector3

En el periodo enero-abril 2019, los mayores incrementos en los ingresos nominales se presentaron en
los servicios de Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television (14,6%), Desarrollo

1 http://www.procolombia.co/node/1234
2 htps:/iwww.inviertaencolombia.com.co/sectores/servicios/software-y-servicios-de-ti.html

3 https.//www.dane.qov.coffiles/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_abril_19.pdf
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de sistemas informaticos y procesamiento de datos (13,3%) e Inmobiliarias, alquiler de maquinaria y
equipo (12,6%), en comparacion con el periodo enero-abril de 2018.

Los mayores incrementos en el personal ocupado total se presentaron en los servicios de Desarrollo de
sistemas informaticos y procesamiento de datos (11,7%), Publicidad (4,6%) y Otros servicios de
entretenimiento y otros servicios (3,7%), en comparacién con el periodo enero-abril de 2018.

4. Varlacién afio carrido y doce meses de fos ingresos nominales y del personal ocupado total,
segiin subsector de servicios
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En el periodo mayo de 2018 — abril de 2019, los mayores incrementos en los ingresos nominales se
presentaron en los servicios de Produccion de peliculas cinematogréficas y programas de television
(14,2%), Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de datos (11,0%) y Almacenamiento y
actividades complementarias al transporte (9,9%), en comparacion con el periodo mayo de 2017 — abril
de 2018.

En el periodo mayo de 2018 — abril de 2019, los mayores incrementos en el personal ocupado total se
presentaron en los servicios de Publicidad (8,9%), Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento
de datos (8,7%) y Produccion de peliculas cinematograficas y programas de television (2,8%), en
comparacion con el periodo mayo de 2017 — abril de 2018.

Por otra parte, En abril de 2019, los servicios de Desarrollo de sistemas informaticos y procesamiento de
datos registraron un crecimiento de 12,2% en los ingresos nominales. Por su parte, el personal ocupado
total presentd un crecimiento de 12,7%, en comparacion con abril de 2018.
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4, Variacion anual y contribucion de los ingresos nominales por tipo y del personal ocupado
total y por tipo de contratacion
Desarrollo de sistemas informiticos y procesamiento de datos
Total Nacional
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La variacion de 12,2% en los ingresos totales, se explica por el incremento de 12,9% en los ingresos por
servicios y de 47,4% en otros ingresos operacionales. Por su parte, la venta de mercancias registré una
disminucion de 4,1%, en comparacion con abril de 2018.

La variacion de 12,7% en el personal ocupado total, se explica por el incremento de 13,0% en el personal
permanente y de 15,9% en el personal temporal directo. Por su parte, el personal contratado a traves
agencias registré una disminucion de 9,8%, en comparacion con abril de 2018.

1.3 Regulatorio

A continuacion, se presenta parte del marco regulatorio en referencia al sector de las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones en Colombia:

a. La implementacion de la politica publica de Gobierno Digital (antes Gobierno en Linea) ha sido
impulsada por las siguientes normas:

b. La Directiva Presidencial N° 10 de 2002, la ley 790 de 2012, el documento CONPES 3248 de 2013
y la ley 962 de 2005, introducen disposiciones en lo concerniente al Gobierno Digital como proceso
estructural de renovacion y modernizacion de la administracion publica.

c. Ley 1341 de 2009 “Por la cual se definen principios y conceptos sobre la sociedad de la informacion
y la organizacion de las TIC", estableciendo al Gobierno Digital como uno de los principios
orientadores.

d. Circular 058 de 2009 de la Procuraduria General de la Nacién que conmina a todos los servidores
publicos dar cumplimento al Decreto Gobierno Digital.

e. Decreto 1078 de 2015 el cual fue modificado por el Decreto 1008 de 2018, “Por el cual se establecen
los lineamientos generales de la politica de Gobierno Digital y otros”.
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f.  Decreto 415 de 2016 "Por el cual se adiciona el Decreto Unico reglamentario del sector de la Funcion
Publica, Decreto 1083 de 2015, en lo relacionado con la definicion de lineamientos para el
fortalecimiento institucional en materia de tecnologias de la informacion y las comunicaciones”.

g. Decreto 728 de 2017 emitido por el Ministerio de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones, “Por medio del cual se adiciona el capitulo 2 al titulo 9 de la parte 2 del libro 2 del
Decreto Unico Reglamentario del Sector TIC, Decreto 1078 de 2015, para fortalecer el modelo de
Gobierno Digital.”

2. Estudio de la Oferta

Teniendo en cuenta que se evidencia la necesidad de contratar los servicios especializados que se
describen a continuacion:

Licenciamiento del producto Tableau en su Gltima version por un periodo minimo de 1 afio:

e 20 licencias Explorer para la visualizacion y explotacion de los reportes creados.

e 2licencias Creator para la creacion y administracion de reportes y de la plataforma Tableau.
e 5 capacitaciones Training e-learning Explorer.

e 2 capacitaciones Creator e-learning Explorer

o Las licencias deben instalarse en los servidores que La Unidad del SPE destine para tal fin, este
licenciamiento no es en formato “nube” o “cloud”

e Licenciamiento por 1 afio de vigencia a partir de la compra de la licencia.

Se solicitaron cotizaciones a cinco (5) empresas que cumplen con los requisitos requeridos para el proceso
del objeto contractual:

Modux Bogota david.escobar@modux.co - 313-8852268
ITPerforma Bogota info@itperforma.com - 3836171
Solex Medellin info@solex.com.co - 4 480 8980
Evolution Technologies Group S.A.S Bogota info@evolution-it.com.co - 7441985
OSP International CALA Bogota info@ospinternational.com - 623 71 93

3. Estudio de la Demanda

La Unidad Administrativa Especial del Servicio Publico de Empleo (UAESPE) no ha realizado
contrataciones similares o iguales al objeto contractual del presente estudio.
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3.1 Histérico adquisiciones otras entidades

Para adelantar el presente estudio se realiz6 la consulta en el sistema electronico de compras publicas —

SECOP respecto a procesos que tiene semejanzas con el proceso que se llevara a cabo en la UAESPE y
se obtuvieron los siguientes resultados:

Adquirir la actualizacion y soporte para software Tableau, de

MC-037-2019 Unidad Administrativa

Especial Migracion Colombia

conformidad con las especificaciones técnicas de la Unidad
Administrativa Especial Migracién Colombia.

$ 15.827.280

0009012955

Municipio de Medellin

Adquisicion de Licencias de la herramienta de Analisis de datos
y Visualizacion Tableau

$144.287.500

MC-078-2018

Unidad Administrativa

Adaquirir la actualizacién y soporte para software Tableau, de
conformidad con las especificaciones técnicas de ia Unidad

$ 15.541.400

Especial Migracion Colombia | » yinisirativa Especial Migracion Colombia

Instituto Colombiano para la
Evaluacién de la Educacion -
ICFES

licenciamiento a perpetuidad de la herramienta Tableau en la

CD-267-2018 version server

$18.096.839

4, Estudio de precios del mercado

Para el calculo del presupuesto oficial en el presente proceso se realizé un estudio del mercado, donde se

solicitaron cinco (05) invitaciones a cotizar y se obtuvo respuesta de tres (03) empresas, con las cuales se
efectu6 el siguiente cuadro comparativo:

Sl

Licencias Explorer para la visualizacion y »
explotacién de los reportes creados. 20 $38.731.770 | $38.000.000 $ 36.969.322 $37.900.364
Licencias Creator para la creacion y )
administracion de reportes y de la 2 $7.746.354 $7.600.000 $7.393.864 $7.580.073
plataforma Tableau
Capacitaciones Training e-learning Explorer. 5 $ 1.463.200 $ 1.450.000 $110.028 $1.007.743
Capacitaciones Creator e-learning Explorer 2 $1.170.560 $1.160.000 $88.022 $806.194
Valor Total cotizaciones incluido IVA $49.111.884 | $48.210.000 $ 44.561.237
o . . T —

*El valor de la propuesta presentada por ITPerforma fue en dolares, este valor fue convertido a precios colombianos tomando la TRM del dia.

El valor del presupuesto del presente proceso se estimé tomando como base tres (03) ofertas recibidas
para el estudio de mercado y se promedié entre ellas.

Finalmente, el valor del contrato se estima en hasta CUARENTA Y SIETE MILLONES DOSCIENTOS
NOVENTA Y TRES TRESCIENTOS SETENTA Y CUATRO PESOS ($47.294.374) MICTE. incluidos el
IVA y todos los costos directos e indirectos y los impuestos, tasas y contribuciones que conlleven la
celebracion y ejecucion total del contrato.

Elabor6: Marcela Osuna - Contratista Secretaria general
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COTIZACION PARA:

Licencias Tableau Creator - Suscripcién Anual. 2 $ 3.800.000 $7.600.000
Licenclas Tableau Explorer - Suscripcién Anual. 20 $ 1.900.000 $ 38.000.000
Creator e-learning Explorer 2 $ 580.000 $1.160.000
Training e-learning Explorer, 5 $290.000 $ 1.450.000

NOTAS COMERCIALES

Tiempo y materiales

S

ncolombia

Presencial

El presente documento comresponde a la oferta de Solex para la implementacion de Tableau, las condiciones que rigen
este servicio y la descripcidn de los mismos se encuentran en el archivo adjunto "Notas Comerciales Tableau”.

Brindamos Soluciones
Confiables e Innovadoras

Calle 7 Sur N° 42 - 70 Of. 1309 | (57 4) 480 8980

| marin@sqlex.com‘co
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6.1 Licenc

esta Economica

iamiento Tableau

|Licenciamiento Tableau

COP x Licencia # Licenclas COP TOTAL (IVAJ

{IVA INCLUIDO) : INCLUIDO
Tableau Creator Licencia x Usuario x Afio 3.742.200 2 % ,i;::’tk7.484.400
Tableau Explorer Server Licencia x Usuario x Afio - Minimo 5 usuarios 1.871.100 o 20 1 37.422.000
TOTAL 44.906.400

6.2 Entrenamiento

]Entrenamientos

COP x Curso (IVA COP Total {IVA
Personas
INCLUIDO) INCLUIDO)
Entrenamiento e-learning Creator 565.488 1 1 565.488
Entrenamiento e-learning Explorer 282.744 1.413.720
TOTAL 1.979.208

6.3 Condiciones econOmicas

e Todo

s los valores expresados incluyen IVA.

e Laforma de pago es 30 dias radicada la factura.

e Las facturas se radicardn de la siguiente manera:
o Licenciamiento: Una vez el cliente confirme recibido del licenciamiento
o Entrenamiento: Una vez el cliente confirme recibido de los accesos

e lare

tencion en la fuente a aplicar es:

o Licenciamiento: 3,5%
o Consultoria en programas informaticos: 3,5%

Documento:

Oferta de Servicios
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7 Vigencia

La presente oferta de servicios tiene vigencia hasta el 30 de Julio de 2019.

8 Datos de Contacto

RAZON SOCIAL: MODUX CO SAS

NIT: 900.173.876-1

REPRESENTANTE LEGAL: DAVID ALBERTO ESCOBAR BEDOYA
TELEFONO: 3138852268

Pag.: 9
Documento: Oferta de Servicios

Versioén: 2.3 www modux.co



itPerforma S.A.S. Quote

&% Nit.: 900.730.332-7 Valid Till: 19/08/2019
e } tp e r ‘f Q r m Q C;lzrrera 13 #93 - 68 Ofc 304 Quote Number : 1418954000002708007
P en e S Bogot4, D.C Created by: Juan Guillermo Nifio M.
T Colombia 110111 Cel: +57 3182819127 - Email: jnino@itperforma.com
BILL TO: SHIP TO:
UNIDAD DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO UNIDAD DEL SERVICIO PUBLICO DE EMPLEO
Carrera 69 # 25B-44 Piso 7 Carrera 69 # 25B-44 Piso 7
Bogota D.C. Bogota D.C.
Colombia Colombia

.UNIDAD DEL SERVICIO PUBLICO DE Al
Account Name:ghpl E0 Quote Stage:Delivered

Contact Name:Diana Marcela Osuna Ayala

S.No. Product Details - Qty ListPrice .~ - Total
1. On Premise - Creator - Suscripcién anual con duracion de 1 afio 2 $840.00 $1,680.00

Incluye Creator Server, Creator Desktop & Prep.

Obtenga andlisis para toma de decisiones al instante. Deje atréas los
desarrolladores de graficos. El andlisis visual en vivo permite 1la
exploraci6n de datos ilimitada. Los dashboards interactivos le ayudaran a
descubrir informacién oculta al instante.

2, OnPremise - Explorer - Suscripcién anual con duracién de 1 afio S 20 $420.00 $8,400.00

Aumente el valor de sus datos en toda su organizacidon con Tableau Server.
Faculte a su empresa con la libertad de explorar datos en un entorno
confiable, sin limitarlos a preguntas predefinidas, asistentes o tipos de
graficos.

3. eLearning for Creator - Suscripcion mensual con duracion de 1 mes ' o k 2 $10.00 $20.00

Suscripcidén por 1 mes a entrenamiento virtual de Tableau. Incluye Desktop I:
Fundamentals, Desktop II: Intermediate, Desktop III: Advanced, and Prep.

4.  eLearning for Explorer - Suscripcién mensual con duracién de 1 mes 5  $500 @ $25.00

Suscripcidn por 1 mes a entrenamiento virtual de Tableau. Incluye Tableau
Explorer

Sub Total $10,125.00
Tax (IVA 19%)  $3,847.50
Grand Total $13,972.50

Terms and Conditious

Colombia: Todas las licencias y servicios son vendidos por itPerforma S.A.S. Todos los carges y precios estan en Délares
Americanos. El pago deberd ser hecho en Pesos Colombianos, de acuerdo a la Tasa Representativa del Mercado (TRM}, o el indicador
que haga sus veces vigente para dia del pago. Todos los servicios seran provistos en la ciudad de Bogota, D.C. Para localidades
tibicadas fuera de Bogotd, D.C, serd el c¢liente quien asuma los gastos de viaje y manutencidén. Los tiempos de Entrega de las
licencias son de maximo 7 dias una vez generada la orden de compra o acta de adjudicacién. Los términos de pago de las facturas
son de 30 dias calendario contados a partir de la fecha de radicacidén de la misma. Los precios en esta cotizacidn son definitivos.
Una vez se procese la compra de los elementos contenidos en esta cotizacidn, la orden no podrd ser cancelada y es no reembolsable,
Los pagos se realizaran por el cliente de acuerdo al calendario de pagos descrito en la seccidn de calendario de pagos.

Durante la vigencia del contrato, la ejecucién del servicio y por un periodo de doce {12) meses posteriores a la culminacidn del
mismo, las partes no podran realizar ningln tipo de oferta laboral ni contratar mutuamente a ninguna persona que estuvo asignada
al presente provecto para la prestacion de los servicios. ta contratacidén de un recurso de itPerforma dard lugar a indemnizacién
por el equivalente de 6 meses de facturacidn por ese consultor.







