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ANALISIS DEL SECTOR 
 

COMPLEMENTO ESTUDIOS PREVIOS, JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE 
SELECCION QUE PERMITEN IDENTIFICAR LA OFERTA MAS FAVORABLE PARA 

CONTRATAR SERVICIOS  

 
OBJETO DEL CONTRATO: SA- PRESTACIÓN DE SERVICIOS PARA MANTENIMIENTO  Y 

REPARACIÓN DEL EQUIPO BOSE PROFESIONAL ARRAY F1812 PARA GARANTIZAR EL APOYO 
LOGÍSTICO EN LA ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN EL PLAN DE INTERVENCIONES 

COLECTIVAS PIC PARA LA VIGENCIA  2023. 

 
En cumplimiento del artículo 2.2.1.1.1.6.1 del decreto 1082 de 2015 que establece:  

 
“Artículo 2.2.1.1.1.6.1. Deber de análisis de las Entidades Estatales. La entidad estatal debe 
hacer durante la etapa de planeación el análisis necesario para conocer el sector relativo 
al objeto del proceso de contratación desde la perspectiva legal, comercial, financiera, 
organizacional, técnica, y de análisis de riesgo. La entidad estatal debe dejar constancia de 
este análisis en los documentos del proceso.” 
 

La Guía para elaboración de Estudios de Sector expedida por Colombia Compra Eficiente 
establece que el análisis del sector debe cubrir tres (3) áreas:  

A. Aspectos generales.  

B. Estudio de la oferta.  
C. Estudio de la demanda. 

 
Dentro de las recomendaciones establecidas por Colombia Compra Eficiente para realizar 

estudios de sector en procesos de contratación para la modalidad de selección de contratación 
directa, establece lo siguiente: “En la contratación directa, el análisis del sector debe tener en 
cuenta el objeto del Proceso de Contratación, particularmente las condiciones del contrato, como 
los plazos y formas de entrega y de pago. El análisis del sector debe permitir a la Entidad Estatal 
sustentar su decisión de hacer una contratación directa, la elección del proveedor y la forma en 
que se pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia, eficacia y economía”.   

 
Es importante resaltar que la función de compras debe estar orientada a satisfacer las necesidades 

de las Entidades Estatales y a obtener el mayor valor por el dinero público. Las Entidades Estatales 
deben entender claramente cuál es su necesidad y cómo pueden satisfacerla, por lo cual, deben 

conocer y entender cómo y con quién pueden establecer la relación que permite satisfacer la 
necesidad identificada. Para el efecto es necesario conocer el contexto en el cual los posibles 

proveedores desarrollan su actividad. 

 
En ese orden de ideas, la ESE Santiago de Tunja procede a realizar el respectivo estudio de 

mercado en observancia de los principios de economía, planeación, transparencia y selección 
objetiva que rigen la Contratación Estatal.  

 
1. ASPECTOS GENERALES 

 

Que la Constitución Política de 1991, prevé en el artículo 2 como fines del Estado: 
“ARTICULO   2. Son fines esenciales del Estado: servir a la comunidad, promover la prosperidad 
general y garantizar la efectividad de los principios, derechos y deberes consagrados en la 
Constitución; facilitar la participación de todos en las decisiones que los afectan y en la vida 
económica, política, administrativa y cultural de la Nación; defender la independencia nacional, 



  
E.S.E SANTIAGO DE TUNJA 

 

Código: GA-FR-0006 

Versión: 1 
ANALISIS DEL SECTOR PRESTACIÓN DE SERVICIOS 

FORMATO Página 2 de 14 

 

  

mantener la integridad territorial y asegurar la convivencia pacífica y la vigencia de un orden justo. 
Las autoridades de la República están instituidas para proteger a todas las personas residentes 
en Colombia, en su vida, honra, bienes, creencias, y demás derechos y libertades, y para asegurar 
el cumplimiento de los deberes sociales del Estado y de los particulares” 
 

Que las normas que rigen el presente proceso son de derecho privado según lo anteriormente 

expuesto en concordancia con el estatuto de Contratación de la E.S.E. SANTIAGO DE TUNJA, 
adoptado mediante Acuerdo N°009 de 2017 y que establece los lineamientos de la contratación 

de le ESE. 
 

Que mediante resolución No 131 del 02 de noviembre de 2017 se adoptó el manual de 

contratación de la E.S.E Santiago de Tunja, atendiendo a las directrices establecidas en la 
resolución No 5185 de 2013 y en sus estatutos de contratación. 

 
De conformidad con lo establecido en el estatuto de contratación numeral 3.2.2 “Contratación 

Directa” y manual de contratación adoptados por la ESE Santiago de Tunja conforme a lo 
establecido en la Resolución 5185 de 2013, se describen en el numeral 3.2.2.2.1 “la prestación de 

servicios profesionales y de apoyo al área misional de la ESE”, numeral 3.2.2.2.2 “prestación de 

servicios profesionales y de apoyo a la gestión de le ESE 
 

Que la normatividad legal que debe ser aplicada por la ESE Santiago de Tunja en cada uno de los 
procesos y procedimientos que desarrolle conlleva a la necesidad de contar con un Grupo 

Interdisciplinario de Profesionales, Técnicos y Auxiliares, que coadyuven al desarrollo de tareas y 

actividades que demandan tiempo y responsabilidad para dar cumplimiento a los cronogramas 
determinados por la Entidad al igual que cumplir con los diferentes requerimientos que realizan 

los entes de control y fiscalización. 
 

Sumado a lo anterior, y revisado el personal de carrera administrativa adscrito a la ESE Santiago 
de Tunja, se evidencia  la insuficiencia de personal, para atender todas las competencias de la 

Oficina, por lo cual se expone la necesidad de contratar con la prestación de servicios de apoyo a 

la gestión y/o servicios profesionales y/o servicios profesionales especializados y servicios 
altamente calificados aquellos  que coadyuven en el desarrollo de actividades a los procesos que 

ejecuta la ESE Santiago de Tunja, en este caso se requiere contratar los servicios publicitarios de 
radio difusión,  con el fin de garantizar el cumplimiento de las estrategias informativas, contenidas 

dentro del  convenio 878 de 2023 para ejecución del plan de intervenciones colectivas vigencia 

2023, con calidad y oportunidad. 
 

2. ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO 
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En comparación con el mismo mes de 2021, en octubre de 2022 los ingresos totales 

presentaron un aumento de 40,9%, que se explica por el incremento de 43,3% en los 
ingresos por servicios y de 53,4% en otros ingresos operacionales. En octubre de 2022 el 

personal ocupado total presentó una variación de 10,0%, en comparación con octubre de 

2021, que se explica por el incremento de 18,0% en el personal temporal directo, de 
4,5% en el personal permanente y de 33,5% en el personal contratado a través agencias. 

Mientras que los salarios en octubre de 2022 presentaron un aumento de 11,1%, en 
comparación con octubre de 2021, que se explica por el incremento de 13,0% en los 

salarios del personal permanente y de 7,2% en los salarios del personal temporal directo. 
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2.1 ASPECTOS TECNICOS 
 

 
Para el cumplimiento del objeto del contrato, el contratista deberá desarrollar las 

siguientes actividades específicas.  

 
1. Realizar análisis de estado del equipo y presentar informe.  

2. Actualización y linealización de graves adaptativa 
3. Ejecutar corrección de errores de software generales y mejoras de rendimiento.  

4. Garantizar mejoras a la funcionalidad de configuración. 

5. Realizar reparaciones que garanticen el adecuado funcionamiento del equipo.  
6. Entrega de garantía de funcionamiento del equipo 

 
2.2 REGULATORIO 

La ESE Santiago de Tunja hace uso de la contratación directa, establecida en el estatuto de 

Contratación de la E.S.E. SANTIAGO DE TUNJA, adoptado mediante Acuerdo N°009 de 2017 y 
manual de contratación adoptado mediante resolución No 131 del 02 de noviembre de 2017, 

atendiendo a las directrices establecidas en la resolución No 5185 de 2013 

 
De conformidad con lo establecido en el estatuto de contratación numeral 3.2.2 “Contratación 

Directa” y manual de contratación adoptados por la ESE Santiago de Tunja conforme a lo 
establecido en la Resolución 5185 de 2013, se podrá contratará de manera directa en los 

siguientes casos: 3.2.2.1. En consideración a la cuantía “todo proceso de selección cuya 
cuantía sea inferior a 280 SMMLV cualquiera que sea la naturaleza y objeto del contrato”.  

 

 
3. ESTUDIO DE LA OFERTA 

 
El presente estudio de realizo con base en los proveedores que estuvieran autorizados por la 

marca del dispositivo de sonido EQUIPO BOSE PROFESIONAL ARRAY F1812, para mantenimiento 

y reparación.  
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4. ESTUDIOS DE LA DEMANDA 
 

Ahora bien, con independencia de que el valor del presupuesto oficial se haya obtenido de la 
consulta realizada, se incluyó un análisis histórico de Entidades Públicas en vigencias anteriores 

respecto a la naturaleza y el objeto, de modo que se evidenció que se han realizado procesos 

similares de que trata el presente estudios previos así: 
 

ENTIDAD 

ESTATAL 

OBJETO NO PROCESO 

CONTRACTUAL 

VALOR 

TOTAL 

CONTRATI

STA 

AÑO 

CONCEJO 

MUNICIPAL 

DE EL 

PRESTACIÓN DE 

SERVICIOS DE 

APOYO AL CONCEJO 
MUNICIPAL DE EL 

006-2019 $1.200.000 GABRIEL 

MARIA 

PALACIOS 
DÍAZ 

2019 
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SANTUARI

O  

SANTUARIO 

ANTIOQUIA, PARA 
ADEACUAR Y 

MANTENER EL 

CORRECTO 
FUNCIONAMIENTO 

DE LOS EQUIPOS 
TECNOLÓGICOS  

INSTITUCI

ÓN 
EDUCATIVA  

TECNICA 
INDUSTRIA

L 

HUMBERTO 
RAFFO 

RIVERA 

SERVICIO DE 

MANTENIMIENTO 
PREVENTIVO Y 

CORRECTIVO DEL 
SOFTWARE Y 

HARDWARE DE LOS 

EQUIPOS DE 
COMPUTO, 

MANTENIMIENTO DE 
IMPRESORAS, 

INCLUYE EL 

SUMINISTRO DE 
REPUESTOS PARA EL 

RESPECTIVO 
MANTENIMIENTO  Y 

SOPORTE TECNICO 
AL USUARIO, PARA EL 

PERIODO DE MARZO 

01 DE 2013  A 
DICIEMBRE DE 2013 

DE LA INSTITUCION 
EDUCATIVA TECNICA 

INDUSTRIAL 

HUMBERTO RAFFO 
RIVERA Y SUS SEDES 

RESPECTIVAS. 

1151.20.6-003 7.500.000 LEONARDO 

NICOLAS 
CARDONA 

TORO 

2021 

 

 

 
I. PERSPECTIVA LEGAL 

 
 Constitución Política de Colombia. 

 Ley 100 de 1993 y Decretos reglamentarios 

 Ley 1150 de 2007  

 Resolución No 5185 de 2013 

 Estatuto de Contratación ESE (Acuerdo No 009 de 2017) 

 Resolución No 131 de 2017 Manual de contratación ESE Santiago de Tunja 

II. CONCLUSIONES 

 
Del análisis de la demanda de procesos de contratación se encuentra que de lo evidenciado: 

 
 La ESE ha contratado los bienes y/o servicios requeridos de manera DIRECTA  
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 De acuerdo con la verificación en el sector procede la contratación de bienes y/o servicios con 

los que la ESE Santiago de Tunja, demuestra que con la contratación de vigencias anteriores 

a través de la modalidad de contrato que proyecta en el presente estudio previo, es una 
decisión acertada para la contratación  
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