
 

Bogotá D.C. enero 13 de 2023 

Doctora 

GLORIA MATILDE TORRES CRUZ 

Subdirectora Administrativa y Financiera   

Secretaria Distrital de Integración Social 

Ciudad 

 

       REF : INFORME DE GESTION DICIEMBRE DE 2022 GR #       1 

OBJETO: "VF PRESTACION DEL SERVICIO DE VIGILANCIA, GUARDA, 

CUSTODIA Y SEGURIDAD PRIVADA CON ARMAS Y/O SIN ARMAS Y 

MEDIOS TECNOLÓGICOS, PARA LOS/LAS USUARIOS/AS, 

FUNCIONARIOS/AS Y PERSONAS EN GENERAL MEDIANTE EL 

ESTABLECIMIENTO DE CONTROLES DE INGRESO Y SALIDA DE LAS 

INSTALACIONES DE LA ENTIDAD, Y PARA LOS BIENES MUEBLES E 

INMUEBLES EN LOS CUALES SE DESARROLLE LA MISIONALIDAD DE LA 

SDIS, DE PROPIEDAD DE LA SECRETARIA DISTRITAL DE INTEGRACION 

SOCIAL Y DE TODOS AQUELLOS POR LOS CUALES LLEGASE A SER 

LEGALMENTE RESPONSABLE”. GRUPO 1  

Mediante el presente me dirijo a usted para presentar el informe de Gestión, 

así: 

OBJETIVO 

Busca un excelente servicio por medio del personal de guardas de seguridad, 

imagen ante nuestro cliente, con idoneidad y profesionalismo en el ejercicio de 

la seguridad, asesorando en todo momento al usuario haciendo observaciones 

y recomendaciones que durante la prestación del servicio se van presentando, 

para minimizar así cualquier brote de inseguridad que pueda surgir. 

A. Mejorar los niveles de seguridad y confianza de las Unidades 

Operativas y personal de seguridad mediante acciones coordinadas con el área 

de Apoyo Logístico de la Secretaria Distrital de Integración Social. 

B. Asegurar que en desarrollo de las actividades de vigilancia y seguridad 

privada se cumplan con cada una de las Obligaciones en las Unidades 

Operativas del grupo No 01 de acuerdo a lo establecido en el contrato. 

C. Proveer información confiable, oportuna y en tiempo real para que el 

Área de Apoyo logístico de la SDIS, tome las decisiones de formulación, 

regulación e inspección, de vigilancia y control relacionadas con los servicios 

de seguridad privada en el Grupo No 01, para evitar irregularidades de este. 

 

 

 

 



 

1. PRESTACION DEL SERVICIO  

Servicios de Vigilancia prestados por la empresa Coservipp Ltda. durante el 

mes de DICIEMBRE de 2022 

 

 

 

 

Comparativo NOVIEMBRE  - DICIEMBRE     2022 

 

 

Tipo de Unidad Operativa por Localidad 

 

 

 

 

 

 

LOCALIDAD
 24H - CON 

ARMA

 24H - SIN 

ARMA

12H L-S 

DIURNO SIN 

ARMA 

 12H L-V 

DIURNO SIN 

ARMA

 12H L-D 

DIURNO SIN 

ARMA

 12H L-D 

NOCTURNO SIN 

ARMA

 TOTAL 

SERVICIOS

ENGATIVA 0 39 1 1 0 41

FONTIBÓN                            0 19 2 0 0 21

SUBA 0 39 4 0 1 44

USAQUEN 0 21 1 2 6 0 30

Total general 0 118 1 9 7 1 136

TIPO DE SERVICIO

TOTAL 

SERVICIOS 

COMPLETO

DÍAS VALOR

TOTAL 

SERVICIOS 

COMPLETO

DÍAS VALOR

 24H - CON ARMA 0 0 -$                   0 0 -$                   

 24H - SIN ARMA 116 30 1.123.410.817$ 118 30 1.118.568.529$ 

12H L-S DIURNO SIN ARMA 9 30 28.620.018$      9 30 25.016.016$      

 12H L-V DIURNO SIN ARMA 1 30 3.414.408$        1 30 3.414.408$        

 12H L-D DIURNO SIN ARMA 7 30 30.354.562$      7 30 30.354.562$      

 12H L-D NOCTURNO SIN ARMA 1 30 5.348.210$        1 30 5.348.210$        

TOTAL SERVICIOS 134 1.191.148.015$ 136 1.182.701.725$ 

TIPO DE SERVICIO

TOTAL 

SERVICIOS 

PARCIALES

DÍAS VALOR

TOTAL 

SERVICIOS 

PARCIALES

DÍAS VALOR

TOTAL SERVICIOS 0 -$                   0 -$                   

TOTAL GENERAL A+B

SUMA PROMEDIO SUMA SUMA PROMEDIO SUMA

134 1.191.148.015$ 136 1.182.701.725$ 

NOVIEMBRE DICIEMBRE

LOCALIDAD

ADOLECENCIA ADULTEZ
ADULTO 

MAYOR
FAMILIA

GESTIÓN 

SOCIAL 

INTEGRAL

INFANCIA JUVENTUD
PRIMERA 

INFANCIA
Total general

ENGATIVA 2 4 5 3 1 1 15 31

FONTIBÓN                            1 1 2 1 1 8 14

SUBA 1 1 2 6 4 18 32

USAQUEN 1 2 3 11 17

Total general 1 2 7 10 14 6 2 52 94



 

 

2. INSTALACION DE SERVICIOS DE VIGILANCIA  

 

El 30 de DICIEMBRE de 2022 Se Instalaron dos (02) servicios de vigilancia 

Humana 24 horas permanente en: 

JS Compensar Servita Usaquén 

JS Compensar El Nogal Usaquén 

 

3. LEVANTAMIENTO DE SEVICIO VIGILANCIA 

Durante el mes de DICIEMBRE de 2022 No se levantó servicio de vigilancia 

Humana 

4. INSTALACION DE MEDIOS TECNOLOGICOS  

Durante el mes de DICIEMBRE de 2022 No se Instalaron MT nuevos. 

Durante el mes de DICIEMBRE de 2022 No se desinstalaron MT 

 

5. NOVEDADES DE PÉRDIDAS EN EL MES DE DICIEMBRE  DE 2022.  

Durante el mes de DICIEMBRE de 2022 se reportó perdida de un CP en la 

Subdirección Engativa, de propiedad de un funcionario, se logró conciliar y 

proceder a realizar reposición del bien  

 

6. VARIOS  

 

3 de Diciembre de 2022 se realiza evento por parte de la Subdirección para el 

personal de Vigilancia por motivo de Navidad 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

9 de Diciembre de 2022 se realiza inspección pre operacional de motos al 

personal de supervisores de SDIS. 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13 de Diciembre de 2022 se realizó sensibilización genero LGBTI en las instalaciones 

del Archivo Distrital 

 

 

13 de Diciembre de 2022 Se presentan filtraciones de agua en la unidad operativa jardín 

infantil bellavista, reportadas a la señora coordinadora 

 

       

             

 



 

 

14 de Diciembre de 2022 Se presentan filtraciones de agua en la unidad operativa jardín 

infantil Kichwa, reportadas a la señora coordinadora 

      

27 de Diciembre de 2022 se realiza traslado del JI CASTORCITO para las instalaciones        

de JI COLIBRI y CHUCUA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

31 de Diciembre de 2022 se realizaron pruebas de alcoholemia al personal de servicio              

de manera aleatoria, con resultados negativos. 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Durante el mes de diciembre de 2022 se realizó capacitación al personal de servita    antes 

del inicio de turno 

 

7. TRASLADOS  

Dando cumplimiento a las Obligaciones Contractuales #21 que reza: Rotar a los 

vigilantes dentro de los puestos de vigilancia objeto del contrato, previa 

coordinación con el supervisor del contrato designado por la SECRETARÍA. Por 

lo anterior se realizaron diferentes rotaciones en el mes de DICIEMBRE   de   

2022 se entregan #14 cartas de presentación. 

 

8. REPORTE CERTIFICACIONES DE SERVICIO DICIEMBRE   2022 

UNIDAD OPERATIVA  
DESCRIPCIÓN (DETALLES) DE LA 

NOVEDAD 

ACTIVIDAD REALIZADA POR LA 

EMPRESA  

Albergue Bosque Popular                  

CASA DE LA JUVENTUD 

ENGATIVA - ALDEA DE 

PENSADORES 

100% SATISFACCION CON EL SERVIICO 

PRESTADO POR PARTE DE LOS 

COLABORADORES DE COSERVIPP LTDA  

CENTRO AMAR ENGATIVA 

LIDERES DE PAZ 

PRESTACION SERVICIO DE FORMA 

SATISFACTORIA  

CENTRO CRECER LOS ANGELES   

Centro día Cerezos   

Centro Dia El Bosque -Engativá 

CONTINUAR PRESTANDO EL SERVICIO 

COMO LO REQUIERE LA SDIS   

Centro Dia Luz de Esperanza   

CIP Renacer CUMPLIO A CABALIDAD  



 

CIP. Centro Juvenil Camilo 

Torres 

SE RECOMIENDA QUE EL PERSONAL QUE 

HACE ADIONALES POR CUAL SITUACIÓN 

RECIBAN INDUCCIÓN DEL PUESTO   

CIP. Centro Juvenil Jairo Aníbal 

Niño SE PRESTO CON CUMPLIMIENTO  

Comisaría Engativá I   

Comisaría Engativá II-sede 

Nueva   

Hogar el Camino 

LA EMPRESA FACILITO UN VIGILANTE 

ADICIONAL SIN COSTO PARA EL EVENTO 

REAIZADO ESTE MES, ASI MISMO APOYO 

DEL SUPERVISOR  

Integración Social Adultos con 

oportunidades - BRIGADAS EN 

CALLES    

J.I Engativá   

J.I Estrada satélite   

J.I Garces Navas   

J.I Los Cerezos – Obra   

J.I Los Cerezos    

J.I Plazuelas del Virrey   

J.I San Marcos   

J.I satélite Las Ferias   

J.I Villa Amalia   

J.I Wawakunapak yachahuna 

wasi- Normandia   

J.I. Bellavista   

J.I. Las Ferias (RAYITO DE LUNA)   

J.I. pájara Pinta – Modular   

J.I. Villa Cristina   

JI SAUCES 

HASTA EL MOMENTO CUMPLEN CON LAS 

ACTIVIDADES PROPIAS DEL OBJETO DEL 

CONTRATO  

Predio Zarzamora 

100% SATISFACCION CON EL SERVIICO 

PRESTADO POR PARTE DE LOS 

COLABORADORES DE COSERVIPP LTDA  

Subdirección Local y C.D.C Santa 

Helena SE OBSERVA CUMPLIMIENTO EN GENERAL, 

NO OBSTANTE, SE OBSERVA QUE NO SE 
 



 

REALIZA REGISTRO DEL SEÑOR WILLIAM 

GONZALEZ  

CASA AMBITO FAMILIAR – 

FONTIBON 

PARA EL MES DE DICIEMBRE  NO SE 

PRESENTSE NOVEDAD FRENTE A LA 

PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE VIGILANCIA  

Casa Juvenil Fontibón HUITACA 

PARA EL MES DE DICIEMBRE  NO SE 

PRESENTÓ INCONVENIENTE EN LA 

PRESTACION DEL SERVICIO  

Centro Amar Fontibón 

LOS GUARDAS CUMPLEN CON TODAS SUS 

OBLIGACIONES DE FORMA SATISFACTORIA  

Centro Crecer Fontibón SE REALIZAN CAMBIOS Y AJUSTES DE LA UO  

CENTRO DIA FONTIBON AMARU 

CONFORME A LAS VALIDACIONES Y 

CAMBIOS REALIZADOS EN EL PERSONAL, 

TODO TRANSCURRIO SIN NOVEDAD 

  

Comisaria Fontibon 

NINGIAN NOVEDAD, EL PERSONAL ES 

ATENTO CON FUNCIONARIOS Y USUARIOS   

J.I El portal NO SE PRESENTAN NOVEDADES  

J.I La Giralda 

DURANTE EL MES NO SE EVIDENCIAN 

NOVEDADES  

  

J.I Rafael Pombo 

EL EQUIPO A PESAR DE LOS CAMBIOS HAN 

MOSTRADO UN BUEN TRABAJO   

J.I Sabana Grande 

NO SE PRESENTANOVEDAD EN LA 

PRESTACION DEL SERVICIO LAS UNIDADES Y 

LOS SUPERVIORES MANEJAN 

RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO    

J.I. Casa del Pensamiento MISAK 

SERVICOO SIN NOVEDAD DANDO 

CUMPLIMIENTO A HORARIOS Y SERVICIOS 

CABE RESALTAR QUE SE CARACTERIZAN 

POR SU COLABORACIÓN Y ACATAN 

ORIENTACIONES   

J.I. La Cabaña Fontibón PRESTA EL SERVICO SEGÚN LO ACORDADO  

J.I. OSO DE ANTEOJOS SE PRESTO EL SERVICIO SIN NOVEDAD   

Sub. Local Fontibón 

CUMPLIMIENTO Y DISPOSICION POR PARTE 

DEL EQUIPO DE VIIGLANCIA  

  

JI LOS PINOS - JI CURRUCUTU   

Bodega Archivo General   

CAIDSG   



 

Casa de Juventud - Diego Felipe 

Becerra    

Centro Amar Suba   

Centro Crecer Suba La Gaitana – 

Integrarte   

Centro Crecer Suba Rincon   

Centro Día Suba   

Centro Forjar Suba    

CIF Botoncillo de Agua   

Comisaria Suba 3   

Comisaría Suba 4   

J.I Gloria Lara   

J.I Helvetia   

J.I La Manuelita (LUCIERNAGA 

FELIZ)   

J.I Suba   

J.I. Acunar El Castorcito   

J.I. Aures 2 (HAMACA DE 

SUEÑOS)   

J.I. Doradito Lagunero   

J.I. El Rubí    

J.I. Julio Flórez   

J.I. La Chucua    

J.I. Los Comuneros Norte   

J.I. Los Nuevos Timanquitos    

J.I. Los Timanquitos    

J.I. San Cayetano    

J.I. Valle de la 

Sabiduría/pensamiento/RANITA 

DORADA   

JI ARCO IRIS    

JI Funtalentum - Juego de 

Colores   

JI Bosque Encantado suba   

Centro Desarrollo Social   



 

 

9. CAPACITACIONES Durante el mes de DICIEMBRE de 2022 se realizó 

capacitación de Recomendaciones de Seguridad, cumplimiento de horarios 

laborales y No consumo de bebidas alcohólicas antes o durante el servicio  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

JI Colibrí   

Subdirección Local de Suba   

Centro Crecer Usaquén   

CENTRO DIA    

Comisaría Usaquén 1   

Comisaría Usaquén 2   

J.I Buenavista   

J.I Obra Suiza   

J.I Verbenal 

SIN OBSERVACIONES, EL SERVICIO FUE 

EXCELENTE   

J.I. Babilonia    

J.I. Barrancas    

J.I. Horizonte   

J.I. Las Orquídeas   

J.I. Santa Cecilia Nueva Sede   

J.I. Sol Naciente   

J.I. Tibabita    

Predio 183   

Subdirección Local y C.D.C 

Servitá   



 

 

10. FORMATOS DE INGRESO Y SALIDA DE ELEMENTOS DE LA UNIDADES 

OPERATIVAS 

entregan 28 formatos de traslado, reintegro de bienes Grupo #1                                                                          
                                                                                 

11. FORMATO DE CONTROL PERSONAL U.O 
 
Se entregan 07 formatos control de Personal 

12. FORMATOS DE INCLUSION SOCIAL 
  
Se entrega un (01) formatos de Inclusión Social 

13. VISITAS  
Se entregan 89 Actas de reunión 

 

14. CRONOGRAMA VISITAS DE DICIEMBRE  DE 2022  

LUNES  MARTES MIERCOLES JUEVES VIERNES SABADO DOMINGO 

      1 2 3 4 

      SUBA ENGATIVA     

5 6 7 8 9 10 11 

FONTIBON USAQUEN SUBA FESTIVO ENGATIVA     

12 13 14 15 16 17 18 

FONTIBON USAQUEN SUBA ENGATIVA FONTIBON     

19 20 21 22 23 24 25 

USAQUEN SUBA ENGATIVA FONTIBON USAQUEN     

26 27 28 29 30 31   

SUBA ENGATIVA FONTIBON         

              

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 


