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7 de Junio de 2023 

Dra. 

DANIELA MACÍAS VÉLEZ 

Secretaria Educación y Cultura 

Municipio de Sabaneta   
Ciudad 
 
 
 

ASUNTO: INFORME ACTIVIDADES - CONTRATO SAB-01-1277-23 
 

Dando cumplimiento a los compromisos establecidos en el contrato de prestación 

de servicios con objeto: “PRESTACIÓN DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE 

ASISTENCIA TÉCNICA PARA EL SEGUIMIENTO DE LA RECERTIFICACIÓN DE LAS 

INSTITUCIONES EDUCATIVAS RAFAEL J. MEJÍA, JOSÉ FÉLIX DE RESTREPO, 

ADELAIDA CORREA ESTRADA Y PRIMITIVO LEAL LA DOCTORA Y LA 

PREPARACIÓN PARA LA CERTIFICACIÓN EN CALIDAD DE LAS INSTITUCIONES 

EDUCATIVAS CONCEJO DE SABANETA, MARÍA AUXILIADORA, MARÍA 

MEDIADORA Y PRESBITERO ANTONIO BAENA SALAZAR EN LA VIGENCIA 2023.”, 

nos permitimos presentar el informe de actividades #2, correspondiente a la 

ejecución realizada durante el mes de Mayo de 2023: 
 

VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS Y/O 

ACTIVIDADES ESTABLECIDAS EN EL CONTRATO (cláusula segunda) 

Actividad 

/Compromiso 
Ejecución 

período 

Ejecución 

Acumulada 
Descripción 

PLANIFICACIÓN 

DE ASISTENCIA 

TÉCNICA 

0% 100% 
La actividad se desarrolló en su totalidad en el 

primer mes de ejecución del contrato 

ASISTENCIA 

TÉCNICA I.E 

CERTIFICADAS 

40% 100% 

Se realizaron los acompañamientos 

programados a las 4 instituciones educativas 

certificadas, mediante sesiones de trabajo con 
los diferentes líderes de procesos asignados en 

cada institución, para la verificación del estado 

de ejecución de actividades claves asociadas 

a: Contexto institucional, mapa de riesgos, 

partes interesadas, planificación de cambios e 

indicadores de gestión. 

Como evidencia del trabajo de asistencia 
técnica se relacionan los siguientes registros 
 

- Registro de Acompañamiento: Entregado 

para las 4 IE 
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- Actas de Acompañamiento:  Entregado para 

las 4 IE 

- Matriz de Contexto: Se culminó en las 4 IE 

certificadas en ISO 9001:2015  

- Matriz de Riesgos:  Se culminó en las 4 IE 

certificadas en ISO 9001:2015 

- Partes Interesadas:   Se culminó en las 4 IE 

certificadas en ISO 9001:2015  

- Planificación de Cambios:   Se culminó en las 

4 IE certificadas en ISO 9001:2015  

- Tablero de Indicadores:   Se culminó en las 

4 IE certificadas en ISO 9001:2015 

- Acciones de Mejora:   Se culminó en las 4 IE 

certificadas en ISO 9001:2015 

- Base datos PQRS:  Se culminó en las 4 IE 

certificadas en ISO 9001:2015 

- Sensibilización sistema de gestión:  Se 

culminó en 2 IE, quedando si desarrollar por 

agenda institucional, en las IE Pbro Antonio 

Baena y María Mediadora 

ASISTENCIA 

TÉCNICA I.E EN 

PROCESO DE 

CERTIFICACIÓN  

45% 100% 

Se han realizado los acompañamientos 

programados en las diferentes agendas, a 3 de 

las 4 instituciones educativas que se 

encuentran implementando el sistema de 

gestión de calidad, mediante sesiones de 

trabajo con los diferentes líderes de procesos 
asignados en cada institución, para la 

verificación del estado de ejecución de 

actividades y  

Como evidencia del trabajo de asistencia 

técnica se relacionan los siguientes registros: 

 
- Registro de Acompañamiento: Entregado 

para las 4 IE 

- Actas de Acompañamiento:  Entregado para 

las 4 IE 

- Mapa de Procesos:  Se culminó en las 4 IE el 

proceso de certificación en ISO 21001:2018 
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Quedamos atentos a cualquier inquietud o información adicional que se requiera 

de su parte. 

 
 

Atentamente, 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
SANTIAGO LOPEZ OROZCO  

Líder Estratégico  
G&O CONSULTORES S.A 

- Caracterizaciones de Procesos:  Se culminó 

en las 4 IE el proceso de certificación en ISO 

21001:2018 

- Procedimientos:   Se culminó la primera fase 

de documentación de procedimientos, 

asociados a los procesos definidos en el 

sistema de gestión en las 4 IE en proceso de 

certificación en ISO 21001:2018. 

TALLERES 

FORMACIÓN EN 

TEMAS AFINES 

CON ISO 21001 

100% 100% 

Se generaron talleres formación, mediante el 

desarrollo de videos tutoriales y material de 

trabajo (presentaciones y talleres) en los 

siguientes temas: 

- NORMA ISO 21001: Sistema de Gestión para 

Organizaciones educativas 

- ACCIONES DE MEJORA 

- CONTEXTO Y PLANEACIÓN INSTITUCIONAL 

- INDICADORES DE GESTIÓN 

- PANIFICACIÓN DEL SGOE 

Dicho material deberá ser trabajado por el 
equipo de calidad de cada IE que se encuentra 

en proceso de certificación 
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