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SECRETARIA DE INCLUSION, FAMILIA Y DERECHOS HUMANOS MUNICIPIO DE
MEDELLIN

INFORME EJECUTIVO DESDE EL 01 AL 28 DE FEBRERO DE 2022

COMPONENTE ALBERGUE TEMPORAL

OBJETO: “PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL A
POBLACION VULNERABLE O EN EMERGENCIA SOCIAL, NATURAL O ANTROPICA
EN LA MODALIDAD DE ALBERGUE Y ALOJAMIENTO TEMPORAL”

CONTRATO NRO. 4600093984 de 2022
OPERADOR

CORPORACION VIVE NIT 900236771-9
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Medellin, 01 de marzo de 2022
Seiior:

CARLOS VILLA

Supervisor

Asunto: Entrega informe ejecutivo de ejecucién del contrato No. 4600093984 de 2022,
durante el periodo comprendido entre el 01 al 28 de febrero de 2022 — Componente

albergue temporal de emergencias.
Cordial Saludo,

Adjunto a la presente hacemos entrega del informe de ejecucion del contrato No 4600093984
de 2022, cuyo objeto es la “prestacion de servicios para la atencion integral a poblacion
vulnerable o en emergencia social, natural o antrépica en la modalidad de albergue y
alojamiento temporal”. Este informe contiene lo ejecutado durante el periodo comprendido
entre el 01 de febrero al 28 de febrero de 2022, con un enfoque cualitativo y cuantitativo desde

las areas, administrativa, técnica, juridica y financiera.
Cualquier informacion adicional requerida con gusto la atenderemos.

Atentamente,

JOHN FELIPE CASTRO VELEZ

REPRESENTANTE LEGAL
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FICHA TECNICA

CONTRATO N° 4600093984 de 2022

PERIODO DE REPORTE: DEL 01 AL 28 DE FEBRERO DE 2022

MUNICIPIO DE MEDELLIN-SECRETARIA DE INCLUSION

CONTRATANTE:
SOCIAL, FAMILIA'Y DERECHOS HUMANOS.
NIT: 890.905.211-1
CONTRATISTA: CORPORACION VIVE
NIT: 900236771-9
N° DE CUPOS
CONTRATADOS %0
“Prestacion de servicios para la atencion integral a poblacion
OBJETO: en emergencia social, natural o antropica en la modalidad de

albergue”.

FECHA DE INICIO:

27 de Enero de 2022

VALOR INICIAL:

Quinientos cuarenta y ocho millones seiscientos setenta mil
cuatrocientos noventa pesos M.L ($548,670,490). Excluido

IVA.

TIEMPO DE DURACION
INICIAL

Ciento Veinticinco (125) dias calendario, sin exceder la

presente vigencia.

FECHA DE
. 31 de Mayo de 2022
TERMINACION INICIAL
RESPONSABLE John Felipe Castro Vélez, Representante Legal y Equipo
REPORTE Interdisciplinario.

Direccion Principal: Carrera 50* # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-

mail:direccion@corporacionvive.org
Medellin - Colombia




v.(orpomci(m
VIVE
Un camino de Esperanza

Informe de avance correspondiente a los procesos adelantados durante el periodo
comprendido entre el 01 y el 28 de febrero de 2022

El presente informe de Gestidn se estructura de acuerdo a los componentes y sus objetivos
especificos, detallados en las especificaciones técnicas. Con el objeto de informar el avance
realizado, para el periodo comprendido entre el 01 de febrero y el 28 de febrero de 2022, en
la ejecucidn del contrato 4600093984 de 2022, presentamos el presente Informe, con

fundamento en la Ley 80 de 1993,

Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015, Decreto Municipal 1920 de
diciembre 01 de 2015 y demas normas que regulan la materia, explicando la ejecucion

contractual mediante los siguientes componentes:

Los procesos realizados se justifican desde los diferentes enfoques de atencidn, para facilitar
el acceso a derechos, que permitan lograr minimizar la conmocién inicial de los usuarios y sus
historias personales desde las lecturas subjetivas en razén de la atencion por parte de la

Corporacion.

Lo procesos de restablecimiento de derechos se ejecutan de acuerdo a los grupos
poblacionales albergados, definidos como, NNA, adultos y adultos mayores en las diferentes
etapas del ciclo vital, en términos de acceso a los programas institucionales, accion que se
adelanta desde el area de trabajo social del programa y se acompafa desde la corporacion
en términos de seguimiento y fortalecimiento a los nucleos familiares, apoyados siempre por
el manual de convivencia en aras de garantizar mejoras significativas durante la permanencia
y asi facilitar procesos emocionales que aporten positivamente al momento del egreso y la
retoma de los proyectos de vida individuales y familiares; en este sentido, el area de asistencia
presta especial énfasis en cuanto a la activacion de rutas de atencion en salud que propicien

mejores condiciones fisicas al momento del egreso de los usuarios.

En este sentido, se tiene en cuenta que desde la convivencia en los procesos interaccidnales

surgen situaciones que permean la cotidianidad en la permanencia de las diferentes personas
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albergados y repercuten de manera directa en las acciones de estabilizacion emocional por
los cuales atraviesa cada uno de los individuos en conjunto de la perspectiva de sus
realidades en cuanto a la autopercepcion del contexto observable; en este sentido el area de
atencion psicosocial de la corporacién continua realizando aportes significativos en los
procesos de estabilizacion emocional, salud mental y atencion en crisis a fin de brindar mayor
autonomia a los usuarios y contribuir de manera positiva a los procesos intrinsecos que se
gestan al interior del albergue. Asi mismo, se vienen acompafando los casos que requieren
de atencion prioritaria en términos de presencia de factores asociados a salud mental a fin de
permitir un mejoramiento en los procesos de integracion institucional y mayor adherencia a

los tratamientos enviados por el sistema de salud.
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N° 1 INFORME TECNICO

ANALISIS DE CONTEXTO

La Direccién de la Corporacién Vive informa a la supervision, que durante el periodo reportado
del 01 de febrero y hasta el 28 de febrero de 2022 el promedio de atencion por dia fue de 63
personas diarias, sumando un total de 1.743 cupos ejecutados desde el 01 de febrero hasta
el 28 de febrero de 2022; asi entonces el total de cupos acumulados desde el inicio del

contrato es de 2.043.

La meta de atencion de cupos desde el 01 al 28 de febrero fue de 1.680 y segun la demanda

de atencion del periodo contamos con una sobre-atencion de 63 cupos.

Durante el periodo en la medida de albergue temporal y en el marco del Programa de

Emergencias se presentan las siguientes cifras:

Entre el 01 y el 28 de febrero de 2022, se da un total de ingresos de 52 usuarios nuevos y
vienen de periodos anteriores un total de 58 personas, de los ingresos no se presentan
reingresos’; del total de ingresos nuevos, la poblacién colombiana es la de mayor cobertura
con 46 personas o sea el 82.142%; de procedencia venezolana se encuentra un total de 4
personas que corresponde a un 7.14% y de otras nacionalidades 2 personas que representa
el 3.57% del total de ingresos. Por otro lado, reportamos para este periodo un total de 49

egresos por diferentes conceptos. (Ver graficas estadisticas).

CUPOS 27-31 ene Feb Mar Abr May TOTAL
Ingresos 5 52 57
Egresos 4 49 53
Reingresos 0 0 0

' Ver datos en el aparte casos especiales, los casos que ingresan a hospitalizacion por Covid-19 no se
reportan como egresos, por directriz de supervision, lo cual permite continuidad en el proceso de
atencion.
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COMPORTAMIENTO DE LOS CUPOS

CUPOS EJECUTADOS VS CONTRATADOS

A continuacidn, realizamos un detalle de los cupos usados a la fecha vs los cupos contratados:

GESTION CUPOS

PERIODO PROYECTADOS | EJECUTADOS
27 AL 31 ENERO 2022 300 300
01 AL 28 FEBRERO 2022 1680 1743
TOTALES 1980 2043

COMPORTAMIENTO DE LA PERMANENCIA

A continuacion, detallamos el comportamiento de permanencia de los usuarios atendidos

durante el periodo informado (usuarios que vienen de periodos anteriores y usuarios nuevos):

DIAS DE PERMANENCIA NUMERO DE USUARIOS
DE 1 A 5 DIAS 25
DE 6 A 10 DIAS 15
DE 11 A 15 DIAS 18
MAYOR A 16 DIAS 52
TOTAL 110
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Mayor a 16 dias De 1 a5 dias De 11 a 15 dias De 6 a 10 dias
COMPORTAMIENTO DE LOS INGRESOS
DEL 01 AL 28 DE FEBRERO DE 2022:
VIENEN DEL NUEVOS QUE NACIONALES EXTRANJEROS TOTAL,
MES INGRESAN EN | QUE INGRESAN | QUE INGRESAN EN SIN DATOS DE ATENDIDOS EN
ANTERIOR EL MES EN EL MES EL MES NACIONALIDAD EL
MES
58 52 46 6 0 110
TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL TOTAL
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COMPORTAMIENTO DE INGRESOS POR PAISES O NACIONALIDAD

Segun nacionalidad ingresaron:

01 AL 28 DE FEBRERO DE 2022:

NACIONALIDAD CANTIDAD
COLOMBIANA 46
VENEZOLANA 4
ECUATORIANA 1
OTRA 1
TOTAL 52
NACIONALIDAD
COMPORTAMIENTO DE INGRESOS POR GRUPO ETARIO
Segun la clasificacion por grupo etareo ingresaron:
GRUPO ETARIO EDADES CANTIDAD
NINAS 0 A 17 ANOS 2
NINOS 0 A 17 ANOS 3
MUJERES 18 A 59 ANOS 10
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HOMBRES 18 A 59 ANOS 4
ADULTO MAYOR 60 EN ADELANTE
MUJER
ADULTO MAYOR 60 EN ADELANTE 23
HOMBRE
SIN DATO MUJER 3
SIN DATO HOMBRE 1
TOTAL 52

GRUPO ETAREO
25

20
15

10

CANTIDAD

, mmm R

m NINAS 0A 17 ANOS m NINOS 0A 17 ANOS MUJERES 18 A 59 ANOS
HOMBRES 18 A 59 ANOS m ADULTO MAYOR MUJER 60 EN ADELANTE  m ADULTO MAYOR HOMBRE 60 EN ADELANTE
m SIN DATO MUJER m SIN DATO HOMBRE

COMPORTAMIENTO DE INGRESOS DE USUARIOS CON NECESIDADES ESPECIALES

Se evidencia que la poblaciéon que registra mayores numeros de ingreso corresponde a
adultos mayores hombres quienes corresponden a un total poblacional de 23 personas, es
decir el 44.23% del universo poblacional, en comparacion con las adultas mujeres que para
el periodo fueron 6, se insta una tasa de 3.83 hombres que ingresan por cada mujer adulto
mayor; en los relatos de estas personas se evidencia una pérdida progresiva de la autonomia

economica en términos de procesos de auto sostenimiento los cuales no solo se anclan en
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aspectos especificos del proceso del ciclo vital, sino que se asocia a la dificultad productiva
que se genera por el decrecimiento de las vacantes de empleos informales o la reduccion en
las ventas de donde la gran mayoria de adultos mayores obtenian los recursos necesarios
para aportar a la familia o para el pago de una habitacién en la modalidad de pago por dia;
dicha situacion los obliga a salir de sus espacios y pasar a instaurarse en situacion de calle;
asi mismo y segun expresan, las ventas informales se han visto limitadas por fenomenos
globales en términos de territorialidad, lo cual ha limitado la capacidad de ingresos de
diferentes grupos poblacionales, afectando directamente la economia y repercutiendo en la
disminucién de las ventas. En términos de relaciones vinculares, se evidencia poco entretejido
social desde los vinculos afectivos entre los subsistemas, lo cual puede permitir y factorizar
acciones protectoras en términos de relacion vinculante familiar operativa como factor
protector ante las situaciones de crisis ocasionadas por contextos exdégenos que permean
cotidianamente las estructuras familiares; es decir, no se evidencia una construccién de
relaciones vinculantes sostenibles desde lo afectivo que permita ser operativas ante los
momentos de crisis estructurales o coyunturales, situacion esta que desencadena
comportamientos ciclicos y sintomaticos en las familias en cuanto al abandono del adulto
mayor, con un mayor énfasis en el subsistema filial, pues estos adultos no desempefiaron las
funciones correspondientes en términos de cuidado, guia y proteccidn para sus hijos, quienes

no logran establecer relacion vinculante de afecto y proteccion en torno al adulto mayor.

En este orden, la poblacion subsecuente en cuanto a numero de ingresos corresponde a
mujeres entre los 18 y 59 afios, lo que representa un total de 10 ingresos en correspondencia
un 5.2% del total de ingresos; en la mayoria de estos casos se vinculan a grupos familiares
con jefatura femenina quienes presenta perdida de su autonomia econoémica o dificultades en
términos de sostenibilidad y sustentabilidad al no encontrar oportunidades de ingresos

econdmicos que permitan el autosostenimiento y la satisfaccion de necesidades basicas.

Se anota que la afluencia de familias de nacionalidad venezolana ha venido en descenso
debido a que se buscan soluciones alternas al ingreso a medida de alojamiento temporal en
los diferentes programas que suministra el Estado o aquellos programas que brindan atencion
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a poblacién migrante; en aquellos casos que ingresan a medida de alojamiento temporal la

permanencia es corta.

Se continua presentando afluencia de personas que ingresan con situaciones asociadas a
salud mental, en términos de diagndsticos psiquiatricos que requieren de tratamiento y que
se ven desatendidos por el sistema de salud, durante el periodo se presenta un total de 4
casos de personas con patologias psiquiatricas, lo que corresponde a un 2.82% de la
poblacidn; se realiza esta observacion ya que la atencion en términos diferenciales es
necesaria para este grupo poblacional tanto en términos de permanencia como de acceso a
servicios de atencion en salud que garanticen la adherencia a los tratamientos requeridos

para mejorar la calidad de vida de los mismos.

Se presenta la constante de relacionamiento historico y multidimensional en la poblacion de
adultos mayores de acuerdo al ciclo vital y en términos biologicos asociados con
enfermedades o patologias, lo cual indica que debe existir una adherencia a tratamientos en
salud, suponiendo asi una mayor relacidn con el sistema general de seguridad social en salud;
dicho incremento en personas mayores ha venido requiriendo mayor atencion por parte del
personal asistencial en términos de observancia y cuidado; en este sentido, los ingresos de
adultos mayores requieren de mayor tiempo de permanencia en la modalidad de alojamiento
temporal en procura de la activacion de rutas institucionales que permitan su vinculacion en
los diferentes programas sociales, los que a su vez se ven coartados ante la demanda frente
a la oferta; en términos generales, se evidencian diferentes barreras de acceso que permitan

el flujo constante de los adultos mayores a los diferentes programas ofertados por el Estado.

Se resalta para ello que actualmente se cuenta con la presencia del gestor en salud, quien
vine dinamizando cada caso posibilitando asi una mayor celeridad en los procesos de

atencion en salud para los usuarios.
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COMPORTAMIENTO DE LOS EGRESOS DEL 01 AL 28 DE FEBRERO DE 2022

Para el periodo reportado se generaron 49 egresos, los cuales se tramitaron y realizaron por

los siguientes conceptos:

CONCEPTOS DE EGRESO NUMERO DE USUARIOS
Por voluntad propia-Egreso 6
Voluntario
Plan Retorno 0
Por ubicacion de red social o 7
familiar
Traslado Institucional 19
Por Abandono 2
Por expulsion 7
Por Fallecimiento 0
Hospitalizacion mayor a 5 dias 2
Por solicitud de autoridad Judicial 1
Auxilio habitacional 1
Transporte humanitario 4
TOTAL: 49
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NUMERO DE USUARIOS
B Porvoluntad propia-Egreso Voluntario ® Plan Retorno Porubicacidn de red social o familiar
Traslado Institucional m Por Abandono m Porexpulsion
B PorFallecimiento W Hospitalizacion mayora 5 dias M Por solicitud de autoridad Judicial
m Auxilio habitacional m Transporte humanitario

CASOS ESPECIALES DEL 01 AL 28 DE FEBRERO DE 2022

1.

Se presenta el caso de la usuaria Yolima Cristina Ruiz Builes identificada con C.C
43917509 quien ingresa el dia 12 de febrero de 2022 con sus dos hijos Samuel
Alejandro Delgado Ruiz y Alan José Vargas; el primero de estos presenta multiples
afectaciones en salud que son susceptibles de tratamiento; caso reportado por
violencia intrafamiliar con agravante de la pareja como perteneciente a banda
delincuencial los Triana. Segun reporte, el caso no puede ser atendido por la secretaria
de mujer ya que no disponen de cupos para ello.

Usuaria Luz Amparo Alvarez Ramirez identificada con c.c 42870707 quien durante el
proceso de verificacion de bases de datos realizado por la Trabajadora Social del
Programa se identifica que es una usuaria con orden de captura por parte de la Fiscalia
General de la Nacion, en este sentido desde esta area se traslada el caso al comité
juridico quienes a su vez dan la indicacion de realizar reporte a la Policia Nacional
adelantando el tramite de verificacién y constatacion de identidad terminando asi en la
materializacién de la captura el dia 15 de febrero. Es de aclarar que el proceso se

realizé velando por el respeto por los derechos humanos de la usuaria, un proceso con
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acompafnamiento psicosocial y en condiciones de tranquilidad y reserva de la

informacion.

NOTA ACLARATORIA:

En los casos en lo que se presentan egresos voluntarios y/o abandonos del programa,
informamos que la Corporacion VIVE no tiene dentro de sus obligaciones contractuales
realizar acciones de contencion, esta funcion esta a cargo de la profesional social asignada

por la Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos.

FALLECIMIENTO

Durante el periodo no se presentan fallecimientos de usuarios.

INFORME ATENCION ENFERMERIA, CUIDADOS Y GESTIONES EN SALUD

De conformidad con las especificaciones técnicas del contrato, y con el fin de garantizar el
bienestar de los usuarios en todo momento, la Corporacion garantiza la prestacion de
servicios del area de enfermeria horarios diurno y nocturno, funcién realizada por el personal
auxiliar de enfermeria disponible y cuidadores, segun los compromisos especificos

contractuales adquiridos.

A continuacion, se presenta el informe de las funciones y actividades desarrolladas, durante
el 01 al 28 de febrero de 2022, generando las siguientes acciones:

ACTIVIDADES

» Se realiza cambios de pafal, posicion, lubricacién y curaciones a los
usuarios que lo requieran.

» Distribuye a todos los usuarios cuando lo requieran los implementos de
aseo personal.

» Se gestiona lo pertinente frente a la asignacion de citas de los usuarios.
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» Gestion administrativa frente a los procesos de autorizaciones médicas
en las EPS.

Gestion administrativa frente al otorgamiento de medicamentos

Se vela por el cuidado de la dotacion de enfermeria.
Prestar servicios de primeros auxilios en salud.

Apoyar las horas de alimentacion de los usuarios.

VvV V V VYV V

Acompaniar el traslado en los casos de requerirse atencion en salud y
gestiones de reubicacién del usuario o traslado.

A\

Acompaniamiento de los procesos clinicos de los usuarios.

» Sensibilizacion frente a la importancia del autocuidado en usuarios de
dificil manejo.

» Sensibilizacion y acompafiamiento a usuarios en actividades enmarcadas

en el protocolo de Bioseguridad para prevencién por contagio por COVID-

INFORMACION CUANTITATIVA DE ATENCIONES DEL 01 AL 28 DE FEBRERO DE

2022:
MES ACTIVIDADES REALIZADAS NRO. DE
ACTIVIDADES

Cambio de panal, posicion vy

lubricacion 748
Alimentacion asistida 330
Bafo asistido 420
Acicalamientos 416
Manejo de vestuario 416
Menajes de cama 52

Febrero 2022 Cambio de posicion 6

Suministro kit aseo 93
higienes dormitorio 102
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Asignaciones cita examenes Y/

laboratorio 0
Acompafamiento a examines y/o

laboratorios 0
Asignacion cita médica y/o

medicamentos 0
Acompafamiento cita médica y/o

medicamentos 12
Reclamacion medicamentos 24
Acompaniamiento Salidas a

caminar

Remision urgencias 2
Asistencia por discapacidad 1
Hospitalizacion 10
Visita hospitalaria 3
Registro de medicamentos 656
Suministro medicamentos 656
Toma de signos vitales 1597
Curaciones

0

Registro de novedades 0
Gestiones administrativas en las

EPS, autorizaciones médicas y

citas 12
Valoracion cefalocaudal y
diligenciamiento de formatos 52

Total atenciones del area de enfermeria durante 5.093
el periodo

Direccion Principal: Carrera 50* # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail:direccion@corporacionvive.org

Medellin - Colombia




'.(orpomcién
VIVE

Un camino de Esperanza

ACTIVIDADES ENFERMERIA

Las cifras informadas anteriormente pueden evidenciarse igualmente en los indicadores

presentados en el periodo.

ACTIVIDADES GESTOR SALUD

En el marco de este nuevo contrato se cuenta con la vinculacion de una persona encargada
de realizar todas les gestiones necesarias para el restablecimiento del derecho a la salud de
los usuarios albergados, en este sentido, sus actividades estan centradas en la adquisicion
de citas médicas de medicina general y medicina especializada, reclamacién de
medicamentos, acompafiamiento a usuarios a citas y examenes médicos, reclamacion de
historias clinicas, resultados de examenes y epicrisis ante las EPS y laboratorios clinicos y
visitas hospitalarias. Es necesario aclarar que por la complejidad del sistema de salud en
muchas oportunidades estas actividades requieren minimo dos o tres gestiones para lograr

un feliz término.

De acuerdo a las funciones establecidas, durante el periodo, las gestiones en salud realizadas
a los usuarios fueron un total de 36 asi:
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GESTIONES EN SALUD

Tramites Administrativos

Acompaniamiento citas 3
Solicitud de citas 15
Reclamacién de medicamentos 10
Total Gestiones 36

A continuacion la informacion individual frente a cada gestion:

FECHA NOMBRES Y | FUNCIONALIDAD | TRAMITE REALIZADO TIPOO DE CONSULTA
APELLIDOS
8 de febrero Jennifer Independiente cita de psiquiatria se asiste a cita de psiquiatria en el homo
de 2022 solana
9 de febrero Jennifer Independiente se le reclaman se le reclaman medicamentos de control
de 2022 solana medicamentos de psiquiatria en la piloto
11 de febrero | Elkin Gaviria | semidependiente | se le reclaman se le reclaman medicamentos de control
de 2022 morales medicamentos de hta
11 de febrero | Maria Arelis Dependiente se le solicita se le solicita portabilidad por medio de la
de 2022 Ortiz portabilidad funcionaria de t,s de la piloto
Sampedro
11 de febrero | Eduar augusto | Dependiente solicitud de historia se le solicita historia clinica en el
de 2022 rodriguez clinica hospital general de Medellin
Gomez
11 de febrero | Jaime de Independiente se le reclaman se le reclaman medicamento en
de 2022 Jesus medicamentos Colsubsidio
Betancur
14 de febrero | José Antonio | Independiente se le solicita cita se le gestiona cita de especialista en
de 2022 Saldarriaga médica por especialista | urologia en metrosaliud del poblado
en urologia
14 de febrero | gloria maria | semidependiente | solicitud de cita por se solicita cita por especialista en
de 2022 correa dias especialista urologia en la clinica conquistadores
15 de febrero | pedro genuino | semidependiente | se le reclaman se le reclaman medicamentos de control
de 2022 Garcia medicamentos de hta
Martinez
15 de febrero | gloria maria | semidependiente | intervencién sobre se interviene a la usuaria para
de 2022 correa dias pendientes en salud informacioén sobre sus pendientes en
salud
15 de febrero | eduar augusto | Dependiente se le reclaman se le reclaman medicamentos en la
de 2022 rodriguez medicamentos piloto
Gomez
15 de febrero | eduar augusto | Dependiente 6rdenes a savia salud se envian 6rdenes a savia salud
de 2022 rodriguez
Gomez
15 de febrero | maria Elena Dependiente solicita de cita médica | se solicita cita de medicina general en la
de 2022 Vasquez general piloto
mufioz
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16 febrero justo miguel Independiente cita médica general se le gestiona cita de medicina general
de2022 barros
16 de febrero | José Alvaro Dependiente cita de medicina interna | se le gestiona cita en la clinica
de 2022 Patifio conquistadores por medicina interna
16 de febrero | José Alvaro Dependiente solicitud de cita por se solicita cita de monitoreo de presion
de 2022 Patifio especialista arteria en la ips corazén
16 de febrero | José Alvaro Dependiente solicitud de cita por se solicita cita de ortopedia en la clinica
de 2022 Patifio especialista conquistadores
16 de febrero | Sigfredo Independiente se le solicita se le solicita portabilidad por medio de la
de 2022 Gutiérrez portabilidad funcionaria de t,s de la piloto

corrales
16 de febrero | Jaime de Independiente solicitud de cita con se le solicita cita por especialista en
de 2022 Jesus especialista medicina en del dolor

Betancur
17 de febrero | José Alvaro Dependiente cita de medicina interna | se asiste con el usuario a cita de
de2022 Patifio medicina interna en la clinica

conquistadores

21 de febrero | gloria maria | semidependiente | gestion de se asiste al cohan para gestion de
2022 correa dias medicamentos medicamentos
21 de febrero | José Daniel Independiente solicitud de historia se tiene comunicacion con el hospital
2022 Vanegas clinica cofa salud de Manizales
21 de febrero | Samuel Dependiente cita con médico general | se le solicita cita con médico general
2022 Alejandro

delgado Ruiz
21 de febrero | Jaime de Independiente radicacion derecho de | se lleva derecho de peticién para
2022 Jesus peticion radicacion en sura eps

Betancur
22 de febrero | miguel angel | Dependiente se le reclaman se le reclaman medicamentos en el
2022 Montoya medicamentos cohan enviados de la leén 13
23 de febrero | José santos Dependiente se le reclaman se le reclaman medicamentos de control
2022 Ossa medicamentos en la piloto

Restrepo
23 de febrero | juan diario Independiente cita médica general se le gestiona cita médica general en la
2022 Builes piloto
23 de febrero | maria Celina | semidependiente | cita médica general se le gestiona cita de medicina general
2022 cano
23 de febrero | maria Arelis Dependiente se le reclaman se le reclaman medicamentos de control
2022 Ortiz medicamentos de psiquiatria en la piloto

Sampedro
23 de febrero | Samuel Dependiente solicitud de cita por se solicita cita por fisiatria en el comité
2022 Alejandro fisiatria de rehabilitacién de Antioquia

delgado Ruiz
24 de febrero | Samuel Dependiente solicita de cita prioritaria | se le solicita cita médica prioritaria en la
de 2022 Alejandro ips sic Comfama de bello

delgado Ruiz
24 de febrero | Samuel Dependiente cita con dermatologia se solicita cita con dermatologia en la
de 2022 Alejandro ips sura de bello

delgado Ruiz
24 de febrero | maria Elena Dependiente cita de medicina se asiste a cita de medicina general en
de 2022 Vasquez general la piloto

mufioz
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11 de febrero | Jairo Alcides | Independiente solicitud de portabilidad | se solicita portabilidad con t.s. a través
de 2022 Restrepo de la t.s de la piloto
11 de febrero | Henry Wilson | Dependiente se le reclaman se le reclaman medicamentos de control
de 2022 Yepes medicamentos en Colsubsidio

Valenzuela
15 de febrero | John Jairo Dependiente se le reclaman se le reclaman medicamentos de control
de 2022 foronda medicamentos cbdigo 900 en el H, la maria sede san

diego

Nota: se anexa formato Excel de gestor de salud donde se evidencia con mayor detalle cada

una de las acciones y los pendientes.

VACUNACION COVID-19

Desde el area de Recursos Humanos se ha venido realizando rastreo en la pagina web Mi
vacuna donde se ha logrado identificar que todos los empleados adscritos al programa

cuentan con su esquema de vacunacion completo.

CASOS POSITIVOS COVID-19

Informamos que durante el periodo informado no se presentd ningun usuario o empleado

positivo al contagio por Covid-19.

TRANSPORTE DE USUARIOS

Para la actual vigencia se cuenta con un rubro promedio mensual de 700.000 pesos para
tramites de usuarios que requieran asistencia econdmica en tramites administrativos y de

salud.

Para el periodo reportado entre el 01 y el 28 de febrero de 2022 y dentro del marco de
acompafnamientos en transporte para gestiones en salud y otras gestiones se destinaron
recursos econdmicos por valor de $605.450 y se beneficié un total de 28 usuarios distribuidos,
es de anotar que cada una de estas afectaciones al rubro presupuestal se encuentran

debidamente soportadas. A continuacion, la relacion detallada:
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FECHA BENEFICIARIO PAGO DETALLE ‘T'g';if
01/02/2022 | SIMON ESCOBAR CITA PROMEDAN 13.700
01/02/2022 | MARIA SENETH BEDOYA | TRASLADO HOMO 32.800
01/02/2022 | GLORIA MARIA CORREA | CITA VISION INTEGRADOS 20.000
01/02/2022 | LUIS ANIBAL URAN CITA SAN RAFAEL 30.600
03/02/2022 | MARIA ALIDIS ASPRILLA | TRANSPORTE PARA EGRESO 12.000
05/02/2022 | ARELYS ORTIZ CITA MEDICA MANRIQUE 12.500
07/02/2022 | JAIME BETANCUR RECLAMAR MEDICAMENTOS 6.000
07/02/2022 | GLORIA CORREA CITA MEDICA PRODIAGNOSTICO 20.000
08/02/2022 | YENIFER HERNANDEZ CITA HOSPITAL MENTAL 24.000
08/02/2022 | GLORIA CORREA DIAS CITA ORTOPEDIA 20.000
08/02/2022 | PEDRO GENARINO CITA EKG MANRIQUE 11.450
09/02/2022 | LUZ STELLA MONCADA CITA SAMEIN 23.700
09/02/2022 | JAIME ALVAREZ CITA HOSPITAL LA MARIA 12.000
CITA NUEVA EPS

00/02/2022 | (ol CINETH 32.700

10/02/2022 | OCTAVIO DE JESUS VILL | CITAHTA CAMPO VALDES 13.000
CITA UNIDAD HOSPITALARIA

10/02/2022 | ELVIA ROSA ZAPATA MANRIQUE 11.600

11/02/2022 | LUCELLY ESPINAL CITA MEDICA PUERTA DEL NORTE 24.500
RECLAMAR MEDICAMENTOS COHAN

01/02/2022 | GESTOR VARIOS USUARIOS 6.000
RECLAMAR MEDICAMENTOS COHAN

02/02/2022 | JHON JAIRO FORONDA VARIOS USUARIOS 6.000
RECLAMAR MEDICAMENTOS COHAN

08/02/2022 | ELKIN GAVIRIA VARIOS USUARIOS 6.000

08/02/2022 | GLORIA MARIA CORREA | CITA ONCOLOGO 20.000
RECLAMAR MEDICAMENTOS COHAN

09/02/2022 | MARIA SENETH BEDOYA | yARIOS USUARIOS 6.000

10/02/2022 | MIGUEL MONTOYA URGENCIAS PILOTO 9.000

11/02/2022 | GLORIA CORREA CITA ODONTOLOGIA 11.000
JORNADA DE SALUD

12/02/2022 ggmi%ﬁﬁH'QU'NQU'RA 14.000

14/02/2022 | MIGUEL MONTOYA VISITA HOPITALARIA 5.000

14/02/2022 | MIGUEL MONTOYA VISITA HOSPITALARIA 7.000
CITA CAMBIO DE SONDA LA PILOTO

15/02/2022 é%fg :‘é\g&gf 5.400
RECLAMAR HISTORIA CLINICA EN

15/02/2022 | EDUARD RODRIGUEZ HOSPITAL GENERAL 6.000

15/02/2022 ilQOE%E QIE_S(I)DES URGENCIAS HOSPITAL GENERAL 36.800

16/02/2022 | ELVIA ROSA ZAPATA CITA CONTROL EPOC 12.000
URGENCIAS LA PILOTO

16/02/2022 é%fg :‘é\g&gf 16.000

17/02/2022 | DARWIN VILLADA CITA NUEVA EPS GUAYABAL 20.000
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CITA CONSULTA EXTERNA
17/02/2022 | JOSE ALVARO PATINO CONQUISTADORES MEDICO 16.000
INTERNISTA
MARIA ESPERANZA RECLAMAR MEDICAMENTOS
18/02/2022 | ¢\ E 10 NEUROLOGICO 12.000
_ CITA CLINICA CONQUISTADORES
18/02/2022 | JOSE ALVARO PATINO CITA ORTOPEDIA 19.000
SAMUEL ALEJANDRO RECLAMAR MEDICAMENTOS
19/0212022 | 52, G ADO 9.000
23/02/2022 | MIGUEL ANGEL MONTOYA | RECLAMAR MEDICAMENTOS 9.000
24/02/2022 | MARIA ELENA VASQUEZ | CITA MEDICO GENERAL 24.000
SAMUEL ALEJANDRO CITA MEDICA BELLO
2410212022 | D2 GADO 9.700
TOTAL 605.450

RESTABLECIMIENTO DE LA IDENTIDAD

Se realizan 2 procesos de identidad que corresponden a 1 tramite de duplicado de cedula de
ciudadania y 1 tramite de traslado de documento de identidad hacia la ciudad de Medellin; se
benefician 2 personas por un valor de $57.850, los cuales son afectados en el rubro de
Servicios Especializados del proyecto.

REGISTRO TRAMITE DE DOCUMENTOS DE IDENTIDAD
NUMERO DE RECURSO

FECHA NOMBRE DOCUMENTO ENTREGADO RESPONSABLE |TIPO DE TRAMITE

ALBEIRO DE JESUS SOLICITUD

RAIGOZA TRABAIO TRASLADO
21/02/2022 | ARREDONDO 6789157 10900 SOCIAL DOCUMENTO

EDUARD AUGUSTO TRABAIO
23/02/2022|RODRIGUEZ GOMEZ |1001809003 46950 SOCIAL DUPLICADO CEDULA
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SERVICIO DE BODEGA PARA EL PERIODO DE 01 AL 28 DE FEBRERO DE 2022

Durante el periodo reportado se brinda servicio de bodegaje de equipaje a 29 usuarios,

estos son:

WALTER DE JESUS GRAJALES
CARLOS JULIO RAMIREZ
MARTIN ALONZO PATINO

JUAN DARIO BUILES PARRA
YOLIMA CRISTINA RUIZ BUILES
OSCAR DE JESUS TABORDA
HECTOR GALEANO
GUINLLERMO ANTONIO ISAZA
JAIRO DE JESUS COSSIO POSSO
10. GLORIA MARIA CORREA DIAZ
11.JAIME DE JESUS BETANCUR
12.JESUS ALONSO MARTINEZ
13.JOSE DANIEL VANEGAS
14.JOSE SANTOS OSSA RESTREPO
15.0CTAVIO DE JESUS VILLA
16.JESUS MARIA OSPINA
17.JAVIER DE JESUS RAMIREZ RESTREPO
18.SIGIFREDO GUTIERREZ
19.PATRICIA PENA ZAPATA
20.CARLOS EMILIO FRANCO
21.ARTURO ARDILA BELTRAN
22.FRANK HEINRICH LABER
23.MARIA ELENA VASQUEZ

24. MARIA ALIDIS ASPRILLA
25.DARWIN VILLADA

©® N o o bk~ wDdhd =

©
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26.ELIZABETH MARIA FLORES
27.LUIS MARIA FERREIRA PARRA
28.FROILAN GAMBOA

29.HERNAN DE JESUS CANO LARGO

REGISTRO FOTOGRAFICO

Bodega sede emergencias (Registro tomado el 28/02/2022).

DINERO EN CUSTODIA VOLUNTARIA

En el periodo informado se continua realizando la custodia del dinero entregado

voluntariamente por los usuarios atendidos durante su permanencia, éste proceso se efectua
hasta que el propietario asi lo decida, a continuacién, reportamos el recurso que se encuentra

bajo custodia:
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\>\>3\>\> FORMATO CUSTODIA DE DINERO USUARIOS
S >
*e 2% .
RSN
NOMBRE Y APELLIDO USUARIO CONCEPTO FECHA VALOR SALDO
HERIBERTO DE JESUS MARIN AHORROS | 15/03/2021 $790.000 $790.000
MESA

INFORME NUTRICIONAL

Para el periodo del 1 al 28 de febrero se realizé valoracién global y clasificacién del indice de
Masa Corporal para identificar el perfil nutricional de los usuarios que ingresaron a la
Corporacion permitiendo ajustar su alimentacién a las necesidades individuales sin ninguna
novedad para este periodo, Sé valoraron 52 usuarios con ayudas antropométricas como
peso corporal, estatura y en casos especificos pliegues subcutaneos y perimetros. Para

determinar el requerimiento nutricional y el tipo de dieta requerida.

Las actividades del nutricionista-dietista en el albergue de la Corporacion estan enfocadas a
la valoracion nutricional de los usuarios de diferentes grupos de poblacién, realizar actividades
de formacioén en materia de alimentacion, nutricion y seguridad alimentaria, contribuir a la
preservacion o recuperacion del estado nutricional durante su estancia, a través de la

programacion de una alimentacion balanceada y ajustada a los estandares contratados.

En este mismo sentido, desde la corporacidon VIVE se procura el sostenimiento de estandares
adecuados en la alimentacion bajo un criterio de dignificacion y garantia en el servicio, por lo
que se disponen alimentos con calidad y valores nutricionales especificos para cada uno de

los integrantes del grupo familiar.

A continuacion, detallamos el horario dispuesto para al suministro de alimentacion:
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HORA DESCRIPCION DE ENCARGADO
ALIMENTO

7:30am a 8:30am Desayuno Manipuladoras de
alimento

10:00am a 10:30am Media mafana Manipuladoras de
alimento

12:30pm a 1:30pm Almuerzo Manipuladoras de
alimento

3:30pm a 4pm Algo Manipuladoras de
alimento

6:00pm a 7:00pm Cena Manipuladoras de
alimento

8:30pm a 09:00pm Merienda Manipuladoras de
alimento

Asistencia durante la alimentacion: se realiza evaluacién de consumo realizado por los
usuarios y analisis de sobras de alimentos.

Esta actividad se verifica la calidad de los alimentos preparados servidos y la aceptacion de
las diferentes preparaciones ofrecidas a los usuarios.

Momento de la alimentacion de los usuarios en el Albergue

Acompainamiento en el servicio de alimentacién y al personal manipulador de alimentos

Adicionalmente se asesora al personal relacionado con el servicio de alimentacién en los
procesos requeridos para el cumplimiento de las bases técnicas contratadas y la garantia de
la calidad en lo referente a los procedimientos de manejo de materia prima y la preparacion y

servida de alimentos ofrecidos en el servicio de alimentacion del albergue de la Corporacion.
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Las actividades susceptibles de desarrollar relacionada con los objetivos nutricionales en el
albergue estan focalizadas a las siguientes acciones:

Se verifican las condiciones higiénicas sanitarias ejecutadas por las manipuladoras en el

servicio de alimentacion.

La verificacion y la asesoria al personal del servicio de alimentacion se realiza durante los dias
que el nutricionista esta en el albergue, se hace énfasis en las buenas practicas de
manufactura consignadas en el plan de saneamiento basico: programa de limpieza vy

desinfeccidn, programa de residuos solidos y programa de fumigacion.

Se realiza acompanamiento constante para realizar realimentacion continua de tal manera
que cumplan los objetivos de los procesos del servicio de alimentacion, este acompafamiento

es diario y busca la respuesta oportuna y adecuada frente a situacion propias del servicio.

Revision de carpetas para verificar cumplimiento en diligenciamiento de formatos, la cual
permite identificar que se esta desarrollando de manera adecuada la documentacion de
procesos, de igual manera se observa cumplimiento en el control de puntos criticos por medio
de toma de temperatura de alimentos durante el recibo, la produccion y la distribucion, y toma
de temperatura a equipos de frio (refrigeracion y congelacion) ademas de registro de
actividades de los procesos de limpieza y desinfeccion. Seguimiento a gramaje de

preparaciones servidas de las cuales se evidencia cumplimiento.

Capacitacion al personal manipulador de alimentos: 6 asistentes.

Se realiz capacitacion al personal manipulador de alimentos el dia 10 de febrero donde se
utilizé6 una metodologia ludica participativa, el objetivo principal de esta capacitacién fue
realimentar sobre la importancia de Control de alimentos, Teniendo en cuenta puntos

deficientes al momento de realizar supervision en el servicio de alimentacion se procede a

Direccion Principal: Carrera 50* # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail:direccion@corporacionvive.org

Medellin - Colombia




'.(orpomcién
VIVE
Un camino de Esperanza

realizar capacitacion en almacenamiento de alimentos, Manejo de residuos solidos y limpieza

desinfeccion.

Almacenamiento: es importante aplicar adecuadamente esto en el albergue teniendo en
cuenta que los alimentos tienen un periodo después de la cosecha o produccion. Importante.
La Conservacion de los alimentos, el almacenamiento y el transporte de alimentos, incluida la

entrega oportuna a los consumidores, para la seguridad alimentaria,

Manejo de residuos sélidos: Se debe de tener en cuenta que Los residuos solidos se
clasifican en: Residuos organicos sustancias que se pueden descomponerse en un tiempo
relativamente corto. Como, por ejemplo, cascaras de frutas, verduras, residuos de comida,
hierbas, hojas y raices; vegetales, Residuos inorganicos: son los que por sus caracteristicas
guimicas sufren una descomposicion natural muy lenta. Muchos de ellos son de origen natural
pero no son biodegradables, por ejemplo, los envases de plastico. Madera, papeles, carton y
telas entre otros. Teniendo en cuenta lo anterior se debe de disponer esto en sus respectivas

canecas que se encuentran en el hogar evitando que estos se mezclen.

Limpieza y desinfeccion: teniendo en cuenta las dificultades que han presentado las
manipuladoras de alimentos al momento de preparar el desinfectante se realiza capacitacion
practica de como prepararlo adecuadamente segun porcentaje de hipoclorito de sodio Las
soluciones de trabajo deben ser preparadas diariamente. El cloro comercial que contiene
13%, que sera  utilizado parala desinfeccion  de superficies, debe ser diluido

1:10 para obtener una concentracién final de aproximadamente 0.5% de hipoclorito

Anexos:

LISTADO DE ASISTENCIA DE PERSONAL MANIPULADOR DE ALIMENTOS
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VER ANEXO 1 - FORMATOS SERVICIO DE ALIMENTACION DILIGENCIADOS

CLASIFICACION NUTRICIONAL USUARIOS
Al ingreso al albergue se realiza a todos los integrantes del grupo familiar valoracion global y
clasificacién de su indice de Masa Corporal, para identificar el perfil nutricional de los usuarios

de la Corporacion y ajustar su alimentacion a las necesidades individuales.

Se realiza valoracion nutricional a 52 usuarios que ingresaron al programa en la corporacion,
dicho numero de usuarios corresponde al 100% en el periodo del 1 al 28 de febrero. Del total
de usuarios que venian del mes anterior, fueron valorados nuevamente 13 usuarios, Esta
evaluacion se realiza con el objetivo de determinar el requerimiento nutricional de los usuarios

y el tipo de dieta requerida.
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LISTADO DE USUARIOS ATENDIDOS DURANTE EL PERIODO COMPRENDIDO
ENTRE EL 01/02/2022 AL 28/02/2022 POR EL PROFESIONAL NUTRICIONISTA.
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Programacion de dietas terapéuticas o especiales a los usuarios que lo requieran y
orientacion para su manejo a procesadoras de alimentos y administradores de los
albergues. Esta actividad tiene como objetivo ajustar la alimentacién a las necesidades
particulares de usuarios que presentan patologias o condiciones nutricionales que ameritan
cambios en su dieta para recuperar un adecuado estado nutricional o evitar descompensacion

organica a causa de alimentacién inadecuada o una enfermedad.
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Clasificacion del estado nutricional de los usuarios: Después de realizar la evaluacién

nutricional por IMC se obtienen los siguientes resultados:

MES CLASIFICACION ESTADO | USUARIOS USUARIOS

NUTRICIONAL QUE VENIAN | NUEVOS

e=dec, | Delgadez severa 0 2

-28/02/2022 | Delgadez moderada 1 2
Delgadez Aceptable 5 18
Peso adecuado 6 22
Sobrepeso 1 6
Obesidad Grado | 0 1
Obesidad Grado |l 0 1
Obesidad Grado |l 0 0

TOTAL 13 Total 52

Diagnostico Nutricional
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= Diagnostico Nutricional

Después de hacer valoracion nutricional inicial y observar el consumo de alimentos y la
tolerancia a los mismos, a los usuarios con delgadez severa y moderada se inicia tratamiento
personalizado con formula polimérica e hiperproteica, los usuarios con delgadez aceptable se
brinda una dieta hipercaldrica y multivitaminico. Por su parte a los usuarios con Sobrepeso se
les ofrece dieta normocalorica debido a que su exceso de peso no es significativo lo anterior

considerando que la alimentacion ofrecida en la institucion es variada y equilibrada, sin
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embargo, se realizara seguimiento al estado nutricional. Los usuarios con obesidad grado | y
Il se les inicia dieta controlada en carbohidratos simples (azucares y dulces) se estudié afondo
estado clinico incluyendo funcion cardiovascular teniendo en cuenta que en la mayoria de
casos se presentan riesgos de enfermedades crénicas asociadas no transmisibles como
diabetes tipo Il, hipertension arterial, hipotiroidismo entre otros para determinacion de

restricciones en la dieta hipocaldrica.

CASOS ESPECIALES QUE SE PRESENTARON DENTRO DE LA VALORACION Y
ATENCION NUTRICIONAL

El 61 % de ingresos de usuarios menores de edad presentan un marcado indice de
desnutricion global que conlleva a un tratamiento nutricional oportuno para iniciar

recuperacion y evitar complicacion de salud a mediano o largo plazo.

MES RESULTADOS PARACLINICOS DIAGNOSTICO
e Dislipidemnia 4
- 28/02/2022 hiperglicemia 8
Hipertension Arterial 19
hipotiroidismo 2
Enfermedad 4

pulmonar obstructiva

TOTAL 37

De los 52 usuarios que reciben valoracion nutricional, 14 llegaron con resultados de
paraclinicos los cuales presentaron alteracion de los mismos, lo que permitié identificar la
presencia de hipertrigliceridemia ,hemoglobina glicosilada alta, hipotiroidismo, artrosis, EPOC
e hipertensién arterial en ellos, lo que conlleva desde el area de nutricidén a la prescripcidon de
una dieta controlada en liquidos, alta en antioxidantes, hipograsa, hipoglucida, hiposddica y
desde el area de enfermeria se inicia con medicamentos que contribuya con el mejoramiento

de esta condicion.

La orientacion y educacion es fundamental para el manejo de dietas especiales, las cuales se

programan al ingreso del usuario que lo requiera y se evalua peridodicamente los planes
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dietéticos especiales para realizar los ajustes necesarios, para garantizar el manejo dietético

individual.

Adicionalmente se realiza valoracion nutricional individual a los usuarios nuevos adultos
mayores con compromiso nutricional o a usuarios que requieran cambios en su alimentacién

debido a alergias, intolerancias o patologias que requieren ajustes dietéticos.

Se hace seguimiento al estado nutricional de 13 usuarios que estaban desde el mes anterior
en el albergue, con el fin de evaluar cambios en estado nutricional durante la permanencia en
el programa, de los 13 usuarios evaluados 1 presenta delgadez moderada el cual se le esta
ofreciendo formula polimérica Hipercaldrica hiperproteica con el objetivo de complementar
alimentacion y adecuar estado nutricional, 5 usuarios presentan peso insuficiente con
ganancia de peso e indice de masa corporal este mes. 6 usuarios con adecuado estado

nutricional y 1 usuario con sobrepeso.

ESTADO NUTRICIONAL USUARIOS QUE PERMENECIAN EN EL ALBERGUE

MES CLASIFICACION USUARIOS QUE VENIAN
NUTRICIONAL

Desf‘g;'()gjz’gglzz"zz Delgadez severa 0
Delgadez moderada 1

Delgadez Aceptable 5

Peso adecuado 6

Sobrepeso 1

Obesidad Grado | 0

Obesidad Grado Il 0

Obesidad Grado llI 0
TOTAL 13
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e Capacitacién a usuarios: 19 asistentes — 16 de Febrero de 2022.

Capacitacion a los usuarios: “Limpieza y desinfeccidn en el hogar”’. Esta actividad esta
enfocada a motivar a los usuarios para que interactuen entre ellos y aprendan sobre los
componentes de un estilo de vida saludable como pilar fundamental de su autocuidado. Para
el mes de febrero se capacito en el tema limpieza y desinfeccion en el hogar, Conocerlo
permite reducir significativamente los riesgos de contaminacién en los diferentes procesos,
areas, equipos, utensilios, lavanderia, residuos y asi garantizar la inocuidad y reducir los
riesgos a la salud de las personas que pertenecen a la Corporacion VIVE. Generar conciencia
sobre la importancia de realizar adecuadamente la limpieza y desinfeccion, ya que de eso
depende la salud de los usuarios, empleados vy visitantes de la corporacion. Mejorar la calidad
de vida de los usuarios al reducir mediante los procesos los riesgos de enfermedades
transmitidas por virus, bacterias y otros microorganismos y lograr que ellos se sientan a gusto

con los servicios prestados

EVIDENCIA FOTOGRAFICA

Anexo: listado de asistencia usuarios participantes
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La valoracidn nutricional global se realiz6 a todos los usuarios que ingresaron al albergue y

se priorizo la atencion a los usuarios con mayor riesgo nutricional, usuarios vulnerables con

compromiso nutricional o con evidencia de riesgo por patologias que requiere ajustes. La

valoracion permitié programar y ajustar los planes de alimentacion de cada usuario segun

sus requerimientos individuales.

En este periodo se continua trabajando en la garantia una alimentacién ajustada a las

especificaciones técnicas, a las condiciones individuales de los usuarios y se realizo

acompafnamiento en los procesos de produccion y servida la alimentacion ofrecida a los

usuarios.

Respecto a la alimentacion ofrecida, en general se observé una buena aceptacion de la

alimentacion institucional, reflejado en la baja cantidad de sobras.

CONSOLIDADO INDICADORES DEL 1 AL 28 DE FEBRERO

los talleres grupales

Numero de talleres grupales 1
realizados a usuarios alojados
Numero de usuarios participante en 19
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Numero de capacitaciones realizadas a 1
colaboradores manipuladoras de

alimentos

Numero de colaboradoras 6
participantes en capacitaciones

Numero de seguimientos nutricionales 13
realizados

Numero de recetas especiales 32
recetadas

Nidmero de usuarios con delgadez 2
severa

Nidmero de usuarios con delgadez 2
moderada

Numero de usuarios con peso 22
adecuado

Numero de usuarios con sobrepeso 6
Numero de usuarios con Obesidad 1
grado |

Numero de usuarios con Obesidad 1
grado ll

Numero de usuarios con Dislipidemia 4
Numero de usuarios con Hiperglicemia 13
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Nudmero de usuarios con Hipoglicemia 1
Numero de usuarios con Hipertension 23
Numero de usuarios con Hipotension 1
Numero de usuarios con 0

Hipertiroidismo

Numero de usuarios con 2
Hipotiroidismo

Numero de usuarios con otra 1
enfermedad que requiera dieta

especial

Numero de rastreos microbiolégicos 1
realizados.

INDICADORES DE GESTION PROCESOS CUANTITATIVOS

COMPOMENTE ATENCION NUTRICIONAL

Numero total de personas evaluadas en el 52 ingresos y 13 seguimentos.
mes

Numero de evaluaciones nutricionales por IMC | 52 usuarios

al mes

Planes de alimentacion formulados al mes por | 32
derivacion dietaria

Valoraciones nutricionales al mes 52
Resultados paraclinicos encontrados en el 14
mes
Numero de casos especiales encontrados en el | 32
mes

Seguimientos nutricionales y dietas especiales | 13 seguimientos y 6 dietas especiales
recomendadas en el mes

Secciones grupales (capacitaciones) en | 1 a manipuladoras de alimentos
educacion nutricional realizadas al mes al | 1 a usuarios atendidos
personal y poblacion atendida
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COMPONENTE SERVICIO DE ALIMENTACION

Muestras y Contramuestras por mendenelmes | 5
Numero de controles realizados en el servicio 12
de alimentacion

Total de servicios por derivaciones dietarias al | 32

mes

Porcentaje de medicién de sobras por menu

5% Alimento de poca aceptacion: Mortadela y
Cuajada

Numero de veces que ejecuto el programa de
limpieza y desinfeccion

30

COMPONENTE PLAN DE SANEAMIENTO BASICO

Fumigaciones realizadas

1

Resultado de los rastreos microbioldgicos

Todas las muestras cumplen

Mantenimiento preventivo y/o correctivo de
equipos realizados en el mes

1

Capacitacién en Programas de Residuos
solidos en el mes

1

TOTAL DE SERVICIOS PRODUCIDOS EN EL
MES

5,834

LOGROS Y DIFICULTADES EN LA EVALUACION NUTRICIONAL

LOGROS

-Valoracion nutricional del 100% de los usuarios que llegaron a la corporacién VIVE por
diferentes dificultades socioeconémicas, permitiendo identificar aquellos con problemas

clinicos entre ellos bajo peso, desnutricion leve, moderada y severa y en caso contrario

sobrepeso y obesidad.

-Inicio de tratamiento con férmulas poliméricas y dietas especiales para aquellos usuarios que

lo necesitaban con el fin de recuperar su estado nutricional.

-Usuarios con diagnostico de enfermedades metabdlicas como diabetes, enfermedad
cardiovascular e hipertension entre otras son estabilizados por medio de una adecuada

intervencion nutricional.
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-Se ofrece alimentacion ajustada a las especificaciones técnicas, condiciones individuales de
los usuarios y ajustada a las BPM para la garantia de la inocuidad del producto final servido.

-Se realiza acompafiamiento a las manipuladoras de alimentos de la corporacion para ajustar
la produccion de alimentos a los procesos que garanticen la inocuidad en la preparacién de la
alimentacion, se continua reforzando en este periodo el diligenciamiento de formatos y

procesos de produccion.
DIFICULTADES.

-Contar con mas apoyo nutricional como formulas infantiles y de adultos para facilitar el
tratamiento de aquellos usuarios que son diagnosticados con mayor grado de desnutricion.

PLAN DE FUMIGACION

Se realiza control de plagas periodicamente con el objetivo de establecer estrategias de
vigilancia y control integral como sistema de prevencion y proteccion de todas las areas y de
esta manera mantener un ambiente sano e inocuo y evitar la contaminacion de los alimentos.
Para el mes de febrero se llevd a cabo el dia 23/02/2022 en lugares estratégicos como
habitaciones, servicio de alimentacion y corredor para erradicar por un buen periodo la

presencia de plagas.
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CERTIFICADO CONTROL DE PLAGAS

MAXCONTRQL@
Pl g i

Medbllin, febrem 23 de 2022

CERTIFICAMOS QUE:

MAXCONTROL $.4.8. can Nit. 900.416.068-1, reslizé control de chinches en las.
Instalaciones de CORPORACION VIVE - SEDE No3 con Nit 900.236.771-8,
RRERA 50/ No. 61-25 ¢n Mecelin.

Los productos utilzados para este sevico son: insentivida liquido de baja
toxicidad.

JESUS ALE, Asal
Asistente Administrativo

PLAN DE RASTREOS MICROBIOLOGICOS

Con el objetivo de verificar la calidad e inocuidad de los alimentos se realizan trimestralmente
pruebas microbiolégicas a algunas superficies y a manipuladores de alimentos, durante el
mes de febrero se realizaron pruebas a jugo de mora, frotis de superficie (meson preliminar),
ensalada (tomate y cebolla), proteico (carne de cerdo), frotis de manos y faringeo a la
manipuladora Blanca Libia Flores Taborda evidenciando el no cumplimiento de la ensalada
con un resultado mayor a referencia de coliformes totales. Por lo anterior se realiza plan de
mejora con las manipuladoras de alimentos para detectar fallas en el proceso de limpieza y
desinfeccién durante la preparacion Ver carpeta anexos. Resultados microbiolégicos.

Plan de mejora.
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Anexo resultados microbiolégicos

OTRAS ACTIVIDADES//

Diligenciamiento de formatos
Se garantiza la disponibilidad de formatos los cuales se imprimen mensualmente o cada vez

que lo requiera el Servicio. Se revisa diligenciamiento.

Proceso de produccion de alimentos
Se hace seguimiento en el momento de la preparacion y servida de alimentos.
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CONCLUSIONES
Las actividades de nutriciéon continian enfocadas en:

Monitoreo en el proceso de produccion de la alimentacion y el consumo de la misma, el cual
permita corregir oportunamente las desviaciones para garantizar no solo la oportunidad, sino
la calidad del servicio y evitar consecuencias derivadas del deterioro nutricional o el consumo

de alimentacion manipulada bajo condiciones de riesgo.

Se observa buena aceptacion general de la alimentacion ofrecida, la cual se ajusta a los
lineamientos de las bases técnicas contratadas y a las necesidades particulares de los

usuarios que lo requieren.

ANEXO DETALLADO VALORACION NUTRICIONAL DE USUARIOS

Se realiz6 valoracién nutricional global para obtener la clasificacion nutricional a los usuarios
admitidos en el albergue. En total se valoraron en el periodo del 1 al 28 de febrero 52 usuarios

los cuales se relacionan a continuacion:

DOCUMENTO | pecya DE PESO | TALLA DX
NOMBRES Y APELLIDOS DENTIDAD | NACIMIENTO | EPAD (Kg) | (mt) | NUTRICIONAL
Juan Dario Builes Parra 71583619 01/07/1960 61 38 1.60 Delgadez
Severa
Victor Manuel Zuluaga Rojas 3549432 20/07/1944 77 62.9 1.67 Normopeso
Jennifer solana Hernandez 10174378 24/03/1993 28 65.4 1.52 Sobrepeso
Zapata
Juan Carlos Pozcue 44886971 04/09/1936 85 50.8 1.68 Delgadez
Ramirez Aceptable
Javier de Jesus Ramirez 70503603 05/04/1957 64 63.1 167 Normopeso
Restrepo ) )
José Daniel Vanegas 70032371 26/01/1952 70 51.5 1.64 Delgadez
Aceptable
Juan Rafael Osa Alvarez 8352921 22/10/1951 70 60 1.78 Delgadez
Aceptable
Maria Ercilia Contreras 42682697 02/04/1956 65 70.6 1.55 Sobrepeso
Katherine Rios Taborda 1040741207 11/06/1992 29 47.2 1.52 Normopeso
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10 Carolina Rios Taborda 11368888763 | 24/10/1997 24 46.8 1.63 Delgadez
Aceptable
11 Mercedes Del Socorro 43507298 25/04/1966 55 48 1.75 Delgadez
Taborda Osorio Aceptable
12 Ana Sofia Rios Taborda 1017938462 | 29/09/2013 8 19.4 1.22 Delgadez
Aceptable
13 Ana Guadalupe Lagares 1027810527 | 23/10/2011 10 42.8 1.34 Sobrepeso
Rios
14 | Angel Daniel Rios Taborda 1031848816 | 26/09/2017 4 11.5 88 Delgadez
Aceptable
15 Oscar Molina Garcia 8297948 14/05/1946 75 75 1.68 Sobrepeso
16 Miriam Janeth Sanchez Iza 503893281 10/01/1990 32 68 1.67 Normopeso
17 Luz Amparo Alvarez 42870707 02/03/1958 63 54 1.62 Delgadez
Ramirez Aceptable
18 Jairo Alcides Restrepo 71675762 17/02/1964 57 56 1.55 Normopeso
Vergara
19 Martha Emilia Rivero 7355609 17/06/1951 70 52 1.66 Delgadez
Aceptable
20 John Jairo Tabares Urrego 79349958 21/02/1962 59 66 1.69 Normopeso
21 Romelia Chiquinquira 24953999 18/11/1991 30 64.8 1.58 Sobrepeso
Sulvaran Marrufo
22 | Rosneily Antonella Sulvaran Sin Dato 27/04/2016 5 18.9 1.13 Normopeso
Marrufo
23 Frank Heinrich Laber 416415 09/03/1965 56 79.8 1.79 Normopeso
24 Albeiro De Jesus Raigoza 6789157 08/05/1952 69 57.5 1.74 Delgadez
Arredondo Aceptable
25 Guillermo Antonio Isaza 3605081 22/12/1945 76 58.3 1.60 Normopeso
Isaza
26 Yolima Cristina Ruiz Builes 43917509 28/08/1983 38 58.3 1.60 Normopeso
27 Samuel Alejandro Delgado 1111550723 | 15/03/2010 11 27 1.34 Delgadez
Ruiz Aceptable
28 Alan José Vargas Ruiz 1023661473 | 21/04/2021 10 meses 8.3 68 Normopeso
29 Luis Maria Ferreira Parras 11787844 07/11/1951 70 63.3 1.68 Normopeso
30 Carlos Julio Ramirez 70057740 29/01/1954 68 46.2 1.59 Delgadez
Ramirez Aceptable
31 Luis Ramiro Alvarez Zapata 70074357 17/03/1956 65 71.2 1.68 Normopeso
32 Walter De Jesus Grajales 70059398 09/11/1952 69 60 1.63 Normopeso
Soto
33 Sigifredo Gutiérrez 4318705 26/07/1941 80 45.5 1.67 Delgadez
Moderada
34 Carlos Emilio Franco 4379038 31/01/1955 67 72 1.74 Normopeso
Hernandez
35 | Juan Gabriel Sierra Jaramillo 8398190 28/12/1958 63 58.8 1.68 Delgadez
Aceptable
36 Maria Esperanza Vallejo 42962446 14/07/1958 63 68 1.62 Normopeso
37 | Jairo de Jesus Cossio Posso 3504854 03/10/1939 82 50.3 1.43 Normopeso
38 | Dany Luz Martinez Vasquez | 1063952429 | 10/06/1973 49 75.4 1.54 Obesidad
grado |
39 Evelin Escobar Soto 1026158480 | 07/11/1997 24 69.4 1.56 Sobrepeso
40 Miguel Angel Montoya 3417532 17/06/1942 79 54.6 1.54 Normopeso

Seguro
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41 | Humberto De Jesus Herrera 16340835 25/03/1947 74 52.7 1.75 Delgadez
Berreneche Moderada

42 Gonzalo Flores Gallego 7535543 30/11/1931 89 1.72 42 Delgadez

Severa
43 Siquio Rivera Valencia 82140213 21/03/1979 42 57.4 1.56 Normopeso
44 Francia Tascon Baniama 26344826 15/02/1987 35 49.6 1.44 Normopeso
45 José Guillermo Ramirez 10223850 08/04/1952 69 50.8 1.68 Delgadez
Aceptable
46 Elizabeth Maria Flores 5493570 19/04/1990 31 70.9 1.69 Normopeso
Quevedo

47 | Gloria Anllely Uribe Cardona | 1128420578 | 20/07/1986 36 42.5 1.52 Delgadez
Aceptable

48 Luz Maria Montoya Sin Dato Sin Dato 73 47.2 1.54 Delgadez
Aceptable
49 Hernan Silgido Gulfo 4812460 04/12/1950 71 67 1.70 Normopeso
50 Jairo De Jesus Rios 16357190 17/11/1960 61 101 1.68 Obesidad

Grado Il

51 Maria Del Carmen Zapata 32470349 16/06/1951 70 48.2 1.56 Delgadez
Berrio Aceptable

52 Maria Esther Torres David Sin Dato Sin dato 68 49 1.55 Delgadez
Aceptable
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INFORME DE ATENCION PSICOSOCIAL

La Corporacidon VIVE durante su experiencia como instituciéon prestadora de servicio, tiene
amplio conocimiento en atencidén a poblacién vulnerable, todas y cada una de sus acciones
estan dirigidas a la dignificacion del ser desde los diferentes enfoques de atencion psicosocial,
garantizando una atencion integral, destacando que somos una instituciéon con alto sentido

social y protectora de los derechos fundamentales de la sociedad.

Es por esto que el programa de emergencias del 123 cuenta con procesos de atencion
psicosocial a nivel individual y grupal, dando un lugar importante a el desarrollo de acciones
con enfoque psicosocial siendo esta una intervencion que denota la interconexion de los
procesos psicolégicos y sociales, reconociendo al individuo como un actor que interactua
constantemente con el otro teniendo incidencia de manera reciproca, lo que conlleva ademas
a generar espacios donde se logren adquirir herramientas que faciliten la relacion con los
otros y la comprension de los estados de salud mental individual a las que se enfrenta cada

uno en su diario vivir.

Para el mes de febrero desde el area psicosocial se desarrollaron atenciones enmarcadas en
trabajos grupales e individuales, que dieran continuidad a las actividades implementadas en
el mes de enero, lo que permitid trabajar con la tematica de convivencia al interior del
albergue, entendiendo que las dinamicas son cambiantes y éstas obedecen en particular a
las estructuras de los usuarios, sus antecedentes y contextos antes de llegar al albergue.

Asi mismo se tuvo en cuenta las funcionalidades de cada uno de los usuarios a nivel fisico y
mental; siendo este un mes donde se agudizaron los ingresos de personas con discapacidad,
lo que conllevo a realizar atenciones desde los diferentes enfoques psicosociales e

intervenciones psicologicas que favorecieran la permanencia en el albergue.

El albergue de emergencias del 123, es un espacio de ciudad donde allegan de manera
permanente poblacién que se encuentra en alto grado de vulnerabilidad y/o riesgo social.
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Las condiciones con las que ingresa la poblacién sujeta de atencidn al albergue son precarias,
la vulneracién de derechos es evidente, lo que nos lleva a reflexionar frente a la falta de
capacidad de gestion de las familias, las barreras de acceso a la salud, la presencia
institucional y de otro lado las rupturas de vinculos familiarizas y/o sociales, falta de interés

por la salud fisica y mental de los ciudadanos.

Es importante resaltar que para este periodo fueron significativos los ingresos de personas
con afectaciones psiquiatricas y psicoldgicas, en las cuales se observo que estas no cuentan
con una adherencia a tratamientos farmacolégicos, o que claramente pone en riesgo el

estado de salud mental de los usuarios.

Asi mismo se puede indicar que estos usuarios ademas de sus complicaciones de salud, no
cuentan con una red de apoyo que garantice la activacion de rutas idoneas, apoyo emocional
ni vinculos afectivos que conlleven a que los usuarios retornen de manera segura a sus

hogares.

En articulacion con la profesional social del programa, se logran adelantar gestiones para dar
respuesta a la ruta de egresos, pero al realizar un ejercicio de verificacidn se evidencia que
no hay garantias; estas situaciones obedecen a factores tales como: desconocimiento de los
derechos, agotamiento emocional por parte del cuidador, deficiencia econdmica entre otras.

Es por esto que desde la atencion que se genera en la medida de alojamiento temporal se
realizan las respectivas remisiones al area de la salud, garantizando asi el acceso a un
tratamiento oportuno que minimice los riesgos individuales del usuario y su entorno; asi mismo
el agotamiento de rutas para el egreso siendo estas de menor impacto para los casos donde

no aplica el usuario a los programas de atencion para el adulto mayor.

Como una de nuestras competencias se realizan atenciones individuales desde la atencion
psicoldgica, atenciones en crisis; acciones que mitigan la alteracion del estado de animo en
algunos casos; frente a estas atenciones se complejiza la intervencion y la contencion a

usuarios con patologias psiquiatricas de base aun mas cuando no ha tenido un tratamiento a
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su diagndstico o este ha sido deficiente; lo que nos demanda entonces la remision y/o

activacion de atencion en salud desde el servicio de urgencias.

Como reflexién desde el area psicosocial hacemos el llamado a pensarnos como agentes
sociales desde las diferentes areas de la salud, para trabajar desde la prevencion en los
hogares donde uno o varios de sus integrantes padecen de un diagnostico psiquiatrico, desde
procesos de acompafnamiento terapéutico donde no solo se den elementos para el acceso
seguro a las diferentes rutas de salud, sino también en el trabajo familiar del cuidado al
cuidador, quien de manera indirecta termina con un desgaste significativo, llegando al punto

de desligarse de su familia por la falta de capacidad para sostener lo insostenible.

A continuacioén, detallamos el cuadro de resumen de la atencion psicosocial realizada en el
periodo reportado:

No DE
FECHA TEMA TALLER BENEFICIARIOS

TALLER
04/02/2022 HABITOS SALUDABLES 31
07/02/2022 26
08/02/2022 31
10/02/2022 MANUAL DE CONVIVENCIA 31
16/02/2022 30
17/02/2022 TOLERANCIA 29
22/02/2022 . 22
55/02/2022 COMUNICACION ASERTIVA 33
TOTAL BENEFICIARIOS 233
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FECHA OTRAS ACCIONES GRUPALES
01/02/2022 | JORNADA BARBERIA'Y PELUQUERIA
MUSICA-TERAPIA

12/02/2022

20/02/222 CELEBRACION EUCARISTICA
JORNADA DE BARBERIA'Y

26/02/2022 PELUQUERIA

ATENCIONES INDIVIDUALES

Para el mes de febrero se realizaron 19 atenciones individuales, las cuales fueron
identificadas en las acciones grupales o remitidas por los profesionales que conforman el

equipo interdisciplinario del programa de emergencias del 123.

La atencion individual es una de las medidas de atencién brindadas a los usuarios, quienes
de manera voluntaria y espontanea solicitaron atencion, asi mismo los casos identificados
desde la coordinacion o demas profesionales que acompanan los procesos al interior del

albergue.

Es importante indicar que la atencién individual promueve espacios de escucha activa, donde
se brindan asesorias puntuales, atenciones en crisis y articulaciones interinstitucionales

segun el caso.

CUADRO DESCRIPTIVO ATENCIONES INDIVIDUALES

FECHA DE NUMERO DE TIPO DE
ATENCION NOMBRE USUARIO | h5cUMENTO| INTERVENCION
ACOMPANAMIENTO
PSICOSOCIAL/
PAUTAS DE
35896075 | CRIANZA
ACOMPARAMIENTO
PSICOSOCIAL/
HABITOS
ALIMENTICIOS

02/02/2022 | MARIA ALIDIS ASPRILLA

02/02/2022 | JUSTO MIGUEL BARROS 8220331
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INTERVENCION
02/02/2022 | ARTURO ARDILA 3327236 MANUAL DE
CONVIVENCIA
ACOMPANAMIENTO
03/02/2022 | LUZ AMANDA HOLGUIN 43069801 | A3 XA
PAULA ANDREA ASESORIA
03/02/2022 | SALAMANCA 1010002595 | \\ipvIDUAL
ACOMPANAMIENTO
03/02/2022 | MARIO ARIAS 18591073 | bg1cosoCIAL
3 INTERVENCION
‘(’B%SR/'IEEAZLVARO PATINO 8394977 | MANUAL DE
07/02/2022 CONVIVENCIA
SANDRA MILENA 100733326 | ACOMPANAMIENTO
07/02/2022 | BETANCUR PSICOSOCIAL
INTERVENCION
JUAN CARLOS PONZUE 44886971 | MANUAL DE
07/02/2022 CONVIVENCIA
INTERVENCION
S'CLSSEEJ O MONCADA 70128426 | MANUAL DE
07/02/2022 CONVIVENCIA
ATENCION EN
07/02/2022| YOLIMA CRISTINA RUIZ 43917509 | ATENS
ATENCION EN
1510212022 | MIRIAM SANCHEZ 503893281 | ALELC
ACOMPANAMIENTO
15/02/2022 | YAIRO ALCIDES RESTREPO | 24625765 | PSICOSOCIAL
ACOMPANAMIENTO
15/02/2022 | YOLIMA CRISTINA RUIZ 43917500 | A3 AR
ACOMPANAMIENTO
15/02/2022 | MARIA ALIDIS ASPRILLA 35896075 | PSICOSOCIAL
YENNIFER SOLANA 1017213806 | ACOMPANAMIENTO
16/02/2022 | HERNANDEZ PSICOSOCIAL
EDUARD AUGUSTO ACOMPANAMIENTO
18/02/2022 | RODRIGUEZ 1001809003 | PSICOSOCIAL
JOSE ALVARO PATINO 5304577 ACOMPANAMIENTO
18/02/2022 | GOMEZ PSICOSOCIAL
INTERVENCION
JESUS ALONSO MARTINEZ MANUAL DE
18/02/2022 799953 | CONVIVENCIA
ACOMPANAMIENTO
18/02/2022 | MARIA ALIDIS ASPRILLA 35896075 | PSICOSOCIAL
YENNIFER SOLANA ACOMPANAMIENTO
18/02/2022 | HERNANDEZ 1017213726 | PSICOSOCIAL
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ACOMPANAMIENTO

‘ DANY LUZ MARTINEZ 1063952429 | PSICOSOCIAL

‘ 18/02/2022

FEBRERO ATENCIONES INDIVIDUALES EMPLEADOS

4 Personas

ACOMPANAMIENTO

15/02/2022 | LUISA BETANCURT PSICOSOCIAL

ACOMPANAMIENTO

15/02/2022 | LEIDY BLANCO PSICOSOCIAL

17/02/2022 | PAULA ANDREA VANEGAS
28/02/2022 | DORIS OCHOA

ASESORIA

ACCIONES PSICOSOCIALES GRUPALES

A continuacion, se presenta un cuadro con la sistematizacion de las atenciones grupales:

MES NUMERO TOTAL DE ACCIONES PSICOSOCIALES
GRUPALES
FEBRERO 10 encuentros grupales sede Emergencias

PLAN PSICOSOCIAL GRUPAL

En la medida de alojamiento temporal albergue se generan espacios de atencion grupal donde
se abordan los temas de acuerdo a la identificaciéon de necesidades propias del programa, las
cuales contempla la participacion de los usuarios desde su funcionalidad, sus capacidades
individuales y la voluntariedad.

Los vinculos permanentes al interior del albergue hacen necesario fortalecer las relaciones

interpersonales, para que las dinamicas propias de la convivencia sean llevaderas, asi mismo
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contar con la capacidad para reconocer la diferencia y como esta puede ser un factor

favorable para la construccion de nuevas relaciones.

Para este mes de febrero y de acuerdo a la valoracion realizada en el mes de enero, se dio
apertura para trabajar la convivencia, brindando a través del trabajo colectivo herramientas

que generen un espacio sano, amable y fortalecido en su diario vivir.

Los espacios grupales posibilitan reflexiones, nuevos aprendizajes, la ocupacion de tiempo
libre, interaccion con un nuevo contexto social, reconocimiento del otro y la construccion de

confianza, espacios que se dan mediante actividades ludico-recreativas y de aprendizaje.

Durante este mes se desarrollaron actividades y/o talleres desde diferentes escenarios todos
y cada uno pensados en favorecer la permanencia en el albergue, invitando a la sana
convivencia, el fortalecimiento de relaciones y rescatando los valores propios del ser como
sujeto activo de una sociedad.

Se desarrollaron por cada tema un (2) talleres, esto con el animo de generar dos grupos,
teniendo en cuenta el numero actual de usuarios en el albergue y la capacidad de interactuar
en el espacio asignado para dichas actividades. El tiempo destinado es de una duracion de 2
horas aproximadamente, llevando a cabo la convocatoria y participacion de los usuarios
albergados; como evidencia se genera toma de asistencia en formato corporativo, fotografias

y acta de taller grupal, las cuales se anexaran al informe.

DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES

TALLER HABITOS SALUDABLES
Objetivo: Promover la adquisicion de habitos saludables a través de unos conocimientos

basicos sobre la influencia de la alimentacion y el ejercicio fisico en la salud.

El taller de habitos saludables esta dirigido a poblacion del albergue de emergencias del 123,
en las que se ha identificado algunos factores de riesgo en salud por su estilo de vida. Este
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taller pretende concienciar y educar sobre los beneficios que aporta el consumo consciente
de alimentos saludables y en su defecto de los graves problemas que se derivan del abuso

de determinados alimentos y el sedentarismo y algunas conductas de higiene y aseo.

La actividad se desarrolla en un taller participativo en los que, a través de actividades sencillas
e integradoras, se ofrecen contenidos y actividades para la adquisicion de habitos de vida
saludable, y la capacitacidn para decidir entre las opciones que favorezcan un adecuado
bienestar fisico, mental y social.

Apertura: instalacion del taller y convocatoria

Actividad 1

Dinamica introductoria — mereces estar bien

Se mostraran a los participantes dos imagenes, la primera un Renault 4 en malas condiciones,
se realiza la pregunta: si tuvieras un auto asi viejo, con latoneria mala, llantas desgastadas
¢ qué gasolina le echarias?

La segunda imagen es un Mercedes Benz de lujo; se realiza la pregunta ;qué gasolina le
echarias?

De alli se desprendera el dialogo introductorio al tema habitos saludables.

Actividad 2:

Socializacién y puesta en comun tema habitos saludables

Un habito es un comportamiento que se realiza de manera automatica y sin esfuerzo. Por lo
que un habito saludable, son aquellas actividades que te ayudan a mejorar tu salud fisica,

mental, emocional y social.

e Actividad fisica:
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Actividad fisica es cualquier movimiento voluntario realizado por musculos esqueléticos, que
produce un gasto de energia adicional al que nuestro organismo necesita para mantener las
funciones vitales (respiracion, circulacioén de la sangre, etc.)

Por tanto, actividad fisica es andar, transportar un objeto, jugar al futbol, bailar, limpiar la casa,
etc.

Cuando la actividad fisica se planifica, se organiza y se repite con el objetivo de mantener o
mejorar la forma fisica le llamamos ejercicio fisico.

Si, ademas, este ejercicio fisico se realiza dentro de unas reglas que conjugan actividades

fisicas con otras caracteristicas de la persona, se llama deporte.

e Dieta balanceada:
Mantener una dieta equilibrada no es meramente un tema de calorias, sino que de la
instauracién de distintos habitos, que contemplan horarios adecuados, una buena hidratacion,
porciones correctas, establecer un ambiente agradable a la hora de alimentarse entre otras

Descanso y suefio reparador:

Dormir bien es fundamental para reponerse y recuperar la energia necesaria para afrontar el
dia a dia en condiciones. Es la principal entre las formas de descanso, pero muy a menudo
el suefo se ve afectado por el estrés y el malestar.

Dormir 8 horas, Desconecta el teléfono moévil e internet y evita las redes sociales al menos 2
horas antes de acostarte, ambiente silencioso y espacio donde su duerme ordenado.

e Practicas de activacion mental

Actualmente las practicas y habitos para mejorar la salud emocional han comenzado a
tomar relevancia en la sociedad. Las personas ya no solo buscan sentirse sanos fisicamente,
sino también mental y emocionalmente.

Al hablar de salud emocional, nos referimos al cdmo nos sentimos con nosotros mismos,
principalmente. Pero también a la calidad de nuestras relaciones con los demas y al como

vivimos el mundo.
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e Higiene y aseo

La higiene personal es la forma en que cuidas tu cuerpo, todos los dias, entras en contacto
con millones de gérmenes y virus externos. Pueden permanecer en tu cuerpo, y en algunos
casos, pueden enfermarte. Las practicas de higiene personal pueden ayudar a prevenir
enfermedades. También pueden ayudar a que te sientas bien con tu apariencia.

Tener sus propios elementos de aseo personal (kits), Bafarse diario, lavarse las manos antes
y después de cada comida, lavarse los dientes, secarse los pies, cuidar el cabello, limpiar las

orejas y los oidos. Limpiarse la nariz, cortarse las ufas

Se construye listado de objetivos que se puedan implementar al interior del albergue,
relacionados con habitos saludables.

Actividad 3:
El semaforo

En un papel se dibuja un semaforo, se explica el rol de cada color de la siguiente manera:
Verde: actividades o habitos diarios

Amarillo: actividades o habitos ocasionales

Rojo: actividades o habitos que casi nunca o no se realizan

Posteriormente los participantes después de haber comprendido el tema indicaran de acuerdo
a la instruccion donde y cuales actividades se ubicarian en el semaforo, esta actividad
permitira evaluar la comprension del tema y ademas se dejara expuesto en un lugar visible

para recordarlo en el diario vivir.

Cierre: Conclusiones y aprendizajes
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Evidencia Fotografica

Conclusiones y logros
e Reconocer la importancia de practicar diariamente habitos saludables que contribuyan
con la salud fisica y mental.
e Adquirir herramientas para la practica de habitos saludables
e Se evidencia que en la edad adulta se resta importancia a practicas que contribuyan al

bienestar y la salud

TALLER MANUAL DE CONVIVENCIA

Objetivo: Orientar la sana convivencia en los Albergues a través de normas y valores
claramente establecidos desde el enfoque diferencial y de derechos.

El manual de convivencia establece la normatividad general que orienta las relaciones y
actividades al interior de los Albergues de la Corporacion VIVE, que atiende poblacion del
programa de emergencias del 123. El propdsito, los objetivos, normas y procedimientos se
establecen con el fin de promover la atencion integral de los beneficiarios y una convivencia

enmarcada en valores como el respeto, la corresponsabilidad y la autoproteccion.
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Se definen los derechos y deberes desde el fundamento de la preservacion de la dignidad
humana, para promover una convivencia sana y constructiva. Los derechos son condiciones
minimas que deben ser garantizadas a todas las personas; por otro lado, los deberes son
comportamientos que deben cumplirse para mantener la estabilidad de los grupos.

La definicion de los conductos regulares para ejercer el derecho a la defensa y los
procedimientos que permitan conciliar justa y equitativamente las diferencias entre las
personas, posibilitan el no recurrir a la violencia en forma alguna, puesto que uno de los
compromisos mas importantes de cualquier ser humano, es propender por el logro y

mantenimiento de la paz. Tratando siempre de:

e Favorecer el bienestar personal, familiar y social.
e Fomentar la comunicacion y el respeto en las relaciones interpersonales.
e Empoderar a las personas en mecanismos de autoproteccién y corresponsabilidad,
necesarios para asumir las condiciones de vida actuales y futuras.
Actividad 1: se realiza de manera clara y precisa la socializacion del manual de
convivencia, explicando las faltas contempladas en el mismo y la importancia que tiene el

cumplimiento lo que a su vez permite una sana convivencia.

Se abre participacion con los usuarios quienes mencionan algunas conductas inadecuadas
al interior del albergue, reconociendo la norma y la importancia de la implementacion
rigurosa del manual de convivencia.

Cierre: Se realizan acuerdos y aclaraciones necesarias para la aplicacion.
Conclusiones y logros:

e Dar a conocer de manera grupal el manual de convivencia
e Generar conciencia entre los usuarios, dando lugar a la norma como una medida sana
y conciliadora del espacio.
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¢ Dar claridad frente al tipo de faltas y las consecuencias

e Participacion activa de los usuarios quienes demostraron interés por el tema.

Evidencia Fotografica

TALLER TOLERANCIA
Objetivo: Promover el valor de la tolerancia para contribuir a generar actitudes y acciones

para una mejor convivencia armonica desde el reconocimiento de la diferencia.

Partamos para esta definiciéon del Articulo 1 de la Declaracion de Principios de la Tolerancia,
en el que expresa lo siguiente:

“La tolerancia consiste en el respeto, la aceptacion y el aprecio de la rica diversidad de las
culturas de nuestro mundo, de nuestras formas de expresion y medios de ser humanos. La
fomentan el conocimiento, la actitud de apertura, la comunicaciéon y la libertad de
pensamiento, de conciencia y de religion. La tolerancia consiste en la armonia en la diferencia.
No sélo es un deber moral, sino ademas una exigencia politica y juridica. La tolerancia, la
virtud que hace posible la paz, contribuye a sustituir la cultura de guerra por la cultura de paz.”
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Actividad 1: El juego es esencial para el desarrollo 6ptimo, porque contribuye al bienestar
cognitivo, fisico, social y emocional; el cual se convierte en un instrumento para el aprendizaje

de comportamientos y valores.

Para esta actividad se propone jugar con los usuarios Bingo, el cual no solo activa el
pensamiento, la escucha sino que también nos permite trabajar de manera grupal la
tolerancia, esta desde el entendido de la diferencia y la capacidad que se adquiere al

reconocer a los demas como integrantes diversos de una sociedad.

Reconocer que no siempre se gana, promueve el respeto y la tolerancia.
Se entrega a cada participante un tablero que contiene la palabra BINGO horizontalmente,

bajo cada letra el tablero contiene numeros.

Quien canta el bingo maneja una ruleta donde estan marcados los numeros y letras en unas
pelotas, al girar la ruleta se elige una y se menciona en voz alta, cada participante debe ir

tapando la correspondiente si cuenta con ella.

Se establecen normas para elegir el ganador y se premia de acuerdo a lo acordado, el juego
llega a su fin cuando uno de los participantes canta la palabra “BINGO”, se revisa el tablero

ganador y se entrega el premio.

Actividad 2: se socializa con los usuarios el concepto acerca de la tolerancia, se abre espacio
para que los participantes pongan en comun la construccién personal que se tiene de este
valor.

Se comparte frases alusivas al concepto y se plasman en diferentes espacios de la casa.

Actividad 3: Dinamica “que ves”
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Se muestra a los usuarios diferentes imagenes de percepcion visual, este con el fin de que
cada uno tenga la posibilidad de indicar que imagen ve, a su vez socializarla con los demas
compafieros quienes probablemente veran otra figura o imagen, cada uno pondra en
discusion lo observado.

Esta dinamica permitié poner en practica el valor trabajado, reconocer la diferencia siendo
tolerantes con los demas, respetando la postura de vida de cada uno.

Cierre: conclusiones del taller

Conclusiones y logros

e Comprension del concepto.

e Reconocer al compafiero como un ser unico y con diferencias.

e Generar espacios grupales que permitan trabajar valores que contribuyan a una mejor
y sana convivencia.

e Participacion activa de los usuarios.

Evidencia fotografica
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TALLER COMUNICACION ASERTIVA

Objetivo: Brindar herramientas que permitan establecer en los usuarios una buena

comunicacién asertiva, contribuyendo a una sana convivencia.

Actividad 1: Como introduccidn al taller se convoca a 6 usuarios para participar de manera

voluntaria, los cuales serviran como ejemplificacion al tema a tratar “comunicacion Asertiva”

Para el desarrollo de la actividad se entrega a los usuarios dos elementos: El primero es un
globo inflado, el segundo un gancho o punzon.

Se indica que el globo que cada uno tiene lo representa como persona, la cual tiene valores,
defectos y cualidades, este elemento de manera simbolica debe ser cuidado por cada uno de
cualquier situacion externa que lo puede poner en riesgo.

Como segunda instruccion se indica que tienen 60 segundos para conservar el globo sin
estallar, y que ganara quien termine con el globo en buen estado.

Como iniciativa uno de los participantes pregunta si se puede mover por el espacio (saldn)
para proteger el globo de sus comparieros; se responde un si.

Todos se miran, pero uno de ellos acude al segundo elemento entregado e intenta estallar el
globo de sus comparieros, los demas al ver esta reaccion se contagian por la accion y también

se disponen hacerlos, lo que conllevo a que todos los globos fueran estallados.

Una vez termina la actividad se pregunta a los participantes que piensen sobre la indicacion
dada, se cuestionan acerca de la reaccidén y reconocen como la masa mueve la actitud a favor
0 en contra.

Se percatan que si ninguno hubiera tomado la iniciativa de estallar o romper el globo de los
companeros todos hubiera quedado con el globo intacto, lo que los lleva a pensar que cuando

no existe una comunicacion, trabajo en equipo, respeto se puede generar un mal ambiente.
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Actividad 2:

Se socializa el concepto Comunicacion asertiva “Es la habilidad social que ayuda a comunicar
de forma clara y decidida, los sentimientos, las necesidades, los deseos y las ideas propias”
Es una conducta aprendida y socialmente aceptada, que facilita la relaciéon con los otros,
contribuye a la consecucion de una meta y se desarrolla de acuerdo al contexto social en el

que tiene lugar.

Cierre: Reflexion: se abre el espacio para que los demas usuarios hablen acerca de lo

observado, expresen como consideran que se debid actuar ante la instruccion.

Conclusiones y logros
e Participacion activa de los usuarios.
e Despertar interés sobre temas puntuales que con lleven a mejorar las relaciones
interpersonales al interior del albergue.
¢ Reconocer las falencias que se dan cuando no se pone en practica lo aprendido.
e Promover la aplicacién del manual de convivencia a través de los valores aprendidos

durante el periodo.

Evidencia Fotografica
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Evidencias fotograficas otras actividades grupales

ARTICULACION OTRAS ENTIDADES

Para el mes de febrero se realizé articulacion efectiva con profesional del SENA, donde se
logra concretar cronograma de actividades en via de la ocupacion del tiempo libre, el
desarrollo de habilidades y la participacion. Dicha programacion dara inicio en el mes de
marzo, es importante indicar que el desarrollo de estas estara acompanado por la profesional

psicosocial del programa, quien garantizara una atencién con enfoque.
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Asi mismo se dio continuidad a las atenciones generadas por la profesional del componente
volver a casa de la Unidad familias Medellin, donde se generan espacios de caracterizacion

individual y procesos grupales segun tematica trabajada en el albergue.

El INDER Medellin, acerca de nuevo la oferta a la poblacién del programa de emergencias,
guedando en pie concretar fecha de inicio para el mes de febrero.

ENCUENTROS Y REUNIONES DE EQUIPO E INTERINSTITUCIONALES
Durante el periodo se realizaron reuniones en funcidn de la atencion de los usuarios del
programa de emergencia, lo que permitid la identificacion de casos, articulacion para la

ejecucion de talleres y/o actividades

FECHA TEMA ASISTENTES
22/01//2022 Reunién  articulacién CLAUDIA CUARTAS
SENA. PROFESIONAL
PSICOSOCIAL

JULIO CARVAJAL
COORDINADOR DE
SEDE

PROFESIONAL VOLVER
A CASA.

11/02/2022 Reunién Socializaciéon COORDINACION

de casos GENERAL

EQUIPO DE
ASISTENCIA Y
PROFESIONALES
PSICOSOCIALES
CORPORACION VIVE
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ENTREGAS KIT ASEO

A continuacion, relacionamos los elementos basicos entregados a cada persona al ingreso y

durante su permanencia segun su grupo de edad:

Jabon de bafo
Cepillo de dientes
Shampu
Desodorante
Crema dental
Seda dental
Talco para pies

8. Peinilla

Segun las condiciones y caracteristicas y necesidad de algunas personas (edad, movilidad o

N o R 0N

dependencia), adicionalmente proporcionara:

Panales (menores y mayores)
Toallas higiénicas.

Crema Humectante para el cuerpo.
Tetero.

Leche en polvo.

Cuchillas de afeitar

N o a R~ b=

Corta unas

*Imagen de Referencia
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Los productos de kit de aseo se encuentran almacenados en una estanteria ubicada en la
enfermeria de la sede de atencién, de igual forma se tienen preparados los kit de aseo con
todos los elementos correspondientes en una bolsa plastica para la respectiva entrega ante
el ingreso de usuarios, de manera permanente se vela porque en el stock hayan kits
suficientes para la atencién al momento del ingreso de cada usuario; a los usuarios de
funcionalidad dependiente se le organiza el kit y se rotula con el nombre, éste se almacena

para ser administrado por el personal asistencial.

*Imagenes de Referencia

Los kits de aseo suministrados a la poblacién atendida se encuentran incluidos en el valor

cupo por persona diario.

Se entregan un total de 93 kits de aseo durante el 01 de febrero al 28 de febrero; 52 que

corresponden a usuarios nuevos y 41 que corresponden a los usuarios que vienen de otros

periodos y segun necesidad.

A continuacion, detallamos las entregas realizadas a cada usuario en el mes:
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RELACION ENTREGAS KIT DE ASEO COMPLEMENTARIO EMERGENCIAS

CORPORACION VIVE

[ MES: FEBRERO

feb-22

PARALES

DOCUMEN
TO0

1023661473| ALAN JOSE VARGAS RUIZ

Sha

IN
NOMBRES Y APELLIDOS |RANTE mpo Dent

[Sede Crem | Toall
a ade

Mano | Cuer

Tale Jabon

Bebé

Peini
o lla
o al

crem

a
Afeia

Corta
ufias

Toall

as

Higie

~m

6783157| ALBEIRO DE JESUS RAIGOZA ARREDON|

2

1017338462 | ANA SOFIA RIOS TABORDA

1

1027810527 | ANA GUADALUPE LAGARES RIOS

1

1031848816| ANGEL DANIEL RIOS TABORDA

70057740/ CARLOS JULIO RAMIREZ RAMIREZ

4373035 CARLOS EMILIO FRANCO HERNANDEZ

(NN

1063952423| DANY LUZ MARTINEZ YASQUEZ

5433570| ELIZABETH MARIA FLORES QUEVEDD

1026158480| EVELIN ESCOBAR SOTO

26344826| FRANCIA TASCON BANIAMA

416415| FRANK HEINRICH LABER

1128420578| GLORIA ANLLELY URIBE CARDONA

753543 GONZALO FLORES GALLEGO

3605081| GUILLERMO ANTONIO ISAZA ISAZA

4812460/ HERNAN SILGADO GULFO

16340835|HUMBERTO DE JESUS HERRERA BARRE]

16357130[ JAIRO DE JESUS RIOS

71675762| JAIRD ALCIDES RESTREPO VERGARA

AIRD DE JESUS COSSIO POSSO

AVIER DE JESUS RAMIREZ RESTREPO

105

HON JAIRO TABARES URREGO

70032371 JOSE DAMIEL VANEGAS

10223850| JOSE GUILLERMO RAMIREZ

T1583613]

UAN DARIO BUILES PARRA

UAN CARLOS POZCUE RAMIREZ

44886371

8352321| JUAN RAFAEL OSA ALVAREZ

20 |

A33319N1.1NAN RARRIFI SIFRBAJARAMILL M

1136888763 | KAROLINA RIOS TABORDA

1040741207 | KATHERINE RIOS TABORDA

11787844 | LUIS MARIA FERREIRA PARRA

70074357 LUIS RAMIRO ALVAREZ ZAPATA

42870707 | LUZ AMPARO ALVAREZ RAMIREZ

32431328|LUZ MARIA MONTOY A

42682637 MARIA ERCILIA CONTRERAS

MARIA ESTHER TORRES DAVID

32470343|MARIA DEL CARMEN ZAPATA BERRIO

42362446|MARIA ESPERANZA VALLEJO HENAD

7355603| MARTHA EMILIA RIVERD

ey

43507238| MERCEDES DEL SOCORRO TABORDA O

3417532| MIGUEL ANGEL MONTOYA SEGURD

503833281| MIRIAM JANETH SANCHEZ 124

8237348 OSCAR MOLINA GARCIA

24353333 ROMELIA CHIGUINGUIRA SULVARAN MA
ROSNEILY ANTONELLA SULVARAN MAf

1111550723| SAMUEL ALEJANDRO DELGADO RUIZ

48

4318705| SIGIFREDD GUTIERREZ CORRALES

SIQUIO RIVERA VALENCIA

3543432| VICTOR MANUEL ZULUAGA ROJAS

70053338| WALTER DE JESUS GRAJALES SOTO

1017213726 YENNIFER SOLANA HERNANDEZ ZAPAT,

20

43317503 YOLIMA CRISTINA RUIZ BUILES

24

71628817| SIMON ANDRES ESCOBAR GALLEGO

1007333326 SANDRA MILENA BETANCUR VELEZ

1273737 RORFRTO ANTONIN RARCIA

15365368| RICARDO ELIAS RESTREPO LONDONO

140

70127370{ PEDRO GENARING GARCIA MARTINEZ

1035427683| PAOLA CALLE ESPINAL

21543713| PATRICIA PENA ZAPA

=

3376676| OCTAVIO DE JESUS VILLA URIBE

:3304750| OSCAR DE JESUS TABORDA

8280688 OCTAVIO DE JESUS GRISALES BETANCI

140

T1588680|{ MARTIN ALONSO PATIND ALZATE

136

43856705| MARIA SENETH BEDCHYA BEDOYA

1033431372 MARIA ISABEL ALVAREZ CALLE

18531073| MARIO ARIAS ARIAS

32434241[ MARIA ELENA VASQUEZ MUNOZ

140

21405715| MARIA CELINA CANO RESTREPO

15012123[ LLANYS MARBELLY BRACHO

21547076{LUCELLY ESPINAL GOMEZ

30

52

2526363 | LUIS ANIBAL URAN FIGUERDA

43063801| LUZ AMANDA HOLGUIN MESA

T15756633| JESUS MARIA OSPINA GIL

1077600331| JEAN CARLOS PALACIO ASPRILLA

10226852| JOSE SANTOS OSSA RESTREPO

793353 JESUS ALONSO MARTINEZ

e

8347830| JAIME DE JESUS BETANCUR SANCHEZ

4483374| JOSE ANTONIO SALDARRIAGA

8011273 JAIME ANTONIO ALYAREZ OSPINA

223653|HECTOR GALIANO

1087453522| HERNAN DE JESUS CANO LARGD

RINIRIRI NARNM NF . IFSTIS RAIAS MARIN

22383383| GLORIA MARIA CORREA DIAZ

13140833| FRANCISCO VILLEGAS HERNANDEZ

6705044 | FROYLAN GAMBOA MENA
1001803003| EDUARD AUGUSTO RODRIGUEZ GOME:
32503064 |ELVIA ROSA ZAPATA

EIEN

70073536 ELKIN GAVIRIA MORALES

14875562 | DARWIN VILLADA JARAMILLO

793353| ALONSO DE JESUS MARTINEZ

10214363| ANCIZAR AGUDELO CASTAND

SINDATO ARELIS ORTIZ

3327236| ARTURO ARDILA BELTRAN

TOTAL
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REPRESENTACION GRAFICA DE ENTREGA DE KIT DE ASEO FEBRERO 01 AL 28

ENTREGA KIT DE ASEO

|
14 |

1. Barmo

Corts unas
Tosllas Migericas

Tewro

Parttos

K
e
o
bl
L~

oems Aferlar
Bbon de Lver

Toule de Querps
Crerms Aripatunts

Jabon pam bebe

NOTA ACLARATORIA: Los aspectos diferenciales presentados en el informe, obedecen a
situaciones tales como: Discapacidad cognitiva, edad, sexo, funcionalidad, entre otros. Dichos
aspectos son valorados por la coordinadora del programa y la profesional social en asocio de

la enfermera, al momento de realizar las entregas de implementos de aseo.

KIT DE ASEO MANEJADOS DESDE ENFERMERIA

Desde el area de enfermeria se custodian los kits de aseo de 11 usuarios, estos son:

1. MARIA ARELIS ORTIZ SAMPEDRO
2. GONZALO FLORES GALLEGO

3. OCTAVIO DE JESUS GRISALES

4. GLORIA ANLLELY URIBE CARDONA
5. RICARDO ELIAS RESTREPO

6. ELKIN DE JESUS GAVIRIA

7. MARTIN ALONSO PATINO

8. MARIA ELENA VASQUEZ MUNOZ
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9. MARIA CELINA CANO RESTREPO
10.MIGUEL ANGEL MONTOYA SEGURO

11.HERNAN SILGADO GULFO

Nota: la imagen corresponde al kit de aseo de los usuarios dependientes y activos al

momento de tomada la fotografia (28 de febrero de 2022), en sede emergencias.

VER ANEXO 3 — RELACION KIT ASEO Y MENAJE DE CAMA

ENTREGAS MENAJE DE CAMA

A continuacién, relacionamos e informamos la entrega del menaje de cama a_cada una de

las 52 personas que ingresan al programa. Los aspectos diferenciales presentados en el

informe, obedecen a situaciones tales como: Discapacidad cognitiva, edad, sexo,
funcionalidad, entre otros. Dichos aspectos son valorados por la coordinacion del programa y
la profesional social en asocio de la enfermera, al momento de realizar las entregas de estos
implementos, De conformidad con las especificaciones técnicas, la Corporacion entrega un
menaje de cama, durante el ingreso y posteriormente a necesidad. A continuacion,

relacionamos los elementos entregados a cada persona al ingreso:

ELEMENTOS CANTIDAD
Almohada 1
Toalla de bafno 1
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Cobija 1

Cubre cama 1
Protector de almohada 1
Protector Colchdn 1
Sabana 1

*Imagen de Referencia

LISTADO DE ENTREGA DE MENAJE CAMA 01 DE FEBRERO AL 28 DE FEBRERO DE
2022
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FUNDAD | PROTEC
INTEGRA | ALMOHA | TOALLA E TOR
EDAD DOCUMENTO NOMBRES Y APELLIDOS NTES DA DE BAfD COBIJA ALMOHA | cOLCHO SABANA
DA N
0 1023661473 ALAN JOSE VARGAS RUIZ 1 1 1 1
63 6733157| ALBEIRO DE JESUS RAIGOZA ARREDONDO 1 1 1 1 1 1 1
5] 1017938462 ANA SOFIA RIOS TABORDA 1 1 1 1 1 1 1
10 1027310527 [ ANA GUADALUPE LAGARES RIOS 1 1 1 1 1 1 1
4 10318458816 ANGEL DANIEL RIOS TABORDA 1 1 1 1
65 70057740 CARLOS JULIO RAMIREZ RAMIREZ 1 1 1 1 1 1 1
67 4373038 CARLOS EMILIO FRANCO HERNANDEZ 1 1 1 1 1 1 1
43 1063352423 | DANY LUZ MARTINEZ VASQUEZ 1 1 1 1 1 1 1
3 5433570| ELIZABETH MARIA FLORES QUEVEDO 1 1 1 1 1 1 1
24 1026158480(EVELIN ESCOBAR SOTO 1 1 1 1 1 1 1
FALTAFANC 26344526 FRANCIA TASCON BANIAMA 1 1 1 1 1 1 1
S6 416415 | FRANK HEINRICH LABER 1 1 1 1 1 1 1
35 1128420578 GLORIA ANLLELY URIBE CARDONA 1 1 1 1 1 1 1
83 753543 GONZALO FLORES GALLEGO 1 1 1 1 1 1 1
76 3605081 GUILLERMO ANTONIO ISAZA ISAZA 1 1 1 1 1 1 1
Kl 4512460 HERNAN SILGADO GULFO 1 1 1 1 1 1 1
74 16340835| HUMBERTO DE JESUS HERRERA BEARRENECHE 1 1 1 1 1 1 1
61 16357130| JAIRO DE JESUS RIOS 1 1 1 1 1 1 1
57 T1675762| JAIRO ALCIDES RESTREPO VERGARA 1 1 1 1 1 1 1
82 3504854 JAIRO DE JESUS COSSIO POSSO 1 1 1 1 1 1 1
64 T0OS03603[JAVIER DE JESUS RAMIREZ RESTREPO 1 1 1 1 1 1 1
53 79343358[ JHON JAIRO TABARES URREGD 1 1 1 1 1 1 1
70 70032371 JOSE DANEL YANEGAS 1 1 1 1 1 1 1
63 10223850| JOSE GUILLERMO RAMIREZ 1 1 1 1 1 1 1
61 T1563613| JUAN DARIO BUILES PARRA 1 1 1 1 1 1 1
#VALOR! 44886971| JUAN CARLOS POZCUE RAMIREZ 1 1 1 1 1 1 1
70 §352321| JUAN RAFAEL OSA ALVAREZ 1 1 1 1 1 1 1
63 8335130/ JUAN GABRIEL SIERRA JARAMILLO 1 1 1 1 1 1 1
24 1136888763 KAROLINA RIOS TABORDA 1 1 1 1 1 1 1
23 1040741207 | KATHERINE RIOS TABORDA 1 1 1 1 1 1 1
70 1787844 | LUIS MARIA FERREIRA PARRA 1 1 1 1 1 1 1
65 TO074357|LUIS RAMIRO ALVAREZ ZAPATA 1 1 1 1 1 1 1
63 42870707|LUZ AMPARO ALVAREZ RAMIREZ 1 1 1 1 1 1 1
73 32431928(LUZ MARIA MONTOYA 1 1 1 1 1 1 1
65 42582697 MARIA ERCILIA CONTRERAS 1 1 1 1 1 1 1
FALTAFANC MARIA ESTHER TORRES DAVID 1 1 1 1 1 1 1
70 32470343| MARIA DEL CARMEN ZAPATA BERRIO 1 1 1 1 1 1 1
63 42362446| MARIA ESPERANZA VALLEJO HENAD 1 1 1 1 1 1 1
70 7355603| MARTHA EMILIA RIVERD 1 1 1 1 1 1 1
55 43507235| MERCEDES DEL SOCORRO TABORDA OSORIO 1 1 1 1 1 1 1
73 3417532 MIGUEL ANGEL MONTOYA SEGURO 1 1 1 1 1 1 1
32 503833281| MIRIAM JANETH SANCHEZ IZA 1 1 1 1 1 1 1
75 5297348| 0SCAR MOLINA GARCIA 1 1 1 1 1 1 1
FALTAFANC 24353333| ROMELIA CHRUINGUIRA SULVARAN MARRUFO 1 1 1 1 1 1 1
FALTAFANC [SINDATO ROSNEILY ANTOMNELLA SULVARAN MARRUFO 1 1 1 1 1 1 1
1 1111550723 | SAMUEL ALEJANDRO DELGADO RUIZ 1 1 1 1 1 1 1
g0 4318705 | SIGIFREDD GUTIERREZ CORRALES 1 1 1 1 1 1 1
42 §2140213[ SIQUIO RIVERA VALENCIA 1 1 1 1 1 1 1
T 3543432|VICTOR MAMNUEL ZULUAGA ROJAS 1 1 1 1 1 1 1
63 70053398 WALTER DE JESUS GRAJALES SOTO 1 1 1 1 1 1 1
28 1017213726 YENNIFER SOLANA HERNAMNDEZ ZAPATA 1 1 1 1 1 1 1
38 43317503(YOLIMA CRISTINA RUIZ BUILES 1 1 1 1 1 1 1
TOTAL 52 52 52 52 [ 50 | so 50
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REPRESENTACION GRAFICA DE ENTREGA DE MENAJE DE CAMA DEL 01 AL 28 DE
FEBRERO DE 2022

MENAIJE DE
ITEM CAMA
ALMOHADA 52
TOALLA BANO 52
COBIJA 52
FUNDA ALMOHADA 50
PROTECTOR

COLCHON 50
SABANA 50

ENTREGA MENAJE DE CAMA

TosLa pEsafio cosuA PROTECTCR COLCHON

Los procesos descritos anteriormente son facilitados por el personal de asistencia, quienes
procuran permanentemente el bienestar de cada uno de los grupos familiares en virtud de su

permanencia bajo el criterio de mejoramiento de la calidad de vida.
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INDICADORES DE GESTION DE TODAS LAS AREAS

Como mecanismo de evaluacién de resultados en la gestion y atencion efectuada, anexamos

al informe el detalle de los indicadores para el periodo reportado:

ENERO 27 AL
31 DE 2022 FEBRERO Total

INDICADOR

ADMINISTRATIVO

Numero de colaboradores y profesionales vinculados 18 18 18
Numero de novedades de personal 0 0 0
COORDINACION 0
Numero de visitas de otras entidades al albergue (salud, personeria,
otras) 0 1 0
Numero de casos especiales presentados 1 1 1
Numero de actividades de recreacion, arte, salud, cultura y deporte
realizados 0 0 0
Numero de usuarios participantes en actividades de recreacion, arte,
salud, cultura y deporte realizados 0 0 0
Numero de celebraciones de fechas especiales realizadas 0 0 0
Numero de usuarios participantes en celebraciones de fechas
especiales realizadas 0 0 0
Numero de actividades extramurales realizadas 0 0 0
Numero de usuarios participantes de actividades extramurales
realizadas 0 0 0
Numero de reuniones con usuarios realizadas 2 5 2
Numero de usuarios participantes de reuniones realizadas 2 5 2
Numero de capacitaciones realizadas a usuarios 0 3 0
Numero de usuarios participantes en capacitaciones 0 45 0
Numero de personas beneficiadas con gestién de documentos de
identidad y otros 0 2 0
Numero de usuarios beneficiados de recurso para transporte a
servicios de salud u otras gestiones 4 28 4
Total de recurso entregado para transporte $88.800 $605.450 |$694.250
Numero de usuarios beneficiados de bodegaje de vestuario 27 29 27
Numero de PQRS a las que se dio respuesta 0 0 0
Numero de reuniones de seguimiento realizadas 0 0 0
Reuniones de comités realizadas 0 1 0
Numero de reuniones extraordinarias realizadas 0 0 0
Numero de fumigaciones realizadas 0 2 0
INGRESOS 0
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Numero de personas que ingresaron al albergue 5 52 5
Numero de personas que vienen del periodo anterior 57 58 57
Numero de nacionales que ingresaron al albergue 5 46 5
Numero de extranjeros que ingresaron al albergue 0 0
Numero de nifias (0-17afios) que ingresaron 1 1
Numero de nifios (0-17afios) que ingresaron 0 0
Numero de mujeres (>18 afios) que ingresaron 1 10 1
Numero de hombres (>18 afios) que ingresaron 0 4 0
Total de personas atendidas 62 110 62
Numero de cupos utilizados 300 1743 2043
EGRESOS 0
Numero de personas que egresaron del albergue 48 52
Numero de egresos voluntarios 0 6 0
Numero de egresos por reintegros o ubicacién a redes familiares o
sociales 1 7 1
Numero de egresos por remisidén a otros componentes Institucionales 1 18 1
Numero de egresos por abandono 0 2 0
Numero de egresos por expulsion 1 7 1
Numero de egresos por fallecimiento 0 0 0
Numero de egresos por hospitalizacion mayor a cinco dias 0 2 0
Numero de egresos por solicitud de autoridad judicial 0 1 0
Numero de egresos por beneficio de arriendo temporal 0 1 0
Numero de egresos por Traslado Humanitario 1 4 1
ATENCION PSICOLOGIA - PSICOSOCIAL 0
Numero de atenciones en psicologia 4 19 4
Numero de remisiones o activacion de ruta realizadas 0 0 0
ENFERMERIA Y CUIDADORES 0
NUMERO DE USUARIOS QUE REQUIEREN CAMBIOS DE PANAL 16 18 34
NUMERO DE USUARIOS CON ALIMENTACION ASISTIDA 14 23 37
NUMERO DE USUARIOS QUE REQUIEREN BANO ASISTIDO 6 22 28
NUMERO DE ACICALAMIENTOS REALIZADOS 29 416 445
NUMERO DE USUARIOS QUE REQUIEREN MANEJO DE VESTUARIO 23 29
NUMERO DE MENAJES DE CAMA ENTREGADOS 52 57
NUMERO DE USUARIOS QUE REQUIEREN CAMBIOS DE POSICION 6 9
NUMERO DE KIT DE ASEO ENTREGADOS 29 93 122
NUMERO DE USUARIOS QUE REQUIEREN CUSTODIA Y MANEJO DE KIT
DE ASEO 14 11 25
NUMERO DE USUARIOS QUE REQUIEREN HIGIENE DE DORMITORIO 8 18 26
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NUMERO DE ASIGNACIONES DE CITAS MEDICAS, EXAMENES,

RECLAMO DE MEDICAMANTOS Y/O LABORATORIO REALIZADAS 7 24 31
NUMERO DE ACOMPANAMIENTOS A CITAS MEDICAS, EXAMENES,
RECLAMO DE MEDICAMANTOS Y/O LABORATORIO REALIZADAS 5 12 17
NUMERO DE ACOMPANAMIENTOS DE SALIDAS A CAMINAR 0
NUMERO DE REMISIONES URGENCIAS REALIZADOS 3
NUMERO DE USUARIOS QUE REQUIEREN ASISTENCIA POR
DISCAPACIDAD 4 5
NUMERO DE USUARIOS CON AYUDAS DE ADITAMENTOS 4 6 10
NUMERO DE USUARIOS HOSPITALIZADOS POR ENFERMEDADES
DIFERENTES A COVID-19 1 10 11
NUMERO DE VISITAS HOSPITALARIAS REALIZADAS 4 3 7
NUMERO DE USUARIOS A LOS QUE SE LES REALIZO REGISTRO
MEDICAMENTOS (KARDEX) 43 656 |699
NUMERO DE USUARIOS A LOS QUE SE LES SUMINISTRO
MEDICAMENTOS 43 656 699
NUMERO DE USUARIOS A LOS QUE SE LES PRACTICO TOMA DE SIGNOS
VITALES DIFERENTE A TAMIZAJE COVID-19 62 1597 |1659
NUMERO DE USUARIOS A LOS QUE SE LES REALIZO CURACIONES 4 0 4
NUMERO DE REGISTRO DE NOVEDADES REALIZADOS 16 0 16
NUMERO DE VALORACIONES CEFALOCAUDAL REALIZADAS 5 52 57
Total de atenciones en enfermeria y cuidados realizados 526 5093 (5619
NUTRICION 0
Numero de personas a las que se les realizé valoracién nutricional 5 52 57
Numero de casos especiales resultados de la valoracién nutricional 3 32 35
Numero de seguimientos nutricionales realizados 2 13 15
Numero de capacitaciones realizadas a usuarios y personal 0 1 1
Numero de usuarios participantes en capacitaciones 0 19 19
Numero de empleados participantes en capacitaciones 0 6 6
Numero de raciones de desayuno entregadas 145 1508 (1653
Numero de raciones de almuerzo entregadas 145 1058 1203
Numero de raciones de cena entregadas 145 1058 (1203
Numero de raciones de refrigerio AM entregadas 145 1058 1203
Numero de raciones de refrigerio PM entregadas 145 1058 (1203
Numero de dietas especiales recetadas 3 32 35
Numero de usuarios con delgadez severa 0 2
Numero de usuarios con delgadez moderada 0 2
Numero de usuarios con peso adecuado 2 22 24
Numero de usuarios con sobrepeso 0 6 6
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Numero de usuarios con obesidad grado | 0 1
Numero de usuarios con obesidad grado 0 1 1
Numero de usuarios con Displidemia 1 4
Numero de usuarios con Hiperglicemia 1 13 14
Numero de usuarios con Hipoglicemia 0 1
Numero de usuarios con Hipertension 1 23 24
Numero de usuarios con Hipotension 0 1
Numero de usuarios con Hipertiroidismo 0 0 0
Numero de usuarios con Hipotiroidismo 0 2
Numero de usuarios con otra enfermedad que requiera dieta especial 0 1 1
Numero de rastreos microbiolégicos realizados 0 1

COVID- 19 0
Numero de pruebas realizadas 0 0
Numero de usuarios positivos para COVID-19 0 0 0
Numero de usuarios negativos para COVID-19 0 0
Numero de usuarios pendientes de resultado de prueba de COVID-19 0 0 0
Numero de usuarios trasladados por urgencias en salud por COVID-19 0 0
Numero de usuarios hospitalizados por COVID-19 0 0 0
Numero de usuarios dados de alta del hospital y que reingresan dentro
de los 5 dias al albergue 0 0
Numero de usuarios recuperados por COVID-19 0
Numero de usuarios fallecidos por COVID-19
Numero de tamizajes por COVID-19 realizados a usuarios, empleados,
proveedores y visitantes 0 0 0

VER ANEXO 4 — INDICADORES DE GESTION

INFORME ESTADISTICO

Se adjunta al presente informe.

VER ANEXO 5 - INFORME ESTADISTICO
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N° 2 INFORME ADMINISTRATIVO

Durante el periodo no se presentan casos confirmados por Covid-19; asi mismo se da
continuidad a los protocolos como medida de prevencidn de contagios al interior del albergue
en términos de desinfeccidn y tamizajes que pudieran mostrar algun tipo de sintomatologia en
los demas usuarios albergados. Se da continuidad a los procesos de reforzamiento de
mecanismos de autoproteccion con cada uno de los usuarios al momento del ingreso en
procura de prevenir posibles contagios; en este sentido, se continua con los filtros de
desinfeccién donde deben acudir todas las personas antes del ingreso a las instalaciones; asi
mismo se toman signos vitales y temperatura de los usuarios dos veces al dia a fin de

minimizar riesgos, registro que se encuentra fisico en las carpetas institucionales.

Se presentan modificaciones en términos de cupos para la actual vigencia, se pasa de 66
cupos diarios a 60 cupos diarias; asi mismo, para la actual vigencia, se cuenta con el apoyo
de gestor en salud, lo cual facilitara de manera efectiva asuntos asociados con tramites de
salud (visitas hospitalarias, citas médicas, reclamacion de medicamentos), el reporte se
realiza en el presente informe posterior a las acciones realizadas por enfermeria; alli se
encuentran las acciones realizadas por el gestor durante el periodo reportado, asi mismo se
adjunta formato en Excel donde se evidencia cada una de las actividades realizadas por el

gestor en salud.

Se establece acercamiento interinstitucional con el INDER, quien iniciara actividades de
recreacion y deporte en las instalaciones de la corporacién a partir del mes de marzo de 2022,
se anota que en el informe anterior se indicoé que iniciaria en el mes de febrero, sin embargo,
las acciones del Inder no han posibilitado iniciar procesos en las instalaciones de la

corporacion.

El programa Mas Familias Medellin del componente volver a casa, inicio actividades de
intervencion grupal e individual con los usuarios a partir del mes de febrero; dichas acciones

estan orientadas al reforzamiento de redes de apoyo.
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Se continua con las actividades grupales propuestas por el programa unidad familias
Medellin, en articulacion con el componente psicosocial de albergue.

Se inician actividades con el SENA, reporte que se encuentra en el acapite de informe

psicosocial.

Se da continuidad a los encuentros de programacion psicosocial y se cuenta con la
programacion mensual de las actividades grupales y atenciones individuales desde el area.
En el marco del Manual de Convivencia se realiza socializacion del mismo de manera
individual con cada familia que ingreso al albergue y durante el periodo se realizé 3 encuentros
grupales como estrategia de reforzamiento en cuanto al cumplimiento de las normas
contempladas, apoyadas por el area de asistencia donde se refuerza informacion a los
usuarios sobre las practicas saludables en temas de higiene y salud fisica.

Se inicia por parte del area de asistencia jornadas de higiene dental, las cuales se ejecutan

con una periodicidad diaria.

Se da continuidad al reforzamiento del uso del tapabocas al interior del albergue a través de
informacion dispuesta a modo de carteleras.

ENCUESTAS DE SATISFACCION A USUARIOS

Como un ejercicio practico que nos lleve al conocimiento de las fortalezas y acciones de
mejora, desde el mes de marzo se disefidé una encuesta de satisfaccion la cual incluye tres
preguntas que se realizan a todos los usuarios, si estan de acuerdo, al momento de egresar,

éstas se han incluido en la parte inferior del formato de egreso:

En este orden de ideas compartimos resultados correspondientes a las opiniones de los

usuarios que egresaron durante el mes de febrero del presente afio:
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RESULTADOS

éDesea, respondernos una encuesta
de dos preguntas de satisfaccion?

ENO mS|

La encuesta de satisfaccion da la opcion de responder o no de acuerdo a la voluntad del
usuario que corresponde a un 60% quienes si desean responder la encuesta; el 40% restante

no responde por las razones que se nombran a continuacién asi:

SI SU RESPUESTA ANTERIOR ES NO, INDIQUE EL
MOTIVO.

M Abandono M Expulsion  m Hospitalizacidn Salud Mental ® Se Niega

En casos que no cuente con la capacidad cognitiva para realizarla lo que corresponde a un
22%. En caso de abandono, no se puede obtener una respuesta e indica un 14% de los
egresos; por expulsion un 29%; por hospitalizacién 14%; el restante que corresponde a un
14% se niega.
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En una escala de 1 a 5, donde 5 es mayor
puntaje ¢Como calificaria el servicio de
alojamiento?

0

EUNO mDOS mTRES CUATRO mCINCO

Se puede concluir que el 62% de los usuarios usuario que egresa del alojamiento y que
responde la encuesta califica con 5 el servicio de alojamiento que se le brinda el 38% restante
de los encuestados responde con calificacién de 4 dicho servicio.

En una escala de 1 a 5, donde 5 es mayor
puntaje ¢ Como calificaria el servicio de
alimentacion?

HMUNO mDOS mTRES CUATRO mCINCO

Se puede concluir que el 62% de usuario que egresa del alojamiento y que responde la
encuesta califica con 5 el servicio de alimentacidon que se le brinda; el 38% restante califica
con 4 dicho servicio.
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PLANES DE MEJORAMIENTO
Es interés de la Corporacion Vive avanzar en el mejoramiento continuo en cada una de sus

areas de trabajo, es por esta razon que se plantean algunas acciones en las siguientes areas:

Area Nutricion:

Contar con mas apoyo nutricional como formulas infantiles y de adultos para facilitar el
tratamiento de aquellos usuarios que son diagnosticados con mayor grado de desnutricion.
Seria importante al interior del programa contar con los recursos para destinar a la adquisicion
de este tipo de férmulas nutricionales que repercutirian favorablemente en el estado de salud

de los usuarios,

Area Enfermeria:

Contar con un stock de medicamentos que permita mejorar la atencion a los usuarios en caso
de que el sistema general de seguridad social en salud, quien presenta las competencias para
ello, no pueda realizar entrega a los usuarios; dicha situacion es mas significativa con los
pacientes psiquiatricos que en ocasiones llegan a medida de alojamiento temporal sin

medicacion.

Area Gestion Documental:
Contar con un practicante en gestion documental repercutiria positivamente en esta area ya
que debido al alto numero de rotacidon de usuarios se incrementa la carga operativa en todo

el proceso de gestidon documental.

Area Psicosocial:
Fortalecer las relaciones interinstitucionales que permitan contribuir en las rutas de salud

mental al interior del albergue, a través de las atenciones grupales e individuales.

SOLICITUDES DE RESPUESTAS DE PQRS
No se presentan durante el periodo.
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EQUIPO DE ATENCION

De conformidad con las especificaciones técnicas, relacionamos el personal contratado para
ejecutar el contrato 4600093984 de 2022, éste vela por la correcta disposicidon de las

actividades en el marco del programa con el objetivo de garantizar la calidad del servicio,

estos son:

Apellido

Tipo de contrato

43577975 SORAYI AGUDELO HERNANDEZ COORDINADORA GENERAL PRESTACION DE SERVICIOS
71261960 JULIO CESAR CARVAJAL GUTIERREZ PROFESIONAL SICOSOCIAL PRESTACION DE SERVICIOS
43905287 CLAUDIA MILENA CUARTAS HERNANDEZ PROFESIONAL SICOSOCIAL PRESTACION DE SERVICIOS
1045502602 MARLY MENA MEDINA AUXILIAR DE ENFERMERIA TERMINO FIJO
1128475285 JORGE ANDRES RUIZ LOPEZ AUXILIAR DE ENFERMERIA TERMINO FIJO
43.458.625 ELSA RAMIREZ MARIN AUXILIAR DE ENFERMERIA TERMINO FIJO
43411090 ADIELA MARIA RAMIREZ MEJIA AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TERMINO FIJO
43418749 WITER MARIA USUGA SEPULVEDA AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TERMINO FIJO
43840451 MARCELA MOLINA MARULANDA AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TERMINO FIJO
1152443534 LADY JOHANA BLANCO HERRERA AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TERMINO FIJO
43760438 PAULA ANDREA VANEGAS SANCHEZ AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TERMINO FIJO
43607838 MERCEDES ALZATE MUNOZ AUXILIAR DE GERONTOLOGIA TERMINO FIJO
43816905 LINA GOMEZ PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES TERMINO FIJO
43435001 MARILUZ JIMENEZ PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES TERMINO FIJO
51915958 SIXTA TULIA MORA PERSONAL DE SERVICIOS GENERALES TERMINO FIJO
98604165 JUAN CARLOS ALVAREZ ZAPATA GESTOR EN SALUD TERMINO FIJO
71262573 DEIVY JAISON VARGAS GARCIA DIGITADOR TERMINO FIJO
1096196575 MARIANA CASTELLANOS DUARTE GESTORA DOCUMENTAL TERMINO FIJO

Adicionalmente, y como complemento al personal exigido en las Especificaciones Técnicas,
la Corporacién presenta el personal contratado para apoyar las actividades del modelo, estos

son:

Doris Ochoa

Manipuladora de Alimentos

Luz Marina Narvaez

Manipuladora de Alimentos

Blanca Libia Florez Manipuladora de Alimentos

Luisa Betancur Manipuladora de Alimentos

Jonathan Restrepo Nutricionista Dietista

Jonathan Vélez

Auxiliar logistico
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Las hojas de vida del personal y soportes se encuentran almacenadas y disponibles

virtualmente en la nube para su verificacién cuando se estime conveniente.

NOVEDADES DEL PERSONAL

Durante el periodo no se reportan novedades.

RELACION PAGO DE APORTES A SEGURIDAD SOCIAL Y PARAFISCALES

A continuacion, detallamos cuadro de relacién de pago de seguridad social y parafiscales

del mes informado y acumulado a la fecha:

Periodo de . Total pagado en
L, N° Planilla | Pago Salud Pago pension Pago CFF Pago ARL .
Cotizacion el periodo
53561340| $ 576.200 | $ 737.400 | S 409.500 | $ 23.900 | S 1.747.000
53569799| $8.371.700 | $10.787.600 | $5.997.300 | $1.100.800 | $26.257.400
ENERO DE 2022 54590861| $2.296.200 | § 2.938.900 [ $1.643.100 | S 325.800 | $ 7.204.000

DICIEMBREDE 2021

Nota: Las planillas de soporte se adjuntan digitalmente en los anexos del informe financiero.

Fechas de cobertura de la certificacion Relacion de los datos de quien firma
del pago realizado al Sistema de el documento (firmado por el
Fecha del documento Seguridad Social Integral Revisor Fiscal o Representante
Legal)
01 de Marzo de 2022 Ultimo seis meses calendario legalmente MARIANA IBETH LEDEZMA CUESTA,
exigibles T.P 186820
C.C 43,924,617
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EJECUCION DE CUPOS EN ALBERGUE TEMPORAL

Durante el periodo reportado y segun comportamiento se tuvo en promedio una atencion de
63 cupos diarios, a continuacion, detallamos la ejecucion financiera:

DESCRIMINACION MENSUAL POR PERSONA ALBERGUE TEMPORAL - CORPORACION VIVE
CONTRATO NRO. 4600093984 DE 2022
OBJETO: "PRESTACION DE SERVICIOS PARA LA ATENCION INTEGRAL A POBLACION EN IA SOCIAL, NATURAL O ANTROPICA EN LA MODALIDAD DE ALBERGUE ".
DESDE: 01 DE FEBRERO DE 2022 HASTA: 28 DE FEBRERO DE 2022
# #DOC ID APELLIDO 1 APELLIDO 2 NOMBRE 1 NOMBRE2 | FECHANACIMIENTO | EDAD | CCHA DEINGRESO| FECHADEEGRESO| oy py 2o VALORTOTAL
(DD/MM/AAAA) | (DD/MM/AAAA)

1 8011273 ALVAREZ OSPINA JAIME ANTONIO 26-03-1962 59 7/01/21 28 $  1.708.168
2 43069801 HOLGUIN MESA LUz AMANDA 21-04-1962 59 17-07-2021 4/02/22 4 $ 244.024
3 15365368 RESTREPO LONDONO RICARDO ELIAS 22-11-1949 71 27-08-2021 28 $  1.708.168
4 4489374 SALDARRIAGA JOSE ANTONIO 18-04-1937 84 02-09-2021 28 $  1.708.168
5 14875562 VILLADA JARAMILLO DARWIN 24-05-1956 65 05-09-2021 28 $  1.708.168
6 8211772 ROJAS ARBELAEZ LUIS CARLOS 17-06-1939 82 22-09-2021 28 $  1.708.168
7 22388939 CORREA DIAZ GLORIA MARIA 3/01/50 71 4/10/21 28 $  1.708.168
8 8347830 BETANCUR SANCHEZ JAIME DEJESUS 11/12/52 68 7/10/21 28 $  1.708.168
9 799953 MARTINEZ JESUS ALONSO 28/12/43 77 9/10/21 28 $  1.708.168
10 70127970 GARCIA MARTINEZ PEDRO GENARINO 29/04/45 76 11/10/21 28 $  1.708.168
11 631028 RODAS MARIN GILDARDO DEJESUS 3/04/31 90 12/10/21 11/02/22 11 S 671.066
12 70079596 GAVIRIA MORALES ELKIN 7/10/56 65 22/10/21 28 $  1.708.168
13 SIN DATO CANO RESTREPO MARIA CELINA 13/04/48 73 25/10/21 28 $  1.708.168
14 10228852 0SSA RESTREPO JOSE SANTOS 25/03/54 67 25/10/21 28 $  1.708.168
15 32494241 VASQUEZ MUNOZ MARIA ELENA 1/02/52 69 31/10/21 28 $  1.708.168
16 70070399 FORONDA CAMPINO JOHN JAIRO 20/09/54 67 3/11/21 8/02/22 8 S 488.048
17 70039751 OQUENDO GUTIERREZ OCTAVIO DEJESUS 23/05/52 69 3/11/21 28 $  1.708.168
18 3304750 TABORDA OSCAR DEJESUS 16/07/36 85 5/11/21 28 $  1.708.168
19 1087489522 CANO LARGO HERNAN DEJESUS 4/04/72 49 8/11/21 28 $  1.708.168
20 3327236 ARDILA BELTRAN ARTURO 15/12/36 84 8/11/21 28 $  1.708.168
21 1273237 GARCIA ROBERTO ANTONIO 31/12/29 91 13/11/21 23/02/22 23 $  1.403.138
22 18591073 ARIAS ARIAS MARIO 19/06/61 60 18/11/21 28 $  1.708.168
23 719808 GUERRA CANO JULIO CESAR 12/08/42 79 19/11/21 14/02/22 14 $ 854.084
24 SIN DATO ORTIZ ARELIS SIN DATO 23/11/21 28 $  1.708.168
25 10214969 AGUDELO CASTARO ANCIZAR 11/04/49 72 3/12/21 3/02/22 3 S 183.018
26 6725044 GAMBOA MENA FROYLAN SIN DATO 7/12/21 28 $  1.708.168
27 3417532 MONTOYA SEGURO MIGUEL ANGEL SIN DATO SIN DATO 20/12/21 16/02/22 16 S 976.096
28 8220331 BARROS MACHUCA JUSTO MIGUEL 11/05/33 88 1/01/22 28 $  1.708.168
29 8394977 PATINO GOMEZ JOSE ALVARO 16/06/54 67 8/01/22 28 $  1.708.168
30 32540424 MONCADA MONCADA LUz STELLA 20/04/54 67 10/01/22 28 $  1.708.168
31 32503064 ZAPATA ELVIA ROSA 16/04/42 79 13/01/22 22/02/22 22 S 1.342.132
32 71575699 OSPINA GIL JESUS MARIA 6/11/52 69 13/01/22 28 $  1.708.168
33 3376676 VILLA URIBE OCTAVIO DEJESUS 27/07/40 81 14/01/22 28 $  1.708.168
34 42962446 VALLEJO HENAO MARIA ESPERANZA 14/07/58 63 17/01/22 2/02/22 2 $ 122.012
35 1007333326 BATANCUR VELEZ SANDRA MILENA 10/03/97 24 17/01/22 14/02/22 14 $ 854.084
36 71628817 ESCOBAR GALLEGO SIMON ANDRES 25/08/61 60 17/01/22 2/02/22 2 $ 122.012
37 8280688 GRISALES BETANCUR OCTAVIO DEJESUS 28/03/47 74 17/01/22 28 $  1.708.168
38 2526363 URAN FIGUEROA LUIS ANIBAL 28/02/34 87 18/01/22 11/02/22 11 $ 671.066
39 70128426 MONCADA ACOSTA GILBERTO SIN DATO SIN DATO 19/01/22 9/02/22 9 $ 549.054
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Para mas detalle ver el informe financiero y sus anexos.
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40 1010002595 SALAMANCA MESA PAULA ANDREA 2/03/00 21 19/01/22 6/02/22 6 S 366.036
41 1035427683 CALLE ESPINAL PAOLA 11/05/92 29 20/01/22 13/02/22 13 S 793.078
42 1020422786 CASTRILLON | GALLEGO KELYN GINETH 18/02/89 32 20/01/22 13/02/22 13 S 793.078
43 1033491972 ALVAREZ CALLE MARIA ISABEL 1/06/09 12 20/01/22 13/02/22 13 S 793.078
44 21547076 ESPINAL GOMEZ LUCELLY 16/09/43 78 20/01/22 13/02/22 13 $  793.078
45 43856705 BEDOYA BEDOYA MARIA SENETH 6/06/83 38 20/01/22 4/02/22 4 S 244.024
46 1001809003 RODRIGUEZ GOMEZ EDUARD AUGUSTO 12/04/99 22 22/01/22 28/02/22 28 S 1.708.168
47 19140899 VILLEGAS | HERNANDEZ FRANCISCO 11/10/49 72 25/01/22 19/02/22 19 S 1.159.114
48 15012129 BRACHO AMESTY LIANYS MARBELLY 12/03/79 42 25/01/22 18/02/22 18 S 1.098.108
49 71647146 YEPEZ VALENZUELA HENRY WILSON 17/09/63 58 26/01/22 14/02/22 14 S 854.084
50 35896075 ASPRILLA PALACIOS MARIA ALIDIS 29/12/75 46 26/01/22 28 $  1.708.168
51 1077600331 ASPRILLA PALACIOS JEAN CARLOS 26/11/04 17 26/01/22 28 S 1.708.168
52 1151447726 ASPRILLA PALACIOS YEISSON ANDRES 29/07/10 11 26/01/22 28 S 1.708.168
53 1077999759 ASPRILLA PALACIOS YEIFRAN 18/01/07 15 26/01/22 28 S 1.708.168
54 71588680 PATINO ALZATE MARTIN ALONSO 25/03/51 70 26/01/22 28 S 1.708.168
55 8223653 GALIANO HECTOR 27/12/40 81 27/01/22 28 S 1.708.168
56 98580004 ALZATE USQUIANO Luis FERNANDO 27/03/58 63 27/01/22 21/02/22 21 S 1.281.126
57 21548713 PERA ZAPATA PATRICIA 25/08/75 46 27/01/22 28 S  1.708.168
58 1023633931 ALZATE PERA YULIETHN MARCELA 27/10/07 14 27/01/22 28 S 1.708.168
59 71583619 BUILES PARRA JUAN DARIO 1/07/60 61 1/02/22 28 S 1.708.168
60 3549432 ZULUAGA ROJAS VICTOR MANUEL 20/07/44 77 2/02/22 11/02/22 10 S 610.060
61 1017213726 HERNANDEZ ZAPATA YENNIFER SOLANA 22/03/93 28 3/02/22 26/02/22 24 $ 1464144
62 44886971 POZCUE RAMIREZ JUAN CARLOS SIN DATO SIN DATO 4/02/22 7/02/22 4 S 244.024
63 70503603 RAMIREZ RESTREPO JAVIER DEJESUS 5/04/57 64 4/02/22 25 S 1.525.150
64 70032371 VANEGAS JOSE DANIEL 26/01/52 70 6/02/22 23 S 1.403.138
65 8352921 0sA ALVAREZ JUAN RAFAEL 22/10/51 70 7/02/22 10/02/22 4 S 244.024
66 42882697 CONTRERAS MARIA ERCILIA 2/04/56 65 7/02/22 8/02/22 2 S 122,012
67 1040741207 RIOS TABORDA KATHERINE 11/06/92 29 7/02/22 8/02/22 2 $ 122012
68 1136888763 RIOS TABORDA KAROLINA 24/10/97 24 7/02/22 8/02/22 2 S 122012
69 43507298 TABORDA OSORIO MERCEDES | DELSOCORRO 25/04/66 55 7/02/22 8/02/22 2 $ 122012
70 1017938462 RIOS TABORDA ANA SOFIA 29/09/13 8 7/02/22 8/02/22 2 $ 122012
71 1027810527 LAGARES RIOS ANA GUADALUPE 23/10/11 10 7/02/22 8/02/22 2 $ 122012
72 1031848816 RIOS TABORDA ANGEL DANIEL 26/09/17 4 7/02/22 8/02/22 2 $ 122012
73 8297948 MOLINA GARCIA OSCAR 14/05/46 75 8/02/22 21 S 1.281.126
74 42870707 ALVAREZ RAMIREZ Lz AMPARO 2/03/58 63 8/02/22 15/02/22 8 S 488.048
75 503893281 SANCHEZ 1ZA MIRIAM JANETH 10/01/90 32 8/02/22 17/02/22 10 S 610.060
76 71675762 RESTREPO VERGARA JAIRO ALCIDES 17/02/64 57 9/02/22 17/02/22 9 S 549.054
77 7355609 RIVERO MARTHA EMILIA 17/06/51 70 9/02/22 9/02/22 1 $ 61.006
78 24953999 SULVARAN MARRUFO ROMELIA [ CHIQUINQUIRA SINDATO|  10/02/22 15/02/22 6 S 366.036
79 SIN DATO SULVARAN MARRUFO ROSNEILY ANTONELLA 27/04/16 5 10/02/22 15/02/22 6 S 366.036
80 79349958 TABARES URREGO JHON JAIRO 21/02/62 59 10/02/22 15/02/22 6 S 366.036
81 416415 LABER FRANK HEINRICH 9/03/65 56 11/02/22 18 S 1.098.108
82 6789157 RAIGOZA | ARREDONDO ALBEIRO DEJESUS 18/08/52 69 11/02/22 18 S 1.098.108
83 43917509 RUIZ BUILES YOLIMA CRISTINA 28/08/83 38 12/02/22 17 S 1.037.102
84 1111550723 DELGADO RUIZ SAMUEL ALEJANDRO 15/03/10 11 12/02/22 17 $  1.037.102
85 1023661473 VARGAS RUIZ ALAN JOSE 21/04/21 0 12/02/22 17 S 1.037.102
86 3605081 ISAZA ISAZA GUILLERMO ANTONIO 22/12/45 76 12/02/22 17 S 1.037.102
87 11787844 FERREIRA PARRA Luis MARIA 7/11/51 70 14/02/22 15 S 915.090
88 70057740 RAMIREZ RAMIREZ CARLOS JuLio 29/01/54 68 14/02/22 15 $  915.090
89 70074357 ALVAREZ ZAPATA LuIs RAMIRO 17/03/56 65 15/02/22 14 S 854.084
90 70059398 GRAJALES soTo WALTER DEJESUS 9/11/52 69 15/02/22 14 S 854.084
91 4318705 GUTIERREZ CORRALES SIGIFREDO 26/07/41 80 15/02/22 14 S 854.084
92 4379038 FRANCO HERNANDEZ CARLOS EMILIO 31/01/55 67 16/02/22 13 S 793.078
93 8398190 SIERRA JARAMILLO JUAN GABRIEL 28/12/58 63 17/02/22 12 s 732072
9 42962446 VALLEIO HENAO MARIA ESPERANZA 14/07/58 63 17/02/22 21/02/22 5 S 305.030
95 3504854 C0ssI0 POSSO JAIRO DEJESUS 3/10/39 82 18/02/22 11 S 671.066
96 1063952429 MARTINEZ VASQUEZ DANY Luz 10/06/73 48 18/02/22 11 S 671.066
97 1026158480 ESCOBAR soT0 EVELIN 7/11/97 24 19/02/22 21/02/22 3 S 183.018
98 3417532 MONTOYA SEGURO MIGUEL ANGEL 17/06/42 79 21/02/22 8 S 488.048
99 16340835 HERRERA | BARRENECHE |  HUMBERTO DEJESUS 25/03/47 74 22/02/22 7 S 427.042
100 753543 FLOREZ GALLEGO GONZALO 30/11/32 89 22/02/22 7 S 427.042
101 82140213 RIVERA VALENCIA slquio 21/03/79 42 22/02/22 26/02/22 5 S 305.030
102 26344826 TASCON BANIAMA FRANCIA SINDATO|  22/02/22 26/02/22 5 $  305.030
103 10223850 RAMIREZ JOSE GUILLERMO 8/04/52 69 23/02/22 23/02/22 1 $ 61.006
104 5493570 FLORES QUEVEDO ELIZABETH MARIA 19/04/90 31 23/02/22 6 S 366.036
105 1128420578 URIBE CARDONA GLORIA ANLLELY 20/07/86 35 23/02/22 6 S 366.036
106 32431928 MONTOYA DE POSADA Lz MARIA 10/03/48 73 24/02/22 25/02/22 2 S 122012
107 4812460 SILGADO GULFO HERNAN 4/12/50 71 25/02/22 4 S 244.024
108 16357190 RIOS JAIRO DEJESUS 17/11/60 61 25/02/22 4 S 244.024
109 21909389 TORRES DAVID MARIA ESTER 13/06/37 84 26/02/22 3 $  183.018
110 32470349 ZAPATA BERRIO MARIA DEL CARMEN 16/06/51 70 26/02/22 27/02/22 2 S 122,012

TOTAL CUPOS | $106.333.458
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Un camino de Esperanza

CUPOS NO UTILIZADOS

Segun el contrato suscrito y especificaciones técnicas, se reconocera un porcentaje del
52.03% de aquellos cupos que no se utilicen durante el periodo, informamos que para este

mes se cumplié con la meta establecida y no se generan cupos no utilizados.

N° 3 INFORME FINANCIERO Y CONTABLE

El informe financiero del componente de albergue temporal durante el periodo reportado hace
parte integral de este informe de gestion, es enviado separadamente al supervisor Carlos Villa
y al apoyo financiero Juan Fernando Callejas, igualmente se puede consultar en los anexos y

soportes mensuales.

VER ANEXO - INFORME FINANCIERO Y EVIDENCIAS.

Direccion Principal: Carrera 50* # 64 12 PBX 322 84 83 Ext 3 E-
mail:direccion@corporacionvive.org

Medellin - Colombia
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N° 4 INFORME JURIDICO

Durante el periodo no se registran novedades contractuales del ambito juridico.

ANEXOS INFORME DE GESTION ALBERGUE TEMPORAL

ANEXO 1 — NUTRICION Y SERVICIO DE ALIMENTACION.
ANEXO 2 - SOPORTES PSICOSOCIAL

ANEXO 3 - INDICADORES DE GESTION.

ANEXO 4 — INFORME ESTADISTICO.

ANEXO - INFORME FINANCIERO Y EVIDENCIAS.

ELABORADO POR EQUIPO DE PROFESIONALES.

REVISADO POR:

JOHN FELIPE CASTRO VELEZ

DIRECTOR ADMINISTRATIVO
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