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Codigo: 2BS-FR-0034

Fecha: 27/06/2012

ACEPTACION DE OFERTA MINIMA CUANTIA
Version: 1

REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3

CONTRATO Nro. 86-7-20126-23

Pereira, 0 7 JUN 2023

Sefiora

SANDRA EUGENIA ZULUAGA GRISALES CC: 30.329.576
Calle 54 # 26-94 Centro Infantil Santamaria

Teléfono: 310-8283306 - 320.3730213

E-mail: santaelena304@gmail.com

Manizales- Caldas

Asunto: Aceptacién Oferta proceso PN RASES N°3 MIC 025 2023

Con toda atencion me permito informarle que la propuesta presentada dentro del proceso de seleccion
minima cuantia PN RASES N°3 MIC 025 2023, cuyo objeto es la “PRESTACION DE SERVICIOS DE
SALUD DE AUDIOLOGIA FONOAUDIOLOGIA, APOYO TERAPEUTICO Y DIAGNOSTICO PARA LOS
USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LA
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 3, PARA LAS UNIDADES PRESTADORAS DE SALUD
CALDAS Y QUINDIO” - GRUPO 1 UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS” por un valor de: VEINTI
CUATRO MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE ($24.000.000,00) vigencia 2023, en atencion
que ha cumplido a cabalidad con los requisitos de verificacion y por tanto la comunicacion de aceptacion mas
la oferta constituyen el contrato definido en el Articulo 2.2.1.2.1.5.2 numeral 8 del Decreto 1082 de 2015. Para
tal fin, se relacionan los principales aspectos a tener en cuenta para el cumplimiento del objeto contractual,
conforme a las condiciones fijadas en la invitacién publica del proceso en referencia, asi:

POLICIA NACIONAL- DIRECCION DE SANIDAD - REGIONAL DE
CONTRATANTE. | \SEGURAMIENTO EN SALUD N°3. NIT 900.339.410-8
ORDENADOR
DEL GASTO. Mayor HELLEN JOHANNA JIMENEZ OREJUELA
CEDULA DE

CIUDADANIA No.

52.486.301 expedida en Bogota.

CARGO.

JEFE REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3.

DISPOSICION DE
NOMBRAMIENTO

Orden Interna No. 035 del 10 de marzo de 2022, emanada de la Direccion de Sanidad
de la Policia Nacional.

RESOLUCION DE
DELEGACION.

Resolucion 00684 del 18 de marzo de 2022.

CONTRATISTA.

NOMBRE: SANDRA EUGENIA ZULUAGA GRISALES
CC. 30.329.576 de Marjizales Caldas
CIUDAD NOTIFICACION JUDICIAL: Manizales Caldas
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DIRECCION NOTIFICACION JUDICIAL: Calle 54 # 26-94 Centro Infantil Santamaria
TELEFONO: 310-8283306 - 320.3730213
E-mail: santaelena304@gmail.com

SUPERVISOR
DEL CONTRATO.

El supervisor del contrato serd a cargo de un integrante de la Regional de
Aseguramiento en Salud N°3 — Unidad Prestadora de Salud Caldas, o quien disponga
el Ordenador del Gasto, quien verificara la ejecucion idénea y el cumplimiento del
objeto del contrato de acuerdo con las funciones asignadas para el efecto en la
Resolucion No. 00090 del 15 de enero del 2018. Por la cual se establecen las
funciones de los supervisores e interventores de los contratos en la Policia Nacional,
ademas por el cargo que desempefia, la experiencia y el conocimiento que posee es
las mas indicada para realizar dicha supervision.

Forma de Pago.

L

El pago se realizara de acuerdo a las disposiciones contenidas en el Decreto 441 del
2022, el pago por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuara en
pagos parciales en moneda legal colombiana, junto con los documentos requeridos
para el pago, de acuerdo al derecho a turno y la programacion del plan anual de caja
(PAC).

El pago se realizara en moneda legal colombiana (COP), La Regional de
Aseguramiento en Salud N°3 pagara al CONTRATISTA el valor del contrato que resulte
del presente proceso, en la ciudad de Pereira, dentro de los sesenta (60) dias habiles
siguientes a la radicacién y asignacion del turno para pago respectivo, previa
presentacion de la factura acompafiada de la constancia de recibo a satisfaccion
suscrita por el supervisor del contrato, las ordenes de servicio, copia del informe del
resultado del estudio de manera impresa o en medio magnético, acreditacion del
contratista de encontrarse al dia en el pago de aportes relativos al Sistema de
Seguridad Social en salud , pensiones y riesgos laborales, asi como los parafiscales
del Sena, ICBF y Cajas de Compensacion Familiar, cuando corresponda, documentos
que deben ser tramitados en la Ventanilla Unica — Central de Cuentas de La Regional
de Aseguramiento en Salud N°3, donde de conformidad con lo establecido en el
articulo 19 de la Ley 1150 de 2007 “Derecho a Turno” se le asignara un numero de
radicacion. Todas las facturas deben venir acompafiadas de los RIPS debidamente
diligenciados, los cuales seran validados en el aplicativo SISAP WEB de la Policia
Nacional.

De igual forma, en cumplimiento a la Guia de Lineamientos para la radicacion y
obligacion de Cuentas Médicas (IAR-GU-0002) de la Policia Nacional, el contratista
debera tener en cuenta las otras Condiciones asi.

+ Factura (de acuerdo a la normatividad establecida y los requisitos de Ley articulos
616- 1,616-3 617 y 618 E. T, articulos 772, 773, 774 Codigo de Comercio, Modificado
Ley 1231 de 2008), este documento debe estar a nombre de la unidad de Sanidad, con
el respectivo NIT y soportes de conformidad con lo establecido en la Resolucion 3047
de 2008 MINSALUD, Instructivo 013 de 2013 — DISAN o la norma que la adicione,
modifique o sustituya.

Teniendo en cuenta el Decreto 2242 de 2015 "Por el cual se reglamentan las
condiciones de expedicién e interoperabilidad de la factura electrénica con fines de
masificacion y control fiscal" en el Articulo 3, punto 2 - paragrafo |, que a la letra dice:

"El obligado a facturar electronicamente debera entregar al adquiriente una
representacion grafica de la factura electronica en formato impreso o en formato
digital...", las unidades de la Direccion de Sanidad, deberan verificar si los proveedores
estan obligados a facturar electrénicamente y cumplan con el protocolo de habilitacion
como facturador electronico segun indicaciones del Decreto en mencion.
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+ De acuerdo a la ley 594 del 2,000 por la cual se establece la Ley General de
Archivo, la cuenta debe llegar en carpeta preferiblemente de las indicaciones de la
institucion, (carpeta blanca con 4 alas) sin ningun tipo de ganchos, documentos sin ser
perforados, foliada en la parte superior derecha con lapiz No. 2 a partir del consecutivo
No. 7 maximo hasta 250 folios por carpeta; de igual forma se aclara que cada cuenta
debe venir en una carpeta diferente, independientemente si los folios de las misma son
una cantidad minima. Si la cuenta de cobro sobrepasa los 250 folios ésta debe
dividirse en varias carpetas y continuar con el consecutivo de foliacién del primer tomo,
las hojas de menor dimension al de tamario carta debe ir pegado en una hoja completo
bien sea carta u oficio.

+ El contratista a quien se le adjudique el presente proceso debera cargar la
respectiva cuenta de cobro en la PLATAFORMA SECOP Il con el fin de que esta sea
verificada por el- supervisor del contrato: y poder realizar el respectivo pago".

+ Adicionalmente, se solicitan los siguientes soportes:
- Certificacion bancaria.
- Fotocopia del RUT.

NOTA 1: El contratante dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

NOTA 2: En cumplimiento a la Resolucién 05884 del 27-12-2019 "por la cual se expide
el Manual para la Administracion de los Recursos Logisticos de la Policia Nacional”, en
su item que a letra dice... "2.43.4 Clasificacion de las entradas: La entrada de los
bienes segun la procedencia de los mismos se clasifica entre otras, por. compras,
donacién, reintegros, recuperacion, reposicion, transferencia, nacimiento de
semovientes, compensacion, reconstruccion de equipos, sobrantes, traspasos vy
comodatos".

En caso que el CONTRATISTA presente los documentos requeridos para el pago
después del dia cinco (05) del mes los pagos contra entrega se realizaran dentro de los
(60) dias habiles siguientes a la fecha de la radicacion. En todo caso, los pagos estan
sujetos a la disponibilidad de PAC y ubicacion de los recursos por parte del Nivel
Central. Los pagos previstos se acreditaran a la cuenta a favor del CONTRATISTA, o
en otro banco o cuenta que éste designe con anterioridad al vencimiento del pago, con
sujecion a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio de aviso escrito con
no menos treinta (30) dias de anticipacion, acompafiado de certificacién bancaria
original con fecha de expedicién no superior a treinta (30) dias calendario, a nombre de
la firma Contratista. Todos los pagos efectuados tendran los descuentos de ley.

Dando cumplimiento al decreto 2242 de 2015, la Resolucion No 000020 de 26-03-2019
expedida por la Direccion de Impuesto y Aduanas Nacionales DIAN y circular CR-016
Proceso de Recepcion de Facturas Electrénicas de Venta, Notas Débito y notas
Crédito, expedida por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico (SISTEMA
INTEGRADO DE INFORMACION FINANCIERA SIIF NACION).

FACTURAS ELECTRONICAS. Dando cumplimiento a la Directiva Presidencial 09 de
2020 referente a los lineamientos para el pago a los proveedores del estado, y a la
Circular Externa 016 de 09 de marzo 2021 emitida por el Ministerio de Hacienda y
Crédito Publico, donde se refiere al proceso de recepcion de facturas electronicas de
ventas, notas crédito y notas débito, y a la implementacion del Modelo de Recepcidn de
Facturas de Venta, Notas Débito y/o Notas Crédito, el cual aplica de forma obligatoria a
partir del 01 de abril de 2021 para todas las Entidades que hacen parte del
Presupuesto General de la Nacién, se informa que todos los proveedores y contratistas
obligados a facturar electrénicamente (personas juridicas y personas naturales
incluyendo CPS) deben parametrizar con su operador electronico de facturacion los
datos del emisor, datos del adquiriente y notas finales; asi mismo, establecer, que
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todas las facturas a nombre de Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, se
direccionen al buzoén dispuesto por el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico al
siguiente correo electronico  siifnacion.facturacionelectronica@minhacienda.gov.co,
toda vez que sera el Ministerio de Hacienda - SIIF NACION quien centraliza su
recepcion y gestione el envio a cada supervisor a través del aliado tecnolégico Olimpia.

PARAGRAFO 2: CIRCULAR EXTERNA N-12 PROCEDIMIENTO PARA LA
RECEPCION DE FACTURAS ELECTRONICAS PARA ENTIDADES DE SALUD DEL
PRESUPUESTO GENERAL DE LA NACION del 03 de mayo de 2022, emitida por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, se informa que “a partir del 15 de mayo del
2022 las entidades de Salud que hacen parte del Presupuesto General de la Nacion
deberan realizar el siguiente procedimiento para poder registrar obligaciones con
personas juridicas y naturales que tienen la responsabilidad de facturar
electronicamente, con cargo a los objetos de gastos de adquisicion de bienes y
servicios asociados con tal sector.

+ Los proveedores y contratistas deberan remitir la factura electronica al correo
electrénico que defina la entidad de salud que hace parte del Presupuesto General de
la Nacion.

* Una vez se ha realizado el proceso de auditoria y la factura queda en firme por el
valor total, la entidad de salud que hace parte del Presupuesto General de la Nacién
debera reenviar al correo electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, escribiendo en el asunto lo
siguiente: Caédigo de la subunidad que ejecuta el presupuesto; Contrato; correo del
supervisor, por ejemplo (15-01-13-001; Contrato
20/2022;pperez@entidaddesalud.gov.co).

« Cuando la auditoria determine que el valor a pagar es inferior al valor total, se debera
enviar al correo electronico siifnacion.facturaelectrénica@minhacienda.gov.co,
escribiendo en el asunto lo siguiente: Codigo de la subunidad que ejecuta el
presupuesto; Contrato; correo del supervisor, por ejemplo (15-01- 13-001; Contrato
20/2022;pperez@entidaddesalud.gov.co.la factura inicial mas la nota debito)”.

PROCEDIMIENTOS TECNICO-ADMINISTRATIVOS PARA EMISION DEL RAS Una
vez radicada la factura por parte del adjudicatario Contratista, el funcionario de la|
ventanilla Unica de cuentas remitira al supervisor del contrato para la revisién de los
documentos y soportes, expediran el recibo a satisfaccion técnico-econdmico vy
posteriormente tramitaran la cuenta junto con los soportes al auditor de cuentas para
continuar con el tramite de pago respectivo

PARAGRAFO 1: AUDITORIA DE CUENTAS. La facturacion presentada estara sujeta
a la auditoria de cuentas, para lo cual el responsable de la ventanilla unica — central de
cuentas RASES N° 3, tramitara la cuenta acompafiada del recibo a satisfaccion técnico,
para que se realice la auditoria, segun ley 1438 de 2011 articulo 57.

+ Autorizacion.

+ Resultado de los examenes de apoyo diagnostico.
+ Comprobante de recibido del usuario.

+ Orden de servicio.

PARAGRAFO 2: TRAMITE DE GLOSAS. En el evento que se presenten glosas a las
cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en el
ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011.

El Contratista se compromete a realizar las actividades propias para las que fue
contratado dando cumplimiento a la normatividad y leyes vigentes de caracter general e
interno que guarden relacion con el sistema de Gestion Integral (MECI, CALIDAD Y
SISTEDA).
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PARAGRAFO 3: CONCILIACION DE GLOSAS. En el evento que se presenten glosas
a las cuentas presentadas, estas se tramitaran de conformidad con lo establecido en el
ARTICULO 57 DE LA LEY 1438 del 19 de enero de 2011. Donde se encuentra
estipulado que posterior a la notificacion de la glosa el contratista tendra quince (15)
dias habiles para indicar aceptacion o justificacion de la no aceptacion. Dentro de los
diez (10) dias siguientes a la recepcion de la respuesta de glosa la auditoria de cuentas
decidira si levanta total o parcialmente las glosas o las deja como definitivas, en caso
tal de reiterarse la glosa se procedera citar para conciliacion de estas al contratista en
los siguientes quince (15) dias habiles a la recepcién de la misma por el contratante, la
cual se hara por escrito.

Si no se llegara a una conciliacion efectiva en la Regional de Aseguramiento en Salud
No.3, la siguiente instancia es el Grupo de Auditoria Médica de la Direccion de
Sanidad.

NOTA: Teniendo en cuenta el oficio No. 092351 ARAFI-AUMED fechado 22/10/2015
en el cual trata el tema sobre la Politica de cero papeles en concordancia con la
Directiva Presidencial 04 del 2012 “EFICIENCIA ADMINISTRATIVA'Y LINEAMIENTOS
DE LA POLITICA DE CERO PAPEL EN LA ADMINISTRACION PUBLICA" se requiere
que el contratista al momento de radicar la factura presente en medio magnético los
siguientes documentos:

+ Historia clinica

+ Autorizaciones

* RIPS

Estos archivos deben venir en CD debidamente marcados y en unidad de conservacion
plastica en polipropileno u otro polimero quimicamente estable. El archivo de medios
magnéticos como CD debe cumplir con las caracteristicas descritas en el Acuerdo 049
del 5 de mayo del 2000 del Archivo General de la Nacion.

Igualmente, el contratista debera entregar en medio magnético un archivo en Microsoft
Excel que contenga la informacién que mas adelante se relaciona con el fin de darle
celeridad al proceso de auditoria de cuentas médicas.

FECHA | FECHA | NOMBR
No. No. DE VALOR
No DE DE E EDA | DIAGNOSTI | PROCEDIMIEN
. FA&TU FACTU | ATENCI | PACIEN 'DENEZ'CAC' D co TO FACDTCL)JRA
RA ON TE

REQUISITOS PARA EL PAGO

Darle aplicabilidad a la ley 594 de 2000 Ley General de Archivo; de la siguiente
manera: la presentacion de las cuentas médicas presentadas a La REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 3, cuya actividad es imprescindible en los procesos
de organizacién archivistica, y la cual tiene dos finalidades principales: controlar la
cantidad de folios de una unidad de conservacion dada.

El contratista estara en la obligacion de radicar las cuentas generadas en la oficina de
central de cuentas REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N° 3 dentro de los 5
primeros dias habiles de cada mes, cumpliendo con los siguientes requisitos:

a. Relacion general de pacientes atendidos, detallando el numero del contrato, numero
de la factura por cada uno de ellos discriminada y firmada por el usuario o acudiente.
Esta informacion se debe presentar en fisico y medio magnético en Excel Listado
discriminando numero de factura, fecha de factura, nombre del paciente, identificacion,
atencion recibida y valor facturado, segun modelo anexo:
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b. Factura con el lleno de requisitos establecidos por la DIAN.

c. La factura debe presentarse en original y una copia debidamente firmada por quien
la expide en hoja tamafio carta (no se aceptaran facturas que no estén en tamafio carta
y/o oficio), en carpeta tipo yute tamafio oficio, debidamente legajadas en gancho
plastico, sin gancho de cosedora, foliadas en forma consecutiva en la parte superior
derecha de cada hoja esfero negro hasta un maximo de 240 folios, desde el primer
evento hasta el ultimo junto con sus respectivos anexos en estricto orden cronolégico
de la prestacion de los servicios por cada usuario en medio fisico y en medio
magnetico. Para evitar pérdida de soportes individuales y hacer el seguimiento de los
mismos en caso de inconsistencias.

d. Anexar el Original de la autorizacion del suministro.
e. Comprobantes de recibido del supervisor del contrato.

f. Si el contratista no presenta la factura dentro del término de los cinco (05) primeros
dias de cada mes, el tramite y el pago de la factura se realizara hasta el mes
siguiente.

g. Certificado original suscrito por el representante legal o revisor fiscal (en el evento
de estar legalmente obligado a tenerlo) sobre el cumplimiento de sus obligaciones ante
el SGSSI y parafiscales del periodo correspondiente.

h. Copia del soporte de liquidacion y pago de aportes al SGSSI y parafiscales del
periodo correspondiente.

i. Recibido a satisfaccion por parte del supervisor del contrato previa verificacion del
suministroy a  los soportes de la facturacion.

j. EL CONTRATANTE dara tramite a las facturas que no presenten objeciones.

k. La presentacion de las facturas por los servicios causados en ningun caso debera
superar los treinta dias (30) posteriores a la prestacion de los servicios.

[ Factura que no cumpla con los requisitos legales vigentes no sera radicada.

GLOSAS Y DEVOLUCIONES

En términos generales se tendra en cuenta lo el decreto 4747 de 2007 y la resolucién
3047 de 2018. Para la codificacién se acogera el MANUAL UNICO DE GLOSAS,
DEVOLUCIONES Y RESPUESTAS UNIFICACION del anexo técnico 6 de la resolucion
3047 del 2008. En lo que respecta a los términos de notificacién y respuesta al
contratista se tendra en cuenta lo dispuesto en el articulo 57 de la ley 1438 de 2011:

“Las entidades responsables del pago de servicios de salud dentro de los veinte (20)
dias habiles siguientes a la presentacion de la factura con todos sus soportes,
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formularan y comunicaran a los prestadores de servicios de salud las glosas a cada
factura, con base en la codificacion y alcance definidos en la normatividad vigente. Una
vez formuladas las glosas a una factura no se podran formular nuevas glosas a la
misma factura, salvo las que surjan de hechos nuevos detectados en la respuesta dada
a la glosa inicial.

El prestador de servicios de salud debera dar respuesta a las glosas presentadas por
las entidades responsables del pago de servicios de salud, dentro de los quince (15)
dias habiles siguientes a su recepcion, indicando su aceptacion o justificando la no
aceptacion. La entidad responsable del pago, dentro de los diez (10) dias habiles
siguientes a la recepcion de la respuesta, decidira si levanta total o parcialmente las
glosas o las deja como definitivas.

Si cumplidos los quince (15) dias habiles, el prestador de servicios de salud considera
que la glosa es subsanable, tendra un plazo maximo de siete (7) dias habiles para
subsanar la causa de las glosas no levantadas y enviar las facturas enviadas
nuevamente a la entidad responsable del pago.

Los valores por las glosas levantadas total o parcialmente deberan ser cancelados
dentro del mismo plazo de los cinco (5) dias habiles siguientes, a su levantamiento,
informando al prestador la justificaciéon de las glosas o su proporcion, que no fueron
levantadas.

Una vez vencidos los términos, y en el caso de que persista el desacuerdo se acudira a
la Superintendencia Nacional de Salud, bien sea en uso de la facultad de conciliacion o
jurisdiccional a eleccion del prestador, en los términos establecidos por la ley.

El Gobierno Nacional reglamentara los mecanismos para desestimular o sancionar el
abuso con el tramite de glosas por parte de las entidades responsables del pago”.

La notificacion de glosas por parte de la Regional de Aseguramiento en Salud No 3 asi
como las respuestas respectivas por parte del contratista seran remitidas
preferiblemente por medio de correo electronico.

Las Glosas que no se logren subsanar, como segunda instancia el contratista debe
enviar a la Direccién de Sanidad de la Policia Nacional los soportes y casos especificos
para que sean estudiados y definidos con el contratista.

Acogerse a los lineamientos que corresponden al decreto 4747 y resolucion 3047 en
los siguientes items: informe de posibles inconsistencias en las bases de datos de la
entidad responsable del pago de que trata el paragrafo 2 del articulo 11 del Decreto
4747 de 2007 se adoptara el formato definido en el Anexo Técnico No. 1 que hace
parte integral de la resolucion 3047. El informe debera reportarse a mas tardar los dias
15 y el ultimo dia de cada mes por parte del prestador de servicios de salud a las
entidades responsables del pago.

Se utilizara el informe de la atencion inicial de urgencias de que trata el articulo 12 del
Decreto 4747 de 2007 adoptara el formato definido en el Anexo Técnico No. 2 que
hace parte integral de la resoluciéon 3047 para informar al area de referencia de
Sanidad en los tiempos y las condiciones definidas por la resolucion.

Si durante las 24 horas siguientes al inicio de la atencion inicial de urgencias el
prestador de servicios solicita autorizacion de servicios de salud posteriores a dicha
atencién, no sera necesario el envio del informe de la atencion inicial de urgencias vy
solamente se enviara el formato de solicitud de autorizacion de servicios definido en el
Anexo Técnico No. 3 que hace parte de la 3047.

Para la solicitud de autorizacion de servicios posteriores a la atencion inicial de
urgencias, se hara de acuerdo al Articulo 4 de la resolucion 3047 y la respuesta de la
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autorizacion por parte de la Unidad Prestadora en Salud se hara con base en el articulo
5 de la resolucién 3047 en el Anexo 4 de la misma.

Si dentro de la solicitud de servicios de que trata el presente articulo se estan
incluyendo medicamentos no incluidos en el POS, adicionalmente debera adjuntarse la
documentacion definida el articulo 9 de la Resolucién 2933 de 2006 o la norma que la
modifique, adicione o sustituya. Para los servicios electivos o0 ambulatorios, se realizara
el procedimiento definido por la central de referencia y contrarreferencia de la Regional
de Aseguramiento en Salud No. 3 y el formato de autorizacion requerido para la
atencion sera el que defina la Regional de Aseguramiento y las solicitudes de
autorizacion de servicios se hara en las ventanillas definidas para tal fin por la Regional
de Aseguramiento en Salud No. 3.

Las Glosas que no se puedan conciliar en las diferentes etapas, como segunda
instancia el contratista debe enviar a la Direccion de Sanidad de la Policia Nacional los
soportes y casos especificos para que sean estudiados y definidos con el contratista.

Los soportes de las facturas de la prestacién de servicios de que trata el articulo 21 del
decreto 4747 de 2007 o en normas que adicionen o modifiquen, seran los definidos en
el Anexo técnico 5, que hace parte integral de la resolucién 3047. Aclarando que en
caso de no existir el comprobante de recibido por el usuario se puede anexar copia de
la historia clinica o atencion realizada.

AUDITORIA DE CUENTAS.

La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual el
responsable de la ventanilla unica — central de cuentas Regional de Aseguramiento en
Salud No. 3, tramitara la cuenta acompafiada del recibo a satisfaccion técnico, para
que se realice la auditoria, la cual sera expedida dentro de los (5) cinco dias siguientes
a su recepcion; la misma es requisito para el pago.

Se tendra en cuenta lo establecido en la resolucién 3047 del 14 de agosto del 2008
“por medio de la cual se definen los formatos, mecanismos de envio, procedimientos y
términos a ser implementados en las relaciones entre prestadores de servicios de salud
y entidades responsables del pago de servicios de salud, definidos en el Decreto 4747
de 2007."

Factura o documento equivalente.
Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle.
Autorizacion. Si aplica.

Resultado de los examenes de apoyo diagnostico. Excepto en aquellos Examenes
contemplados en los articulos 99 y 100 de |la Resolucion 5261 de 1994 o la norma que
la modifique, adicione o sustituya.

Comprobante de recibido del usuario.

Orden y/o formula médica. Aplica cuando no se requiere la autorizacion de Acuerdo
con lo establecido en el acuerdo de voluntades.

I. Para los medicamentos pactados que tengan un precio regulado por la MSPS, la
CNPMDM o quien haga sus veces y que durante la ejecucién del contrato esos
techos sean incrementados por el ente regulador, la DISAN — Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3 realizara el incremento al valor pactado de forma
proporcional al porcentaje de incremento efectuado por el regulador estatal. Il. Para
los medicamentos pactados que tengan un precio regulado por el MSPS, la
CNPMDM o quien haga sus veces y que durante la ejecucién del contrato esos
techos sean descendidos por el ente regulador, la DISAN - Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3 ajustara el valor pactado al precio techo de la
norma, siempre y cuando el valor pactado sea superior al nuevo techo establecido.
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lll. Para los medicamentos pactados que no tengan un precio regulado por el
MSPS, la CNPMDM o quien haga sus veces y que durante la ejecucion del contrato
se defina un techo por el ente regulador que sea mayor al valor pactado, la DISAN
- Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 NO incrementara los precios. IV. Los
medicamentos pactados que no tengan un precio regulado por el MSPS y que
durante la ejecucién del contrato se defina un techo por el MSPS la CNPMDM o
quien haga sus veces que sea menor al pactado, la DISAN — Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3 ajustara el valor pactado al precio techo de la
norma.

NOMBRE BENEFICIARIO: SANDRA EUGENIA ZULUAGA GRISALES
ENTIDAD FINANCIERA: BANCO BBVA

CUENTA No. 0639126010

TIPO DE CUENTA: Ahorros

Certificado de Disponibilidad Presupuestal SIIF 36523 del 25/05/2023 QUIPU 420 del

Qggggéﬁ%g{"“ 25/05/2023 expedido por el Responsable de Presupuesto de la REGIONAL DE
- | ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3, para la vigencia 2023,
VALOR VEINTICUATRO MILLONES DE PESOS MONEDA LEGAL VIGENTE

($24.000.000,00) vigencia 2023

ESPECIFICACION
ES TECNICAS.

Las contempladas en el ANEXO No 1

GARANTIA
UNICA Y
SANCIONES.

Dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la publicacién de la aceptacién de
oferta, el CONTRATISTA debera constituir y presentar a favor de la POLICIA, la
Garantia Unica que cubra los siguientes riesgos:

1.) GARANTIAS UNICAS.

A) CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Estimacion del riesgo por 20% del valor del
contrato, que cubra el término de la vigencia del contrato a partir de la firma del
mismo, incluyendo sus prorrogas si a ello hubiere lugar.

B) DE CALIDAD DEL SERVICIO: Estimacion del riesgo por 50% del valor del
contrato, Que cubra el término de la vigencia del contrato a partir de la firma del
mismo y por (1) un afio mas incluyendo sus prorrogas si a ello hubiere lugar.

C) NO PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES: Estimacion
del riesgo por 5% del valor del contrato, que cubra el término de la vigencia del
contrato y tres (3) aflos mas incluyendo sus prorrogas si a ello hubiere lugar.

D) DANOS A TERCEROS POR RESPONSABILIDAD CIVIL Y EXTRA-
CONTRACTUAL: Estimacion por DOSCIENTOS SALARIOS MINIMOS LEGALES
MENSUALES VIGENTES 200 SMMLV Vigente por el término de ejecucién del
contrato a partir de la firma del mismo incluyendo sus prorrogas si a ello hubiere
lugar.

E) En caso de que no se efectué la constitucion dentro del término y en la forma
prevista en el contrato, o en alguno de sus modificatorios, la pdliza de garantia
unica y/o alguno de los requisitos de legalizacién por causas imputables al
CONTRATISTA - salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a
las definiciones del articulo 1° de la Ley 95 de 1.890 - las partes acuerdan que la
POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3,
mediante acto administrativo, hara efectivas multas sucesivas, cuyo valor se
liquidara con base en el cero punto dos por ciento (0,2%) del valor del contrato, por
cada dia de retardo y hasta por diez (10) dias calendario incluyendo sus prorrogas
si a ello hubiere lugar, que se descontara del saldo que le adeuda a la entidad.
Esta sancidon se impondra mediante acto administrativo, en el que se expresara las
causas que dieron lugar a ella.

A. Incumplimiento Parcial: En caso de incumplimiento Parcial salvo circunstancias
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de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del articulo 1° de la Ley 95
de 1.890 - las partes acuerdan que la POLICIA NACIONAL - REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3, mediante acto administrativo, hara efectivas
multas sucesivas cuyo valor diario se liquidara desde 0.1% hasta 0.5 % del valor total
del contrato, de acuerdo con la incidencia de la gravedad del incumplimiento o mora en
la que incurra, incidencia que sera evaluada y cuantificada por el supervisor técnico del
contrato.

1.) CLAUSULA PENAL PECUNIARIA.- De conformidad con lo previsto en los
articulos 1592 y 1599 del cédigo civil colombiano, en caso de declaratoria de caducidad
o de incumplimiento total o parcial de las obligaciones derivadas de la presente
aceptacion de oferta, EL CONTRATISTA pagara a la POLICIA, a titulo de pena
pecuniaria, el 20% del valor total del contrato cuando se trate de incumplimiento total
del mismo y proporcional al incumplimiento parcial del contrato. Para efectos de
calcular el monto del incumplimiento parcial relativo a la obligacion de plazo de
ejecucion, se empleara la misma formula de estimaciéon de valor contemplada en el
literal a) del presente articulo. El pago de la clausula penal pecuniaria estara amparado
mediante poliza de seguros en las condiciones establecidas en la presente aceptacion
de oferta. PARAGRAFO. - APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES
PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucion por medio de la cual se hace efectiva
alguna de las sanciones aqui estipuladas, el CONTRATISTA dispondra de quince (15)
dias calendario para proceder de manera voluntaria para a su pago. Las multas no
seran reintegrables aun en el supuesto que el CONTRATISTA dé posterior ejecucion a
la obligacién incumplida. En caso de no pago voluntario y una vez en firme la
resoluciéon que imponga multas, podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si
lo hubiere, o acudir a cobro coactivo.

PLAZO Y FORMA
DE EJECUCION.

El plazo de ejecucion del contrato sera a partir de la firma del contrato, aprobacion de la
garantia Unica, expedicion del registro presupuestal y la carta de inicio y hasta el 31 de
diciembre 2023 o hasta agotar el presupuesto disponible, o lo que primero ocurra.

Los servicios seran prestados en las instalaciones del contratista favorecido, los cuales
deberan estar ubicados dentro del area metropolitana de la ciudad de Manizales —
Caldas Para el Grupo 1 y debidamente habilitados por la Ley, esto con el fin de no
incurrir en gastos innecesarios por traslado de pacientes a otras ciudades y ademas

LUGAR DE | teniendo en cuenta que requieren asistencia personalizada.
PRESTACION
DEL SERVICIO DIRECCION: calle 54 # 26-94 centro infantil Santamaria
CIUDAD: Manizales Caldas
TELEFONO:310-8283306-320-3730213
E-mail: santaelena304@gmail.com
MORNEDASRIE] Pesos colombianos
CONTRATO. ]
VIGENCIA. La vigencia de la presente oferta sera igual a la vigencia del contrato, la cual es igual al

plazo de ejecucion del contrato y cuatro meses mas.

De acuerdo a lo anterior, el comit¢ de adquisiciones de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3,
recomienda a mi Mayor HELLEN JOHANNA JIMENEZ OREJUELA jefe de la Regional de Aseguramiento en
Salud N°3, adjudicar el proceso PN RASES N°3 MIC 025 2023 cuyo objeto es la “PRESTACION DE
SERVICIOS DE SALUD DE AUDIOLOGIA FONOAUDIOLOGIA, APOYO TERAPEUTICO Y DIAGNOSTICO
PARA LOS USUARIOS Y BENEFICIARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL
DE LA REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD No. 3, PARA LAS UNIDADES PRESTADORAS DE
SALUD CALDAS Y QUINDIO” - GRUPO 1 UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS” a la personal
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natural SANDRA EUGENIA ZULUAGA GRISALES identificada con cedula de ciudadania nro. 30.329.576 de
Manizales Caldas en atencion a que cumplié técnica, juridica y econdmicamente y de conformidad con los

términos establecidos en la invitacion que rigio el proceso y la oferta presentada.

LA POLICIA NACIONAL.

Mayor HELLEN JOHANNKA

ENEZ OREJUELA

ignto en Salud N°3

FUNCIONARIO O ASESOR

BEPERDENGIA

NOMBRE

FIRMA

ELABORADO POR:

Funcionario de Contratos

CPS. John Alexander Martinez
Rojas

REVISADO PARA FIRMA POR

Responsable Grupo Contratos (E)

SI. Yuliet Liseth Marin Vargas

REVISADO PARA FIRMA POR

Jefe Area Logistica y Financiera

TE. Maria Del Pilar Garzén Rueda\‘

Vo. Bo.

Abogado Contratos RASES N°3

CPS. Luis Miguel Garcia Rendon

Calle 94 Avenida Villa Olimpica -Frente a Expofuturo

Teléfono: 3164770 ext. 8307
deris.rase3-gco@policia.gov.co.
www.policia.gov.co

7
¢4 Humana

INFORMACION PUBLICA
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ANEXO No.1

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD CALDAS

ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS

CODIGO anT | VALOR UNITARIO
ITEM | “cups DESCRIPGION - INCLUIDO IVA
LOGOAUDIOMETRIA POR SENALAMIENTO DE LAMINAS Y REPETICION DE
1 42.03
1 954105 | oA ABRAS $ 0
AUDIOMETRIA DE TONOS PUROS AEREOS Y OSEOS CON ENMASCARAMIENTO
4 42.030
2 | 954107 | 1ADIOMETRIA TONAL] 1 ?
3 954301 | LOGOAUDIOMETRIA 1 $42.030
4 954305 | ACUFENOMETRIA [TINNITUGRAMA] 1 $42.750
5 954306 | EVALUACION ELECTROACUSTICA FUNCIONAL DE LA TROMPA DE EUSTAQUIO 1 $ 85.392
6 954312 | PRUEBAS DE SIMULACION Y DISIMULACION 1 $78.300
7 954312 | PRUEBAS DE RECLUTAMIENTO 1 $75.802
8 954314 | PRUEBAS DE FATIGA ACUSTICA 1 $ 60.300
9 954401 | PRUEBAS CLINICAS DE LA FUNCION VESTIBULAR 1 $ 85.392
10 954601 | EMISIONES OTOACUSTICAS 1 $ 83.926
11 954602 | ELECTROCOCLEOGRAFIA [ECOG] 1 $149.400
12 954625 | POTENCIALES EVOCADOS MIOGENICOS VESTIBULARES CERVICALES 1 $167.400
13 954626 POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS DE CORTA LATENCIA MEDICION DE 1 $ 158.400
INTEGRIDAD ]
POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS DE CORTA LATENCIA ANALISIS DE
14 | 954627 | ABITUACION Y SINCRONIA NEURAL 1 $ 158.400
15 954628 | POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS DE CORTA LATENCIA POR viA OSEA 1 $ 158.400
POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS DE CORTA LATENCIA CON CURVA
16 | 954629 | £ NCION INTENSIDAD-LATENCIA ! $158.400
17 954630 ?g};l’g{:\ClALES EVOCADOS AUDITIVOS DE LATENCIA MEDIA Y LATENCIA 1 $ 158.400
POTENCIALES EVOCADOS AUDITIVOS DE CORTA LATENCIA AUTOMATIZADOS
18| 954632 | MEDICION DE MADURACION ! 362,000
ITEM OTRAS CONDICIONES TECNICAS
1 El contratista debera sostener los precios ofrecidos durante el plazo de ejecucion del Contrato, con un 100 % de servicios a prestar,
siempre dentro del rea urbana de Manizales.
2 |El contratista debe garantizar que el servicio prestado cumpla con las especificaciones técnicas exigidas.
El contratista debe prestar el servicio siempre y cuando el usuario presente autorizacion del servicio por parte del Area de Referencia y
3 Contra referencia de la Unidad Prestadora de Salud Caldas, orden médica, copia de la historia clinica y documento que acredite|
debidamente su derecho a ser atendidos (documento de identidad y carné de servicios de sanidad vigentes o certificacion de tramite del
carné).
4 Es responsabilidad del CONTRATISTA el pago de seguridad social integral y demas parafiscales de los empleados dispuestos para la
ejecucion de este contrato.
5 La prestacién de servicio es realizada en las instalaciones del CONTRATISTA. Debidamente habilitadas para tal fin, con la disposicion de|
los equipos médicos y diagndsticos necesarios.
6 |El servicio prestado debe ser de éptima calidad tratando a nuestros usuarios con consideracion y respeto.
El contratista se encargara de asignar telefonicamente las citas y/o presencial en la entidad a la cual se le asigne el contrato , para lo cual
7 ldebe contar con el personal idéneo y la linea telefonica para realizar el respectivo agendamiento de los pacientes
Oportunidad en la asignacion de citas maximo 10 dias posterior a la radicacion de las autorizaciones
El contratista debe dar un reporte mensual de numero de procedimientos realizados, monto de ejecucion del contrato, en impreso y medio
8 magnético al SUPERVISOR DEL CONTRATO.
IAdemas, los reportes de facturacion y otros normados en la legislacion vigente. SIN EL CUAL NO SE ELABORE EL RESPECTIVO RAS
NECESARIO PARA LA CANCELACION DE LA FACTURA.
9 |Facturar los precios de acuerdo con lo convenido en el contrato.
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10 [Suspender servicios cuando el valor facturado ha llegado al 100% del monto del contrato.
Reportar mensualmente la ejecucion del contrato al supervisor de este contrato, hasta que el monto facturado llegue al 70% del contrato, y
semanalmente cuando ha superado el 70%, al fax 8928025. Diligenciando el siguiente formato:
Contratista: Nombre o Razén Social
NC del Contrato Numero Asignado por Contratacion
\Valor del Contrato \Valor Asignado incluye adiciones
11 ||Fecha del reporte Fecha en que se hace el corte (dd/mm/aaaa)
\Valor ejecutado \Valor de las actividades que ya se han realizado a la fecha del corte.
\Valor Programado Valor de remisiones que han recibido, pero no se han atendido a la
fecha del corte
Saldo \Valor total del contrato menos (valor ejecutado mas valor
programado)
Prestar los servicios de salud contemplados en el Plan de Servicios de Sanidad Militar y Policial (Acuerdo 002 del 27 abril 2001), de acuerdo
a las necesidades requeridas a todos los afiliados y beneficiarios de la Policia Nacional, que acrediten debidamente su derecho a ser
12 |atendidos (documento de identidad y carné de servicios de sanidad vigentes o certificacién de tramite del carné) y que presenten la debida
ORDEN DE SERVICIOS (exceptuando el servicio de urgencias) expedida por médico tratante, por parte del Area de Referencia y Contra
referencia de la Unidad Prestadora de Salud Caldas.
IAtender a los usuarios sin ningun tipo de discriminacién y con la mayor diligencia y cuidado, para el servicio contratado, sin perjuicio del
13 cumpl;miento estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la
actualidad o que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden publico, la moral y las
buenas costumbres.
La entidad debe disponer de un sistema de informacion histérica que registre de forma individual las actividades desarrolladas, utilizando la
Codificacién establecida en el Manual Tarifario pactado y con las especificaciones técnicas necesarias para la recoleccion completa de los
14 datos requeridos en Iog Registros Individuales de Procedimientos en Salud (RIPS). El cual debera ser diligenciado por los especialistas que
se dispongan para |a ejecucion del contrato. Por lo anterior deberan comprometerse a preservar la informacién de la historia clinica y demas
informacion confidencial que en desarrollo del presente contrato. Sélo se aceptara el diligenciamiento de la historia clinica manual cuando
los sistemas de informacion no lo permitan
15 Implementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad, en cumplimiento de lo definido en el Decreto 780 de 2016 y
todas las normas vigentes a la fecha.
Presentar la facturacién correspondiente al mes causado dentro de los primeros cinco (5) dias del mes siguiente, en la Oficina de Central de
Cuentas de la Unidad Prestadora de Salud Caldas, acompafiado de la siguiente informacion:
-Fecha de prestacion del servicio.
-Relacion de pacientes atendidos con numero de documento de identificacion y procedimientos realizados de acuerdo al objeto de los|
16 [términos de referencia (Registros Individuales de Procedimientos en Salud - RIPS).
-Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes
-Firma del paciente en la factura como corroboracién de cumplimiento de la prestacién del servicio
-Demas soportes para corroborar la atencion.
17 El contratista debera presentar al culminar el contrato un informe en donde detalladamente se encuentre discriminado cada uno de las
atenciones, promedios mensuales, costo del mismo y el total de estos al supervisor del contrato, elemento indispensable para su liquidacion
18 [Responder en los plazos que la POLICIA establezca en cada caso, los requerimientos de aclaracién o de informacion que le formule
Guardar la confidencialidad de toda la informacién que le sea entregada y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra
19 |circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacion
indebida que por si 0 por un tercero se cause a la administracion o a terceros
20 Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del
contrato.
21 Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicion para el desarrollo del objeto contractual, cuando se lo
requiera o al finalizar el contrato, en caso que se hayan suministrado.
22 |Prestar los servicios contratados de acuerdo con las especificaciones técnicas solicitadas en los pliegos y especificadas en el contrato
23 Quien presente oferta no podra encontrarse en el registro (inico de infractores ambiental (RUIA). Para verificar lo anterior el Comité
Técnico realizara la correspondiente consulta-. ( Link http://vital.anla.gov.co/SILPA_UT_PRE/RUIA/ConsultarSancion.aspx?Ubic=ext
24 El contratista se compromete a la prestacion de un modelo de atencién en salud, organizado, integral, y responsable para los usuarios
del subsistema de salud de la Policia Nacional que soliciten los servicios.
El contratista se debera comprometer a dar cumplimiento a la normatividad legal vigente en salud y seguridad en el trabajo y
especialmente lo regulado a través del decreto 1072/2015, el 052/2017, la resolucion 312 de 2019 del Ministerio del Trabajo y el
instructivo 04 de la Direccién de Sanidad. seglin anexo, y las demas que la adicionen modifiquen y complementen, por lo anterior el
contratista debe en general, comprometerse a cumplir con los requisitos exigidos en las disposiciones legales que regulan la Segundad
Industrial y SG-SST. EI COMITE TECNICO DEBE VERIFICAR EN LAS INSTALACIONES DEL CONTRATISTA EL CUMPLIMIENTO DE
ESTE REQUISITO. (Durante la fase de le ejecucion del contrato, El supervisor del contrato realizara la verificacion teniendo en cuenta el
instructivo 04 de 2019 de la DISAN; el cual hace parte de este estudio.)
El contratista pondra a disposicion del comité técnico los documentos que se anuncian a continuacion, los cuales deberan aportarse de
25 manera fisica, a la Regional de Aseguramiento Numero 3, en caso que la oferta resulte seleccionada
-Anexar certificado de afiliacién a la seguridad social integral de los profesionales que prestaran el servicio de salud contratado. El
contratista se compromete en caso de ser seleccionado a mantener esta afiliacion durante el término que dure el contrato.
-Anexar copia del sistema de Gestién Integral de Seguridad y Salud en el Trabajo, con la evaluacion del riesgo aplicable a la actividad
contratada y lo establecido en el articulo 2.2.46.23 del decreto 1072 del 2015. (El empleador o contratante debe adoptar meétodos para la
identificacion, prevencion, evaluacion
Valoracion y control de los peligros y riesgos en las empresas).
Anexar copia del pan de trabajo para la ejecucion de las actividades del SG-SST, donde se evidencie el cumplimiento de todas las
normas vigentes en materia de SG-SST aplicables a |a tarea contratada, en especial las actividades que generen cualquier tipo de riesgo
a los trabajadores del contratista.
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Anexar copia del plan de trabajo relacionado con el SG SST, previamente acordado con la ARL a la cual tiene afiliado a sus empleados o
dependientes.

Notificar por escrito el nombre del responsable del SG SST, para poder articular, actividades de prevencion, control y supervision de la
actividad contratada.

Anexar copia del reglamente de higiene y seguridad industrial, que aplica al contratista; o0 subcontratista en su actividad laboral.

EI CONTRATISTA debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional, asi mismo permitirle el acceso a todos los demas
documentos que requiera, de acuerdo con la ley y permitirle realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual,

26 mediante verificaciones periédicas a la institucion, verificando las condiciones locativas, y el recurso humano disponible para el desarrollo
del presente contrato
97 EI CONTRATISTA designara un funcionario, para que en coordinacion con el Supervisor del Contrato vigile el normal funcionamiento de

la ejecucion del contrato y solucione los inconvenientes que se presenten.

Adicional a la garantia Unica y responsabilidad civil extracontractual de precios y labores, el contratista debera anexar la poliza de

28 responsabilidad médica que adquieren anualmente para cubrir los riesgos inherentes al ejercicio profesional, que cubra los dafios a
terceros por responsabilidad civil.

El contratista se compromete a cumplir con todos los protocolos expedidos por el ministerio de salud ( y las autoridades locales de salud)
en la prestacion de los servicios contratados con relacion, a las medidas especiales implementadas, en todos los sectores de la
economia, como consecuencia al COVID 19, con el fin de evitar la propagacion del contagio. Igualmente se compromete a instruir al
paciente previo a la realizacién de cualquier servicio sobre los protocolos que debe cumplir para poder acceder al servicio.

El contratista debe prestar el servicio siempre y cuando el usuario presente ORIGINAL de la orden médica del especialista, con el

30 autorizado por parte de la Unidad Prestadora de Salud Caldas; POR NINGUN MOTIVO SE DEBE RECIBIR COPIAS DE FORMULAS,
YA QUE SERAN GLOSADAS.

29

OPORTUNIDAD EN LA ASIGNACION DE CITAS Y REALIZACION DE PROCEDIMIENTOS

ITEM DESCRIPCION OPORTUNIDAD
1 CITA DE CONTROL POR PRIMERA VEZ 7 dias
2 CITA DE CONTROL O SEGUIMIENTO 7 dias
3 PROCEDIMIENTOS PROGRAMADOS 15 dias

En las citas de control y seguimiento se tendra en cuenta el tiempo de solicitud de
control ordenado por el profesional de salud que lo ordena.

ANEXO No.2

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Cumplir con el objeto contractual.
2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando dilaciones y trabas.

3. Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso, los requerimientos de
aclaracion o de informacién que le formule.

4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales
(Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de esta obligacién es
requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

5. Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento de la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3 o quien haga sus veces, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la suscripcion del contrato, la Garantia Unica.

6. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada y que se encuentre bajo su
custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacién indebida que por si o por un tercero
se cause a la administracion o a terceros.
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7.

No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a
hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3 de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se
adopte las medidas necesarias.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con el fin de evitar
traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato.

Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su disposicion para el desarrollo
del objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso de que se hayan
suministrado.

10.Estaran a cargo del CONTRATISTA los costos de transporte, movilizacion, seguros, fletes, que se

11

causen con motivo del traslado de los elementos, insumos y equipos relacionados con la ejecucion del
contrato, estos costos se entenderan incorporados al valor total del contrato que se llegase a celebrar,
incluyendo impuestos.

.Criterios Ambientales:

Garantizar que todo el material que se entregue en las unidades policiales en forma digital, se realice en
un medio reutilizable, asi mismo cefiirse la Directiva presidencial 04 de 2012

Aplicar las buenas practicas ambientales, participar en programas y exigencias del sistema de gestion
ambiental.

Garantizar la disposicion final de los residuos solidos peligrosos y especiales. Decreto 1076 de 2015.
Con el objetivo, de evitar escapas de sustancias nocivas que contaminen las personas y sus bienes,
deterioren los suelos y el medio ambiente en general. Ley 1672 del 19 julio del 2013.

Presentar al supervisor del contrato, las hojas de seguridad de todos los productos e insumos utilizados.
Presentar el plan de manejo ambiental para la mitigacién de los aspectos e impactos ambientales
generados en sus actividades productivas.

Garantizar la prestacion y disponibilidad de las hojas de seguridad de todas las sustancias quimicas
utilizadas para la limpieza y desinfeccion.

Incluir todas aquellas obligaciones que el contratista debe cumplir con el fin de alinear la actividad

contractual a las buenas practicas en materia ambiental. Tener ademas en cuenta lo establecido en la
resolucion 03049 del 2014, “Por medio del cual se adopta el Manual de Contratacion de la Policia
Nacional”, actualizada, modificada y complementada por las Resoluciones Nos. 00090 del 2018
apéndice 1y apéndice 2 del 2020.

12.DISPOSICIONES SOBRE EL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO: 1)

presentar certificacién de la ARL donde se reporte que cuanta con los sistemas de gestion en seguridad
y salud en el trabajo (SST) de acuerdo a lo establecido en la resolucion 1111 de 2017; 2) presentara
certificacion de la ARL donde se informe que la empresa no haya presentado accidentes mortales
durante el periodo anterior a la contratacion; 3) certificacion de la ARL o Sena, que el gerente curso y
aprobo el curso de las 50 horas de las sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-
SST); 4) certificacion de conocimiento y especificacion de los peligros/ riesgos de la empresa, con la
forma de controlarlos al momento de ejecutar el servicio.5) tener matriz de los peligros y riesgos; 6) tener
plan de emergencia actualizado.

13.Para la facturaciéon de los bienes o servicios contratados, se debe tener en cuenta los lineamientos vy

parametros contemplados en la circular externa 016 del 09 de marzo de 2021 establecidos por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, por medio del cual se implementa el modelo de recepcion de
facturas de venta, notas débito y/o notas crédito, la cual es de obligatorio cumplimiento, de acuerdo con
la Directiva Presidencial 09 del 17 de septiembre de 2020 “Lineamientos para el Pago de Proveedores
del Estado” y la Resolucion No. 000042 del 05 de mayo de 2020, “Por la cual se desarrollan los
sistemas de facturacion, los proveedores tecnologicos” y el registro de la factura electronica de venta.
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14.Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5° de la Ley 80 de 1993, asi
mismo, sera civil y penalmente responsable por sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.

15.INDEMNIDAD: ElI' CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a la REGIONAL DE
ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3 de cualquier dafio o perjuicio originado en reclamaciones de terceros
y que se deriven de sus actuaciones.

16.El contratista debera dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 2.2.1.2.4.2.16 del decreto 1860 de
2021, so pena imponer las sanciones establecidas del mismo.

17.No acceder a peticiones o0 amenazas, de quienes actuando por fuera de la ley pretendan obligarlo a
hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Direccion
Administrativa y Financiera de la Policia Nacional y a las autoridades competentes para que se adopte
las medidas necesarias.

18.Responder laboralmente por la vinculacion del personal que contrate o utilice para la ejecucion del
presente contrato.

19.Participar en las reuniones mensuales con el supervisor del contrato, de la Regional d Aseguramiento en
Salud N°3, segun sea el caso, auditor de calidad, auditor de cuentas médicas y oficina atencion al
usuario por parte de sanidad PONAL Risaralda; por parte de la IPS contratada sestara el gerente, el
coordinador del convenio, auditor de calidad, jefe de facturacion; en caso de ausencia del gerente este
designara una persona con capacidad de toma de decisiones, donde haran entrega del valor facturado a
la fecha y analisis de la ejecucion del contrato, verificando el cumplimiento de los compromisos
adquiridos en el contrato .

20.Informar a la jefatura de cada unidad prestadora, a la oficina de Central de Cuentas, al Supervisor del
Contrato, y a la oficina de referencia y contra referencia cuando el estado de ejecucion del contrato se
encuentre en un setenta (70%).

21.Se solicita la respectiva retroalimentacion en el caso de OBSERVACIONES, quejas o sugerencias que el
personal de la policia nacional coloque en los buzones que para tal fin tenga la entidad contratista.

22.El contratista se obliga a comunicar por escrito al contratante cualquier cambio en la informacion
suministrada para el desarrollo del presente contrato. De igual forma, si se trata del cambio en el nimero
de la cuenta bancaria en la que se realizaran los pagos, debe allegarse en original la certificacion
bancaria correspondiente.

23.El contratista garantiza el suministro de los elementos ofertados dentro de la propuesta y con las tarifas
pactadas, comprometiéndose a sostener los precios durante toda la ejecucion del contrato. La Regional
de Aseguramiento en Salud N°3 NO reconocera ningun reajuste de tarifas o precios durante la vigencia
del contrato, por lo tanto, el contratista debe proyectar el valor de la oferta por el tiempo de ejecucion del
contrato respectivo. Estos valores no estaran sujetos a modificaciones por concepto de inflacién y por
ningun motivo se considera costos adicionales.

24.En caso en que durante el tiempo de ejecucion del contrato surja alguna eventualidad de fuerza mayor o
caso fortuito que afecte a cualquiera de las partes, el CONTRATISTA debera informar por escrito al
supervisor del contrato, con el fin de definir la solucién de mutuo acuerdo.

ANEXO No. 3
OBLIGACIONES DE LA POLICIA NACIONAL

1. Poner a disposicion del CONTRATISTA los bienes y lugares que se requieran para la ejecucion y
entrega del objeto contratado.
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8.

9.

Una vez se surta el proceso de contratacion estatal, asignar un Supervisor, a través de quien la
POLICIA NACIONAL mantendra la interlocucion permanente y directa con el CONTRATISTA.

Ejercer el control sobre el cumplimiento del contrato a través del Supervisor designado para el efecto,
exigiéndole la ejecucion idonea y oportuna del objeto a contratar.

Recibir a satisfaccién los bienes y/o servicios que sean entregados por el CONTRATISTA, cuando
estos cumplan con las condiciones establecidas y en especial las especificaciones u obligaciones
técnicas contenidas en el anexo técnico.

Adelantar las gestiones necesarias para el reconocimiento y cobro de las sanciones pecuniarias y
garantias a que hubiere lugar, para lo cual el Supervisor dara aviso oportuno a la POLICIA NACIONAL,
sobre la ocurrencia de hechos constitutivos de mora o incumplimiento.

. Pagar al CONTRATISTA en la forma pactada y con sujecion a las disponibilidades presupuestales y de

PAC previstas para el efecto.

. Tramitar diligentemente las apropiaciones presupuestales que requiera para solventar las prestaciones

patrimoniales que hayan surgido a su cargo como consecuencia de la suscripcion del contrato.

Solicitar y recibir informacion técnica respecto del bien 6 servicio y demas del CONTRATISTA en
desarrollo del objeto del contractual.

Incluir aquellas obligaciones propias de cada proceso que coadyuven al cumplimiento de las
obligaciones contractuales.

10.Rechazar los bienes y/o servicios cuando no cumplan con los requerimientos técnicos exigidos.

LA POLICIiA NACIONAL.

ENEZ OREJUELA

Mayor HELLEN JOHA
i en Salud N°3

FUNCIONARIO O ASESOR DEPENDENCI/ NOMBRE FIRMA
1 4 Vi

. ; : CPS John Alexander Martinez
ELABORADO POR: Funcionario de Contratos Rélas m

REVISADO PARA FIRMA POR

Responsable Grupo Contratos (E) Sl. Yuliet Liseth Marin Vargas / %’
P ctten 8

REVISADO PARA FIRMA POR Jefe Area Logistica y Financiera TE Maria Del Pilar Garzén Rueda ‘%

Vo. Bo. Abogado RASES N°3 CPS. Luis Miguel Garcia Rendon W g

7 V ]
Calle 94 Avenida Villa Olimpica -Frente a Expofuturo
Teléfono: 3164770 ext. 8307
deris.rase3-gco@policia.gov.co. P vt e a4
www.policia.gov.co
( i
‘\‘ A

INFORMACION PUBLICA

2BS-FR-0034 Pagina 17 de 17 Aprobacion: 27-06-2012

VER: 1




