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PROCESO DE GESTION CONTRACTUAL
ETAPA PRECONTRACTUAL

FORMATO ESTUDIOS PREVIOS

1. IDENTIFICACION DE LA DEPENDENCIA REQUIRENTE

FECHA DE ELABORACION: 14/03/2023

DEPENDENCIA REQUIRENTE EN | Servicio Médico Asistencial SENA Regional Valle del

CONTRATACION: Cauca

ORDENADOR DEL GASTO: FERNANDO JOSE MURIEL ANDRADE

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE
TRANSPORTE DE PACIENTES EN SITUACION DE
MOVILIDAD REDUCIDA: DEBE CONTAR CON
AMBULANCIA BASICA Y MEDICALIZADA LAS 24
HORAS PARA LOS BENEFICIARIOS AFILIADOS AL
SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL DEL SENA
REGIONAL VALLE

2. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD
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Justificacion:

El Despacho de Direccién del SENA Regional Valle, en desarrollo de las acciones propias
de la funcion de la entidad, enmarcadas en sus actividades administrativas, en especial lo
referente a la necesidad de poder garantizar la prestacién de servicio de Transporte de
pacientes en situacion de movilidad reducida debe contar con ambulancia basica y
medicalizada las 24 horas para los beneficiarios afiliados al Servicio Médico Asistencial
del SENA Regional Valle durante la vigencia 2023, responsabilidad que asume la entidad
mediante el decreto 907 del 16 de mayo de 1975, bajo el siguiente sustento juridico:

El servicio médico asistencial, SMA del SENA, creado a través del Decreto 907 del 16 de mayo de 1975, en cuyo
articulo 30 se establecid la seguridad social para la familia del empleado y se determin que el SENA, asumira
directamente o contratara con una o varias entidades publicas o privadas especializadas en seguridad
social, un servicio médico asistencial para aquellos denominados como beneficiarios segtn el Articulo 1°
del Acuerdo 30 de 1988 modificado por el Acuerdo 4 de 2016 es decir:

Del empleado publico, trabajador oficial y pensionado soltero:

. Padres
. Hermanos solteros, hasta la fecha en que cumplan la edad de 21 afios
. Los hijos adoptivos hasta la fecha en que cumplan la edad de 25 afios.

Del empleado publico trabajador oficial y pensionado casado:

. Padres

. Conyugue o compafiero (a) permanente

. Para empleados publicos los hijos legitimos extramatrimoniales legalmente
reconocidos que sean solteros a la edad de 25 afios

. Para trabajadores oficiales los hijos legitimos y extramatrimoniales legalmente
reconocidos que sean solteros hasta la edad de 25 afios.

. Hijos adoptivos entenados solteros hasta la fecha en que cumplan la edad de 25
afos

Asi mismo se tienen en cuenta:

Resolucién 824 de 2022 “por la cual se modifican las tarifas topes de prestacion de
servicios médicos y odontoldégicos para el Servicio médico asistencial del SENA en
CAPITULO II, ARTICULO QUINTO, numeral 1.3. AMBULANCIA. “Este item parte del cupo
de Hospitalizacion (...), para la vigencia 2023 el tope para la categoria B es de trescientos
sesenta y seis mil cuatrocientos un pesos M/Cte. $ 366.401”

Actualmente el Servicio médico asistencial del SENA Regional VALLE esta constituido por
736 beneficiarios a nivel Regional, con corte al 31 de enero de 2023.

Como parte de este servicio asistencial se presta los servicios integrales de Transporte de
pacientes en situacion de movilidad reducida: Debe contar con ambulancia basica y
medicalizada las 24 horas y demas servicios que ofrezca en su portafolio de servicios a
los beneficiarios afiliados al Servicio Médico Asistencial del SENA en la Regional Valle del
Cauca
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Por la necesidad identificada y las razones expuestas, en concordancia con el Decreto
Direccion Regional Valle del SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE SENA presenta a
continuacion los estudios previos para adelantar el proceso de seleccion minima cuantia
que permita garantizar para la poblacion beneficiaria el acceso a servicios integrales de
Transporte de pacientes en situacién de movilidad reducida: Debe contar con ambulancia
basica y medicalizada las 24 horas y demas servicios que ofrezca en su portafolio de
servicios a los beneficiarios afiliados al Servicio Médico Asistencial del SENA en la
Regional Valle.

De igual manera la necesidad que se pretende satisfacer con esta contratacion se
encuentra incluida en el Plan Anual de adquisiciones 2023, informacién que puede ser
consultada en linea dado que resulta necesaria para el normal funcionamiento de la
Entidad y contribuye al logro de las metas actividades y servicios proyectados por la
Entidad

Andlisis de conveniencia

El SENA, es una entidad que esta en la obligacion de dar cumplimiento a las normas de
contratacion estatal conforme a los principios de periodo y acorde a las normas nacionales
de presupuesto y contabilidad publica, razén por la cual los servicios contratados por
nuestra entidad iniciaran su ejecucién contractual que no exceda la presente vigencia
presupuestal, sin que esto signifique una disminucion del servicio y en razén de ello, ha
previsto para estos casos, que los beneficiarios accedan de manera particular cuando no
hay contrato y los funcionarios soliciten los respectivos reembolsos de los pagos realizados
teniendo en cuenta los topes y tarifas que regulan el beneficio de servicio médico para
cada beneficiario.

Durante la existencia del Servicio Médico Asistencial, cada vigencia presupuestal se hace
necesario garantizar la prestacion del servicio de salud para la poblacion que se atiende y
es por esto por lo que cada afio a través de procesos de contratacién estatal se adelantan
para cubrir las necesidades que son de obligatorio cumplimiento por parte de la entidad

Para satisfacer la necesidad del servicio de salud a través de las instituciones
especializadas y garantizar la atencion integral para los beneficiarios afiliados al servicio
médico asistencial, la Entidad cuenta con la opcién de adelantar un proceso de minima
cuantia.

3.

Indique la linea o numeral del Plan Anual de Adquisiciones al que corresponde la
presente necesidad.

Cédigo UNSPSC (cad - |Descripcidn g

4221

76_1010_28 CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE
TRANSPORTE DE PACIENTES EN SITUACION DE MOVILIDAD

25101700 REDUCIDA: DEBE CONTAR CON AMBULANCIA BASICA Y

MEDICALIZADA LAS 24 HORAS PARA LOS BENEFICIARIOS AFILIADOS
AL SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL DEL SENA REGIONAL VALLE.
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Adriana Nieto
\Y

Ambulancias (coordinadora .
25101703 $ 8.000. 000.00 SMA) / Rocio Calle 52 # 2bis -15

Rosania
(contratacion)

4. CODIGO ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
(UNSPSC):

1 F 2500000 2510000 2510170 2510170 Servicios de
0 0 0 3 Ambulancia

5. MADURACION DEL PROYECTO

No Aplica

6. OBJETO

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE DE PACIENTES EN
SITUACION DE MOVILIDAD REDUCIDA: DEBE CONTAR CON AMBULANCIA BASICA Y

MEDICALIZADA LAS 24 HORAS PARA LOS BENEFICIARIOS AFILIADOS AL SERVICIO
MEDICO ASISTENCIAL DEL SENA REGIONAL VALLE

7. ALCANCE DEL OBJETO
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Que actualmente el Servicio Médico Asistencial tiene 736 beneficiarios activos los cuales se

encuentran en las diferentes ciudades asi:

NUMERO DE
CIUDAD PORCENTAJE
BENEFICIARIOS

CALI 420 57%
PALMIRA 39 5%
BUGA 146 20%
TULUA 77 10%
CARTAGO 16 2%
BUENAVENTURA 38 5%
TOTAL 736 100%

La resolucion 824 de 2022 establece en el CAPITULO II, ARTICULO QUINTO, numeral 1.3.
AMBULANCIA. el tope maximo por cada traslado en ambulancia que el beneficiario requiera por
este concepto para la vigencia 2023 es la siguiente: para el caso de la Regional Valle que es
categoria B.

CATEGORIA (Valor en$)
A B C D

AMBULANCIA, VALOR DIARIO

Se autoriza un tope maximo por cada
traslado en ambulancia que el beneficiario | $359.858 | $ 366.401 | $372.942 | $386.715

requiera por este concepto.

Todos los prestadores de servicios de salud deben cumplir las directrices de calidad
emitidas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social.
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Los estandares y criterios de habilitacion son una herramienta béasica para garantizar
el cumplimiento de las condiciones minimas para el funcionamiento de los
prestadores de servicios de salud y que garantizan en particular, la seguridad de los
usuarios frente a los potenciales riesgos asociados a la atencion en salud.

Asi mismo en el marco de la pandemia decretada en el afio 2020 los prestadores de
servicios de salud deben garantizar la atencién en salud mitigando los riesgos
producidos por el covid-19.

Documentos:

1. Decreto 538 de 2020
2. Resolucién 3100 de 2019

Fuente; https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/resolucion-

3100-de-2019.pdf

8.

ESPECIFICACIONES TECNICAS DEL OBJETO A CONTRATAR

e El proponente no podra tercerizar el servicio.

8.1 ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS QUE DEBEN CUMPLIR

1)

2)

3)

4)

Cumplir con los estandares de habilitacion de la Resoluciéon 3100 de 2019 y el decreto 1011
del 2006 con el fin de generar, mantener y mejorar la calidad de los servicios de salud y
seguimiento a riesgos, aspecto que se verificara en el REPS.

El proponente deberéa contar como minimo con una sede de atencion propia en Cali, esta se
constatara por medio de camara de comercio. En caso de contar con sedes alternas y no
ser propias deberd garantizar que tiene contrato vigente con establecimiento de comercio
que permita garantizar el servicio en las mismas condiciones como sede propia.

El proponente deberéa ofertar por lo menos dos (2) ambulancias de Transporte Asistencial
basico (TAB) y por lo menos una (1) ambulancia de Transporte Asistencial medicalizado
(TAM), que cumplan con todos los requisitos exigidos en la Norma Técnica Colombiana
Vigente para la prestacion de estos servicios segun la modalidad habilitada.

Las ambulancias ofertadas deberan ser modelo 2012 en adelante, para lo cual debera
aportar copia de las tarjetas de propiedad de los vehiculos ofertados y copia del SOAT
vigente.

GCCON-F-046 V.02


https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/resolucion-3100-de-2019.pdf
https://www.minsalud.gov.co/sites/rid/Lists/BibliotecaDigital/RIDE/DE/DIJ/resolucion-3100-de-2019.pdf

o
SENA

N

5) | proponente debera contar con el servicio de transporte de pacientes las 24 horas del dia y
todos los dias de la semana y el tiempo de respuesta ante la solicitud del servicio debe ser
menor a 4 horas, para lo cual se debera aportar certificacion por parte del Representante
Legal.

e Nota Aclaratoria: El proponente debe presentar certificaciéon por parte del Representante
legal en el que se comprometa a dar cumplimiento a estas condiciones técnicas.

e No se aceptaran ofertas parciales o alternativas. Si el proveedor pertenece al régimen
responsable de IVA debe indicar valor de IVA para los servicios

9. ANALISIS DEL SECTOR

De conformidad con lo dispuesto en Decreto 1082 de 2015 y teniendo en cuenta la Guia para
Elaboracion de Estudios de Sector que ofrece la Agencia Nacional de contrataciéon - Colombia
Compra Eficiente, el Servicios del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA - Regional VALLE DEL
CAUCA, presenta a continuacion el ANALISIS DEL SECTOR ECONOMICO como documento
contentivo de los estudios previos que justifican la necesidad de realizar un proceso de contratacion
para el servicio de transporte de pacientes en situacion de movilidad reducida: debe contar con
ambulancia basica y medicalizada las 24 horas para los beneficiarios afiliados al servicio médico
asistencial del SENA regional valle, el servicio se realizara de acuerdo a necesidades en salud de
los beneficiarios.

1. ASPECTOS GENERALES

Contexto Regulatorio: El analisis del sector hace parte de la planeacion del Proceso de
Contratacién y materializa los principios de planeaciéon, de responsabilidad y de transparencia
consagrados en la Ley 80 de 1993. El estudio del sector es necesario en los Procesos de
Contratacién. La modalidad de seleccion del Proceso de Contratacion no es relevante para
determinar la procedencia o no del analisis del sector, razén por la cual, es procedente efectuarlo en
la modalidad de minima cuantia. Asi las cosas, Colombia Compra Eficiente expidi6 la Guia para la
Elaboracion de los Estudios del Sector G-EES-02, sintetizdndose que en los Procesos de
Contrataciéon de minima cuantia “el alcance del estudio de sector debe ser proporcionado al valor del
Proceso de Contratacion, la naturaleza del objeto a contratar, el tipo de contrato y a los Riesgos
identificados para el Proceso de Contratacion. En esta modalidad de seleccion no es necesario hacer
un estudio extensivo de las condiciones generales de los potenciales oferentes, definir su
participacion en el PIB industrial o estudiar la estructura de los estados financieros de los posibles
proveedores y de la industria. En estos casos, es necesario revisar las condiciones particulares de
otros Procesos de Contratacion similares, acopiar informacion suficiente de precios, calidad,
condiciones y plazos de entrega con otros clientes del proveedor publicos o privados, solicitar
informacion a los proveedores, verificar la idoneidad de los mismos y plasmar tal informacién en los
Documentos del Proceso, siempre con el propésito de que la decision de negocio sea adecuada y
garantice la satisfaccién de la necesidad de la Entidad Estatal, cumpliendo los objetivos de eficiencia,
eficacia y economia y buscando promover la competencia. Si a pesar de tratarse de un Proceso de
Contratacién de minima cuantia, el objeto a contratar es muy importante para la Entidad Estatal (por
ejemplo, software critico para la actividad misional) o si los Riesgos exigen un tratamiento especial
como en el caso que se ofrezcan cominmente en el mercado plazos largos de entrega del bien, obra
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o servicio, el analisis de sector debe ser mas complejo y agregar mas informacién general y detallada
de los potenciales proveedores y el sector.”

Conforme la normatividad en contratacion estatal vigente a la fecha y desde el punto de vista de la
perspectiva legal, la entidad aplicara la modalidad de seleccion de MINIMA CUANTIA del SENA.
Esta modalidad de seleccién tiene caracteristicas especiales.

La modalidad de seleccién de minima cuantia es un procedimiento sencillo y rapido para escoger al
contratista en la adquisicion de los bienes, obras y servicios cuyo valor no exceda el diez por ciento
(10%) de la menor cuantia de las Entidades Estatales. Esta modalidad de seleccion tiene menos
formalidades que las demas y tiene caracteristicas especiales. La modalidad de seleccion de minima
cuantia es aplicable a todos los objetos de contratacién cuando el presupuesto oficial del contrato
sea inferior o igual a la minima cuantia de la Entidad Estatal, sin importar la naturaleza del contrato.
Las reglas aplicables a la modalidad de seleccién de minima cuantia son las consagradas en el
numeral 5 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, que fue modificado por el articulo 94 de la Ley 1474
de 2011, y no es posible agregar requisitos, procedimientos o formalidades adicionales.

La minima cuantia es el valor equivalente al diez por ciento (10%) de la menor cuantia de una Entidad
Estatal. El procedimiento para establecer la menor cuantia esta descrito en el literal (b) del articulo
2 de la Ley 1150 de 2007 que sirve de guia para determinar la menor y la minima cuantia de una
Entidad Estatal.

Tabla 1. Cuantia para entidades con presupuesto anual superior a 1.200.000 SMLMV. Vigencia
2022

La minima cuantiaes el valor equivalente al10% de la menor cuantiade una entidad
estatal independientemente de su objeto. (Ley 1474 de 2011. Decreto Unico Reglamentario 1082 de
2015. Ley 2069 de 2020. Decreto 1860 de 2021). Ver reglas de procedimiento.

CONCEPTO CUANTIAS

Salario minimo legal mensual para 2023 $1.160.000,00
Presupuesto SENA para la vigencia 2023 $4.410.464.694.138,00
Presupuesto SENA expresado en salarios 3.802.124,7363258

minimos legales mensuales vigentes.

Menor cuantia (Hasta 1000 SMLMV). $1.160.000.000,00
Minima Cuantia, cuyo valor no exceda el $116.000.000,00

10% de la menor cuantia.

Contexto Técnico:

El Despacho de Direccion del SENA Regional Valle, en desarrollo de las acciones propias de la
funcion de la entidad, enmarcadas en sus actividades administrativas, en especial lo referente al
necesidad de poder garantizar el transporte de pacientes en situacion de movilidad reducida para
los beneficiarios afiliados al servicio médico asistencial del SENA regional que asi lo requieran
durante la vigencia 2023, responsabilidad que asume la entidad mediante el decreto 907 del 16 de
mayo de 1975, bajo el siguiente sustento juridico:
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El Articulo 30 del Decreto 907 del 16 de mayo de 1975, modificado por el articulo 35 del Decreto 594
de 1977, donde se establecié como obligacion del SENA asumir directamente o contratando con una
0 varias entidades publicas o privadas, especializadas en seguridad social, un seguro médico
asistencial, para los parientes que dependan exclusiva y economicamente de los empleados;
precisando que las modalidades del servicio dependeran de la reglamentacion de la entidad que lo
preste, y en caso que el SENA asuma directamente la prestacién del servicio, el Consejo Directivo
Nacional hara lo reglamentara mediante acuerdo a saber, el SMA esta reglamentado por el acuerdo
24 de 1978, resolucién 312 de 1987 y acuerdo 30 de 1988, que se debe garantizar la atencion integral
en salud a beneficiarios del servicio médico asistencial.

En el mismo sentido la convencién colectiva de los trabajadores vigente en la entidad, suscrita entre
el SENA y SINTRASENA establece que el trabajador oficial gozara del servicio médico asistencial.

Por otra parte, los articulos 10 y 20 del Acuerdo 30 de 1988, que modificaron parcialmente los
articulos 24 y 25 del Acuerdo 24 de 1978, incluyen como beneficiarios del Servicio Médico Asistencial
del SENA a cargo del empleado publico del SENA, del trabajador oficial y del pensionado (casado o
soltero), entre otros, a los hijos legitimos y extramatrimoniales legalmente reconocidos que sean
solteros. (Subrayado fuera de texto).

A su vez el articulo 7 de la ley 4 de 1976, determina igualmente que la familia del pensionado del
SENA tiene derecho, en idénticas condiciones, a los servicios establecidos por la entidad para los
familiares del empleado y del trabajador oficial.

El ARTICULO 1lo. del acuerdo 30 de 1988 <Articulo modificado por los articulos 1 y 2 del Acuerdo 4
de 2016. Ver Modificaciones directamente en el Acuerdo 24 de 1978> El articulo vigésimo cuarto
<24> del Acuerdo 24 de 1978, quedara asi: "Son beneficiarios del Servicio Médico Asistencial del
SENA:

a. Del empleado publico, trabajador oficial y pensionado casado. (...)

Que actualmente el Servicio Médico Asistencial tiene 736 beneficiarios activos los cuales se
encuentran en las diferentes ciudades asi:

NUMERO DE PORCENTAJ
CIUDAD
BENEFICIARIOS E
CALI 420 57%
PALMIRA 39 5%
BUGA 146 20%
TULUA 7 10%
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NUMERO DE PORCENTAJ
CIUDAD
BENEFICIARIOS E
CARTAGO 16 2%
BUENAVENTURA 38 5%
TOTAL 736 100%

Sin embargo es importante resaltar que la mision del SENA no es la de prestacion de servicios de
salud como es el caso de las (EPS), por el contrario el servicio médico asistencial es un beneficio
laboral de SALUD, para la familia de los empleados publicos, pensionados y trabajadores oficiales
del SENA; que en el decreto 1890 de 1995 estipulo que las entidades publicas de cualquier orden
que prestaran servicios de salud podian transformarse o adaptarse como entidades promotoras de
salud, en fecha 23 de diciembre de 1995, posterior a esa fecha se expidié el decreto 404 del afio 96,
por medio del cual se autorizaba a las empresas relacionadas en el mismo para seguir prestando los
servicios de salud — por lo anterior el SENA si bien presta servicios de salud no tiene el
aseguramiento que trata la ley 100 /93 por tanto el plan complementario de salud que brinda el SENA
a sus beneficiarios no corresponde al plan obligatorio de salud.

El ente rector del Servicio médico asistencial del SENA, como lo indicamos anteriormente es la Junta
Regional de Servicio Médico conformada por los representantes de la entidad y los representantes
de los entes sindicales quienes conforme el acuerdo 24 de octubre de 1978 “CAPITULO Il
ORGANIZACION Y DIRECCION DEL SERVICIO ARTICULO 5o0... tienen la responsabilidad del
adecuado manejo del servicio en todos sus aspectos. De igual manera tanto en Direccion General
como en cada unidad regional se designan un funcionario directivo y un coordinador, quienes hacen
parte de las respectivas Juntas Administrativas. ARTICULO 60. la Junta Administrativa Nacional
tiene caracter de asesora de las Juntas Regionales y éstas a su vez, tienen la obligacion de
responder ante ella por la eficaz administracion del servicio médico asistencial, asi como de rendir
informes periddicos, formular consultas y solicitar autorizacion para todos aquellos aspectos
sometidos a su consideracién que no estén contemplados dentro de las normas vigentes para el
Servicio Médico Asistencial en la Entidad”.

El SENA, es una entidad que esta en la obligacion de dar cumplimiento a las normas de contratacion
estatal conforme a los principios de periodo y acorde a las normas nacionales de presupuesto y
contabilidad publica, razén por la cual los servicios contratados por nuestra entidad iniciaran su
ejecucion contractual que no exceda la presente vigencia presupuestal, sin que esto signifique una
disminucién del servicio y en razén de ello, ha previsto para estos casos, que los beneficiarios
accedan de manera particular cuando no hay contrato y los funcionarios soliciten los respectivos
reembolsos de los pagos realizados teniendo en cuenta los topes y tarifas que regulan el beneficio
de servicio médico para cada beneficiario.

10
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Con base en lo anterior, El SENA regional Valle requiere contratar la prestacion de servicio de
transporte de pacientes en situacion de movilidad reducida: debe contar con ambulancia basica y
medicalizada las 24 horas para los beneficiarios afiliados al servicio médico asistencial del SENA
regional valle siguientes términos:

PRESUPUESTO | MODALIDAD DE
OBJETOS ,
ESTIMADO 2022 | SELECCION

CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE
TRANSPORTE DE PACIENTES EN SITUACION DE
MOVILIDAD REDUCIDA: DEBE CONTAR CON
AMBULANCIA BASICA Y MEDICALIZADA LAS 24 HORAS
PARA LOS BENEFICIARIOS AFILIADOS AL SERVICIO
MEDICO ASISTENCIAL DEL SENA REGIONAL VALLE

8.000.000 MINIMA CUANTIA

CONTEXTO ECONOMICO:

El desarrollo tecnolégico permite contar con recursos cada vez mas avanzados para el cuidado del
paciente en estado critico. A diferencia de épocas anteriores, la ambulancia moderna debe ser un
vehiculo dotado con los elementos necesarios para proveer de manera eficiente la asistencia
prehospitalaria que el paciente requiere para mantener su estado de salud hasta el acceso a un
centro asistencial.

El objeto de esta guia es reducir en lo posible las condiciones adversas que puedan empeorar la
condicidn clinica del paciente, asi como procurar la seguridad del auxiliador y la reduccion de los
riesgos asociados en la operacion. Igualmente, establecer la secuencia de acciones a realizar en el
vehiculo ambulancia para el manejo prehospitalario del estado de salud del paciente, hasta ser
llevado al servicio de salud mas cercano (trasporte primario). Este procedimiento competente a todas
las personas que hacen parte de la tripulacién del vehiculo.

Con el fin de precisar el ambito de accion, se presentan las siguientes definiciones:

Transporte primario: es el traslado que se realiza desde el sitio de ocurrencia del evento hasta un
centro de atencion inicial. Este es el que implica directamente a la atencion prehospitalaria.

Transporte secundario: es el traslado que se realiza desde un centro asistencial hasta otro centro
o sitio, con el fin de completar el proceso de atencion definitiva. Este aplica a la atencion
prehospitalaria.

Ambulancia basica: unidad de intervencién con equipo especifico de respuesta inicial tripulada por
auxiliar de enfermeria o técnico en atencién prehospitalaria. Debe tener una camilla principal con
sistema de anclaje, camilla secundaria, tabla espinal corta, tabla espinal larga, camilla tipo cuchara,
millar o camilla de vacio, silla de ruedas, sistema de oxigeno con capacidad total de almacenamiento
de 6 metros cubicos, equipo de radiocomunicaciones, sistema sonoro de alerta vial adicional al pito
0 bocina.

Ambulancia medicalizada: unidad de intervencién con equipo avanzado tripulada por médico
entrenado, enfermera, auxiliar o tecnélogo en atencién prehospitalaria. Debe contener lo de la

11
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ambulancia basica mas laringoscopios adultos y pediatricos con hojas rectas y curvas, respirador o
ventilador de transporte, volumen, presién o mixtos con dos circuitos respiratorios estériles, monitor
de electrocardiografia con desfibrilador portatil, oximetro, sistema electrénico de control de infusion
y glucometro.

Ambulancia de traslado neonatal: tendria lo mismo de la medicalizada adicionando la camara de
Hood neonatal o incubadora portatil. Ambulancia aérea: aeronave de ala fija o rotatoria tripulada por
médico entrenado en medicina de aviacion y aerotransporte y tecn6logo en atenciéon prehospitalaria.

Los requerimientos técnicos de los equipos de transporte en cuanto a la infraestructura del equipo,
sus caracteristicas externas, dimensiones, iluminacién y otras, pueden ser consultadas en la
resolucion 9279 del 117 de noviembre de 1993 del Ministerio de Salud.

Las ambulancias terrestres en cualquiera de sus niveles de complejidad de atencion son
consideradas vehiculos de emergencia y se rigen por el Cédigo Nacional de Transito y los articulos
que los protegen, les brindan prioridad y cuidado especial por parte de la ciudadania.

El transporte de pacientes a bordo de ambulancias es un acto médico, que implica todas las
condiciones legales, humanas y éticas correspondientes. En el caso de los transportes realizados
por personal no médico, como auxiliares, tecnélogos o personal de enfermeria, éstos siempre deben
tener una supervisién directa a través de un sistema de comunicaciones y en este caso la
responsabilidad del transporte y de los procedimientos realizados estara a cargo del médico
supervisor.

Para realizar un transporte adecuado es necesario tener el entrenamiento y el equipo apropiados. El
personal que tripula ambulancias terrestres y aéreas debe cumplir unos requisitos minimos
mencionados en la ley y establecidos en la resolucion 1439 (manuales de estandares y
procedimientos, condiciones técnico-cientificas de prestadores de servicios en salud, Ministerio de
la Protecciéon Social anexo 1-30).

En el transporte primario los equipos de trabajo tanto basicos como medicalizados deben cumplir las
mismas secuencias, éstas incluyen:

 Evaluacion de la escena (seguridad y situacion).

* Uso de dispositivos de bioseguridad (guantes, mascarilla y lentes protectores).

« Valoracion inicial del paciente (secuencia ABCDE).

» Embalaje (proteccion de hipotermia e inmovilizacion para el transporte).

* Transporte.

El transporte de pacientes entre hospitales (transporte secundario) debe cefiirse ademés por las
Guias para Manejo de Urgencias, toda vez que se trata de un servicio peri hospitalario, el cual debe
contar siempre con un recurso médico calificado. En situaciones de emergencia o desastre la
prioridad de traslado debe asignarse de acuerdo con lo estipulado por el grupo que realiza el triage,
primero al Mddulo de Estabilizacién y Clasificacion (MEC) y luego a los demas hospitales o centros
de referencia.

RECURSOS NECESARIOS
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+ Exploradora externa para busqueda de direcciones. Conos de senalizacién. <Cintas de
sefalizacion. « Cintas de sefializacién. < Historia clinica prehospitalaria. *+ Registro colectivo de
pacientes. » Dotacion minima estan dar de la ambulancia: « Equipo de bioproteccién para paciente y
auxiliadores. * Insumos para asegurar la comodidad del paciente. « Equipos e insumos para examen
fisico del paciente. « Equipos para la transferencia del paciente. « Equipos para el manejo de la via
aérea, ventilaciéon y reanimacién. -Equipo de oxigenoterapia y aspiracion de secreciones. ¢ Equipo
para asistencia circulatoria. * Insumos para inmovilizacidon y embalaje del paciente (vendas). -
Insumos para e, 1 manejo de lesiones y prevencion del shock. - Insumos para parto de emergencia.
* Insumos, equipos y medicamentos para el manejo médico de, intoxicaciones, picaduras y
mordeduras, quemaduras y urgencias médicas.

DESCRIPCION DETALLADA: La aplicacion de la guia se inicia desde el manejo preventivo del
vehiculo ambulancia, de manera que no se incurra en un riesgo mayor al que ya se asume durante
el desplazamiento desde la central de despacho hasta el sitio del accidente o zona de impacto.

PREPARACION DEL VEHICULO: Las medidas iniciales que deben ser siempre asumidas por la
tripulacién al comenzar cada turno son: ¢ Inspeccion del vehiculo apagado. ¢ Inspeccién del vehiculo
con el motor encendido. ¢ Inspeccion del compartimiento del paciente, insumos y equipos. Una vez
se hayan cumplido con rigurosidad estos pasos, el vehiculo y la tripulacién estaran listos para recibir
y responder una llamada de auxilio. El despachador respectivo, segln los parametros institucionales
establecidos en cada caso, suministrara la informacién suficiente autorizando el desplazamiento de
la ambulancia y su tripulacién al sitio del evento.

DESPLAZAMIENTO DEL VEHICULO EI manejo del vehiculo ambulancia debe hacerse siguiendo
todas las normas de seguridad en la conduccidn, segun los pardmetros establecidos en materia de
transporte y transito en el pais. Se deben tener en cuenta los siguientes aspectos: * Observar las
normas de manejo preventivo. « Cumplir de manera estricta las regulaciones legales vigentes. °
Utilizar responsablemente las sefiales de emergencia: luces y sirena. « Conducir a velocidad
moderada y de manera segura. * Prevenir nuevos accidentes. « Seleccionar la ruta mas indicada. *
Ubicar adecuadamente el vehiculo en la zona de impacto (area critica) para eventos menores o en
la central de transportes del segundo eslabdn (area tactica) para eventos masivos, esto de acuerdo
con el esquema planteado en la Cadena de Socorros.

TRASLADO DEL PACIENTE A LA AMBULANCIA Una adecuada disposicion del vehiculo
ambulancia debe permitir el abordaje del paciente sin dificultad, recogerlo desde el lugar donde se
encuentra, transferirlo al vehiculo y prestarle la asistencia requerida. La presencia de riesgos
asociados al evento que generd la lesién, asi como la categorizaciéon clinica del paciente, son
pardmetros que indican la necesidad de moverlo antes de prestarle asistencia; en caso contrario,
debe darse la atencion inicial, antes de trasladarlo a la ambulancia, en donde Se dar& continuacion
al procedimiento de valoraciéon y atenciéon necesario, segun la capacidad de respuesta de la
tripulacion. El traslado a la ambulancia debe contemplar los siguientes aspectos: * Seleccion del
medio indicado: traslado manual del paciente o preferiblemente en camilla portatil para pasarlo a la
camilla principal. « Embalaje adecuado del paciente: inmovilizacién y proteccion de las salientes
Oseas, lesiones y prevencién de la hipotermia. « Desplazamiento del paciente hacia el vehiculo. ¢
Ingreso del paciente al vehiculo.

ASPECTOS ERGONOMICOS El procedimiento de recogida y traslado del paciente a la ambulancia
requiere de esfuerzos que implican levantar, desplazar, empujar, halar o extender, todos ellos
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causales comunes de lesion en el auxiliador, dafio que se puede generar si se presenta un
desequilibrio entre el peso del paciente a levantar y la fuerza generada por el auxiliador. La mejor
medida de prevencién de lesiones corporales en el auxiliador debe estar enfocada en una mecanica
corporal correcta, una buena técnica y una espalda saludable. Otros factores asociados al riesgo de
lesion en el auxiliador son: « Condicién fisica: es necesario permanecer relajado y en forma para
evitar posibles lesiones. La tensién de los musculos y ligamentos es un factor importante para el
levantamiento correcto de un paciente. Si hay deficiencias en la condicidn fisica del auxiliador, el
organismo no respondera en forma eficiente a la tensién externa generada por el levantamiento del
cuerpo del paciente. El control del peso en el auxiliador es también importante para mantener una
columna saludable. La mecanica corporal correcta implica una adecuada alineacién de la columna
vertebral por parte del auxiliador. Mantener mufiecas y rodillas en alineacién normal, asi como evitar
extensiones sobre la cabeza, en especial con cargas pesadas, puede reducir la posibilidad de
lesiones. « Técnicas de levantamiento: se deben utilizar los musculos de las piernas, espalda y
abdomen durante el levantamiento. Las piernas, los gluteos y el fémur trabajan en forma activa para
levantar y bajar el cuerpo y el peso. Mientras mas alejado esté el peso del cuerpo del paciente del
auxiliador, los masculos tienden a trabajar més duro; por tanto, se debe mantener el cuerpo de éste
lo mas cerca posible del auxiliador o los auxiliadores. * Reglas de levantamiento: al levantar un
paciente se debe tener en cuenta algunas consideraciones minimas tales como: conocer el peso del
paciente a levantar y sumarle el del equipo, identificar las capacidades de los auxiliadores y sus
limitaciones fisicas, comunicacion clara y frecuente entre los integrantes del equipo, coordinando
verbalmente cada movimiento de principio a fin.

TRANSPORTE DEL PACIENTE AL HOSPITAL: Las siguientes actividades deben ser desarrolladas
una vez el paciente ha sido ingresado a la ambulancia, hasta que sea entregado al personal del
servicio hospitalario que lo recibe: ¢ Preparacion del paciente para el transporte: una serie de
medidas iniciales deben ser previstas por los auxiliadores al ingresar el paciente a la ambulancia:
controlar la via aérea, asegurarlo a la camilla, fijar la camilla a la ambulancia, utilizar la posicion méas
adecuada segun el tipo de lesién, prepararse para eventuales complicaciones respiratorias o
cardiacas, aflojar ropas apretadas, revisar inmovilizaciones y vendajes, prestar apoyo psicolégico,
asegurar el acompafiamiento de un familiar o conocido del paciente y proteger los articulos
personales. Cuando todo esta en orden y se han seguido estos pasos, se debe dar la sefial de salida
al conductor de la ambulancia e iniciar las maniobras de cuidado del paciente durante el transporte.
* Colocacion del paciente para el transporte: de acuerdo con el tipo de lesién que presente el paciente
hay diversas posiciones que pueden ser utilizadas para brindarle mayor comodidad y protegerlo. *
Decubito supino: paciente sin alteraciones ventilatorias, circulatorias o neurolégicas. Decubito supino
semisentado: paciente con dificultad respiratoria de cualquier origen. Sentado con piernas colgadas:
pacientes con insuficiencia cardiaca o edema agudo de pulmén. - Decubito supino en trendelemburg:
paciente hipotenso o en estado de shock. - Decubito supino en anti-trendelemburg (fowler): sospecha
de hipertensidn intracraneal. Decubito lateral izquierdo: embarazadas, sobre todo a partir del tercer
trimestre. - Posicion genupectoral: presencia de prolapso de cordén umbilical. - Posicion lateral de
seguridad: paciente inconsciente. « Cuidado del paciente durante el desplazamiento: al menos un
auxiliador debe acompaniar al paciente durante todo el tiempo del transporte, con el fin de que pueda
asumir las acciones necesarias para prestarle una asistencia adecuada. Estas pueden incluir:
notificar al conductor el momento en que puede iniciar el recorrido, continuar prestando la asistencia
al paciente, recopilar informacion adicional para la historia clinica prehospitalaria, llevar un monitoreo
de los signos vitales, transmitir los datos sobre evolucion del paciente, revisar el estado de vendajes
e inmovilizadores, controlar secreciones y sangrados, avisarle al conductor cualquier cambio que se
presente, iniciar maniobras de reanimacion en caso necesario y en especial hablar con el paciente
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y brindarle el apoyo psicolégico durante todo el recorrido. * Transferencia del paciente a la sala de
urgencias: una vez se ha tenido acceso al servicio de urgencias debidamente confirmado con
anterioridad por la central de despacho, de manera que no se genere retraso en la entrega del
paciente al personal médico de turno, se debe procurar transferirlo a la camilla apropiada segun la
disponibilidad del servicio. En ocasiones, se debe dejar con el paciente algunos insumos y equipos
utilizados para su inmovilizacién y embalaje, para evitar manipulacién innecesaria que pueda
conducir a un deterioro de su estado de salud. Es preferible solicitar al servicio de urgencias que
guarden estos implementos o que los repongan por otros que estén disponibles, como es el caso de
collarines cervicales, traccionadores, inmovilizadores y combitubos, entre otros. ¢« Entrega del
paciente: nunca se debe dejar abandonado un paciente en el servicio de urgencias sin una entrega
formal del mismo; esto con el fin de asegurar la transferencia de la responsabilidad civil que conlleva
este acto. Solicitar siempre que sea el médico de turno quien reciba el paciente y no el personal
auxiliar, entregandose le la respectiva nota de remision o de atencion prehospitalaria.

FINALIZACION DEL SERVICIO Una vez finalizado el servicio se debe revisar toda la documentacion
y el reporte de cada caso. Se debe preparar el vehiculo, la tripulacion y su dotacidén para una nueva
llamada de auxilio

GUIA DE MANEJO DEL PACIENTE En el manejo del paciente se deben seguir algunos parametros
con el fin de mantener sus funciones vitales estables; estos son: ¢ Valoracion general: conocer el
estado del paciente, la patologia que presenta y el soporte asistencial que necesita, con el objeto de
planificar el traslado y prever las necesidades de monitoreo e intervencion durante el trayecto.
Control de la via aérea y soporte ventilatorio: evaluar los parametros de ventilacion; si el paciente
necesita intubacién comprobar fijacion del tubo endotraqueal y necesidad del aspirador (Flujograma
1). » Soporte circulatorio: llevar un control de las hemorragias y prestar atencion al shock, revisar
vias canalizadas, clases de catéteres asi como tipo de fluidoterapia (Flujograma 2) « Control del
estado neuroldgico: precisar necesidad de sedacidn, control de eliminacién, revisién de drenajes y
de sonda vesical y nasogéstrica, fijAndolas para evitar su salida con tracciones que se le realicen al
paciente (Flujograma 3). « Preparacion del paciente: facilitar el manejo e inmovilizacion correcta del
mismo sin agravar o producir nuevas lesiones y prestar atencién constante al paciente y los equipos
de monitoreo. El paciente debe ser controlado sistematicamente con una frecuencia aproximada de
10 minutos, registrando todas las novedades en la historia clinica prehospitalaria que incluya los
siguientes parametros: monitoreo cardiaco, tension arterial y pulso, oximetria, diuresis, fluidos
administrados y oxigenoterapia.

ASPECTOS LEGALES: En el caso especifico del transporte de pacientes, se deben tener presente
algunos aspectos de la legislacién que regulan este procedimiento:

» Ley 599/2000: si durante un traslado se presenta un accidente o emergencia, el vehiculo debe
informar a la central de comunicaciones para solicitar apoyo externo, sin desviar la atencién del
paciente que lleva inicialmente.

« Articulo 131 de la LEY 599/2000: OMISION DE SOCORRO. El que omitiere, sin justa causa, auxiliar
a una persona cuya vida o salud se encontrare en grave peligro, incurrira en prisiéon de treinta y dos
(82) afnos setenta y dos (72) meses.

* Ley 7/79 y Resolucién 1995/99: la elaboracion de una correcta historia clinica estd protegida y
regulada por la ley 23/81 al igual que la ausencia del consentimiento informado al paciente, el cual
debera ir firmado por el paciente o los testigos.
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» Ley 10/90 Art. 2: Todas las instituciones o entidades de salud estan obligadas a prestar la atencion
inicial de urgencias, con independencia de la capacidad socioeconémica de los demandantes de
estos servicios estan obligadas a la atencion inicial de urgencias.

Articulo 168 de la Ley 100/1993: ATENCION INICIAL DE URGENCIAS. La atencion inicial de
urgencias debe ser prestada en forma obligatoria por todas las entidades publicas y privadas que
presten servicios de salud a todas las personas independientemente de la capacidad de pago. Su
prestacion no requiere contrato, ni orden previa, el costo de estos servicios sera pagado por el Fondo
de Solidaridad y Garantia cuando se trate de riesgos catastréficos o accidentes de transito y por la
EPS a la cual se encuentre afiliado el paciente en cualquier otro evento.

» Decreto 2423/96; Art. 7 Decreto 2174 /96: hace referencia a la responsabilidad de las EPS y las
IPS en la ubicacién y la remision de los pacientes.

» Decreto 2759 de 1991; Art. 5: las entidades publicas o privadas del sector salud que hayan prestado
la atencion inicial de urgencias, deben garantizar la remisién adecuada de estos usuarios a la
institucion del grado de complejidad requerida que se responsabilice de su atencion.

* Decreto 2759 de 1991 Art. 6: la institucidn referente es responsable de la atencién del usuario o del
elemento objeto de remision, hasta que ingrese a la institucién receptora.

* Resolucion 9279 de 1.993: adopta el manual de normalizacion del componente traslado para la red
nacional de urgencias.

* Decreto 2309 de 2.002: define el sistema obligatorio de garantia de calidad de la atencién en salud
del Sistema General de Seguridad Social en Salud.

* Resolucion 1439 de 2.002: adopta los manuales de estandares y de procedimientos para el sistema
Unico de habilitacién, incluyendo los requisitos vigentes para las ambulancias. Normas para manejo
de sistemas visuales y sonoros de alerta en las ambulancias terrestres: Se denomina transito en
CLAVE UNO (1) o CLAVE A, el desplazamiento utilizando simultanea y permanentemente los
sistemas visuales y sonoros de alerta. Esta clave debe ser utilizada en el caso de pacientes criticos
con inestabilidad hemodinamica, dificultad respiratoria o alteracion neurol6égica que no han mejorado
con el manejo instaurado. Tiene como objeto solicitar a los conductores circundantes la mayor
prioridad para circular por las vias y permite sobrepasar a otros vehiculos, sin exceder el limite de
velocidad estipulado en el cédigo nacional de transito. El uso de CLAVE UNO requiere la autorizacién
de la central o base de despacho de las ambulancias. Se denomina transito en CLAVE DOS (2) o
CLAVE B, el desplazamiento con el sistema visual de alerta. Esta clave debe utilizarse en el caso de
pacientes politraumatizados hemodinamicamente estables, sin dificultad respiratoria ni alteracion del
Glasgow. Tiene por objeto proteger la ambulancia en medio del flujo vehicular circundante y realizar
una movilizacién lo méas suave posible. Se denomina transito normal o SIN CLAVE el desplazamiento
sin utilizacion de sistemas visuales ni sonoros de alerta y debe ser empleado cuando la mévil transite
luego de terminar un servicio sin paciente a bordo.

RESTRICCIONES El uso de CLAVE UNO esté condicionado al criterio de la tripulacién en los casos
en que se considere riesgoso para el paciente el uso de sistemas sonoros de alerta (situaciones
patologicas cardiovasculares, toxemia gravidica, sindromes convulsivos, estados de alteracion
siquiatrica aguda, entre otros). El uso de CLAVE UNO sera el minimo posible dentro de las zonas
residenciales urbanas, vias secundarias y zonas de circulacién restringida. Al acercarse a una
institucién hospitalaria situada dentro de un area urbana densamente poblada se debe silenciar el
sistema sonoro de alerta por lo menos 200 metros antes de la planta fisica. En casos de traslado
primario, los sistemas de alerta sonora se silencian al menos 100 m antes de llegar a la entrada del
servicio de urgencias, con excepcion de situaciones de triage que requieran recepcion inmediata y
alistamiento de equipos de trauma o paro cardiorrespiratorio. En todos los casos de desplazamiento
de ambulancias terrestres, el conductor debe observar las normas del Codigo Nacional de Transito
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vigente y en especial las que se refieren a la seguridad para los ocupantes, vehiculos circundantes,
vias especiales y peatones. En los casos de utilizacion de CLAVE UNO la prudencia debe ser la
caracteristica de la conduccién. Durante cualquier desplazamiento, el conductor de la ambulancia es
el responsable de la utilizacion del cinturén de seguridad para si mismo y para la persona que se
sitde en la silla delantera derecha. Se recomienda la utilizacion de los cinturones de seguridad del
cubiculo del paciente para acompafante y tripulante. Todo desplazamiento de pacientes en
ambulancia terrestre se realiza minimo con un tripulante que cumpla con las especificaciones
anteriormente mencionadas. En cualquier tipo de traslado en ambulancia terrestre, cuando se tenga
paciente a bordo, el tripulante permanecera con el paciente, en el cubiculo dedicado a la atencion
de este. El tripulante mantendra al paciente con los cinturones de seguridad de la camilla (la norma
exige tres) desde el abordaje y durante todo el tiempo del desplazamiento a excepcion de una orden
médica escrita en la historia clinica que sugiera un manejo diferente de seguridad. Durante el
desplazamiento se podra transportar en calidad de acompafiante, como maximo a una persona. Se
sugiere que vaya en el asiento delantero derecho para facilitar la labor del tripulante y evitar la
interferencia con los procesos de estabilizacion o mantenimiento del paciente. Las ambulancias
terrestres estan capacitadas para transportar dos pacientes simultaneamente. En situaciones muy
especiales, (desastres o situaciones de alteracién del orden publico) con autorizacion de la central
de despacho o de la Red de Urgencias, se podran transportar tres 0 mas pacientes por viaje.

También Establecer los lineamientos que deben implementar los servicios de transporte asistencial
y atencién prehospitalaria, para el manejo de pacientes identificados como casos sospechosos o
confirmados del coronavirus (SARS - CoV-2), con el fin de disminuir el riesgo de transmision durante
la atencién en salud, evitando la presentacion de casos en trabajadores de la salud y en otros
pacientes transportados en las ambulancias.

https://www.hospitalcivilese.gov.co/site/images/quiasyprot/GUIASAMPH/43%20transporte%?2
0de%20pacientes%20en%20ambulancia%20terrestre%20467%20a%20476.pdf

https://www.minsalud.gov.co/Normatividad Nuevo/LEY%200009%20DE%201979.pdf

https://www.minsalud.gov.co/Normatividad Nuevo/Resoluci%C3%B3n%20N0.%203100%20d
€%202019.pdf

https://www.minsalud.gov.co/salud/publica/PET/Documents/PSSG02GUI%CC%81A%20%20T
RANSPORTE%20ASISTENCIAL%20DE%20PACIENTES%20SOSPECHOS0OS%200%20CONFI
RMADOS%20DE%20C0OVID%2019.pdf

ESTADISTICA DE PRESTADORES

En la ciudad de Santiago de Cali se encuentran habilitados 16 prestadores de servicios de Transporte
Asistencial Basica y son de caracter privadas
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2.2 ESTUDIO DE LA DEMANDA

El servicio de transporte de pacientes esta considerado como un servicio basico dentro de la
prestacion de servicios de salud, dadas las condiciones clinicas de algunos pacientes que no
pueden movilizarse por sus propios medios y a quienes debe garantizarse la movilidad a través del
transporte especial.

Sin embargo este es un servicio que ha tenido que ingresar bajo estricta supervisién por parte de
los diferentes actores del sistema, caso especial en la ciudad de Cali, donde diariamente se vienen
presentando algunas irregularidades con la prestacion del servicio de transporte de pacientes y que
ha sido objeto de revision por parte del ente territorial.

El Sistema de Emergencias Meédicas cuenta con un equipo
multidisciplinario, el cual tiene como objetivo realizar inspeccion vy
vigilancia del transporte asistencial de pacientes que presten servicio de
atencion en salud en Santiago de Cali, verificando el cumplimiento de las
normas legales vigentes, a través de estrategias de identificacion de
ambulancias con codigo SEM y QR, formulacion y cumplimiento de un plan
de inspeccion y vigilancia, realizando auditoria a prestadores de servicio de
transporte asistencial habilitados y operativos de ambulancias en via y/o

GCCON-F-046 V.02
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espacio publico. Es por ello que las actividades que se realizan dentro de
este procedimiento son tal como se presentan en el siguiente grafico:

Evaluar el cumplimiento del Plan
de inspeccidn yvigilancia del
senicio de transporte asistencia
de pacientes

Formular el plan de inspeccion y Realizarla auditoriaa los
vigilancia del servicio de prestadores habilitados del
transporte asistencial de Senvicio de transporte

pacientes asistencial de pacientes

.g:mﬁg;'g:gwbz a:ggs Realizarlos operativos de las

ambulancias, como estrategia
“mgﬂ%fgggﬁm&%m de inspeccidn yvigilancia al
Y MgIancia del servio de asns?eermg%ge ggir:e?\‘t,:g :n via
transporte asistencial de aciany
pacientes ylo espacio publico
Fuente: Modelacion de procesos y procedimientos de la Alcaldia de Santiago de Call

En el Estudio de la Demanda identificamos que existen entidades estatales como Policia Nacional,
Ejercito Nacional, Magisterio entre otras que realizan procesos de contratacion de similares
condiciones para la prestacién de servicios de transporte de pacientes,  al igual que el sector
privado especialmente las EPS, quienes aplican métodos de contrataciéon bien sea el régimen
publico o privado; sin embargo, no se puede desconocer que el SENA no pertenece al sector salud
regulado por la Ley 100, por lo cual su contratacion la realiza al tenor de lo dispuesto en el estatuto
de contratacion estatal, Ley 80 de 1993 y sus decretos reglamentarios, lo que nos impide una
negociacion directa y por el contrario permite a los prestadores de servicios de salud concursar
para la adjudicacion del contrato teniendo presente que no contamos con plan obligatorio de salud
y que nuestra entidad exige condiciones de calidad en atencion y oportunidad en el servicio
prestado.

Los siguientes procesos de contratacién similares a nuestro objeto contractual desarrollados por
entidades diferentes al SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL SENA REGIONAL VALLE; revisados
los archivos que reposan en la plataforma del SECOP el SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL SENA
REGIONAL VALLE se permite plasmar la informacion de contratos adelantados por otras entidades

estatales de la dltima vigencia fiscal 2022, informacion suministrada en el siguiente cuadro:
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MODALIDAD
ENTIDAD OBJETO DEL CONTRATO DE VALOR
SELECCION

PRESTACION DE SERVICIOS MEDICOS EN
TRASLADO ASISTENCIAL BASICO Y
l\Dﬂlstli'\(‘)Sé‘ERlo MEDICALIZADO EN AMBULANCIA PARA
GARANTIZAR EL TRASLADO DEL PERSONAL
MEDELLIN DE USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD
DE LAS FUERZAS MILITARES DE CO

Minima cuantia $ 90.000.000

PRESTAR EL SERVICIO DE TRASLADO
ASISTENCIAL BASICO DE PACIENTES EN
E.S.E AMBULANCIA DESDE LA E.S.E. HOSPITAL
HOSPITAL SAN RAFAEL DEL MUNICIPIO DE SAN
SAN RAFAEL | VICENTE DEL CAGUAN HASTA LAS

SAN VICENTE | INSTITUCIONES DE MAYOR NIVEL DE
ATENCION UBICADAS EN LA CIUDAD DE
FLORENCIA.

PRESTACION DE SERVICIO DE TRASLADO
ASISTENCIAL BASICO, DE PACIENTES EN
AMBULANCIA GARANTIZANDO EL
TRANSPORTE CON VEHICULOS DE SU
PROPIEDAD, DESDE EL PUNTO DE
ATENCION PUERTO TEJADA Y
EVENTUALMENTE APOYAR LOS
TRASLADOS QUE SE GENEREN EN EL
PUNTO DE ATENCION DE VILLA RICA'Y
PADILLA, HACIA LOS DIFERENTES
CENTROS DE REFERENCIA DE SEGUNDO Y
TERCER NIVEL, ACORDE CON LA RED
HOSPITALARIA, QUE TIENEN PREVISTA LAS
DIFERENTES EPS, IPS Y OTRAS ENTIDADES
QUE TIENEN CONTRATO CON LA ENTIDAD,
PARA LA PRESTACION

Minima cuantia $ 35.000.000

ESE NORTE 3 Minima cuantia $ 32.000.000

A continuacion, se relacionan entidades que han participado y han tenido contrato con el Servicio
Médico del SENA a nivel regional en vigencias anteriores.

SERVIAMBULANCIAS DEL PACIFICO S.A.S

CONCLUSIONES GENERALES

Con base en el anterior estudio podemos concluir lo siguiente:

En los procesos de servicios de Salud es necesario que se limite geograficamente a los posibles
oferentes conforme la parte considerativa del presente estudio en atencion a la obligaciéon de
preservar el derecho constitucional y fundamental a la salud, a la vida y con ello garantizar el acceso
a una mejor calidad de vida para los usuarios del servicio médico asistencial en su lugar de
residencia.
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Debido a que la poblaciéon del SMA esta conformada cada vez mas por adultos mayores se hace
necesario garantizar el servicio de transporte para la movilidad de la poblacion en condicién de
fragilidad, que generalmente se ordena para los casos de pacientes al egreso de hospitalizacién
como parte de la seguridad del paciente.

El contrato que garantice la atencion de los 736 beneficiarios de la Regional Valle, ofreciendo una
atencion con calidad, que no presente tropiezos de caracter permanente, es decir, que sea continua
y adecuada a las necesidades a cubrir y en las que se demuestren una oferta, que sea capaz de
contenerla, mejorando con esto, uno de los atributos mas importantes de la calidad de la atencion
en salud, como es el de la oportunidad, la cual se hace cada dia mas dificil de cumplir.

Teniendo como un factor de escogencia el menor costo de los oferentes que cumplan con las
condiciones técnicas conforme lo reglado en la normatividad de contratacién estatal en la modalidad
de minima cuantia, tomando como base las tarifas particulares de la entidad regladas en la
resoluciéon 824 de 2022, los tarifarios para la prestacion de servicios de Salud legalmente
reconocidos como los son las tarifas ISS y SOAT, la seleccion objetiva para determinar el menor
costo ofertado a la entidad considerara la relacion costo beneficio y el cumplimento de las
condiciones técnicas necesarias para una ejecucion de calidad y oportunidad del objeto contractual.

Cada uno de los oferentes debera contar con los servicios médicos previamente habilitados de
acuerdo con el objeto de cada contrato y el municipio de prestacion de los servicios para considerar
su propuesta econdmica. El portafolio de servicio de salud a ofertar debe ser coherente con la
habilitacién y con lo reportado en el REPS.

Teniendo en cuenta lo establecido en el presente estudio los analisis juridicos, econdémicos, precios,
ofertay demanda en el mercado, las disposiciones legales que ha establecido el estado concerniente
a la regulacién del sistema de salud como garante al derecho fundamental de cualquier colombiano
a la SALUD vy lo referente en lo que tiene que ver el SENA, en la prestacion del servicio médico
asistencial, se recomienda al ordenador del gasto proceder con el inicio de un proceso de Minima
cuantia, para garantizar la prestacion de servicios de TRANSPORTE DE PACIENTES EN
SITUACION DE MOVILIDAD REDUCIDA para los beneficiarios afiliados del SMA de la Regional
Valle del Cauca, como beneficiarios de los empleados publicos, pensionados y trabajadores oficiales
que gozan del beneficio laboral del servicio médico asistencial; teniendo como referencia OFERTA
ECONOMICA SERVICIOS 2023 base Anexo, y que al proponente que se le adjudique el contrato
garantice la idoneidad, pertinencia, calidad del servicio, manejo de los insumos y oportunidad en la
atencion de los usuarios, aplicando las recomendaciones del presente estudio como lo son: la
modalidad de contratacion, las garantias y estrategias para mitigar los riesgos.

10. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO/ PRESUPUESTO OFICIAL

El presupuesto total del contrato sera hasta por la suma de ocho millones de pesos M/cte. $8.000.000
pesos, incluido el Impuesto al Valor Agregado (I.V.A.), cuando a ello hubiere lugar y demas
impuestos, tasas, contribuciones de caracter nacional y/o municipal de caracter legal, costos directos
e indirectos.

Nota: Deberd verificarse la aplicacion del IVA

10.1 ANALISIS DEL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y PRESUPUESTO
OFICIAL.
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El presupuesto oficial para la presente contratacion es de ocho millones de pesos Micte. ($
8.000.000).

A efectos de estimar el presupuesto del presente proceso de seleccion, la Direccion Regional
adelanté un estudio de mercado, en donde se estimé que el valor para “CONTRATAR LA
PRESTACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE DE PACIENTES EN SITUACION DE MOVILIDAD
REDUCIDA: DEBE CONTAR CON AMBULANCIA BASICA Y MEDICALIZADA LAS 24 HORAS
PARA LOS BENEFICIARIOS AFILIADOS AL SERVICIO MEDICO ASISTENCIAL DEL SENA
REGIONAL VALLE “ es de OCHO MILLONES DE PESOS M/CTE. ($ 8.000.000), tal como se
evidencia en el documento anexo ESTUDIO de MERCADO o de SECTOR, el cual forma parte
integral del presente documento.

NOTA: Para esta contratacion APLICA el estudio de mercado o de sector.

RUBRO:
PRESUPUESTO Indique con | RUBRO VALOR
X
Inversion X 030402021 - TRANSFERENCIAS CORRIENTES - | 8.000.000
SERVICIO DE FORMACION PROFESIONAL

El servicio médico Asistencial, una vez establecidas las especificaciones técnicas y condiciones del
objeto a contratar, implemento mecanismos para determinar los precios de referencia soportes para
adelantar el proceso de contratacién a través de un proceso de minima cuantia para servicios de
transporte de pacientes, aplicando los siguientes métodos:

ITEM Concepto APLICACION

1 Historico de consumo durante la vigencia 2021-2022 X
desde el 15 de junio de 2020 hasta el 15 de
diciembre de 2021 de los servicios prestados a los
beneficiarios de la regional valle.

2 Estudio de mercado con base en Listado de servicios X
publicados en pagina del SENA y SECOP I

1) Costo histérico de la vigencia 2022 respecto de servicio de la regional valle en el periodo del
2 de junio de 2022 hasta el 28 de febrero de 2023
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Como se observa en el periodo comprendido entre enero 2 de junio de 2022 al 28 de febrero de 2023
se genera un costo consumo de $7.515.700

Para estimar el valor del contrato para la vigencia 2023 se hace el calculo tomando como base el
consumo historico de los servicios contratados teniendo en cuenta que de la poblacién activa que
tiene el derecho no todos los beneficiarios demandan el servicio de Transporte de Ambulancia Basico
y Medicalizado en las ciudades donde funciona El Servicio Médico Asistencial del SENA en la
Regional Valle del Cauca.

También se referencian los anteriores contratos con histérico de consumo de vigencias anteriores
como referente para la estimacion del presupuesto:

Prestador del . Numero de Contrato —
g NiT . . Valor
Servicio vigencia

Serviambulancias del CO1.PCCNTR.3699526 de

Pacifico S.A.S 9003005802 15022 $10.000.000

i i 002214 de 2018 15.000.000

Serwan_ﬂ_)ulanuas del 9003005802 $

Pacifico S.A.S CO1 PCCNTR.1594438-2020 8.000.000

2) Estudio de mercado

De los oferentes existentes en el mercado colombiano, el area requirente realiz6 la solicitud de
cotizacién a personas naturales y/o juridicas, estudio de mercado que fue publicado en la plataforma
Secop 2 en el siguiente enlace:

https://community.secop.gov.co/Public/Tendering/OpportunityDetail/Index?noticeUID=CO1.NTC.
4127745&isFromPublicArea=True&isModal=False

Una vez cerrado el plazo estimado para recibir pre-cotizaciones, se recibié pre-cotizacion del
oferente SERVIAMBULANCIAS DEL PACIFICO, la cual fue recibida a través de la plataforma
SECORP I,
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= ;
Servilmbulancias
del Paa’ﬁc S.

Santiago de Cali, 10 de marzo de 2023

Sefiores:
SENA

Direccion Regional Valle

L/c

Cordial saludo por medio de la presente envio lo solicitado

Referencia: Precotizacion

Ref. | Codig Uni Precio Precio Comentarios
Ar:c rjnsps Descripcién N 4 un‘nhn‘:: t?talj del .
lo |C d
TRANSPORTE _ SER | 80.000 80.000
1 [-2s0070 ASSTENGAL Rosico 1 :52'0
TRANSPORTE _ SER | 160.000 160.000
2| ommg | pesono-ca | 1| oo
TRANSPORTE gER 300.000 300.000

Validez 30 dias a partir de hoy
Serviambulancias del Pacifico sas

Nit 900.300.580-2

Diagonal 23 # 17a — 54 local 2
gerencia@serviambulanciasdelpacifico.com

GCCON-F-046 V.02
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TRANGPORTE 600,000 600.000
4| 2510170 | ASISTENCIAL 5
10T | yepicaLzADO ' EER
REDONDO - p.
CALl s
TRANSPORTE _ SER | 250000 250,000
5 | 2510170 | ASISTENCIAL BASICO v
5 | PALMIRA icio
s
TRANGPORTE . SER | 500000 500,000
& | 2510170 | ASISTENCIAL BASICO v
3 | REoNDO - PALMIRA 1cio
s
TRANGPORTE _ SER | 500000 500.000
7| 2510170 | ASISTENCIAL BASICO v
210173 | BuGa 1cio
s
TRANSPORTE _ SER | 1.000.000 1.000.000
g | 2510170 | ASISTENCIAL BASICO v
5 | REDONDO - BUGA icio
s
TRANSPORTE _ SER | 700000 700.000
10170 | ASISTENCIAL BASICO v
B 20T TuluA ' icio
s
TRANSPORTE _ SER | 1400.000 1.400.000
10 | 2510170 | ASISTENCIAL BASICO v
3 | REDONDO -TULLA icio
s
TRANSPORTE SER | 1200000 1200000
11| 2510170 | ASISTENCIAL BASICO K
5 | cARTAGD icio
s
TRANSPORTE _ SER | 2400.000 2400000
5 | 2510170 | ASISTENCIAL BASICO v
3 | REDONDG - carTAGOD icio
s
TRANGPORTE . SER | 1.600.000 1500000
13| 2510170 | ASISTENCIAL BASICO - v
3 | BUENAVENTURA icio
s
TRANGPORTE 3200000 3.200.000
11 | 2510170 | ASISTENCIAL BASICO 5
SRS =5t 1| g
BUENAVENTURA p.
s
VALOR TOTALDE LA
OFERTA

Cordialmente:

.

JULIAN ORDONEZ LOZADA
Gerente.

Para hacer el andlisis de tarifas de mercado se procede a hacer cuadro comparativo tomando como base las
tarifas contratadas en la vigencia 2022 con el incremento del IPC de inicio de la vigencia 2023 (13.25%) generando
valores promedio para la contratacion, se adjunta cuadro:

GCCON-F-046 V.02

VALOR OFERTADO| TARIFAS
N Cgp SERVICIO ESTUDIO DE CONTRATAD PRO('\)"ED'
MERCADO 2023 AS 2022
1]2510 S
170 | TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO $ 75.504
3 CALI 80.000 62.700
212510 S
170 | TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO $ 151.008
3 REDONDO - CALI 160.000 125.400
3[2510
170 | TRANSPORTE ASISTENCIAL $ $
3 MEDICALIZADO - CALI 300.000 283.404 300.000
25
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VALOR OFERTADO TARIFAS
N Cgp SERVICIO ESTUDIO DE CONTRATAD PROé\)/IEDI
MERCADO 2023 AS 2022

4 25101 s S S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL

3 MEDICALIZADO REDONDO - CALI 600.000 568.062 600.000
5 25101 ) s S S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO

3 PALMIRA 250.000 198.132 237.192
6 25101 ) S s S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO

3 REDONDO - PALMIRA 500.000 396.264 474.384
7 25101 ) S s S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO

3 BUGA 500.000 450.186 500.000
8 25101 ) S s S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO

3 REDONDO - BUGA 1.000.000 901.626 1.000.000
9 25101 ) S s S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO

3 TULUA 700.000 609.444 695.098
1 25101 ) S s S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO
0|3 REDONDO - TULUA 1.400.000 1.218.888 1.390.195
1 25101 ) S s S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO
1|3 CARTAGO 1.200.000 1.192.554 1.200.000
1 25101 ) S s S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO
2|3 REDONDO - CARTAGO 2.400.000 2.386.362 2.400.000
1 25101 ) s S S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO -
3|3 BUENAVENTURA 1.600.000 786.258 1.245.219
1 25101 ) S S S

70 TRANSPORTE ASISTENCIAL BASICO
413 REDONDO - BUENAVENTURA 3.200.000 1.572.516 2.490.437

TOTAL OFERTA S $12.759.0
13.890.000 37

Al hacer el analisis se observa que las tarifas promedio suman $12.759.037 y este valor sobrepasa
el presupuesto estimado para la contratacion por lo tanto los items del listado base de contratacion
deben ser ajustados y en caso de requerir los servicios el SENA los podra autorizar segun el
requerimiento por auditoria médica.
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Ref. 27 " . . I . -
- Codigo L Canti Unida Precio unitario Precio total Comentarios del
Art:)cul UNSPSC I dad d estimado estimado comprador
TRANSPORTE ASISTENCIAL SERVI 75504
1| 25101703 | BASICO CALI 1| cCIOS
TRANSPORTE ASISTENCIAL SERVI 151008
2 25101703 | BASICO REDONDO - CALI 1| CIOS
TRANSPORTE ASISTENCIAL SERVI 474384
3 25101703 | BASICO REDONDO - PALMIRA 1| CIOS
TRANSPORTE ASISTENCIAL SERVI 1000000
4 25101703 | BASICO REDONDO - BUGA 1| CIOS
TRANSPORTE ASISTENCIAL SERVI 1390195
5 25101703 | BASICO REDONDO - TULUA 1| CIOS
TRANSPORTE ASISTENCIAL SERVI 2400000
6 25101703 | BASICO REDONDO - CARTAGO 1| CIOS
TRANSPORTE ASISTENCIAL
BASICO REDONDO - SERVI 2490437
7 25101703 | BUENAVENTURA 1| CIOS
11. ASPECTOS PRESUPUESTALES
RUBRO: marque “x” el rubro a partir del cual sera vinculado el contrato:
PRESUPUESTO Indique RUBRO VALOR
con X
Inversion X 030402021 - TRANSFERENCIAS | $ 8.000.000
CORRIENTES - SERVICIO DE

FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL -
MEJORAMIENTO DEL SERVICIO DE
FORMACION PROFESIONAL DEL SENA
NACIONAL

Funcionamiento

9223

09/05/2
023

N/A

101000 |C-3603-1300-14-0- Nacién | Ocho $
3603025-03 millone | 8.000.000
TRANSFERENCIAS s de
CORRIENTES -

GCCON-F-046 V.02
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SERVICIO DE pesos
FORMACION M/cte.
PROFESIONAL
INTEGRAL -
MEJORAMIENTO
DEL SERVICIO DE
FORMACION
PROFESIONAL DEL
SENA NACIONAL

12. JUSTIFICACION DE LA MODALIDAD DE SELECCION

En consideracion al objeto que se requiere contratar se adelantara un proceso de Minima cuantia,
teniendo como base la ley 80 /1993, ley 1150/ 2007, ley 1474 /2011 y Decreto 1082 de 2015

13. MODALIDAD DE SELECCION:

Minima Cuantia

14. INFORMACION DEL CONTRATO:

TIPOLOGIA CONTRACTUAL

Elija un elemento.

Otro: Describa cual.

15. OBLIGACIONES DE LAS PARTES
15.1.1 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

15.1.2 Obligaciones Generales del Contratista:

a. Ejecutar el objeto del Contrato en las condiciones de calidad, oportunidad, y obligaciones
definidas en los Documentos del Proceso de contratacion

b. Cumplir con las especificaciones técnicas del objeto presentadas en la oferta.

c. Dar a conocer al SENA cualquier reclamacion, peticion, orden o similar de terceros que
indirecta o directamente pueda tener algun efecto sobre la ejecucién del Contrato o sobre
sus obligaciones.

d. Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo del contrato.

e. De igual manera el proponente debera tener en cuenta lo dispuesto en la Ley 1510 del
24 de enero de 2012 y las Ordenanzas 349, 352, 362 y 474 del 21 y 23 de marzo de
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2012, 26 de diciembre de 2012 y del 22 de diciembre de 2017 respectivamente;
Circular Externa 412613 de mayo 23 de 2018, a partir del 01 de junio de 2018 todo
proveedor debe realizar una contribucion del 0.5% del valor total del contrato antes de
impuestos por concepto de estampilla UCEVA.

Asi mismo deberéa hacer una contribucion del 0.5% del valor total del contrato antes de
impuestos, conforme a la ordenanza 473 de 2017 por concepto de estampilla
Universidad del Pacifico

Igualmente, el proponente adjudicado debera asumir todos los gastos e impuestos,
tasas y contribuciones derivados de la celebracion, ejecucion y liquidacién del contrato,
asi como el valor de la prima de la Garantia Unica y sus modificaciones)

Las demas que se estimen de acuerdo con la naturaleza de la contratacion.

Obligaciones Especificas del Contratista:

a.

Cumplir con los estandares de habilitacion de la Resolucién 3100 de 2019 vy el
decreto 1011 del 2006 con el fin de generar, mantener y mejorar la calidad de los
servicios de salud y seguimiento a riesgos.

Los servicios efectivamente prestados y la ruta de traslado autorizado por el servicio
médico deben ser facturados a las tarifas contratadas (no se cancelara hora de
espera, ni valores de recargos por horarios nocturnos ni festivos).

Presentar la facturacion correspondiente al mes causado dentro de los primeros
cinco (05) dias del mes siguiente en la Oficina del Grupo de Servicio Médico del
SENA Regional Valle en horario habil. se debe presentar en forma ordenada y los
procedimientos cobrados deben llevar el cédigo cups, y la tarifa contratada. se
permite la radicacion de las facturas via correo electrénico a los correos pactados al
inicio de ejecucién del contrato, La representacion grafica de la factura debera
cumplir con los requisitos del articulo 617 del Estatuto tributario reglamentado por el
decreto 358 de marzo de 2020 a nombre del Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
NIT 899999034-1” ; Para enviar la factura debe diligenciar en el asunto o en la
seccién de la factura Notas, lo siguiente: #$ luego el cédigo de identificacion de la
entidad a la cual le va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor,
finalizando con #3$, debidamente separados por punto y coma, segun el siguiente
ejemplo: #$36-02-00-076-923010; Contrato; xxxx@sena.edu.co #$ ; Registrar en la
seccion de la factura Datos del Adquiriente en el campo “Correo”, el buzédn
electronico siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el
Ministerio de Hacienda y Crédito Publico, con el fin de que una vez generada la
factura electrénica a través del medio seleccionado, éste la envie automaticamente.
Cada mes el prestador es responsable de cargar las facturas radicadas en la
plataforma SECOP 2 en el item EJECUCION DEL CONTRATO.

Cumplir con los requisitos exigidos por los 6rganos de inspeccion y vigilancia en
cuanto a los vehiculos (ambulancias) con que prestara el servicio ofertado

El contratista solo prestara los servicios objeto del contrato a los beneficiarios del
Servicio Médico Asistencial presentando los siguientes documentos: Original de
orden de atencion; NOTA: La orden de atencion debe estar diligenciada en su
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totalidad con nombre del usuario, documento de identificacién, servicio solicitado, la
firmay el sello del profesional del SENA.

Garantizar la prestacion de los servicios con equipos Biomédicos, insumos, medicamentos y
material médico adecuados para la atencion del usuario. Los elementos de proteccion personal que se
usen durante la atencion y/o consulta resultado de los protocolos de bioseguridad por la
emergencia sanitaria por covid-19 son responsabilidad del prestador, el SENA no hace
reconocimiento de estos, teniendo en cuenta que el Servicio Médico Asistencial no compensa ante
el ADRES.

El contratista debe responder por los dafios y secuelas ocasionados a pacientes o terceros como
consecuencia de una vulneracion a su seguridad.

Presentar en cada mes informes de cartera para seguimiento de la ejecucién del
contrato. El contratista es responsable de crear alerta de ejecucion cuando el saldo
del contrato se encuentre en un 70% y avisar a la coordinadora del servicio médico
asistencial, con el fin de concretar el paso a seguir
Permitir el acceso a estadisticas, soportes y demas documentos relacionados con
la atencién del paciente y facilitar de ser necesarios, la verificacion y revision de los
servicios prestados, eventualmente el acceso al paciente para evaluar la calidad del
servicio, segun lo preceptuado en la Resolucion No 1995 del afio de 1999 del
Ministerio de Salud
Informar a la Coordinacién del Servicio médico del SENA el saldo del contrato al
momento de la radicacion de la facturacién mensual
Abstenerse de prestar servicios, que sean improcedentes segun la ética profesional
y pertinencia médica
Informar al SENA todos los casos en que se presenten suplantaciones o fraudes de
usuarios o cualquier otra irregularidad

OBLIGACIONES DEL SENA:

a. Pagar la contraprestacién a la que tiene derecho el CONTRATISTA.

b. Exigir a EL CONTRATISTA la ejecucién idonea y oportuna de las obligaciones
del presente contrato.

c. Suministrar la informacion que previamente requiera EL CONTRATISTA en
relacién con el objeto del presente contrato.

d. Suscribir conjuntamente con el CONTRATISTA y/o la INTERVENTORIA las
actas y los demas documentos necesarios para la ejecucion y liquidacion de
este contrato.

Las demés que se consideren pertinentes conforme al objeto del contrato

16. PRODUCTOS POR ENTREGAR POR EL CONTRATISTA

16.1. Anexo a la facturaciéon mensual el contratista debe entregar los respectivos soportes
de cada cuenta médica o proceso de atencién en salud prestado

17. PLAZO DE EJECUCION DEL CONTRATO
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El plazo de ejecucion del contrato sera de nueve (9) meses contados a partir del cumplimiento de los requisitos de ejecucion y/o
hasta agotar presupuesto disponible lo primero que ocurra sin exceder el 31 de diciembre de 2023 el plazo se contara a partir del
cumplimiento de los requisitos de ejecucion (registro presupuestal y aprobacion de la garantia Unica). En todo caso se podra
prorrogar el término del contrato previo acuerdo entre las partes intervinientes.

17.1 LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

La ejecucion del contrato sera en la ciudad de Cali y donde el Servicio Médico Asistencial del SENA
Regional Valle del Cauca requiera el desplazamiento para la movilidad de pacientes en las ciudades
de Palmira, buga, Tulua, Cartago y Buenaventura.

PARAGRAFO: Para todos los efectos contractuales se tendran como domicilio la ciudad de Cali

17.2 FORMA DE PAGO O PLAN DE PAGO

Pagos que se realizaran durante el | Determine el porcentaje | Requisito para el pago

contrato (Incluya el nimero de casillas | que cadapago representa | (ej. Entregade informe

(ue sean necesarias) frente al valor total del | mensual, cumplimiento de

contrato mes de servicio,
entrega a

satisfaccion de algin
producto)

No aplica

Otra forma de
Pago:

Otra forma de Pago: El anterior valor se cancelara de la siguiente manera: en pagos
mensuales dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la presentacion de la factura
con los correspondientes soportes, previo cumplimiento del respectivo tramite administrativo
y la certificacion de recibo a satisfaccion del objeto contratado emitida por el supervisor del
contrato, previa verificacion del cumPIimiento del pago de aportes parafiscales relativo al
sistema de sequridad social integral, asi como los propios del SENA, ICBF y cajas de
compensacion familiar cuando corresponda en los términos del art. 23 de la Ley 1150 de
2007.Para proceder con el pago, el contratista debera entregar mensualmente las facturas
esta debera cumplir con los requisitos del Art 617 del Estatuto Tributario. Por los servicios
prestados en el respectivo mes o en el inmediatamente anterior en la Calle 52 No. 2 BIS -
15 SENA Complejo Salomia Servicio Médico Asistencial, anexando los originales de las
Ordenes de Atencion debidamente firmadas. Las facturas en ningln caso podran
presentarse por sumas superiores a las tarifas ofrecidas en su propuesta y aceptadas por
el SENA. El responsable de liquidar las cuentas del Servicio Médico, revisara vy,
FORMULARA LAS RESPECTIVAS GLOSAS o aceptara la cuenta. En caso de que la
acepte, el supervisor enviara la autorizacion para la correspondiente ordenacion del gasto
a través de la Coordinacion Administrativa del SENA y el correspondiente tramite de pago.
En todo caso, los pagos antes previstos se sujetaran a los montos aprobados en el programal
anual mensualizado de caja (PAC), de conformidad con lo dispuesto en los articulos 73y
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74 del Decreto 111 de 1996, y a la verificacion de lo dispuesto en el Articulo 50 de la Ley de
Reforma Laboral (Ley 789 de 2002).El SENA efectuara las retenciones que en materia
tributaria tenga establecida la Ley y respecto de las cuales sea su obligacion efectuar la
retencion. En los demas casos, el contratista debera cumplir con el pago de los impuestos,
tasas o0 contribuciones que se deriven de la presente contratacion. Deberan ser tramitadas
por el CONTRATISTA, las devoluciones o exenciones a que crea tener derecho ante la
respectiva Administracion de Impuestos, sin responsabilidad alguna por parte del SENA o
costo para ella. Todos los impuestos, retenciones y gastos que se causen por razon de la
legalizacion y ejecucion del contrato, incluidas la constitucion de la garantia Unica de
cumFIimiento en caso de que se le requiera, son de cargo exclusivo del CONTRATISTA.
Por lo tanto, los precios que se propongan deberan considerar tales conceptos. El SENA
cancelard al contratista la totalidad del contrato, de acuerdo con la entrega a satisfaccion
de las mismos previa presentacion de:* Factura de venta electrénica remitida conforme con
las indicaciones suministradas por el Supervisor “Diligenciar en el asunto o en la seccion de
la factura Notas, lo siguiente: #$ luego el codigo de identificacion de la entidad a la cual le
va a enviar la factura, datos del contrato, y correo del supervisor 0 cuentadante de cajal
menor, finalizando con #$, debidamente separados por punto y coma, segln el siguiente
gjemplo: #$36-02-00-076-922810; Contrato; xxxx@sena.edu.co #$ Registrar en la seccion
de la factura Datos del Adquiriente en el campo “Correc”, el buzdn electrénico
siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co dispuesto por el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, con el fin de que una vez generada la factura electronica a través del
medio seleccionado, éste la envie automaticamente « RUT con fecha de impresion no ma?/or
a180diase  Certificacion del pago al Sistema de Seguridad Social, aportes a parafiscales
y cumplimiento cuota de aprendices no mayor a 30 dias, firmada por el revisor fiscal o el
representante legal, para personas juridicas, segun correspondas Certificacidon bancaria
actualizada no mayor a 30 dias. Debe ser igual a [a aportada en la propuesta Si las facturas
no han sido correctamente elaboradas o no se acompafian los documentos requeridos para
el pago, el término para este efecto empezara a contarse desde la fecha en que se hayal
aportado el ultimo de los documentos. Si el contratista no remite la factura dentro de los
terminos del periodo fiscal, serd bajo su responsabilidad y no tendra por ello el derecho al
pago de intereses o compensacion alguna por parte de la Entidad y tampoco a presentar
ningln tipo de reclamacion. EI SENA efectuard al contratista todas las retenciones,
impuestos tasas, multas y contribuciones establecidos por las diferentes autoridades
nacionales, departamentales o municipales En los demas casos el contratista deberd
cumplir con el pago de los impuestos, tasas 0 contribuciones que se deriven de la presente
contratacion social inte?ral en Salud y pension. Aportes parafiscales. SENA, ICBF y cajas
de Compensacidn familiar, cuando corresponda. Certificacién de cuota de aprendizaje. La
presentacion de los documentos para inicio del trdmite de pago se hara por medio de
SECOP I, estos documentos se escanearan y se presentaran en 3 archivos: GESTION
FINANCIERA, GESTION CONTRACTUAL Y FACTURA DE VENTA conservando la
siguiente estructura; GF _NIT_CRP_MES ANO.pdfGC_NIT_CRP_MES ANO.zipFV_No.
factura_NIT_CRP_MES_ANO.pdf Estos documentos deberan ser auténticos, legibles y
completos. Tenga en cuenta, se entiende la titularidad y la aprobacion del contratista una
vez cargue el documento a la plataforma SECOP I, por lo que no es necesario la firma. Es
necesario que cada contratista que realice personalmente esta actividad siendo muy
cuidadoso con la informacion registrada, que se encuentren en el orden establecido y se
encuentren en formato pdf o en zip. Antes de cargar la documentacion, confirmar y enviar
el documento a la Entidad, revise la informacion consignada y el documento sea el que
realmente va a enviar, si se presentan errores genera reprocesos y demora el tramite de
pago. Para los pagos, si es persona juridica en los procesos de adquisicion de bienes, obras
y servicios, el supervisor verificara que dentro del archivo GESTION FINANCIERA se
encuentre la certificacion de pago de los aportes parafiscales no mayores a 30 dias firmadas
por Revisor Fiscal 0 Representante Legal, segln corresponda, asi como el soporte de la
planilla de pago de la seguridad social. Si es una persona natural se debe remitir el soporte
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de pago de su seguridad social del mes anterior del E)eriodo objeto del cobro. Si el contratistal
0 proveedor es clasificado como responsable del IVA, entregara factura de venta que
cumpla con lo establecido en el articulo 617 del Estatuto Tributario. Este documento es
escaneado y cargado en la carpeta GESTION FINANCIERA y en el tercer5 archivo
FACTURA DE VENTA en SECOP Solamente se confirma el registro de la factura, cuando
se encuentren los documentos cargados en el SECOP II; en ese momento se deberd
ENVIAR A LA ENTIDAD. Si comete errores, BORRE el registro y vuelva a efectuar la
actividad hasta que se encuentre seguro que estan completos los documentos y son los
documentos que va a presentar como soporte de la factura. Si se envia a la entidad antes
de haber cargado la totalidad de documentos, se crea automaticamente otro PAGO, lo cual
solo puede ser corregido por el Supervisor del Contrato, lo que acarreara demora en el
trdmite y su posterior pago. El supervisor de contrato, utilizando su usuario y contrasefia,
revisa los documentos que han sido enviados por los contratistas por medio de SECOP I,
se aprobaré o rechazard la solicitud de pago enviada por el contratista; para esto tendré en
cuenta el cumplimiento de las obligaciones contractuales suscritas en contrato o convenio,
la idoneidad de los documentos enviados por el contratista y el cumplimiento de fechas.
Una vez revisada la documentacion, el supervisor dard una APROBACION 6 RECHAZO a
la solicitud de pago, en la plataforma SECOP II, en caso de RECHAZO, el contratista
realizara la respectiva correccion o inclusién de documentos. El supervisor del contrato
enviara solicitud de inicio de tramite de pago por todos los demas conceptos
correspondiente a adquisicion de bienes, obras y servicios, al nominador una vez se cumpla
el trdmite correspondiente.

17.3 PAGO DE ANTICIPOS

Se requieren | Sl . NO: X

anticipos:

Si requiere de anticipo diligencie las siguientes casillas:

Numero de | Determine el | Amortizacién: Requisito para el
desembolsos que se | porcentaje que cada | (identifigue los | desembolso (ej.
realizaran durante el | desembolso momentos de | Entrega de informe
contrato (Incluya el | representa frente al | amortizacion) mensual, cumplimiento
numero de casillas que | valor total del contrato de mes de servicio,

sean necesarias)

entrega a satisfaccion
de algan producto)

No Aplica

18. CONTROL Y VIGILANCIA DEL CONTRATO

El Contrato requiere interventoria: (Indique si el | Sl
contrato requiere o no interventoria marcando “x”)

“y "

NO: X
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De no requerir interventoria, o que la misma no | La supervision deberd ser adelantada
sea integral (juridica, técnica, financiera, | conforme lo sefialado en el Manual de
contable 'y administrativa), indique las | Supervision e Interventoria del SENA; y en
condiciones de idoneidad que debe cumplir | cumplimiento de lo establecido en el marco

quién realizaria la supervision: normativo vigente, en especial, las
disposiciones previstas en la Ley 1474 de
2011

En razoén a lo anterior se recomienda al ordenador del gasto la designacion del Coordinador del
Servicio Médico Asistencial como supervisor del contrato. Quién verificara la correcta y oportuna
ejecucion del objeto contractual y actuara de conformidad con lo establecido en la Resolucion 1-
1471-2020 y determinado por el Manual de Supervisién e Interventoria V.5, Cédigo GCCON-M-
002 de noviembre de 2020.

19. FORMA DE ADJUDICACION

La adjudicacion se hara por el total del presupuesto estimado para la contratacion, y teniendo en

cuenta esto La seleccién se efectuara con base en el siguiente procedimiento:

a. El SENA establecera el orden de escogencia de ofertas teniendo como base el precio mas bajo,

siempre que se encuentre en condiciones de mercado, no supere el presupuesto oficial y no tenga

un precio artificialmente bajo.

b. Establecido este orden, se verificara el cumplimiento de los requisitos minimos habilitantes para

el oferente que tenga el precio més bajo.

c. En caso de que este (1°) no cumpla con los requisitos habilitantes exigidos, se podra contratar con

el oferente que haya presentado el segundo menor precio previa verificacion de sus calidades

habilitantes.

d. En caso de que este (2°) tampoco cumpla con los requisitos habilitantes, se verificaran las de

quien presenté el tercer (3°) menor precio y asi sucesivamente hasta obtener un oferente habilitado.

e. Si solo se presenta una oferta, esta se aceptara siempre que satisfaga los requerimientos

contenidos en la invitacion puablica.

f. En caso de empate la entidad adjudicara a quien haya entregado primero la oferta entre los

empatados, segun el orden de entrega de estas.

g. En caso de no presentarse habilitada alguna de las propuestas, el proceso se declarara desierto.

La entidad seleccionard mediante comunicacion de aceptacion de la oferta electronica al proponente

con el precio mas bajo siempre y cuando cumpla con las condiciones sefialadas en esta invitacién.
19.1 Clasificacién de la adjudicaciéon

La adjudicacion se realizara por el presupuesto total, no se haran adjudicaciones parciales sino por
el total de los servicios ofertados.

19.2 Lotes
El proceso No aplica adjudicacioén por Lotes.

20. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLES

Los criterios que se definen a continuacién son los aplicables para los procesos publicos de
seleccion.
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20.1 REQUISITOS HABILITANTES
De acuerdo con el articulo 2.2.1.1.1 .5.3. del Decreto 1082 de 2015, los requisitos habilitantes son:

a) Capacidad Juridica.
b) Capacidad Financiera.
c) Capacidad Técnica

20.1.1 CAPACIDAD JURIDICA
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10.
11.

12.
13.

Certificacion de acreditacién de socios que conforman la sociedad. — Ver modelo en la

plataforma.

Carta de presentacion de la propuesta- segun modelo adjunto en la plataforma Secop I
Certificado de existencia y representacion legal vigente, inferior a treinta dias de la fecha de
presentacion de oferta. Si se presenta una persona natural debe entregar el Certificado de
Registro y/o Matricula Mercantil vigente no mayor a treinta (30) dias calendario de expedicién

a la fecha del cierre del proceso.

Documento de constitucion del consorcio o unién temporal (cuando se requiera) — Ver
documento modelo en la plataforma secop I

Fotocopia del RUT actualizado al 2022, — en el cual se pueda verificar el NIT y que la actividad
econdmica esté directamente relacionada con el objeto contractual. Debe tener una fecha de
impresién no mayor a 180 dias

Copia de la cedula de ciudadania de la persona natural o del representante legal de la persona
juridica.

Copia de la Libreta Militar del representante legal y/o personal natural

Acreditacidon de encontrarse a paz y salvo en el pago de aportes a los sistemas de salud,
riesgos profesionales, pensiones y aportes a las cajas de compensacién familiar, ICBF y
SENA, contratacion de aprendices, cuando a ello haya lugar, mediante certificacion expedida
por el representante legal 6 revisor fiscal cuando este exista. Se anexa modelo en la
plataforma SECOP Il, acorde al tipo de persona (natural y/o juridica)

Certificado de antecedentes judiciales: Teniendo en cuenta la Ley 1801 del 29 de julio de 2016,
por la cual se expide el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia, EI SENA verificard que el
proponente, persona natural, juridica, cada uno de los integrantes del consorcio o union
temporal, no presente ninguna imposicién de multa. Si dado el caso el oferente presental
imposicién de multa y pasados seis (6) meses no ha sido cancelada la consecuencia sera que
“no podra contratar o renovar contrato con cualquier Entidad del Estado

Formato Unico de hoja de vida

Recibo del dltimo pago de la ARL

El SENA verificara en la evaluacion y dejara evidenciado a través de la impresién de los
certificados, si el futuro contratista se encuentra reportado en el Boletin de Responsables
Fiscales de la Contraloria General de la Republica (www.contraloriagen.gov.co), y en el
certificado que arroja la Procuraduria General de la Nacion.

Certificacion bancaria actualizada con fecha de expedicién no mayor a 30 dias

Certificacion aplicacion normas de prevencion y control del lavado de activos y financiacion
del terror- Ver modelo de documento en la plataforma SECOP Il

20.1.2 REQUISITOS HABILITANTES TECNICOS
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EXPERIENCIA:

a. Experiencia minima de cinco (5) afios. El proponente debe presentar copia de dos contratos
ylo certificaciones de contratos celebrados y relacionados con el objeto a contratar.

b. Si presentan certificaciones estas deben cumplir con los siguientes requisitos:
c. Razon social, teléfono, direccién de la empresa que certifica.

d. No. de contrato

e. Objeto del Contrato

f.  Valor del contrato

g. La certificacion debe estar debidamente firmada.

h

NOTA: Las facturas no se tendran en cuenta para revisar experiencia. Solo contrato y/o certificacién
con el cumplimiento de los requisitos anteriormente descritos.

20.1.3 REQUISITOS HABILITANTES FINANCIEROS -CAPACIDAD FINANCIERA

No se exige capacidad financiera, debido que los servicios son contra entrega recibidos a
satisfaccion y se cancelan una vez se ejecuten.

20.1.4 CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

Describa los requisitos de capacidad organizacional de acuerdo con el Manual de Contratacién y la
Normativa Vigente.

No Aplica

20.2 REQUISITOS PONDERABLES

REQUISITO FORMA DE ACREDITACION PUNTAJE

POR SER UN PROCESO DE MINIMA . .
CUANTIA LA ENTIDAD establecié | E! propqngnte debelcot|zar la total!dad de
mecanismos contemplados en el los servicios requeridos por la Entidad en
presente estudio previo para evaluar | € ANEXO OFERTA ECONOMICA

la oferta mas economica segln lo | publicado en la plataforma secop2 y
establece la norma que cumpla con el | debe totalizar la oferta. Todos los items
precio,  experiencia,  Requisitos | deben ser cotizados y al final debe
ambientales y de SST y requisitos | escribir el VALOR TOTAL DE LA
técnicos. OFERTA.

El oferente ademas debe presentar
portafolio AMPLIO Y COMPLETO de
todos los servicios habilitados que esté en
capacidad de prestar al SENA. Este
portafolio debe tener las tarifas ofertadas..
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Solo se pagaran las tarifas
contratadas y, por tanto, el SENA
no reconocera suma alguna por
impuestos ni reajustes a las
tarifas ofertadas, a menos que el
reajuste se deba efectuar como
consecuencia de una accién
directa de la entidad previamente
formalizada de acuerdo con los
procedimientos legales y
presupuéstales que corresponda.

El SENA efectuara las
retenciones que en materia
tributaria tenga establecida la Ley
y respecto de las cuales sea su
obligacion efectuar la retencion.
En los demas casos, el
contratista debera cumplir con el
pago de los impuestos, tasas o
contribuciones que se deriven de
la presente contratacién.

Deberan ser tramitadas por el
PROPONENTE, las
devoluciones o exenciones a que
crea tener derecho ante la
respectiva  Administracion de
Impuestos, sin responsabilidad
alguna por parte del SENA o
costo para ella.

Todos los impuestos, retenciones
y gastos que se causen por razon
de la legalizacion y ejecucion del
contrato, incluidas la constitucion
de la garantia Unica de
cumplimiento en caso de que se
le requiera, son de cargo
exclusivo del CONTRATISTA.
Por lo tanto, las tarifas que se
propongan deberdn considerar
tales conceptos. Si el proveedor
pertenece al régimen
responsable de IVA debe indicar
valor de IVA para los servicios.
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ESPECIFICACIONES

TECNICAS
1) Cumplir con los
estandares de
habilitacion de la
Resolucién 3100 de 2019

y el decreto 1011 del
2006 con el fin de
generar, mantener 'y
mejorar la calidad de los
servicios de salud vy
seguimiento a riesgos,
aspecto que se verificara
en el REPS.

2) El proponente debera contar
como minimo con una sede de
atencion propia en Cali, esta
se constatara por medio de
camara de comercio. En caso
de contar con sedes alternas y
no ser propias deberad
garantizar que tiene contrato
vigente con establecimiento de
comercio que permita
garantizar el servicio en las
mismas condiciones como
sede propia.

3) El proponente debera ofertar
por lo menos dos (2)
ambulancias de Transporte
Asistencial basico (TAB) y por
lo menos una (1) ambulancia
de Transporte Asistencial
medicalizado  (TAM), que
cumplan con todos los
requisitos exigidos en la
Norma Técnica Colombiana
Vigente para la prestacion de
estos servicios segin la
modalidad habilitada.

4) Las ambulancias ofertadas
deberan ser modelo 2012 en
adelante, para lo cual debera
aportar copia de las tarjetas de
propiedad de los vehiculos
ofertados y copia del SOAT
vigente.
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5)

El proponente debera contar
con el servicio de transporte de
pacientes las 24 horas del dia
y todos los dias de la semana
y el tiempo de respuesta ante
la solicitud del servicio debe
ser menor a 4 horas, para lo
cual se debera aportar
certificacion por parte del
Representante Legal.

Nota Aclaratoria: El
proponente debe presentar
certificacion por parte del
Representante legal en el que
se comprometa a dar
cumplimiento a estas
condiciones técnicas.

No se aceptaran ofertas
parciales o alternativas. Si el
proveedor  pertenece  al
régimen responsable de IVA
debe indicar valor de IVA para
los servicios

21. ANALISIS DE RIESGOS

Anexo 2. Matriz de Riesgos de acuerdo con el formato establecido por Colombia Compra

Eficiente:

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documents/matriz_riesgos.doc

22. GARANTIAS

Sefiale con una “X” los amparos a exigir:
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Seriedad de la oferta: por el (10%) (podra ser mayor) del valor de la oferta, vigente
desde la presentacion de la oferta y hasta la aprobacién de la garantia de cumplimiento

del contrato (podréa ser mayor)

Buen manejo y correcta inversion del anticipo: por el (100%) del monto del anticipo,
vigente por el plazo del contrato y Haga clic o pulse aqui para escribir texto. meses mas.
(hasta la liquidacion del contrato o hasta la amortizacion del anticipo lo que determine el

area de origen)

Pago anticipado: por el (100%) del monto del pago anticipado, vigente por el plazo del
contrato y Haga clic o pulse aqui para escribir texto. meses mas. Haga clic o pulse aqui

para escribir texto.

Cumplimiento: por el VEINTE (20%) del valor del contrato, vigente por el plazo del

contrato y SEIS (6) més.

Pago de salarios, prestaciones sociales legales e indemnizaciones laborales: por el
( %) del valor del contrato, vigente por el plazo de ejecucién del contrato y tres (3) afios

més. (No podré ser inferior al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato)

Calidad y correcto funcionamiento de los bienes y equipos suministrados: por el
CINCUENTA (50 %) del valor del contrato, vigente por el plazo de ejecucién del contrato
y SEIS (6) meses mas. (Para fijarlo debera tenerse en cuenta el objeto, el valor, la
naturaleza, las obligaciones contenidas en el contrato, la garantia minima presunta y los

vicios ocultos)
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X | Calidad del servicio: por el ( %) del valor del contrato vigente por el plazo de ejecucion
del contrato y meses mas. (Para fijarlo debera tenerse en cuenta el objeto, el valor, la

naturaleza y las obligaciones contenidas en el contrato.

En los contratos de interventoria, la vigencia de este amparo debe ser igual al plazo de

la garantia de estabilidad del contrato principal en cumplimiento del paragrafo del articulo

85 de la Ley 1474 de 2011.)

Proteccién de los bienes: por el % del valor del contrato, vigente durante el plazo de

ejecucion del contrato

X | Poélizade Responsabilidad extracontractual: por un valor asegurado de SMLMV, con
una vigencia igual al plazo de ejecucién del contrato. (Cuando aplique. Para fijar el valor
asegurado debe tenerse en cuenta las cuantias del articulo 2.2.1.2.3.1.17 del decreto

reglamentario 1082 de 2015 y el Manual de Contratacién vigente de la entidad.

23. LIMITACION A LAS MIPYMES

INFORMACION PARA LIMITACION A MIPYMES: (Solo aplica para procesos superiores a US$125.000)

De acuerdo alo estipulado en el Decreto 1860 de 2021, el cual empez6 a regir a partir del 24 de marzo de 2022
y Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1082 de 2015, Unico Reglamentario del Sector Administrativo
de Planeacion Nacional, con el fin reglamentar los articulos 30, 31, 32, 34 y 35 de la Ley 2069 de 2020, en lo
relativo al sistema de compras publicas y se dictan otras disposiciones, se informa que para los procesos de
minima cuantia, los oferentes podran solicitar limitacion a MiPymes que para procesos de minima cuantia y
se informara a través de un aviso si el proceso queda limitado a nivel municipal, y/o departamental. Para este
proceso la Entidad tendra en cuenta las MiPymes a nivel departamental.

Las MiPymes colombianas deben acreditar que tiene el tamafio empresarial establecido por la ley de la
siguiente manera:

1. Las personas naturales mediante certificacion expedida por ellos y un contador publico,
adjuntando copia del registro mercantil.

2. Las personas juridicas mediante certificacion expedida por el representante legal y el contador
o revisor fiscal, si estan obligados a tenerlo, adjuntando copia del certificado de existencia y
representacion legal expedido por la Cdmara de Comercio o por la autoridad competente para
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expedir dicha certificacion.

Para la acreditacion deberan observarse los rangos de clasificacion empresarial establecidos de
conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015, o las normas que lo modifiquen,
sustituyan o complementen.

Paragrafo 1. En todo caso, las MiPymes también podran acreditar esta condicién con la copia del
certificado del Registro Unico de Proponentes, el cual deberd encontrarse vigente y en firme al
momento de su presentacion.

Paragrafo 2. Para efectos de la limitacion a MiPymes, los proponentes aportaran la copia del
registro mercantil, del certificado de existencia y representacion legal o del Registro Unico de
Proponentes, segun corresponda conforme a las reglas precedentes, con una fecha de méximo
sesenta (60) dias calendario anteriores a la prevista en el cronograma del Proceso de Contratacion
para el inicio del plazo para solicitar la convocatoria limitada.

Paragrafo 3. En las convocatorias limitadas, las Entidades Estatales independientemente de su
régimen de contratacion, los patrimonios auténomos constituidos por Entidades Estatales y los
particulares que ejecuten recursos publicos, solo deberan aceptar las ofertas de MiPymes o de
proponentes plurales integrados Gnicamente por MiPymes.

Tal como lo estipula el Decreto 1860 de 2021 se requiere recibir solicitudes de por lo menos dos (2)
MiPymes colombianas paralimitar la convocatoria a MiPymes colombianas. Las Entidades Estatales
independientemente de su régimen de contratacidn, los patrimonios autonomos constituidos por
Entidades Estatales y los particulares que ejecuten recursos publicos, deben recibir estas
solicitudes por lo menos un (1) dia habil antes de la expedicion del acto administrativo de apertura,
0 el que haga sus veces de acuerdo con la normativa aplicable a cada Proceso de Contratacion.

Tratandose de personas juridicas, las solicitudes solo las podran realizar MiPymes, cuyo objeto social les

permita ejecutar el contrato relacionado con el proceso contractual.

El Proceso de seleccion es inferior a ciento veinticinco mil délares de los
Estados Unidos de América(US$125.000)

Sl | x | NO

1. ACUERDOS COMERCIALES:

En el literal C del Manual de Acuerdos Comerciales se establece lo siguiente: “Las Entidades estatales deben
determinar en la etapa de planeacidn si los Acuerdos Comerciales son aplicables al proceso de contratacién
que estéan disefiando y en caso de que sean aplicables, cumplir con las obligaciones derivadas de los mismos.
Las Entidades Estatales no deben hacer este andlisis para los procesos de contratacion adelantados por las

modalidades de contratacidn directay de minima cuantia”.

Por lo anterior, por ser un proceso de minima cuantia no aplica el andlisis de acuerdos comerciales.
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Nota. Para el diligenciamiento consulte el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos
de Contratacion ()https://www.colombiacompra.gov.co/manuales-guias-y-pliegos-tipo/manuales-y-guias)

2. OTROS ASPECTOS

VISITA PROGRAMADA. Sl NO: | X

Si si se requiere determine la fecha, hora, lugar y duracién:

MUESTRA Sl NO: | X

VERIFICACION DE LA INFORMACION. Sl X NO:

3. IMPACTO SOCIAL, ECONOMICO Y AMBIENTAL DE LA CONTRATACION, LICENCIAS,
PERMISOS, AUTORIZACIONES Y DISENOS.

Version: 04
SENA

Caodigo:
7A‘ GCCON-AN-001

Proceso Gestion Contractual

Formato Anexo De Verificacion y Evaluacion del Cumplimiento de Requisitos Legales Ambientales, de Eficiencia
Energéticay de Seguridad y Salud en el Trabajo

CONTRATO No./PROCESO No.: NOMBRE DE PROVEEDOR/OFERENTE:
VIGENCIA DEL CONTRATO/PROCESO: NOMBRE DEL SUPERVISOR DE CONTRATO: Adriana
Nieto Velez

OBJETO: CONTRATAR LA PRESTACION DE SERVICIO DE TRANSPORTE DE PACIENTES EN
SITUACION DE MOVILIDAD REDUCIDA: DEBE CONTAR CON AMBULANCIA BASICA Y
MEDICALIZADA LAS 24 HORAS PARA LOS BENEFICIARIOS AFILIADOS AL SERVICIO MEDICO
ASISTENCIAL DEL SENA REGIONAL VALLE

ASPECTO(S) AMBIENTAL(ES) Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
- Generacion de residuos peligrosos
- Potencial de lesiones o afectaciones de salud

DESCRIPCION DEL CRITERIO ETAPA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Sl NO N/A (Indigue aqui el documento
que soporta su respuesta o la
razon de que no aplique la
disposicion)

Criterios para la contratacion del servicio médico
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Entregar certificados de calibracién | Precontractual
de cada equipo de servicio médico
utilizado, (espirometro, cabina de
audiometria, alcoholimetro, entre
otros) deben estar vigentes de
acuerdo con las especificaciones del
fabricante.

Entregar copia de la habilitacién | Precontractual
(licencia de funcionamiento) de la
empresa prestadora de servicio de
salud.

Entregar copia de la licencia de | Precontractual
seguridad y salud del personal
responsable de la empresa
prestadora de servicio de salud.

Entregar copia de la habilitacion del | Precontractual
servicio de transporte especial de
pacientes cuando searequerido.

Entregar copia del manual de | Precontractual
bioseguridad.

Entregar los certificados de | Contractual
disposicion final de los residuos
hospitalarios y similares generados
en la atencién prestada al SENA.

Entregar copia del formato RH1 conla | Contractual
clasificacion mensual de los residuos
hospitalarios generados

Criterios en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo

Requisitos transversales aplicables en materia de Seqguridad y Salud en el Trabajo

El personal gque desempefie | Contractual
actividades al interior de las sedes
del SENA debe contar con el
esquema de vacunacion (Hepatitis B,
fiebre amarilla - Para zonas
endémicas). (S| APLICA)

Normatividad Relacionada:

Resolucién 1164 de 2002 - Procedimientos para la gestion integral de los residuos hospitalarios y similares

Resolucién 3100 de 2019 -Inscripcién de los prestadores de servicios de salud y de habilitacién de servicios de salud

Decreto 1072 de 2015 Articulo 2.2.4.6.1 - Sistema de gestion en seguridad y salud en el trabajo.

Decreto 780 de 2016 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Salud y Proteccion Social

Resolucién 0312 de 2019 - Estandares minimos de seguridad y salud en el trabajo.
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Versién: 04

Cédigo:
GCCON-AN-001

Proceso Gestion Contractual

Formato Anexo De Verificacion y Evaluacién del Cumplimiento de Requisitos Legales Ambientales, de Eficiencia Energética y de

Seguridad y Salud en el Trabajo

CONTRATO No.: NOMBRE DE PROVEEDOR:

VIGENCIA DEL CONTRATO: NOMBRE DEL SUPERVISOR DE CONTRATO:

OBJETO: transversal a todos los contratos

ASPECTO(S) AMBIENTAL(ES) ENERGETICO (S) Y DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

- Generacion de residuos peligrosos y especiales

- Consumo de recursos (arena, grava, arcilla/ madera)
- Consumo de sustancias quimicas

- Generacion de emisiones

- Emergencia por potencial derrame

- Potencial de lesiones o afectaciones a la salud

- Consumo de Energia

- Consumo de Agua

DESCRIPCION DEL CRITERIO ETAPA CUMPLIMIENTO OBSERVACIONES

Sl NO

N/A (Indique aqui el
documento que soporta
su respuesta o la razén
de que no aplique la
disposicion)

CUMPLIMIENTO DE REQUISITOS LEGALES SG-SST APLICABLES A TODOS LOS

CONTRATOS DE BIENES Y SERVICIOS

1. Certificado de implementacién del SG-SST | Precontractual
firmada por el Representante Legal y
Responsable del SG-SST

2. Fotocopia de cédula, Certificado Vigente
Curso de SG-SST de 50 Horas o su
actualizacion Curso de 20 Horas y licencia de
seguridad y salud en el trabajo del
profesional  Responsable del SG-SST.

3.Evaluacion de estandares minimos vy
respectivo plan de acciéon de acuerdo a la
aplicacién de estandares minimos aplicables
- Dec. 1072/2015(2.2.4.6.1) y Res 0312-2019
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Protocolos de bioseguridad vigente de | Precontractual
acuerdo a la Resolucion 692 de 2022 o la que
haga sus veces.

Nota: Este requerimiento serd solicitado
hasta que el gobierno nacional determine
que ya no se requieren protocolos de
bioseguridad para el cumplimiento de
labores

Normatividad Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolucidn 2400 de 1979 - Por la cual se establecen algunas disposiciones sobre vivienda, higiene y seguridad en los establecimientos
de trabajo. Incluye las caracteristicas que deben cumplir estos establecimientos y también normas generales sobre riesgos fisicos,
quimicos y bioldgicos.

Ley 9 de 1979 - Por la cual se dictan medidas sanitarias.

Resolucion 2013 de 1986 - Por la cual se reglamenta la organizacién y funcionamiento de los Comités de Medicina, Higiene y
Seguridad Industrial en los lugares de trabajo

Resolucion 1792 de 1990 - Por la cual se adoptan valores limites permisibles para la exposicion ocupacional al ruido.

Decreto Ley 1295 de 1994 - Sistema General de Riesgos Profesionales.

Ley 1010 de 2006 - Por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar el acoso laboral y otros
hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo

Resolucidn 1401 de 2007 - Por la cual se reglamenta la investigacion de incidentes y accidentes de trabajo.

Resolucidn 2346 de 2007 - Por la cual se regula la practica de evaluaciones médicas ocupacionales y el manejo y contenido de las
historias clinicas ocupacionales.

Resolucidn 2646 de 2008 - Por la cual se establecen disposiciones y se definen responsabilidades para la identificacion, evaluacién,
prevencidn, intervencion y monitoreo permanente de la exposicion a factores de riesgo psicosocial en el trabajo y para la
determinacion del origen de estas.

Resolucion 1956 de 2008 - Adopta medidas frente al consumo de cigarrillo y tabaco. Establece espacios libres de humo y sustancias
psicoactivas en la empresa.

Circular 0038 de 2010 - Adopta medidas frente al consumo de cigarrillo y tabaco. Establece espacios libres de humo y sustancias
psicoactivas en la empresa.

Resolucion 0652 de 2012 - Por la cualquier se establece la conformacion y funcionamiento del Comité de Convivencia Laboral en
entidades publicas y empresas privadas y se di tan otras disposiciones.

Resolucion 1356 de 2012 - Modifica parcialmente la resolucion 652 de 2012

Ley 1562 de 2012 - Por la cual se modifica el Sistema de Riesgos Laborales y se dictan otras disposiciones en materia de salud
ocupacional

Resolucidn 4272 de 2021 - Por la cual se establecen los requisitos minimos de seguridad para el desarrollo de trabajo en alturas.

Ley 1616 de 2013 Art 9 - Promocidn de la salud mental y prevencidn del trastorno mental en el ambito laboral.

Decreto 1477 de 2014 - Expide la Tabla de Enfermedades Laborales, que tendra doble entrada: i) agentes de riesgo, para facilitar la
prevencién de enfermedades en las actividades laborales, y ii) grupos de enfermedades, para determinar el diagnéstico médico en los
trabajadores afectados.

Resolucion 3368 de 2014 - Modifica el reglamento para proteccidn contra caidas de trabajo en alturas.

Decreto 1072 de 2015 - Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo

Decreto 472 de 2015 - Establece los criterios de graduacion de las multas por infraccion a las normas de Seguridad y Salud en el
Trabajo y Riesgos Laborales

Decreto 052 de 2017 - Modifica el articulo 2.2.4.6.37. del Decreto 1072 de 2015 Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo,
sobre la transicion para la implementacion del Sistema de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
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Resolucién 0312 de 2019 - Por la cual se definen los Estandares Minimos del Sistema de Gestidn de la Seguridad y Salud en el Trabajo
SG-SST

Resolucion 2404 de 2019 - Se adopta la Bateria de Instrumentos para la Evaluacidn de Factores de Riesgo Psicosocial, la Guia técnica
para la promocidn, prevencion e intervencién de los factores psicosociales y sus efectos en la poblacién

Resolucidn 0491 de 2020 - Reglamento trabajo seguro en espacios confinados

Circular 063 de 2020 - Actualizacién curso 50 horas SGSST

Circular 0064 de 2020 - Gestion Psicosocial y prevencion de salud mental

Resolucion 773 de 2021 - Se definen las acciones que deben desarrollar los empleadores para la aplicacion del Sistema Globalmente
Armonizado (SGA) de Clasificacidn y Etiquetado de Productos Quimicos en los lugares de trabajo y se dictan otras disposiciones en
materia de seguridad quimica.

Resolucidn 692 de 2022 - Por medio de la cual se adopta el protocolo general de bioseguridad

Resolucion 754 de 2021 - Por la cual se establecen los requisitos y el procedimiento para la expedicidn y renovacion de la Licencia de
Seguridad y Salud en el Trabajo

Resolucion 40595 de 2022 - Por la cual se adopta la metodologia para el disefio, implementacidn y verificacion de los Planes
Estratégicos de Seguridad Vial y se dictan otras disposiciones.

CRITERIO AMBIENTAL, REQUISITO LEGAL SOPORTE/EVIDENCIA Etapa
SST/TECNICO. ASOCIADO
Exigir a todos los proponentes que en el | Decreto 351 de 2014 Plan de gestion integral para | precontractual
proceso contractual cumplan con: los | Articulo 6 los residuos generados en la
proveedores de servicios médicos que atencion en salud.

durante el desarrollo de sus actividades
generen  residuos  biosanitarios 0
cortopunzantes tienen que contar con un
Plan de Gestion Integral de Residuos
generados en la atencién en Salud

En caso de que el proveedor realice la | Decreto 1076 de 2015- | Certificaciones de alianzas | Contractual
gestion de algunos residuos con terceros, | Manejo de residuos | comerciales y copias de las
deberd entregar las certificaciones de | peligrosos licencias ambientales
alianzas comerciales y copias de las respectivas.

licencias ambientales respectivas.
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NOTA 1: En caso de que sea una persona natural independiente con afiliacion voluntaria al sistema general de
riesgos laborales estos no estan obligados a implementar los estandares minimos establecidos en la presente
Resolucién de acuerdo con la resolucion 312 del 13 de febrero de 2019, Articulo 2 paragrafo 2, lo cual debera soportar
mediante certificado emitido a la ARL a que esta adscrito.

NOTA 2: los posibles oferentes pueden soportar la implementacion del SGSST de acuerdo con lo establecido en la
Resolucion 0312 de 2019, Estandares minimos Fase 5. Inspeccion, Vigilancia y Control (IVC), de noviembre de
2019 en adelante e Implementacion Definitiva del SG-SST desde enero del afio 2020 en adelante, mediante
certificacion emitida por la ARL a que este afiliado con el porcentaje de cumplimento en la implementacion del
Sistema de gestion y la evaluacion Inicial estandares minimos del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo.

De igual manera, la empresa a quien se adjudique el contrato debera tener documentado y cumplir con la
implementacion del SGSST:

Informe Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el Trabajo.
Acta de constitucion de COPASST o Vigia de SST.

Acta de constitucion Comité de Convivencia Laboral.

Matriz de peligro.

Reglamento de Higiene y Seguridad Industrial.

Plan de prevencién y control de emergencia.

AN NN

Igualmente, cumplira con lo establecido en la legislacion colombiana y normas establecidas por el SENA:

v Ley 9 de enero 24 de 1979.

v Resolucién 2400 de mayo 22 de 1979

v" Resolucion No. 02413 de 1979 del Ministerio de Trabajo y Seguridad Social de Colombia, si
aplica.

Resolucién 2013 de 1983, expedida por el Ministerio de Trabajo y Seguridad Social
Decreto 1295 del 22 de junio de 1994.

Art. 349 CST, Modificado articulo 55 de la ley 962 de 2005.

Ley 1010 del 2006

Resolucion 2646 de 2008

Resolucion 652 de 2012

Resolucion 1356 de 2012

Decreto 1072 de 26 de mayo de 2015.

Ley 55 de Julio 2 de 1992.

Resolucion 0312 de 2019

A N U NI N N N N NN

Y otras legislaciones colombianas en Seguridad y Salud en el Trabajo que nos aplique, Ademas lo
dispuesto en la circular del SENA Regional Valle para Cumplimiento de Seguridad y Salud en el Trabajo
Contratacion con Terceros, del 23 de agosto de 2018 con radicado No. 2-2018-024992
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con radicado No. 2-2018-024992

4. CONCEPTO TECNICO OFICINA DE SISTEMAS E INFORMATICA (Anexo)
No Aplica

5. CONCEPTO TECNICO DIRECCION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA (Anexo)
No Aplica

6. ANEXOS
Anexos Oferta Econémica

‘/'ZE‘)O\D 'D-l —
FERNANDO JOSE MURIEL ANDRADE
DIRECTOR REGIONAL VALLE .

Reviso: Dr. Juan Ricardo Luna Toro; Profesional oficina de Contratacion

YRS )
Elaboro requerimientos técnicos: Adriana Nieto Vélez, Coordinadora SMA iy

D
2.

. . . , . ., . a2
Apoyo: Rocio Rosania Rodriguez Técnico de Contratacion Regional Valle meeswesixiéonicie

)

Visto bueno: Carlos Mario Pizo Lépez; Abogado Asesor Despacho Direccidon Regional S a
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