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Entre los suscritos, a saber de una parte el Secretario General de la Defensoria del Pueblo, OSCAR
JULIAN VALENCIA LOAIZA, identificado con cédula de ciudadania nimero 8.063.629, quien en este
acto obra en nombre y representacion de la Defensoria del Pueblo, de conformidad con la
Resolucion No. 1172 del ocho (8) de septiembre de 2022, confirmado mediante Resolucion No.
1247 del veintiuno (21) de septiembre de 2022 y posesionado segun acta No. 055 del veintitrés (23)
de septiembre de 2022 en ejercicio de la delegacion de funciones conferidas por el sefor Defensor
del Pueblo mediante Resolucion No. 1330 de 2020, modificada por la Resolucion 1362 de 2020 y
teniendo en cuenta que la oferta presentada por parte de ANALITICA & GESTION S.A.S. con NIT.
901.092.038-1, representada legalmente por MARIO GERMAN BARBOSA MARTINEZ, identificado con
C.C. No. 79.395.498, cumple con las condiciones establecidas en el proceso de seleccion de minima
cuantia INV-11-2023, de conformidad con lo establecido en el numeral 6 del articulo 2.2.1.2.1.5.2.
del Decreto 1082 de 2015, se procede a aceptar la oferta dentro de los siguientes términos:

CONTRATISTA ANALITICA & GESTION S.A.S.

NIT 901.092.038-1

REPRESENTANTE MARIO GERMAN BARBOSA MARTINEZ

LEGAL

C.C. 79.395.498

DIRECCION Calle 118 No. 19-52 Oficina 204. Bogota D.C.

TELEFONO 3073658 CELULAR 3108707545 - 3002696108

FAX N/A E-MAIL analiticaygestion@gmail.com
Contratar la Prestacion de los servicios de ingenieria, analisis técnico y

OBJETO optimizacion de los productos de la plataforma misional de la Defensoria
del Pueblo que funciona sobre plataformas de motor de base de datos
Informix versiones 12 y 14.

ESPECIFICACIONES TECNICAS

El contratista debera cumplir con las siguientes especificaciones:

COMPONENTES DE LA OFERTA TECNICA
(Prestacion de servicios)
Prestacion de los servicios de ingenieria, analisis
técnico y optimizacion de los productos de la
plataforma misional de la Defensoria del Pueblo que 200
funciona sobre plataformas de motor de base de datos
Informix versiones 12 y 14.

Cantidad Horas

El contratista debera mantener durante el tiempo de ejecucion del contrato un personal minimo
de trabajo, el cual debera cumplir con el siguiente perfil y experiencia

Designacion Profesional Experiencia ;ineijrirlgzigi
.y Al menos 2 anos de experiencia
Ingenieria en cargos afines Con
INGENIERO Sistemas o .. o
Conocimiento en SQL, vy 100%
SENIOR carreras a 1 certificado INFORMIX version 12
INFORMIX fines 14 y
OBLIGACIONES

Obligaciones Especificas:

1. Verificar técnicamente el estado actual de la herramienta o motor base de datos

Péagina 1 de 6
1 Concepto de Colombia Compra Eficiente
https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/cce_documentos/concepto_firma_y_contrato_electronico_0. pdf



mailto:analiticaygestion@gmail.com

&o& ACEPTACION DE OFERTA No. 11 de 2023

NIT: 800.186.061-1

Defensoria INVITACION PUBLICA INV-11-2023
del Pueblo
Grupo de Contratacion Bogota D.C., 20 de junio de 2023
Informix.
2. A partir de los resultados obtenidos en la verificacion técnica, realizar tareas de

o U

20 ® N

12.
13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.
20.

21.
22.

23.

refinamiento y mejoras con el objetivo de aprovechar todos los recursos con que cuentael
Motor Enterprise para que las aplicaciones funcionen correctamente.

Configurar y dejar en correcto funcionamiento el Software del Motor de la Basede Datos
acorde a las estructuras requeridas (Discos, Chunks, Dbspaces, tmp, logs, Memorias
virtuales, dbtemp, memoria, manejo de CPU, Variables de ambiente, espacios,
estadisticas, extends) en todas las instancias instaladas. Optimizacion de los Motores
todas las instancias.

Realizar sincronizacion de las Bases de Datos y los servidores web (Apache) con el objetivo
de creacion de colas de peticiones a la Base de Datos y de respuesta de ella.Se debe
realizar en las instancias vision web y ATQ.

Actualizar y configurar los Servidores web, para todas las instancias.

Reinstalar la Ultima version de la Herramienta de Administracion con conexion atodas las
Bases de Datos e instancias.

Optimizar todas las variables utilizadas en el Onconfig de las instancias.

Verificar las Estrategias de backup con Ontape y dbexport.

Verificar y ajustar las tareas programadas.

. Definir e implementar las politicas de alta seguridad para el motor de Base deDatos y

todos sus ambientes.

. Realizar actividades de ajuste y optimizacion de los hallazgos identificados sobrela

plataforma operativa.

Verificar los servidores para implementacion de alta disponibilidad (HDR).

Entregar la documentacion del estado final, configuraciones, actividadesrealizadas y
documento de propuestas.

Entregar documento del Monitoreo de IBM INFORMIX donde se muestreoptimizacion,
mejoras, rendimiento del motor y de las consultas.

Una vez terminadas las actividades, el contratista debe realizar acompafamiento
de 40 horas a la Entidad para comprobar correcto funcionamiento.

Cumplir cabalmente con los ofrecimientos tecnolégicos minimos y adicionales
relacionados en la propuesta.

Presentar los informes de ejecucién junto con las respectivas facturas de cobropara
revision y aprobacion por parte de la supervision del contrato.

Cumplir con todas las actividades descritas en las especificaciones técnicas delAnexo
correspondiente.

Asumir todos los costos necesarios para el cumplimiento del objeto contractual.

Contar con la logistica y el personal profesional idoéneo para la prestacion de losservicios
objeto del contrato y cumplir con las normas de seguridad social y ocupacional.
Garantizar que la prestacion del servicio, cumpla con las especificacionestécnicas.
Garantizar que las actividades que se estén realizando con ocasion a presente contrato,
no afecten la continua prestacion del servicio o coloquen en riesgo de seguridad las
instalaciones de la Defensoria del Pueblo.

Cumplir con las demas obligaciones inherentes al objeto contractual.

Obligaciones Generales:

24,

25

28.
29.
30.

Cumplir con todos los ofrecimientos, condiciones y términos de la propuesta, que hace
parte integral del contrato.

. Atender en forma oportuna, los requerimientos que realice el supervisor del contrato
26.
27.

Cumplir con las normas ambientales y de seguridad industrial.

Guardar la debida confidencialidad respecto de la documentacion y tramites realizados
en cumplimiento del objeto del contrato.

Dar un trato respetuoso al personal de la Entidad.

Responder por los danos que puedan ocasionar en ejecucion del contrato.

Cumplir durante el tiempo de ejecucidn del contrato, con las obligaciones con elsistema
integral de seguridad social en salud, pension y parafiscales, de conformidad con las
disposiciones legales sobre la materia. Para el efecto, el Contratista debe adjuntar a la
plataforma del SECOP I, para los pagos del contrato, certificacion expedida por el revisor
fiscal, en el evento que el contratista esté obligado a tenerlo opor el representante legal,
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31.

32.
33.
34.

35.
36.

37.

38.

39.

40.

41

44,

en la que acredite el cumplimiento de dicha obligacion y copia de los comprobantes de
pago, los cuales seran verificados por el Supervisor del contrato. )

Constituir y publicar en la plataforma del SECOP Il la Garantia Unica exigida en el
contrato, dentro de los términos establecidos en el cronograma del pliego de condiciones.
Suscribir junto con el supervisor del contrato, el acta de inicio de actividades.

Acreditar una cuenta corriente o de ahorros para realizar el pago acordado en elcontrato.
Diligenciar y suscribir junto con el supervisor del contrato, el formulario de Calificacion
de Contratistas (CO-P03-F69) y debera ser remitida al finalizar el contrato,cuando se
presente una terminacion anticipada o cuando se realice una cesion

Publicar en la plataforma del SECOP Il el informe final de la ejecucion del contrato.
Cumplir con las politicas del sistema integrado de gestion y de seguridad y saluden el
trabajo (SG-SST) de La DEFENSORIA, asi como adoptar lo definido en las disposiciones
legales y la normativa interna de la Entidad para la contratacion en cumplimiento del SG-
SST.

Acreditar el cumplimiento integral de los Requisitos de Seguridad y Salud en el Trabajo
para la Contratacion, asi como el cumplimiento de la legislacion en SG-SST aplicable a la
naturaleza de las actividades contractuales y a permitir el seguimiento, evaluacion y
control del grado de cumplimiento de estos, sin que, en virtud de lo anterior, se cree
relacion laboral alguna entre la Defensoria del Pueblo y los contratistas, lo anterior de
conformidad con el Manual de SG-SST que para tal fin disponga la Defensoria.

Acreditar el cumplimiento integral de los Requisitos del Sistema de Gestion Ambiental y
la legislacion asociada.

Gestionar y presentar mensualmente ante el Supervisor del Contrato y cargar enel SECOP,
el informe de Gestion en SST, el cual debe ser soportado con los registros delas
actividades ejecutadas durante el mes respectivo, como parte de la planificacion
presentada en el Plan de SST o Cronograma de SST presentado para el contrato.

Atender oportunamente las observaciones y requerimientos que realice la Entidad con
respecto a los servicios objeto del contrato.

. Atender en forma oportuna los requerimientos que realice el Supervisor del contrato.
42.
43.

Cumplir con las normas ambientales y de seguridad industrial.

Dar cumplimiento a la normatividad que resulte aplicable para el desarrollo de las
actividades del contrato en el marco de las disposiciones constitucionales y legales.
Actuar con lealtad y buena fe en desarrollo del contrato salvaguardando los intereses de
la Defensoria del Pueblo.

Obligaciones de la Defensoria del Pueblo.

1.
2.
3

8.

9.

10.

Efectuar el pago en los plazos convenidos en el contrato.

Ejercer los controles necesarios para el cabal cumplimiento del objeto contractual.
Prestar toda la colaboracion al Contratista para que el objeto del contrato se desarrolle
de conformidad con los términos del presente documento.

Tener en cuenta las observaciones y recomendaciones pertinentes que el Contratista
formule en desarrollo y ejecucion del objeto del contrato.

Permitir el acceso del personal autorizado por el Contratista a las dependencias e
instalaciones de la Entidad donde se llevara a cabo el desarrollo del objeto del contrato.
Adelantar las gestiones necesarias para hacer efectiva la garantia constituida por el
contratista si a ello hubiere lugar.

Requerir al contratista para que adopte las medidas pertinentes cuando surjan faltas en
el cumplimiento del contrato.

Diligenciar y suscribir junto con el contratista del contrato el formulario deCalificacion
de Contratistas, el cual sera concertado al inicio de la ejecucion del contrato.

Realizar la liquidacién del contrato e informar al Grupo de Contratacion para su
terminacion en Secop II.

Realizar el acta de cierre del contrato, cuando finalice la vigencia de las Garantias.
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VALOR TOTAL

El valor total de la presente Aceptacion de Oferta asciende a la suma de SETENTA Y DOS
MILLONES DE PESOS M/CTE ($72.000.000), incluido IVA y demas impuestos, tasas,
contribuciones y demas gastos que deba asumir el proponente para la ejecucion del contrato de
conformidad con la propuesta economica presentada por el contratista.

FORMA DE PAGO

La Defensoria del Pueblo realizara el pago del valor del contrato de la siguiente manera:

La Defensoria del Pueblo pagara en pesos colombianos el valor de la Aceptacion de la Oferta
en DOS (02) PAGOS de la siguiente manera:

PRIMER PAGO: Equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor de la Aceptacion de la
Oferta, incluido IVA y demas costos e impues tos a que haya lugar, una vez el Supervisor del
contrato certifique el recibido a satisfaccion del Informe del diagnésticoal motor de base de
datos, el cual debe ejecutarse dentro los 30 dias siguientes a la firma del acta de Inicio.

SEGUNDO PAGO: Equivalente al cincuenta por ciento (50%) del valor de la Aceptacion de la
Oferta, incluido IVA y demas costos e impuestos a que haya lugar, una vez el Supervisor del
contrato certifique el recibido a satisfaccion del Informe Final del diagnostico, y acciones de
ajuste y optimizacion del motor de la base de datos Informix.

Los pagos se realizaran dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes a la presentacion y
radicacion de la factura con todos los soportes correspondientes

El Contratista:
Para el pago, el Contratista debera adjuntar a la plataforma SECOP Il los siguientes documentos:

» Factura de cobro, la cual debera contener: descripcion, cantidad, valor total
antes de IVA, valor total del IVA, valor total de la factura.

» Informe de contratista en el formato indicado por el supervisor junto con los
documentos de soporte de ejecucion respectivos.

» Certificado expedido por el Revisor Fiscal o Representante Legal, segin sea el
caso, en el que se indique que se encuentra al dia en los pagos de los aportes a
los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes parafiscales de
Ley.

» Copia de los soportes de pago de las planillas de seguridad social y
parafiscales.

El Superyvisor:

Para el pago, El Supervisor debera adjuntar a la plataforma SECOP Il los siguientes documentos:

e Formulario de Informe de Supervision o Interventoria (Descargable del Mapa de Procesos de
la Entidad - Proceso de Gestion Contractual).

e Formulario para Pago de Contratistas (Descargable del Mapa de Procesos de la Entidad -
Proceso de Gestion Financiera)

¢ Certificado de recibido a satisfaccion suscrito por el Supervisor del Contrato.

El pago respectivo estara sujeto al Programa Anual de Caja, P.A.C., autorizado, a la situacion
de fondos establecida por parte de la Direccion General de CréditoPublico y del Tesoro Nacional
del Ministerio de Hacienda y a las correspondientesreservas presupuestales a que haya lugar. Por
tal razon, la Defensoria del Pueblo,no asume responsabilidad alguna por la demora que pueda
presentarse en dicho pago.

En caso de que alguno de los componentes del contrato se encuentre exento de IVA, el contratista
debera aclararlo expresamente en la factura respectiva
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e RETENCIONES. - La Defensoria del Pueblo hara las retenciones a que haya lugar sobre el
pago, de acuerdo con las disposiciones legales vigentes.

o PROHIBICION DE EXCEDER EL VALOR CONTRATADO. Los servicios se prestaran y se pagaran
hasta la concurrencia de los recursos que por este contrato se apropien.

e En caso de terminacion anticipada solo habra lugar al pago de los elementos efectivamente
recibidos, liquidados en forma proporcional.

e La entidad no reconocera, por consiguiente, ningun reajuste realizado por el
CONTRATISTA en relacion con los costos, gastos o actividades adicionales que aquel
requeria para la ejecucion del contrato y que fueron previsibles almomento de la
presentacion de la propuesta

e REQUISITOS PARA EL TRAMITE DE PAGOS. La Defensoria del Pueblo, no pagara ninguna
suma de dinero al Contratista mientras éste no haya cumplido previamente con los
requisitos de ejecucion del contrato que se celebra.

GARANTIA

El Contratista se obliga a constituir garantias a favor de la Defensoria del Pueblo, de
conformidad con lo establecido en la Ley 1150 de 2007 y en el Decreto 1082 de 2015, que
ampare lo siguiente:

AMPARO PORCENTAJE VIGENCIA

Por el término de ejecucion del
contrato y seis (6) meses mas y en
todo caso como minimo hasta la
liquidacion del contrato.

Veinticinco por ciento| Por el término de ejecucion del

Veinticinco por ciento
Garantia de cumplimiento| (25%) del valor total del
contrato

Calidad del servicio (25%) del valor total del| contrato y un (1) afio mas, hasta la
contrato liquidacion del contrato.

Salarios y prestaciones Igual a la duracion del contrato, y

sociales e| Diez por ciento (10%) del| tres (3) afos mas.

indemnizaciones valor total del contrato.

laborales.

CERTIFICADO DE DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL

La presente contratacion se encuentra amparada con el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal SIIF No. 65123 del 07/02/2023, expedido por la Subdireccion Financiera de la
Entidad.

PLAZO DE EJECUCION

El plazo de ejecucion del contrato sera hasta de tres (3) meses, contado a partir de la suscripcion
del acta de inicio, previa expedicion del Registro Presupuestal y aprobacion de las garantias aqui
exigidas por parte del responsable del Grupo de Contratacion.

LUGAR DE EJECUCION

El Contratista debera ejecutar los servicios objeto de este documento en la sede de la Defensoria
del Pueblo nivel central, enunciada a continuacion:

-Calle 55 # 10 - 32, Bogota D.C.

DOCUMENTOS

Hacen parte integral de la presente Aceptacion de Oferta los siguientes documentos:
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1. Estudios Previos y anexos.

2. Invitacion Publica y anexos.

3. Certificado de Disponibilidad Presupuestal.

4. La propuesta presentada.

5. Los demas documentos que se generen durante la ejecucion del objeto contractual.

SUPERVISION

La supervision del contrato resultante del presente proceso estara a cargo del coordinador del
Grupo de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones de la Defensoria del Pueblo, o quien
haga sus veces. La Secretaria General de la Entidad podra modificar unilateralmente la
designacion del Supervisor del contrato mediante comunicacion escrita.

INDEMNIDAD

Queda entendido que la Defensoria del Pueblo no sera en ningln caso responsable por los actos,
incumplimientos de contratos, omisiones o hechos ocasionados por contratista, ni por las
personas que laboren para éste, como tampoco de los actos, incumplimientos de contratos,
omisiones o hechos ocasionados por las personas que sean subcontratadas o dependan del
contratista.

En consecuencia, la relacion contractual de la Defensoria del Pueblo es Unica y exclusivamente
con el contratista, y las fuentes de sus obligaciones seran las que se originen en la ley, asi como
en la presente Aceptacion de Oferta. Por lo tanto, el contratista garantiza mantener indemne a
la Defensoria del Pueblo frente a las reclamaciones judiciales y extrajudiciales por los danos y
perjuicios que se deriven de los actos, omisiones o hechos suyos y/o de aquellos.

TERMINACION Y LIQUIDACION

El proyecto de Acta de Liquidacion y Terminacion bilateral sera elaborado por el supervisor dentro
de los cuatro (4) meses siguientes a la terminacion de la presente Aceptacion de Oferta, la cual
debera ser suscrita por él y el contratista y remitirse en original a la Secretaria General para los
fines pertinentes.

Si no se efectlua de ese modo, la Entidad Estatal contratante podra liquidar unilateralmente el
contrato dentro de los dos (2) meses siguientes al vencimiento del plazo antes senalado. En caso
de que se venza el plazo para la liquidacion unilateral sin que se hubiere liquidado la Aceptacion
de Oferta, el Contratista podra acudir a la jurisdiccion para obtener la liquidacion en sede judicial
y para ello contara con un término de caducidad de la accion de dos (2) anos contados a partir
del incumplimiento de la obligacion de liquidar.

ACTA DE CIERRE DEL EXPEDIENTE

El supervisor debera remitir al Grupo de Contratacion, dentro de los dos (2) meses siguientes
al vencimiento de la garantia que ampara el contrato, el Acta de Cierre del Expediente de
conformidad con lo establecido en el articulo 2.2.1.1.2.4.3 del Decreto 1082 de 2015.

En constancia se suscribe en la ciudad de Bogota D.C., a través de la plataforma del SECOP II.

Firma electrénica: La Plataforma del SECOP Il maneja para los Procesos de Contratacion y los contratos celebrados la firma
electronica. EL SECOP Il se rige por las normas del Sistema de Compra Publica y por aquellas que rigen el comercio electronico, de
esta manera dentro de la plataforma quien se inscribe obtiene una firma electronica con su usuario y contrasefa, el cual es personal
e intransferible, y obliga por medio de esta firma a quien suscriba el contrato, o a la persona a la que el firmante representa. La firma
electrdnica que manejan los usuarios del SECOP Il cumple con los requisitos de confiabilidad de las firmas electronicas exigidos por el
Decreto 2364 de 2012 articulo 4, como que los datos de creacion de la firma corresponden exclusivamente al firmante y es posible
detectar cualquier alteracion no autorizada del mensaje de datos, hecha después del momento de la firma gracias al sello de tiempo
de la plataforma.

La Entidad mediante Resolucion No. 675 de 2019, habilitd el uso de la firma electronica en sus servicios informaticos para el
cumplimiento de sus obligaciones y operaciones, definiéndola como: “(...) la combinacion de una Identidad Electronica (IE) y una
Contraseria de la Identidad Electrénica (CIE) que sirve para el cumplimiento de deberes formales y tareas electronicas habilitadas
en los servicios electrénicos de la entidad”.!
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