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cobertura educativa - Supervisora
CC 24694329 de Dos Quebradas Risaralda

NOMBRE DEL CONTRATISTA: CEDULA: CORREO DEL CONTRATISTA:

Daniela Gonzalez Rojas 1094916256 Danigonzalez1328 @gmail.com
SUPERVISORES: CORREO DEL SUPERVISOR:

Elayne Loaiza Jurado — directora de | coberturaeduca@gobernacionquindio.gov.co

2023

CLASE DE CONTRATO, NUMERO Y FECHA:
Prestacidn de servicios — No.

1185 DE

TELEFONO CONTRATISTA:
3215719127

INCLUSIVA".

OBJETO DEL CONTRATO:
“PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES Y DE APOYO PEDAGOGICO PARA LA ATENCION
EDUCATIVA DE LA POBLACION CON DISCAPACIDAD, CAPACIDADES Y/O TALENTOS
EXCEPCIONALES DE LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE LOS ONCE (11) MUNICIPIOS
NO CERTIFICADOS DEL DEPARTAMENTO DEL QUINDIO, EN EL MARCO DE LA EDUCACION

COMPROBANTE No. 63669865

VALOR PAGADO SISTEMA DE SEGURIDAD SOCIAL:

MAYO: SALUD: $ $160.000 PENSION: $204.800 ARL: $31.200

PERIODO DEL INFORME: 16 de mayo al 14 de junio del 2023

SITIO DE EJECUCION: IE SIMON BOLIVAR E IE RAMON MESSA LONDONO

ACTIVIDADES REALIZADAS DEL
16 de mayo al 14 de junio del 2023

INFORME DE ACTIVIDADES PRESENTADO POR EL CONTRATISTA

COMPROMISOS

ACTIVIDADES
PRODUCTOS | OBSERVACIONES

CONTRACTUALES | REALIZADAS
1, Realizar Durante el periodo del | Evidencia Durante la ejecucion
seguimiento de los | 16 de mayo al 14 de | fotografica, del contrato para el
signos de alerta en el | junio 2023 se atendid | formato de | afo 2023, se prestarad

desarrollo de una

posible situacién de

discapacidad de los
estudiantes que se
encuentran

matriculados en la
institucién  educativa
asignada, lo cual

en la IE Ramon Messa
Londofio a 2
estudiantes reportadas

por docente de aula

con presuntas
alteraciones en su
aprendizaje Juan

Sebastian Gonzalez y

seguimiento, lista

de asistencia

Actividad llevada
a cabo el dia 8

junio de 2023.

la atencién
correspondiente a los
estudiantes
reportados por

docentes de aula, para

la verificacién de
presuncion de
discapacidad y
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deberd estar

evidenciado en el
reporte mensual que se
entrega a la
supervision, dando
cuenta si hubo o no

novedades

Naurelis del Carmen
Portillo se realiza
seguimiento y 2 ruta

de atencién en salud.

Se atendi6 en la IE
Simén Bolivar a 1
estudiante quien se
habia solicitado en
varias ocasiones a los
acudientes pero no se
habia logrado
contacto, David
Santiago Galindo se
realiza seguimiento y
ruta de atencién en

salud.

31 mayo de 2023

activacion de ruta de

atencion en salud.

2, realizar mes a
mes reporte mensual
del SIMAT, donde
identifique los nuevos
estudiantes con

discapacidad, el retiro

o el traslado de los
mismos, con el
objetivo de realizar

actualizacion y
garantizar que la
historia escolar de los
estudiantes

trasladados llegue a la

nueva institucién.

Durante el periodo
comprendido entre el
16 de mayo al 14 de
junio de 2023, enla IE
Ramén Messa
Londofio no se realizd
en la

SIMAT

revision

plataforma
corroborando que a la
fecha se encuentran 6
estudiantes con
discapacidad y no
presenta actualizacion

de los estudiantes

En la IE Simon
Bolivar se realizé 1
revision a SIMAT en
compaiifa de la
auxiliar

administrativa, donde

se registro una nueva

Actas de reunion,
evidencia

fotografica y
formato de

asistencia diaria

23 mayo 2023

Durante la ejecucion

del contrato se

realizard la
actualizacion del
dindmico SIMAT
mes a mes.
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estudiante con

diagnostico de

adaptacién para ser

ubicada con
discapacidad
psicosocial  Kellyn

Xiomara Castrillon.

3. Crear y
mantener actualizada
la historia escolar del
estudiante con
discapacidad,
capacidades y/o
talentos

excepcionales, en el

cual se evidencie el

Se cred y se actualizo
historias escolares de
los estudiantes
reportados y
remitidos por
docentes de aula, en la
IE Ramon Messa
Londofio se realizaron

14 seguimientos, y

Evidencia
cargada en
plataforma

DRIVE, esciner

de los
seguimientos
y evidencia

fotografica de la

organizacion de

Durante la ejecucién
del contrato se
realizard la creacion y
actualizaciéon de las
historias escolares de
estudiantes

reportados y nuevos

en las LE

seguimiento del | para la IE Simon archivo.

estudiante durante el | Bolivar se realizaron

afio, 2023 'y en | 15. Para una totalidad

cumplimiento al | de 29 seguimientos

decretol421del 29 de

agosto de 2017.

4, garantizar  y | A los docentes de las | Evidencia Durante la ejecucién
realizar valoraciones | dos instituciones | fotografica, del contrato se
pedagdgicas a | educativas se | seguimientos, realizard las
estudiantes con | socializo y entrego | asistencia valoraciones
discapacidad que hace | formato de remision pedagégicas a los
dos afios no se evalué | del docente al estudiantes

y a estudiantes que | profesional de apoyo, reportados en simat y
remitan los docentes | la IE Simén Bolivar estudiantes remitidos
de aula frente a alguna | no remitié estudiantes por docentes.
dificultad de | a valorar. De la IE

aprendizaje o | Ramén Messa reporto | 8 junio 2023

identificacién en los
comités de evaluacién

realizado por periodo.

2 estudiantes para
realizar valoraciones,
se les realizo el

seguimiento y
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activacion de ruta en

salud.

5. garantizar que | Para este corte del 16 | No se anexa | Se realizara
en la  institucién | de mayo al 14 de junio | evidencia documento con base a
educativa asignada, se | no se realiza aportes la normatividad en
encuentre actualizada | en la actualizacién de cuanto a la educacién
en normatividad y en | procesos inclusiva y  asi
procesos institucionales se poderlo ajustar al
institucionales (PMI, | proyecta esta manual de
Manual de | actividad para el mes convivencia de la
convivencia, PEI) con | junio de 2023, ya se institucién educativa.
el enfoque de | tiene la informacién
educacion inclusiva. | de cada institucién en

cuanto a su manual de

convivencia, PEI con

el fin de conocerlo y

de alli crear un

documento para

aportar en educacién

inclusiva.
6. realizar apoyo | Durante este periodo | Registro Se realizara durante
a la ejecucién vy |se adelanta la | fotogréfico, la  ejecucién  del
seguimiento elaboracién del PIAR | registro contrato la
permanente del plan | de algunos | asistencia, elaboracién y
individual de ajustes | estudiantes, en la IE | seguimiento. seguimiento al PIAR
razonables (PIAR) de | Simon Bolivar se | PIAR. con apoyo de
cada estudiante que lo | realizé reunion con el docentes de aula,

16, 24, 30, 31

requiera, seglin la | docente Jaime Andres mayo padres de familia y
construccion del | Gomez, con el fin de profesional de apoyo.

mismo en compafifa
del docente, de aula y
padres de familia los
cuales se encuentren
articulados con la

planeacion de aula y

el plan de

construir los PIAR de
los estudiantes.
asesoria a la docente
Diana Marcela Leal y
al docente Wilberth

Daniel Diaz y Jhoana

Ordofiez. Y se esta
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mejoramiento
institucional (PMI)
esta actividad se
ejecutara por medio de
la atencién
personalizada que
requiera el estudiante

segin los tiempos y

los apoyos
pedagégicos que la
docente  de  aula
articule con el

profesional de apoyo y

directivos.

construyendo 22
PIAR de los
estudiantes
reportados.
En la IE Ramon

Messa Londofio se
realizo reunién en
asesoria pedagdgica
al docente Juan
Carlos Caiion para la
construcciéon del
PIAR, pero informa
que en su drea los
estudiantes no

requieren ajustes en el

curriculo ya que
rinden

académicamente. Se
realizo asesorfa y

acompanamiento  al
docente Jorge Ivan

Suarez.

25 mayo y 2 junio
2023

7. elaborar las actas de
acuerdo en
cumplimiento al
articulo 2.3.3.5.2.3.6
del decreto 1421 de 29
de agosto de 2017, una
vez finalizado el
disefio del PIAR en
donde se debe de dejar
los compromisos que
se adquieren frente a
las situaciones
particulares requeridas
por cada estudiante, la
debera

cual ser

Una vez finalizado el
disefio del PIAR para
el aflo 2023 se
procedera a la
elaboracién de actas
de acuerdo dejando
alli plasmados los
COMpromisos

adquiridos para cada

estudiante.

Cabe resaltar que se
han ido adelantando

estos formatos.

No se anexa
evidencia.

Una vez finalizado la
elaboracién del PIAR
se adjunta el acta de

acuerdo.
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firmada por el

acudiente, el directivo
de la  institucién
educativa, el docente

de los

apoyo ¥

docentes a cargo.

8. realizar el informe | El informe de | No se anexa | Informe de
de competencias o | competencias de los | evidencia competencias al
proceso pedagégico en | estudiantes se llevara finalizar el contrato
cumplimiento al | a cabo para el mes de firmado por los entes
ARTICULO junio en el dltimo de competencia,
2.3.3.5.2.3.7 en donde | informe dando cuenta dando cuenta su
los estudiantes con | de su proceso progreso, fortalezas y
discapacidad recibirdn | pedagogico y debilidades.

los mismos informes | retroalimentacién del

de seguimiento y | mismo.

retroalimentacién que

el establecimiento

educativo fije en el

sistema institucional

de evaluacién de todos

los estudiantes.

Presentarlo en el

ultimo informe del

contrato

9. garantizar el [IE  Ramon Messa | Evidencia Durante la ejecucién

acompaiiamiento a los
estudiantes con y sin
discapacidad durante
la jornada escolar, por
medio de procesos
pedagégicos, charlas,
talleres y
sensibilizaciones en
aras de garantizar la

atenciéon  estudiantil

Londofio se realizé
acompafiamiento a los
estudiantes: Juan
Sebastian Gonzalez,
Naurelis del Carmen
Portillo,

Alberto Rios, Marlon

Diego

Jeanpier Rodriguez,
Santiago Ramirez
Sanz, Santiago
Aparicio.

fotogréfica, lista

de asistencia,
seguimiento
cargado en
plataforma
DRIVE

Atencién llevada
a cabo los dias:
19, 26 mayo, 1, 2,
8 junio 2023

del contrato  se
garantizard el
acompanamiento  a
los estudiantes
durante la jornada
escolar, dentro del
aula de clase y en
algunas ocasiones en
el aula donde atienda

la profesional de

apoyo.
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con un enfoque | IE Simon Bolivar se | Atencién:16, 24,
inclusivo. realizo 30, 31 mayo, 6,
acompafiamiento a los | 14 junio 2023
estudiantes: ~ Mateo
Rodriguez, Danna
Sofia Sanchez, Juan
Diego Gomez
Ceballos, Johan
Santiago Arias, Julian
Andres Arias, Juan
Esteban Marin
Ramirez, Jeronimo
Salazar Valencia,
Juan Sebastidn
Piedrahita, David
Santiago Galindo,
Yerly Yoana
Montoya.
10. establecer | IE  Ramon Messa | Evidencia Durante la ejecuciéon
conversacion Londofio se realizd | fotogréafica y [del  contrato  se

permanente, dindmica
y constructiva con las
familias o acudientes,
del

estudiante con

discapacidad, para
fortalecer el proceso
de educacién

inclusiva.

atencién a padres de

familia: Rosmira
Vinasco, Jessica
Neira, Maricela

Asepulveda Cardona,
Luisa Aparicio,
Jenifer Castro y Jorge
Rodriguez, se realizd
llamada telefonica a
la sefiora Yuly Paola
Florez donde se
realizo seguimiento y
se le solicito la
presencia a la
instituciéon pero no

asistio.

listado de
asistencia diaria y

seguimientos.

actividad llevada
a cabo los dias:
26 mayo, 1, 2, 8
junio 2023

actividad llevada
a cabo los dias:
13, 16, 31 mayo,
6, 14 junio 2023

realizarad el
acompanamiento y
comunicacion

permanente con las
familias y acudientes
de los estudiantes con

discapacidad
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IE Simon Bolivar se

realiz6 atencién a
padres de familia:
Adriana Milena
Ceballos, Maria
Lucelly Loaiza,
Ricardo Galindo,

Javier Alirio Henao y

Orfary Arroyo.

Se realizaron
diferentes  llamadas
telefénicas a la sefiora
Maria Eugenia
Ramirez con el fin de
hacer seguimiento del
estado de salud de su
hijo pero no se ha

logrado contacto.

11. realizar 2 talleres a

docentes en temas
relacionados con
estrategias

pedagégicas, DUA,

sensibilizacién de la
politica ptblica de
discapacidad vigente y
lineamientos del
MEN, y en

discapacidad mental

psicosocial.

Durante el periodo
comprendido entre el
16 de mayo al 14 de
junio no se realizd

taller a los docentes

No evidencia

Para los siguientes
meses de ejecucion
del  contrato  se
realizaran las
actividades para los
docentes de acuerdo a
las temadticas de las
obligaciones

contractuales

12. elaborar 2 talleres
para padres de familia
en temas relacionados

con estrategias

Durante este periodo
de ejecucién no se
taller

elabord para

padres de familia.

No Evidencia

Durante la ejecucién
del contrato se llevara
a cabo los talleres

para padres de familia
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pedagégicas  DUA,
sensibilizaciéon de la
politica piblica de
discapacidad vigente y
lineamientos del MEN
y en discapacidad

mental psicosocial.

en las  temdticas
propuestas en la
obligacién

contractual.

13. realizar el
acompafiamiento una
vez a la semana a los
estudiantes que se
encuentren registrados
en la  institucién
educativa, en la oferta
hospitalaria/
domiciliaria, este
acompafiamiento

deberd ser en sitio, en
donde se realizara el
seguimiento de las
guias entregadas por
los docentes de la
institucién educativa y
las cuales deben ser
socializadas con los
estudiantes y las
familias, dejando los
respectivos productos
en las historias

escolares.

en la IE Simon
Bolivar se encuentran
los estudiantes Mateo
Rodriguez y Danna
Sofia Sanchez en la
oferta  domiciliaria,
donde se realizo

seguimiento con los

docentes Wilberth
Daniel Diaz, Diana
Marcela Leal vy

Johana Ordoiiez, para
la entrega de guias
ajustadas para ser
enviadas a la
residencia de cada
uno, donde
posteriormente se le
dara una nota
académica. Las guias
fueron enviadas con
la profesional
encargada de la oferta
domiciliaria  Genny
Calzada de SED.

seguimiento,
listado de
asistencia y
evidencia
fotografica.

16, 24 y 31 mayo
2023

Se realizard visita
domiciliaria y
seguimiento de
manera constante
para la verificacion
de actividades
planteadas en el

PIAR.

14. asistir  a las [ Durante este periodo | No se anexa | Durante la ejecucion
capacitaciones y [ no se convocé | evidencia del  contrato  se
reuniones que | reunién por parte de la asistird a las
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convoque la secretaria | secretaria de capacitaciones y
de educacion | educacion demds  actividades
departamental y | departamental. programadas por la
aplicar los SED.

lineamientos

respectivos.

15. enviar cuadro de | Actividad No se anexa | Durante la ejecucion
cumplimiento  cada | programada para | evidencia del  contrato  se
dos meses con la |entrega finalizar realizara dos cuadros
informacion contrato. de cumplimiento
consolidada de las dando cuenta la
obligaciones consolidacién de las
ejecutadas en el obligaciones
periodo. ejecutadas.

16. participar en las [ Durante este periodo | No se anexa | Durante la ejecucién
comisiones de | del 16 de mayo al 14 | evidencia del  contrato  se
evaluacion y | de junio no se asistié a asistird a los comités
promocién y comités [ los  comités, no convocados por la LE
de convivencia | convocatoria. donde se involucren
escolar, cuando se estudiantes con
traten temas que discapacidad.
involucren a la

poblacion con

discapacidad,

capacidades y/o

talentos excepcionales

17. participar en las | Para este periodo del | No se anexa [Se asistird a los
mesas 16 de mayo al 14 de | evidencia comités o0 mesas
interinstitucionales e | junio no hubo intersectoriales  del
intersectoriales, asi | convocatoria al municipio de
como en las reuniones | comité extraordinario Quimbaya  cuando

de los comités
municipales de
discapacidad.

de discapacidad del

municipio

haya convocatoria
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18. presentar informe | Presentacion de | Informe de | Se presentara mes a
de actividades | informe descriptivo, | actividades mes el informe de
mensual respecto a |[dando cuenta el | avalado y | actividades, con el
cada una de las | cumplimiento de cada | firmado por el [ cumplimiento de las
obligaciones una de las | rector de la LE. obligaciones
contractuales, las | obligaciones contractuales.
cuales hace referencia | ejecutadas  durante

a las acciones mds | este mes, revisado,

destacadas con la | avalado y firmado por

comunidad educativa | el rector de la LE con

de la institucién | corte del 16 de mayo

educativa  asignada; |al 14 de junio de

presentando la | 2023,

evidencia respectiva,

los cuales deben

subirlo a la carpeta del

DRIVE, escaneo de

cada uno de los

formatos que tenga

que ver con actas de

asistencia a reuniones,

actas de asistencia

diaria donde registre la

atenciéon  diaria  al

estudiante, atencion a

padres de familia y

docentes, acta de

seguimiento al

estudiante firmado por

el rector 0

coordinador.

19 presentar informe | Se realizara informe | No se anexa | Informe final
final descriptivo vy | descriptivo evidencia estadistico para
estadistico con el visto | estadistico, presentacién en el
bueno del rector, en el | finalizando el mes de junio de 2023

cual se evidencie las
actividades realizadas

durante el

contrato actual, para

previa  presentacion
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acompafiamiento del rector y su visto
escolar a los | bueno
estudiantes con
discapacidad,
capacidades y/o

talentos excepcionales
y a la comunidad
educativa durante la

ejecucién del contrato

20. presentar el reporte
de satisfaccion del
rector del desempefio
en la atencién a los
estudiantes con

discapacidad.

Se presentara reporte
de satisfaccién por
parte del rector al

finalizar el contrato

Reporte

satisfaccion

de

Reporte de
satisfaccion
finalizando el

proceso contractual.

EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS

IE SIMON BOLIVAR
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Dot boradn L.

Nombre del contratista
C.C.: 1.094.916.256 de Armenia

ELABORACION REVISION

APROBACION

Elaborado por: Revisado por:

Marta Cecilia Rodriguez Herrera Néstor Fabian Quintero Orozco

Aprobado por:

Cielo Lépez Gutiérrez

Cargo: Jefe de Estudios Previos | Cargo: Director de Contratacion

Cargo: Secretaria de Despacho
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® | AUTOLIQUIDACION
S UApO rte CONSOLIDADA W
Fecha creacion reporte: 2023-06-15, 10:09:36 AM Tipo Planilla: I: PLANILLA INDEPENDIENTES Numéro Planilla: 63669865

Periodo Cotizacion:  mayo de 2023 Periodo Servicio: mayo de 2023

l
C PAGADO 15/06/2023 )

|. DATOS DEL APORTANTE
Razon Social GONZALEZ ROJAS DANIELA
Documento CC1094916256 Direccion CL O0A NORTE #00 B - 00 CLO
Tipo de Empresa INDEPENDIENTE Teléfono 7326613
Tipo Persona NATURAL Forma Presentacién |UNICO
Ciudad ARGELIA Departamento VALLE DEL CAUCA
Representante Legal Identificacion
Total Afiliados 1 ARP ARL SURA
Il. DETALLE DEL APORTANTE
Datos del Afiliado Novedades Pensiones Salud Riesgos Cajas Parafiscales Total
ensicacin | Apeisosynameres | Too | sao |55 8| 4182188152 ‘= samoiscagors | S| foe | aamiisvadors || e | ES, | A | ameavesns ol B T RS
CC 1084916256 [DANIELA GONZALEZ ROJAS 57 00 | | | ‘ | | (230301) PORVENIR $1.280.000 $204.800((EPS010) EPS SURA $1.280.000(  §$ 160.000 2436 $1.280.000 S 31.200|(NIN-CC) NINGUNA CCF so 50 so0 $0 50 s0 $396.000
IILTOTALES
IBC Pension IBC Salud IBC Riesgos IBC Cajas Aportes Pension | Aportes Salud |Aportes Riesgos| Aportes Cajas | Aportes Sena | Aportes ICBF Ag;:;’ m“AE':;’u’:;:ién Li:-m:ili-, Saldos AR‘F ﬁuurigg‘:'s%g IN'ITSF-{EA;ES TOTAL FINAL
a Favor) EPS MORA DE MORA
$ 1.280.000 $ 1.280.000 $ 1.280.000 $0 $204.800 $160.000 $31.200 $0 $0 $0 $0 50 $0 $0 $ 396.000 $ 600 $ 396.600
Pagina Tde 1

ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogota: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 340 13 27 - Manizales: 892 80 27 - Medellin: 604 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 99 77. Linea Etica: 018000

517306 EXPERTOS

en P“--A

Antes de imprimir, aseglrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente est4 en nuestras manos.
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Transaccion Aprobada

ada con éxito. Por favor imprima es

Su planilla ha sido er
soporte del envioy p

3

> su planilla.

bante como A ?US N

Informacioén de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de Informacion 900089104-5

Razon Social del Operador de Informacion ARUS (antes Enlace Operativo)
Descripcion Pago de SuAporte

Fecha 2023-06-15, 10:06:21 AM
Periodo de Cotizacion Otros Riesgos mayo de 2023

Periodo de Cotizacion Para Salud

mayo de 2023

Empresa GONZALEZ ROJAS DANIELA
CEDULA CIUDADANIA CC 1094916256

Cddigo Sucursal (Nombre) ()

Referencia de Pago/ Numero Planilla 63669865

Tipo de Planilla |

Numero Transaccion Bancaria/ CUS 2137886140

Banco (1007) - BANCOLOMBIA
Valor $ 396.600

Estado de la Transaccion Aprobada

Direccion IP de Origen

www.suaporte.com.co

Nit Codigo Administradora Numero Afiliados Valor sin Mora Total Intéreses Mora
N800224808 230301 PORVENIR 1 $ 204.800 $300
N800088702 EPS010 EPS SURA 1 $ 160.000 $ 200
N890903790 14-11 ARL SURA 1 $ 31.200 $100

SubTotales: $ 396.000 $ 600
Total a Pagar: $ 396.600

.f_’égina 1de1

ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogota: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 34013 2
Manizales: 892 80 27 - Medellin: 604 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 99 77. Linea Etica: 018000 517806.

ARUS (antes Enlace Operativo) no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de informacion dado que no tiene medios
para corroborar la veracidad de la misma, su se limita a repli i6 ini i por el cliente.

la infor

ATOS
PELA

~

Antes de imprimir, asegurese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente esta en nuestras manos.
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Comprobante

de pago en linea

ENLACE OPERATIVO S.A.
é Pago realizado por: jonathan castro castafo
T Nro. de recibo: 63669865
;E Descripcion del pago: Pago de Seguridad Social
- Identificacion del contribuyente: 10.0.19.58
; Concepto: CC
& Razén Social: 1094916256
i Fecha y hora de la transaccion: Jueves 15 de Junio de 2023 10:07:19 AM
%i Nro. de comprobante: 0000020825
K Valor pagado: $ 396,600.00
E Cuenta: *******5502
3

Bancolombia S.A.

Comuniguese con nuestra Sucursal Telefénica Bancolombia: Bogota 343 0000 - Medellin 510 9000 - Cali 554
0505 - Barranquilla 361 8888 - Cartagena 693 4400 - Bucaramanga 697 2525 - Pereira 340 1213 - El resto del pais
01 800 09 12345 - Sucursales Telefénicas en el exterior: Esparna 900 995 717 - Estados Unidos 1866 379 9714, en

caso de recibir una alerta o notificacion de una transaccion que presenta alguna irregularidad.

Bancolombia nunca le solicitara sus datos personales o de sus productos bancarios mediante vinculos de correo electronico.
En caso de recibir alguno, repértelo de inmediato a correosospechoso@bancolombia.com
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