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EVIDENCIAS

OBLIGACION CONTRACTUAL ESPECIFICA No. 1
El equipo UPWARE SOFT S.A.S durante el lapso comprendido del 18 de mayo al 17 de junio, participé con el
acompafiamiento a las instituciones en cada una de las sedes de estas. Para brindar la orientaciéon y capacitacion
al personal con la herramienta de School Pack.

Durante el presente periodo las actividades que se desarrollaros se orientaron a dar continuidad en los siguientes
aspectos:
e Capacitacidon de la mesa de ayuda SAC y cada una de sus funciones (inicio, actualizacidon de datos,
creacion, modificacidn y visualizacion de incidentes)
e Capacitacidon del mdédulo proteccidn (creacidon de grupo de usuarios, autorizaciones, creacién de
usuarios, cambio de contrasefia asignacién de permisos), periodicidad, configuracion del sistema
(datos generales, habilitacion de mddulos y funciones de School Web), Clave School Web.
e Capacitacidon del mdédulo mi institucidn (datos basicos de la institucion, creacidn, modificacion de
sede, asignacidn de rector y secretario, configuracion de firmas y logo de la institucidn).
e Capacitacidon del mddulo personas (creacidén de personas, empleados, estudiantes, docentes), ingreso
a School Pack como docentes, funciones adicionales en el botdn estudiantes/opciones (documentos,
grupos). Asociacién de estudiantes a padres de familia y acudientes, generacién de reporte de adjunto
de matriculas.
e Capacitacion del médulo matriculas asignacién y confirmacidn de estudiantes a grupos, revisién de
grupos existentes, reporte de exportador de matriculas por periodo.
e Ingreso a School Web como padre, recreacién de proceso de matricula y adjuntar documentos de
matricula.

Para especificamente I.E La Balsa, se realizo visita para cambiar modelo valorativo en preescolar, crear programa
de Inclusion, Crear areas, asignaturas para ciclos, capacitacién a docentes de ciclos. Para luego como tarea a la
institucidn, generar carga académica de docentes y asociar a grupos con su respectiva asignatura.

También, se inicid con la Fase |l Depuracidn de la base de datos SIMAT - School Pack. SEM hace entrega de la base
de datos del SIMAT, y junto con los desarrolladores de UPware Soft, se comienza a ingresar datos a los
importadores, para asi comenzar visitas a colegios para hacer depuracién final. Los colegios con los que se inicio
esta labor fueron: La Balsa, Cerca de Piedra, Santa Maria de Rio, Laura Vicufia.

Como constancia de la ejecucidon de las actividades, estan plasmadas en el cronograma de actividades, se cuenta
con el respaldo de los siguientes documentos.

Formatos acta de reunidn 009-May / 010-May / 011-May/ 012-May/ 013-May / 014-Jun / 015-Jun / 016-
Jun / 017-Jun / 018-Jun / 019-Jun /020-Jun /

Elaborado por:  Juliana Gonzalez Alvarez Gerente de Proyecto UPWARE SOFT.
Revisado por: Cristhian Raul Castafieda Vega Supervisor del Contrato CT 541 —2023.
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LISTA DE ACTAS DE REUNION

INFORMACION BASICA

NOMBRE DEL PROYECTO

LUGAR DE EJECUCION
FECHA DE INICIO
FECHA DE FINALIZACION
DURACION

INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES (IEO)
MUNICIPIO DE CHIA
18-may-23
17-jun-23
31 DIAS

PROCESO DE VISITAS A COLEGIOS

VERSION

FECHA

LvD
1

may-23

PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA DINAMICA, PARA LAS 12

No. DOC FECHA DE VISITA ENTIDAD
009
18/05/2023 | IEO-FAGUA
May
010 IEO-SANTA MARIA
19/05/2023
May DEL RIO
011 IEO-OFICIAL LA
May 23/05/2023 | o)
012 24/05/2023 | 'EO-LAURA
May VICUNA
013 IEO-JOSE JOAQUIN
May 31/05/2023 | oo
Secretaria de
014 Jun 9/06/2023 Educacién
Municipal
IEO-OFICIAL LA
015Jun| 13/06/2023 | - o
016Jun  13/06/2023 IEO-OFICIAL LA
BALSA
IEO-CERCA DE
017Jun 14/06/2023
PIEDRA
018Jun  14/06/2023 IEO-CERCA DE
PIEDRA
IEO-SANTA MARIA
019Jun  15/06/2023
DEL RIO
IEO-SANTA MARIA
020Jun | 15/06/2023
DEL RIO
IEO-LAURA
02LJun | 15/06/2023 | oo
IEO-LAURA
022)un | 15/06/2023 | oo

MOTIVO DE LA REUNION

Acompafiamiento médulos
esenciales y todo el proceso de
matriculas

Acompafiamiento médulos
esenciales y todo el proceso de
matriculas

Cambio en modelo de
preescolar y Ciclos

Acompafiamiento médulos
esenciales y todo el proceso de
matriculas

Acompafiamiento médulos
esenciales y todo el proceso de
matriculas

Fase Il Depuracion de la base de
datos SIMAT - School Pack

Fase Il Depuracion de la base de
datos SIMAT - School Pack

Implementacién Ciclos. Creacion
de dreas, asignaturas y grupos
académicos

Organizacion de estudiantes en
grupos correspondientes -
School Pack

Fase Il Depuracion de la base de
datos SIMAT - School Pack

Fase Il Depuracion de la base de
datos SIMAT - School Pack

Organizacion de estudiantes en
grupos correspondientes -
School Pack

Fase Il Depuracion de la base de
datos SIMAT - School Pack

Organizacion de estudiantes en
grupos correspondientes -
School Pack

COMPROMISOS ACORDADOS I

INSTITUCION

1). Revisar documentos de matricula.

2). Organizar estudiantes en los grupos
correspondientes.

3). Invitar a las familias a realizar el proceso de
matricula.

4). Campafias de actualizacion de datos.

1). Revisar documentos de matricula.

2). Organizar estudiantes en los grupos
correspondientes.

3). Invitar a las familias a realizar el proceso de
matricula.

4). Campafias de actualizacién de datos.

1. Enviar importador de docentes, estudiantes y
resolucién académica

2. Crear carga académica de docentes y asociar
asignaturas a los grupos con sus respectivos
docentes.

1). Revisar documentos de matricula.

2). Organizar estudiantes en los grupos
correspondientes.

3). Invitar a las familias a realizar el proceso de
matricula.

4). Campafias de actualizacién de datos.

1). Revisar documentos de matricula.

2). Organizar estudiantes en los grupos
correspondientes.

3). Invitar a las familias a realizar el proceso de
matricula.

4). Campafias de actualizacién de datos.

Envio de los 12 archivos de los 12 colegios
separados.

Generar carga académica de docentes y asociar a
grupos con su respectiva asignatura.

Continuar con la seleccion e ingreso de
estudiantes en los grupos a los que realmente
correspondan.

Continuar con la seleccion e ingreso de
estudiantes en los grupos a los que realmente
correspondan.

Continuar con la seleccion e ingreso de
estudiantes en los grupos a los que realmente
correspondan.

UPWARE SOFT

1). Cotizacién en caso de
manejo independiente.

2). Implentacién de tema de
valoraciones (carga de notas,
desarrollo de boletines,
constancia, certificados)

3). Interes en mddulo de
atencién a padres
(Comunicaciones).

Interesado en implementar el
maédulo de atencidn a padres
(comunicaciones)

Cambiar modelo valorativo en
preescolar, Crear programa de
Inclusion, Crear dreas,
asignaturas para ciclos,
capacitacion a docentes de
ciclos.

Entrega de base de datos
completa, ya que el sistema
genera unicamente al
estudiante y al acudiente. En
registro solo ingresa un

Revision final para casos,
diligenciar importador del
SIMAT, compararlos con la data
depurada de School Pack.

1. Cargar importador de
asignaturas, ya diligenciado y
aprobado por la institucion.

2. Asociar asignaturas al grado
y a los grupos.

Cargar importador con
estudientes faltantes en School
Pack

Cargar importador con
estudientes faltantes en School
Pack

FECHA PROXIMA
VISITA

13/06/2023
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ACTA DE REUNION 0 A

° . VERSION /721
N FECHA
PRESTACION 'DEL SERVICIO/ESPECIALIZAD

3 (o IMIENTO DE'LA PLATAFORMA SCH
T DINAMICA PARA LAS 12 INSTITUCIONES

MOTIVO DE REUNION IMPLEMENTACION CICLOS
X FECHA ;:j:‘:"l:'."j- ) ks 3" “ I > "“‘ e ) A
LUGAR

Patncna AUSIque
|-Andrés'Ovalle ici o o i
| Juliana nzélez B

_Consultor

RESPONSABLE

' Cargar importador de asignaturas, ya diligenciado y aprobado por la
! institucion. 13/06/2023 Upware Soft

. Asociar asignaturas al grado y alos grupos 13/06/2023 Upware Soft

xGenerar carga académica de docentes y asociar a grupos con su Patrici -
respectiva asignatura. 14/06/2023 striclaAusique

i EN: CONSTANCIA FIRMAN; !

Firma:

) Firma:
- % ‘ \ éb
:Eeéu%cfui 7 ) iﬂ I e@CM '
AUXILIAR ADMINISTRATIVA O@NSULTOR \ |/ PROJECT MANAGER
- PATRICIA AUSIQUE ANDRES OVALLE JULIANA ALVAREZ
¥ "-m 1 I = s o o BT B T
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ACTA DE REUNION TiTULO
PROYECTOS N® VERSION |~ i
| | FECHA " Noviembre 2021 _
INEORMACION'BASICA ' I —
,’ ~ PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y |
| NOMBRE DEL PROYECTO | MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA !
! DINAMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OF'C'AC';E'E, }\lgg) |
] — SCHO
" MOTIVO DE REUNIGN | FASE Il DEPURACION DE LA BASE DE DATOS SIMAT — SCH
FECHA 13JUNIO2023 | HORA | 800AM-2:00PM -
LUGAR IEO LA BALSA

| NOMBRE & CARGO CORREO
1 | Patricia Ausique Auxiliar Administrativo colegio@labalsa.edu.co
2 | Andrés Ovalle _ Consultor andres. ovalle@upwaresoft com:coi 7 iai
3 | Juliana Gonzalez ~ Consultor roject. manager@u waresoft com.co

RESPONSABLE

Revisién final para casos, diligenciar importador del SIMAT,
compararlos con la data depurada de School Pack

Upware Soft

EN CONSTANCIA FIRMAN,
Firma: Firma: Flrma:
\
;geé‘" ok ; % ; ( &/ ). 67( 3 ‘
AUXILIAR ADMINISTRATIVA CONSULTOR ./ PROJECT MANAGER
e PATRICIA AUSIQUE ANDRES OVALLE JULIANA ALVAREZ
| FECHA PROXIMA REUNION; 77 T
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SOFT INFINITE

e ACTA DE REUNION  TITULO
PROYECTOS N° [ VERSION SN 1 5
e o | FECHA | Noviembre 2021 |

"INFORMACION'BASICA' i
. PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y

NOMBRE DEL PROYECTO | | MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA |
1 DINAMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES (IEQ)

 MOTIVODEREUNION | FASE Il DEPURACION DE LA BASE DE DATOS SIMAT — SCHOOL PACK

ey FECHAN R N 14 JUNIO 2023 LT HORA L  8:00AM-12:00M
LWGAR |  |[EOCERCADEPIEEDRA B

NOMBRE

|1

1 Ivon Gutiérez | Auxiliar Ac ¥

2 Andrés Ovalle - ~ Consul : dres ovalle u waresoft com ét; i __7_

3 Juliana Gonzélez | F’_réjec{ M—aﬁag_er‘ ] gr0|ect mgnager@ugware;pft .com. éq o

| 4 - Lady Solérzano

Contratista SEM

- adysolorzan01719@gmall com

- Se entrega a satisfaccion la depuracion en la base de datos de School Pack eliminando estudiantes y personas
dupllwdas y la sustitucién de coédigos por la de los numeros de identificacion del estudiante.

. COMPROMISOS FECHA  RESPONSABLE
' ! i
i |
! ;

____ ENCONSTANCIA FIRMAN, T S
Flrma - Firma: i

|

|

: !
| CONSULTOR L/ PROJECT MANAGER |
__ ANDRESOVALLE | JULIANAALVAREZ
' Firma: . Firma:
| ‘ : |
| o |
18y sSlaaeo | |
| CONTRATISTA SEM | ! 5
. LaDY 'SOLORZANO H_M_ : : 5 |
FECHAPROXIMARE@IQN__HL ; : e e e e o !

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

UPware

SOFT

ACTA DE REUNION

| PROYECTOS

INFORMACION'BASICA

N°
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INFINITE

TITULO

| VERSION

Noviembre 2021

~ PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y |
 NOMBRE DEL PROYECTO MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA

... DINAMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES (IEQ)
| ; "ORGANIZACION DE ESTUDIANTES EN GRUPOS CORRESPONDIENTES |
MOTIVO DE REUNION ; - SCHOOL PACK |
 FECHA T\ WAJUNIoZoas | WomA [ &we AM - 12:00M
LUGAR __IEQ CERCA DE PIEDRA

NOMBRE

"1 Ivon Gutiérrez

S ASISTENTE
CARGO

~ Auxiliar Admlnlstratlvo

2 AndrésOvalle

Consultor

3 Jullana Gonzalez

_ Pro;ect _Manager

. Lady Solérzano

CFECHA  RESPONSABLE

23/06/2023

Ivon Gutiérrez %

{
I
|
|
!
2 ==

': EN CONSTANCIA FIRMAN,

Firma:

TFirm

4
AUXILIAR ADMINISTRATIVA

_IVONGUTIERREZ

CONSULTOR

ANDRES OVALLE

}ﬁﬁ%@a .

\_/ PROJECT MANAGER |
_JULIANA ALVAREZ

| gdq Solazordy.
. CONTRATISTA SEM
_ LADY SOLORZANO

' FECHA PROXIMA REUNION:
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$DFT INEFINITE
ACTA DE REUNION
NO

FECHA Noviembre 2021

PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y
NOMBRE DEL PROYECTO MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA
DINAMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES (IEO)
ORGANIZACION DE ESTUDIANTES EN GRUPOS CORRESPONDIENTES

MOTIVO DE REUNION — SCHOOL PACK
FECHA 15 JUNIO 2023 HORA 10:00 AM - 12:00 M
LUGAR IEO LAURA VICUNA
NOMBRE IS SIS —— > ——— S - N — - S—
1 Andrés Ovalle Consultor ' andres.ovalle@upwaresoft.com.co
2 Juliana Gonzalez Project Manager project.ma nager@upwaresoft com.co

3 Joharina Alvarado

TR e ey e

mlrvam alvarado@lauravncunachla edu.co

e
g

VETRANGNA hat SO L TR R R e S SR

) VTEMAS TRATADOS

Se explica a institucion como ingresar y/o modificar estudiantes en los grupos que corresponden.

ESARROLLODELAREUNION

AN Sl -i..‘f

T, ~ COMPROMISOS . FECHA  RESPONSABLE
Continuar con la seleccién e ingreso de estudiantes en los grupos a dbhathaiAivarads
los que realmente correspondan. 23/06/2023

EN CONSTANCIA FIRMAN,

Firma: Firma: ' Firma:
CONSULTOR PROJECT MANAGER ~ AUXILIAR ADMINISTRATIVA
ANDRES OVALLE JULIANA GONZALEZ JOHANNA ALVARADO
Firma: Firma: ' Firma:

FECHA PROXIMA REUNION:



Scheolpack

INFINITE

ACTA DE REUNION

s T VERSION )
FECHA | Noviembre 2021 |

', " PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y ,,
: NOMBRE DEL PROYECTO | MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA |
'DINAMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES (IEO) |

j MOTIVO DE REUNION FASE Il DEPURACION DE LA BASE DE DATOS SIMAT — SCHOOL PACK

 15JUNIO 2023 | HORA |
IEO LAURA VICURA

~ NOMBRE CARGO 7 CORREO
{1 | Andrés Ovalle Consultor andres.ovalle@upwaresoft.com.co
. 2 | Juliana Gonzalez i Project Manager prolect .manager@upwaresoft.com.co

Au llarAdmlnlst ti aIvarado@IauraVIcunachla edu co '

TEMAS TRATADOS
'Se evidencia que en la base del SIMAT se tienen 1232 registros de estudiantes de los cuales 947 no

 contiene datos de acudientes. Se deja claridad que esa misma informacion es la base para actualizar en el
| School Pack.

' En consecuencia, se realiza la comparacion entre las bases de School Pack y SIMAT, donde se evidencia
‘que 123 estudiantes no estan registrados en School Pack y de esos 123 estudiantes, 82 no contienen
‘informacion de acudiente.

Se entrega a satisfaccion la depuracion en la base de datos de School Pack eliminando estudlantes
dupllcados ‘

URIBE GONZALEZ EVMIMANUEL FELIPE 1072706967
URIBE GONZALEZ EMMANUEL FELIPE 1072706967
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281 1723020
297 1073483193

404 3695917
410 10579817766

5661247224

~ 709.3513033
 754'1232397602

28/1237138062

88/1013279072
216'52740614022008 | CEPEDA SALAS ANABEL ALEJANDRA

639102324285
6965184933

IALT  DERRAMA HERMES ANDRES
" BARRETO CHIMA SALOME

'ESIS CHAVEZ AMANDA VICTORIA

'ESPITIA QUINONES SAMUEL ALEJANDRO
i URIBE GONZALEZ EMMANUEL FELIPE
'GUEVARA ARIAS JUAN DAVID
 GUTIERREZ PEREZ SAMUEL LEONARDO

__PRADADAVILA ISANYERU MICHEL
RAMON MONCADA ANGEL GABRIEL _

819 05053220
830.3820378

87881998450910201

882 6456155
906 1736172
918 1235251942

3174 1072705962
33571

7951072665586

_ 1110031819980

1108935720 |

[RODRIGUEZ PATINO SAMY DAYANA
'ROMERO ALVAREZ ISMAEL RUBEN
ROSALES MOLINA AVRILSOPHIA
'SOTO MOLERO JOHENNYBETH MARIA
SUAREZ PEREZ JONAS GABRIEL

TORRES AIZPURUA ISABELLA VALENTINA
TRASLAVINA GARCIA CAMILA VICTORIA
ESPINOSA CRISOSTOMO ANYI M

|ALTUVE VALDERRAMA HERIANA VALENTIN/ 404003082011

|
JN147064341664 |
110132750720 |
‘92747051402200 \
‘96485754 |
j1o73483319 ;
[1108935720 |
|N147064969884 |
11057981776 |
l1072552272 |
|

i

|

 a5192842801201

‘6050800014

NNYBELL DELOS ANGELE N147064566038 |

iN147064452882 \

13827757 | ¥

11072665 6 1
‘N147064564820 il
{N;47os4969386 |
|N147064272213 |
1291120161583 |
81658852912201
N147064456938 x

(FALSO_ i
_FAso |

FALSO
| _FALSO

FALSO
_FALSO
iFALSO:

uﬂ‘u_so

FALSO
FALSO |
FALSO |

|

| I'NFINITE

FALSO
FALSO |
FALSO
FALSO
FALSO |

FALSO

FALSO

FALSO
FALSO |

NWRONDON LIZARAZO JUAN PABL
CONGORA PARRA ERlCK SAID

COMPROMISOS

RESPONSABLE

: Cargar importador con estudiantes faltantes en School Pack

UPware Soft

'EN CONSTANCIA FIRMAN,

Firma: Firma: Firma:
CGNSULTOR PROJECT MANAGER AUXILIAR A’DMINISTRATIVA
ANDRES OVALLE JULIANA GONZALEZ JOHANNA ALVARADO
Firma: Firma: Firma:

[_F_E_CHA PROXIMA REUNION:
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INFINITE

ACTA DE REUNION TITULO

- PROYECTOS

FINEORMACIONIBASICAN

1

N EVERSION 00770 S i
~ Noviembre 2021 |

| FECHA

~ PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y o]

 NOMBRE DEL PROYECTO MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA |

" MOTIVO DE REUNION |
I FECHA

o LeaR

"1 Andrés Ovalle

2 Juliana Gonzdlez
'3 NubiaCastellanos

e »_yl?_rpjg_c_tﬂl@[lvapggg[ ey roject. manager@u waresoft.com.co_i it
_Secretaria Académica | !
ay Auxiliar Agr_ninistrativaw

| DINAMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES (IEQ)
FASE Il DEPURACION DE LA BASE DE DATOS SIMAT — SCHOOL PACK
_ 150UNI02023

_ HORA  B00AM-1000M
. IEO SANTA MARIA DEL RiO

" CORREO

~ Consiltor , Véh&feé]:d\)allé@‘ upwaresoft.com.co
;_Vvioleta.3‘27_16l Hmail.comu e
~_ colsantamariadelrio ahoo.com Bl e

colsantamariadelrio@yahoo.com

. Continuar con la seleccién e ingreso de estudiantes en los grupos a|
'los que realmente correspondan.

|
|
/

i e ik
e RESEONSABLESICH
- Nubia Castellanos

123/06/2023 Carlos Porras

i - Carolina Garcia
e s L ‘ = ) o

- ENCONSTARCIA EIRNANE e
Firma: T

WA ol

" COMSULTOR
____ANDRES OVALLE
Firma:

i

-Q'_’___

PROJECT MANAGER J SECRHJARIA ACACEMICA
NU LLANOS

‘ JULIANA ALVAREZ

AUXILIAR ADMINISTRATIVO

AUXILIAR ADMINISTRATIVA
_ CAROLINA GARCIA da
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UPware Scheolpack

ACTA DE REUNION TITULO AdR
PROYECTOS & | VERSION "i ¢ i
| FECHA T N°Viembre,‘2521“?"

| - PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOSY |
NOMERE DEL PROYECTO = MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA |

MR e - DINAMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES (IEO)

MOTIVO DE REUNION  FASE Il DEPURACION DE LA BASE DE DATOS SIMAT = SCHOOL PACK |

RO 15JUNI02023  HORA 800AM-10:00M
~ LuGaR | ~___ |EO SANTA MARIA DEL RiO B

e SO SISTENTES! e
1 ;Ang_rés\Q\_r_aI‘Ie_m - _an§u!t9‘r_wwwmv;_andres.ovalle u waresoﬂ.com.cor_'___rMﬂ‘;
2 Juliana Gonzalez ProjectManager  project.manager@u waresoft.com.co ‘

-3 NubiaCastelanos ~ Secretaria Académica vicleta.3216@gmailcom

4 CarfosPomas Auxiliar Administrativa - Colsantamariadelrio@yahoo.com

5§ Carolina Garcia Auxiliar Administrativa col riadelrio@yahoo.com B
: - TEMAS TRATADOS

' Se evidencia que en la base del SIMAT se tienen 1027 registros de estudiantes de los cuales 295 no

“contiene datos de acudientes. Se deja claridad que esa misma informacion es la base para actualizar en el
- School Pack.

EN consecuencia, se realiza |a comparacion entre las bases de School Pack y SIMAT, donde se evidencia

que 98 estudiantes no estan registrados en School Pack y de esos 98 estudiantes, 47 no contienen
\informacién de acudiente.

Se entrega a satisfaccion Ia depuracion en la base de datos de School Pack eliminando estudiantes du

plicados
¥ la sustitucion de cédigos por la de los nimeros de identificacion del estudiante. <

—r e i
Codigo E] PerConPeEj Documento [:i Nombre . @ i
1072714174 . 503 1072714174 CARDENAS PALACIOS NICOLAS MATIAS
1072174714 2014 1072174714 'CARDENAS PALACIOS NICOLAS MATIAS

 DESARROLLOIDEAREUNION

B “COMPROMISOS "' | FECHA |  RESPONSABLE
| |
: ; - | .'
Cargar importador con estudiantes faltantes en School Pack Il | UPware Soft !
[ | |
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‘Fima . _ ENCONSTANCIAFIRMAN, ~ B B
Fima; ' Firma: ' Firma: |
A el
CONSULTOR \__/ PROJECT MANAGER ~ SECRETA |
ANDRES OVALLE | JULIANA ALVAREZ .~ NUBIA |
PRI T T e e ~ Firma: |

T > ( ! |
AUXILIAR ADMINISTRATIVO AUXILIAR ADMINISTRATIVA "
CARLOS PORRAS N CAROLINA GARCIA |

 FECHA PROXIMA REUNION:
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SOFT
ACTA DE REUNION 0 AdR
PROYECTOS i VERSION 1
- FECHA Noviembre 2021

INFORMACION BASICA
l PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DELMig\DCLIJ(ng Y
. b MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOO ;
NOMPRE DELPROYECTO | MATRICULA DINAMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS |
B A o S R _____ OFICIALES (IEO) et
| ACOMPANAMIENTO MODULOS ESENCIALES Y TODO EL PROCESO DE
MOTIVO DE REUNION MATRICULAS
. FECHA . | ST 18 DE MAYO 2023 | Hora |
- LUGAR ) I.E FAGUA
: e JUASISTENTES Sl
L NOMBRE b ' CARGO FIRMA
1 | Andrés Ovalle Consultor andres.ovalle@upwaresoft.com.co
2 | Martha Patrica Villalobos Secretaria Académica . marthavilla53@gmail.com’
Gordo TRt ARG, ‘ ; & :
3 | Nancy Marina Contreras Auxiliar Administrativa contrerasnancy059 @gmail.com
| Garzoén

4 | Juan Pablo Salgado Garcia | Auxiliar Administrativa " | Juanpablosalgado2006@yahoo.com |

DESARROLLO DELA'REUNION! e ;
TEMAS TRATADOS A

| 1 Capautacnon de la mesa de ayuda SACy cada una de sus funciones (inicio, actualizacion de datos creacion,
] modificacidn y visualizacién de incidentes)

2. Capacitacion del médulo proteccidn (creacion de grupo de usuarios, autorizaciones, creacién de usuarios,
cambio de contrasefia asignacion de permisos), periodicidad, configuracién del sistema (datos generales,
habilitacion de médulos y funciones de School Web), Clave School Web.

3. Capacitacion del médulo mi institucion (datos bésicos de la institucién, creacién, modificacién de sede,
asignacion de rector y secretario, configuracion de firmas y logo de la institucion). i

4. Capacitacion del médulo personas (creacidn de personas, empleados, estudiantes, docentes), ingreso a
SCHOOLPACK como docentes, funciones adicionales en el botdn estudiantes/opciones (documentos,
grupos). Asociacion de estudiantes a padres de familia y acudientes, generacién de reporte de adjunto de
matriculas.

5. Capacitacion del médulo matriculas asignacion y confirmacién de estudiantes a grupos, revisién de grupos
existentes, reporte de exportador de matriculas por periodo

6. Ingreso a School Web como padre, recreacién de proceso de matricula y adjuntar documentos de matricula

FECHA, RESPONSABLE

ACI'IVIDADES PENDIENTES
A criterio Martha Patrica

e Revisar documentos de matricula. Villalobos Gordo
¢ Organizar estudiantes en los grupos correspondientes. Nancy Marina
e Invitar a las familias a realizar el proceso de matricula. Contreras Garzon
e Campaiias de actualizacion de datos Juan Pablo

: Salgado Garcia
* Cotizacién en caso de manejo independiente. Ugare Soft

* Implementacién de tema de valoraciones (carga de notas,
desarrollo de boletines, constancia, certificados)
* Interés en médulo de atencién a padres (Comunicaciones)
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EN CONSTANCIA FIRMAN, e il ‘
Firma: Firma: Firma: |
|
=2 Wé/ !
o U U7 ' '
CONSULTOR SEQRETARIA ACADEMICA AUXILIAR ADMINISTRATIVO '
ANDRES OVALLE ART ATRICIA NANCY MARINA ‘
B || VILLALOBOS __ CONTRERAS —
Firma: Firma: 3
@\\\\
AUXILIAR ADMINISTRATIVO
JUAN PABLO
. SALGADO" : .
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INFORMACION BASICA

NOMBRE DEL PROYECTO

PROYECTOS

ACTA DE REUNION 0 AdR
5 @ VERSION ¥ At
— FECHA Noviembre 2021

’ PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y
l MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACKDE
MATRICULA DINAMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS

OFICIALES (IEO)

i
i
MOTIVO DE REUNION :

ACOMPANAMIENTO MODULOS ESENCIALES Y TODO EL PROCESO DE

MATRICULAS
FECHA 19 DE MAY0 2023 [ HoRA |
l LUGAR I.E SANTA MARIA DEL RIO
NOMBRE 0 CARGO Y ; FIRMA iz

1 | Andrés Ovalle Consultor andres. ovalle@ugwaresoft com.co
2 | Nubia Castellanos Herrera ' | Secretaria Académica . -~ | violeta.3216@gmail. com 25

3 | Carlos Porras Auxiliar Administrativa colsantamanadelrlo@vahoo com

4 | Carolina Garcia | AuxiliarAdministrativa | colsantamariadelrio@yahoo.com

'DESARROLLO'DELA/REUNION

TEMAS TRATADOS

Capac1tauon de la mesa de ayuda SACy cada una de sus funciones (inicio, actuallzacmn de datos creacion,

1.
; modificacién y visualizacién de incidentes)
| 2. Capacitacion del médulo proteccién (creacién de grupo de usuarios, autorizaciones, creacion de usuarios,
1 cambio de contrasefia asignacion de permisos), periodicidad, configuracién del sistema (datos generales,
habilitacién de mddulos y funciones de School Web), Clave School Web.
3. Capacitacion del médulo mi institucién (datos basicos de la institucién, creacién, modificacién de sede,
| asignacion de rector y secretario, configuracion de firmasy logo de la institucion).

4. Capacitacion del mddulo personas (creacion de personas, empleados, estudiantes, docentes), ingreso a
SCHOOLPACK como docentes, funciones adicionales en el bot6n estudiantes/opciones (documentos,
grupos). Asociacién de estudiantes a padres de familiay acudientes, generacién de reporte de adjunto de
matriculas.

5. Capacitacion del médulo matriculas asignacién y confirmacion de estudiantes a grupos, revision de grupos
existentes, reporte de exportador de matriculas por periodo

6. Ingreso a School Web como padre, recreacion de proceso de matricula y adjuntar documentos de matricula

. RESPONSABLE

Tk ACTIVIDADES PENDIENTES b e FECHA Gy
e Revisar documentos de matricula. A criterio Nubia Castellanos
Herrera

Organizar estudiantes en los grupos correspondientes.
Invitar a las familias a realizar el proceso de matricula.
Campafias de actualizacién de datos

Carlos Porras
Carolina Garcia

(comunicaciones)

Interesado en implementar el mddulo de atencién a padres

Upware Soft
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B _ EN CONSTANCIA FIRMAN, i
Firma: Firma |
r { [
| | .
CONBULTOR . SECRETARWAACADEMICA | AUXILIAR ADMINISTRATIVO
ANDRES OVALLE NUBIA CASTELLANOS CARLOS PORRAS

= HERRERA |
. Firma: - Firma:

AUXILIAR ADMINISTRATIVO |

~ CAROLINAGRACIA 558 i .
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SOFT INFINITE

ACTA DE REUNION 0 AdR
PROYECTOS Ne iV ERSION i |ttt 1 vl s
L FECHA Noviembre 2021

INFORMACION'BASICA Il
PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y

| |
‘ NOMBRE DEL PROYECTO | MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA
| DINAM|CA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES (IEO)

J N BLVR/ALIA AN ML

; MOTIVO DE REUNION ‘ CAMBIO EN MODELOS DE PREESCOLAR Y CICLOS
I

L FECHA | 23MAYO 2023 ] HORA |

LUGAR | LELABALSA —

% oot ! SEUASISTENTES iy

NOMBRE ~__CARGO S : CORREO
1 | Andrés Ovalle Consultor andres.ovalle@upwaresoft.com.co
2 | Carmen Donoso i inConsultor: o . | carmen.donoso@upwaresoft.com.co
3 | Juliana Gonzélez Consultor project manager@upwaresoft.com.co
4 | LilianaGémez ' | . Coordinadora académica = | colegio@labalsa.edu.co
| § | Patricia Ausique Auxiliar Administrativo colegio@labalsa.edu.co
| 6 | Wilson Gil Coordinador académico colegio@labalsa.edu.co |

“TEMAS TRATADOS

1. Revision del cambio de modelo valorativo y boletin del programa de preescolar donde se manejara
el mismo modelo de los programas de primaria y bachillerato y el mismo modelo del boletin

2. Novedades grupos grupo de inclusién donde se debe cambiar el modelo de valoracién con los
criterios (alcanzado, en proceso, no alcanzado) y cambio en el boletin

3. Revisién y contextualizacién del programa de ciclos, implementacién de dicho programa pacto de
, fechas y compromisos

» ARRU DD AN [J

- COMPROMISOS ib FECHA . RESPONSABLE

1. Cambiar el modelo valorativo del programa de prescolar con el

modelo de calificacion de manera cuantitativa, con el mismo

disefio de boletin que se maneja en primaria y bachillerato, 24/05/2023 UPWARESOFT

adicionar indicador estandar en logros, cambiar pantalla de
valoracién en grados.

2. Crear programas de inclusién, grados y grupos, crear criterios
de desempefio (alcanzado, en proceso y no alcanzado), 24/05/2023 UPWARESOFT
configuracion de pantalla de valoracién de manera cualitativa.

3. Control de cambios sobre la informacién del boletin de
inclusién, se manejara el mismo modelo del boletin que se
usaba en preescolar con el ajuste de la columna de valoracién

UPWARESOFT
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déBé€ Verse reflejado el criterio de valoracién, en caso de que
el estudiante tenga una nota de no alcanzo y en proceso debe
salir en la columna de dificulta y en caso de que el estudiante
si nota sea alcanzado debe salir en la columna de fortaleza.

INFINITE

Deben enviar importador de docentes, estudiantes y la
resolucion académica de la institucion,

23/05/2023

PATRICIA AUSIQUE

Crear éreas, asignaturas con el mismo modelo valorativo que

se usa en los programas de primaria y bachillerato de manera
cuantitativa programas ciclos

05/06/2023

UPWARESOFT

Capacitacion a docente de manera virtual del proceso de
valoracién del programa de ciclos

09/06/2023

UPWARESOFT -

. Crear carga académica de docentes y asociar asignaturas a

los grupos con sus respectivos docentes

08/06/2023

PATRICIA AUSIQUE

_ EN CONSTANCIAFIRMAN,

Firma:

7 deay

Firma:

CONSULTOR \_/ CONSULTOR

CONSULTOR

- Firma:

i At ,
| &

ANDRES OVALLE JULIANA ALVAREZ

CARMEN DONOSO
~ LFirma:. . oA T

' AUXILIAR AD’MINISTRATIVA

PATRICIAAUSIQUE | LILIANA GOMEZ

COORDINADORA ACADEMICA

"COORDINA

@FA NOCTURNA
_ WILSONGIL
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entos, grupos). Asociacion de estudiantes a padres de familia y acudientes, gener
> de adjunto de matriculas.

itacion del modulo matriculas asignacion y confirmacion de estudiantes a [¢
dé‘"grupos existentes, reporte de exportador de matriculas por periodo.

) a schoolweb como padre, recreacion de proceso de matricula y adjuntar dox
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SOFT INFINITE

ACTA DE REUNION TiTULO
NO

PROYECTOS

_INFORMACION BASICA |

" PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y

NOMBRE DEL PROYECTO ‘ MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA }
' DINAMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES (IEO)
' ACOMPANAMIENTO MODULOS ESCENCIALES Y TODO EL PROCESO DE

MOTIVO DE REUNION : MATRICULAS
~ FECHA | 31 MAYO 2023 HORA ;
- LUGAR |.E JOSE JOAQUIN VARGAS
' R ~ ASISTENTES R b
NOMBRE CARGO CORREO
;17 ~ Andrés Ovalle Consultor andres.ovalle@upwaresoft.com.co
2A ~ Jaime Guevara Secretario ejecutivo secretarioejecutivo@josejoaquincasachia.edu.co
2 Miryam Medina Aux. Administrativo secretariaprimaria@josejoaquincasachia.edu.co
3 Paola Cristancho Aux. Administrativo secretariabachillerato@josejoaquincasachia.edu.co

TEMAS TRATADOS :
1. Capacitacion de la mesa de ayuda SAC y cada una de sus funciones (inicio, actualizacion de datos, creacion,
modificacion y visualizacion de incidentes)

2. Capacitacion del médulo proteccién (creacion de grupo de usuarios, autorizaciones, creacion de usuarios,
cambio de contrasefia asignacion de permisos), periodicidad, configuracion del sistema (datos generales,
habilitacion de médulos y funciones de schoolweb), Clave schoolweb.

3. Capacitacion del modulo mi institucion (datos basicos de la institucion, creacién, modificacion de sede,
asignacion de rector y secretario, configuracion de firmas y logo de la institucion).

4. Capacitacion del modulo personas (creacion de personas, empleados, estudiantes, docentes), ingreso a
SCHOOLPACK como docentes, funciones adicionales en el botén estudiantes/opciones (documentos,

grupos). Asociacion de estudiantes a padres de familia y acudientes, generacion de reporte de adjunto de
matriculas.

5. Capacitacion del médulo matriculas asignacién y confirmacién de estudiantes a grupos, revision de grupos
existentes, reporte de exportador de matriculas por periodo.

6. Ingreso a School Web como padre, recreacion de proceso de matricula y adjuntar documentos de matricula

i ACTIVIDADES PENDIENTES RESPONSABLE
e Revisar documentos de matricula. A criterio '

e  Organizar estudiantes en los grupos correspondientes.

e Invitar a las familias a realizar el proceso de matricula.
'

‘Campaiias de actualizacién de datos
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U Pwa re SISTEMA DE ATENCION A CLIENTES

SOFT
Incidente Nro: 76224 Estado:
Fecha de Ingreso: 14/06/23 17:01 Prioridad:
Cliente: INSTITUCION EDUCATIVA LAURA VICUNA Consultor:
Asunto: solicitud de capacitacion ingreso de un administrativo

Descripcion Incidente

Buen dia,

Solicitud capacitacion un nuevo administrativo que llego a la Institucion.

Por favor

Gracias

Respuestas

Pendiente respuesta
Alta
AFOVALLE
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U PWa re - SISTEMA DE ATENCION A CLIENTES

SOFT
Incidente Nro: 76067 Estado: Pendiente respuesta
Fecha de Ingreso: 26/05/23 12:22 Prioridad: Media
Cliente: SECRETARIA DE EDUCACION CHIA Consultor:  JGONZALEZ
Asunto: Compendio requerimientos

Descripcion Incidente

Cordial Saludo Juliana,

De acuerdo a la revision de cada uno de los puntos de los requerimientos expuestos, se
adjunta la validacion de cada uno, donde se muestra su estado.

Quedamos atentos!

Respuestas

Fecha y hora de respuesta: 01/06/2023 16:46
Tarde

El docuemnto ya ha sido socializado con el drea de desarrollo, a la fecha, se han

realizado mejoras por parte de ellos y otras que por su complejidad en temas de

desarrollo de software llevan un poco mas de tiempo para implementar. Iremos comunicando
avance del documento.

Atte.

Juliana Gonzalez
Depto. de soporte
UPware Soft Ltda.

Nota: Recuerde que los correos que envia el SAC a los usuarios son informativos; la cuenta
de SAC@upwaresoft.com, es una cuenta corporativa que no es revisada por ninguna
persona.



UPware Schoolpack

OFT INEINITE

INFORME DE EVIDENCIAS TiTULO IdE
PROYECTOS VERSION 1
No. 002-JUNIO .
e FECHA Noviembre 2021

z z

INFORMACION BASICA

PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULQS Y
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA

NOMBRE DEL PROYECTO 1\ AMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES

(IEO)
EMPRESA RESPONSABLE UP WARE SOFT S.A.S.
SUPERVISOR CRISTHIAN RAUL CASTANEDA VEGA — CT 541 -2023
ENTREGA A SECRETARIA DE EDUCACION CHIA

EVIDENCIAS

OBLIGACION CONTRACTUAL ESPECIFICA No. 2
El equipo UPWARE SOFT S.A.S En el periodo comprendido entre el 18 de mayo al 17 de junio de 2023 se realizé
un andlisis exhaustivo del documento llamado Requerimientos 2023 en el cual se plasman mejoras de parte de
cobertura como de UPWare Soft, dichos requerimientos tratan de:

e Sincronizacion online y automatica entre las bases de datos del desarrollo a la medida de la SEM y los
doce (12) de School Pack de las IEO.

e Mejorar el proceso tecnolégico de matricula dindmica segun las En el periodo comprendido entre el 18
de abril al 17 de mayo de 2023 se realizé un documento llamado Requerimientos 2023 en el cual se
plasman mejoras de parte de cobertura como de UPWare Soft, dichos requerimientos tratan de:

e Sincronizacion online y automatica entre las bases de datos del desarrollo a la medida de la SEM y los
doce (12) de School Pack de las IEO.

e Mejorar el proceso tecnoldgico de matricula dindmica segun las experiencias presentadas en la vigencia
2022.

e Mejorar el proceso de informes a nivel ejecutivo para la secretaria de educacion.

e Mejorar la comunicacién publica e informativa para los padres de familia.

Las recomendaciones que se realizan con dicho documento son:

e El nivel de autoridad para realizar las entregas estara en cabeza de la directora de gestion y fomento.

e Los entregables tendrdn el acompafamiento del drea de cobertura, quienes son los responsables del
desarrollo de los procesos, presentacidn de informes y autorizaciones de acceso a los programas de
educacion: preescolar, primaria, secundaria, media, extraedad y adultos.

e Realizar presentacion informativa sobre el desarrollo del contrato el nuevo encargado de la secretaria de
educacion municipal.

A la fecha, se han realizado las siguientes mejoras por parte de desarrollo de Upware Soft:

Fecha Hallazgo Concepto
Técnico

28/12/22 | El botdn que permite visualizar la estadistica del mddulo de asignacion de cupo, no se | Corregido
encuentra habilitado.
29/12/22 | No se cuenta con una visualizacidn grafica sobre la gestidn de los cupos de Corregido
estudiantes nuevos con la siguiente informacion consolidada de cada una de las IEO:
proyeccidn de cupos (capacidad fisica para cada grupo), la oferta (cupos disponibles
del plantel para cada periodo), asignaciones realizadas por la SEM y cupos disponibles.

29/12/22 | En la pantalla inicial de asignacion de cupos, la columna "COLEGIO ASIGNADQO", Corregido
muestra la IEO que fue asignada por defecto del sistema, y no la IEO que es validada
por parte del administrador de la SEM (la cual puede ser modificada en los casos que
son excepcionales).

29/12/22 | Los mensajes de notificacion que llegan al correo registrado del padre de familia Corregido
presentan errores y en los correos enviados se visualizan los cddigos de ruta para los
campos de informacién y no con la informacidn del estudiante y padre de familia.
29/12/22 | Cuando se realizan gestiones en los casos de asignacion de cupos y solicitudes de Corregido
traslado, el sistema no muestra la trazabilidad para los casos que son APROBADO,
RECHAZADO y son actualizados EN ESTUDIO




UPwaré FF

\

28/12/23

F . . g s . . . . .7

Al ingresar desde un dispositivo mévil para realizar las gestiones de asignacién de
cupos, solicitudes de traslado y proceso de matricula dinamica no es posible que
tenga un facil acceso de visualizacion

Corregido’

13/1/23

Cuando el padre de familia realiza el tramite del formulario de matricula los campos
de resguardo, victima del conflicto, etnias y demas campos no son comunes dentro de
la poblacidn y al tener estos campos un alto nimero de opciones es engorroso para
los padres de familia por default estén en opcién NO APLICA

Corregido

10/1/23

Los documentos que son exigidos en los procesos de matricula de los 12 IEO no estan
estandarizados bajo el mismo criterio.

Corregido

Otras que por su complejidad en temas de desarrollo de software llevan un poco mas de tiempo para

implementar.

Elaborado por:
Revisado por:

Juliana Gonzalez Alvarez Gerente de Proyecto UPWARE SOFT.
Cristhian Raul Castafeda Vega Supervisor del Contrato CT 541 — 2023.

Scheolpack
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Requerimientos 2023

CTO 541-2023 CHIA SEM



Requerimientos generales

e Sincronizacion online y automatica entre las bases de datos del
desarrollo a la medida de la SEM y los doce (12) de School Pack de las
IEO.

* Mejorar el proceso tecnoldgico de matricula dinamica segun las
experiencias presentadas en la vigencia 2022.

* Mejorar el proceso de informes a nivel ejecutivo para la secretaria de
educacion.

* Mejorar la comunicacion publica e informativa para los padres de
familia.



item

Entidad

SEM

@3@ Secretaria

Asignacién de cupos

Buscar.

Nro «

Afio Lectivo

2023

2023

2023

2023

2023

Maodulo
SEM-Asignacion de
cupos

O\ No hay filtros aplicados

Fecha Registro

20/09/2022
205

21/09/2022
08:49

21/09/2022
09:25

21/09/2022
09:09

21/09/2022
08:22

Estado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobada

Documento

1072675238

1076251807

1072673342

1072674289

1072673485

Fecha

Hallazgo

28/12/22 El botén que permite visualizar la estadistica del modulo de asignacion de
cupo no se encuentra habilitado.

Nombres y Apellidos

ADRIAN ARANZALEZ
CAPERA

MIGUEL ANGEL
HERNANDEZ PARRA

AMNGEL ESTEBAN
MARTINEZ QUIROGA

ISABELLA MARTINEZ
LOPEZ

MARIANA LIZETH
TALERO ALFONSO

Colegio Asignado

INSTITUCION
EDUCATIVA
DIVERSIFICADO

INSTITUCION
EDUCATIVA
DIVERSIFICADO

INSTITUCION
EDUCATIVA JOSE
JOAQUIN CASAS

INSTITUCION
EDUGATIVA
BOJACA

INSTITUCION
EDUCATIVA LA
BALSA

Grado

TRANSICION

TRANSICION

TRANSICION

TRANSICION

TRANSICION

Oscar Forero @

Extra Edad

Seleccione

Seleccione

No

Mo

No

o, No hay fittros aplicados

SOLICITUD DE TRASLADOS POR DiA

Historia de usuario
Como administrador del desarrollo de la SEM, quiero ver la
estadistica del proceso de asignaciéon de cupos, para contar con
la informacion gerencial disponible sobre el estado de proceso
de asignacion de cupos.

Oscar Forero @

125

100

Solicitudes
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item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario

SEM SEM-Asignacién de  29/12/22 No se cuenta con una visualizacién grafica sobre la gestion de los cupos  Como administrador del desarrollo de la SEM, quiero contar con
Ccupos de estudiantes nuevos con la siguiente informacién consolidada de cada informacion estadistica centralizada de todas las IEO; para
2 una de las IEO: proyeccion de cupos (capacidad fisica para cada grupo), la contar con informacion en tiempo real, confiable y disponible
oferta (cupos disponibles del plantel para cada periodo), asignaciones desde la SEM para la toma de decisiones.

realizadas por la SEM y cupos disponibles.

Maodulo cupos por grados se permita contar con las siguientes columnas

Colegio IEO
‘@@ Secretaria @ Sede
& Gesarforeo Periodo
Grado
Cupos por Grados Capacitad maxima cupos por grado (parametrizado manual por el usuario)

Capacidad real cupos por grado (sincronizado desde School Pack)

- Q, No hay filtros aplicados & % O e . - ) . .
2 Cupos disponibles (diferencia automatica)
= Colegio-IE0 Grado Periodo Cupos  Edad Minima EdadMaxime ENQ estine Edad minima — Edad maxima (para determinar la extra edad parametrizacion por
5 INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA PRIMERQ 2023 3 6 8 001N e| UsuariO)
’ INETITUCION EDUCATIVA B0LACA e 0 ’ o v Grupo de destino (parametrizacion manual del usuario)
e‘- INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA CUARTO 2023 1 8 12 004N
INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA QUINTO 2023 6 9 11 005N
INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA sxto w2 2 12 13 006N Icono para poder contar con la opcion de mostrar un grafico estadistico de:
INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA SEPTMO 2023 9 13 15 00 » Capacidad de cada IEO.
INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA oCTAVO 028 M 12 14 008N . CUpOS disponib|es por cada IEO
INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA NOVENO 2023 1 14 16 009N
INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA CICLO1 2023 15 9 30 CICLOIN
INSTITUGION EDUGATIVA BOJAGA cIcLo? 2023 15 8 30 CIGLO2N Funcionalidad
INSTITUGION EDUGATIVA BOJACA coos s 1 10 15 cioLoon Que esta informacion sea sincronizada en tiempo real con lo que esta configurado

en los grupos de cada IEO y permita contar con informacion que permita saber la
capacidad maxima, la capacidad real y la disponibilidad de cupos en las sedes,
colegios.



item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario
SEM SEM-Asignacién de  28/12/22 Al ingresar el médulo herramientas — IEO y CUPOS POR GRADO se Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
Ccupos realiza la actualizacién de los grados de cada IEO (grupos, grados y sedes quiero que desde el médulo herramientas — IEO y CUPOS POR

gue corresponda), con la codificacién de grupos que se encuentra GRADO poder gestionar (crear, editar y eliminar) los grupos

registrada en SCHOOL PACK. Sin embargo, cuando el padre de familia  asignados en cada IEO; para que en las solicitudes de

realiza el tramite de asignacion de cupo el grupo que es creado por el asignacion de cupos se puedan realizar con la disponibilidad de
3 administrador no se visualiza con el grado con el que cuenta cada IEO. Se grados disponibles para cada una de las IEO.

crea en la IEO-BOJACA los grados CICLO2, CICLO3, CICLO4, CICLO5

desde el modulo herramientas IEO y cantidad de cupos, pero realiza una

prueba simulando que el padre de familia realice una gestion de los grados

CICLOS (creados por parte del administrador), pero estos grados no se

permiten visualizar.

= "‘j Secretaria
@

Gscar Forero @

El proceso de matricula dinamica ha corregido de manera progresiva para el
programa de CICLOS asi:

El campo de resguardo indigena, victima del conflicto y etnia contaran con la
opcion no aplica.

Cupos por Grados

o O B ohayfitros splcados 83 Omwevo Los documentos para la poblacion extranjera cuando se seleccionaba la
- codo d Cupos EdadMinima Edad Maxima  Grupo Destino nacionalidad afectaban los documentos y generaba confusién al momento cargar
e ¥ | - ‘ 2 oo los documentos.
* — S ! ; s ooaN Se realiz6 correccion desde el desarrollo de la SEM para poder realizar la
€ e B 6 12 ooan matricula de los CICLO1-2-3-4-5-6 para la balsa, bojaca,
H\S;i;?.‘l:l;{b N IATIVA BOJAGA QUINTO 2022 [} 11 005N
PRIMERO
| Skt IATIVA BOJACA SEXTO 202: 2 12 006N
TERCERO i )
\NJ.?’:‘EEI\E?PUU\JATI\-’A BOJACA SEPTIMO 2022 9 13 Fu n Clo nalldad
i BOLACA [ b Se requiere gue se permite dejar las 12 IEO con la configuracion para realizar los

INST

INST

INST

INST

TUCION EDUCATIVA BOJACA
TUCION EDUCATIVA BOJACA
TUCION EDUCATIVA BOJACA

TUCION EDUCATIVA BOJACA

NOVENO

CICLOT

cicLoz

cicLo3

2023

2023

2023

2023

&6 009N

30 CICLOIN

30 CICLOZN

15 CICLO3N

proceso de matricula dinamica de los CICLOS.

Igualmente, que los filtros y demas opciones que involucren a los grados en el
desarrollo a la medida se actualicen con los CICLO-1-2-3-4-5-6.



item

Ex

Entidad

SEM

Asignacién de cupos

Buscar..

Nro «

Maodulo
SEM-Asignacion de
Cupos

O\ Mo hay filtros aplicados

Afio Lectivo  Fecha Registro  Estado

2023

2023

2023

2023

2023

20/09/2022
2015

21/09/2022
08:49

21/09/2022
09:25

21/09/2022
09:09

21/09/2022
08:22

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Aprobado

Documento

1072675238

1076251807

1072673342

1072674289

1072673485

Fecha

28/12/22 No es posible ejecutar la opcion de filtro del estado en el récord de
registros de asignacion de cupos para el estado EN ESTUDIO

Nombres y Apellidos

ADRIAN ARANZALEZ
CAPERA

MIGUEL ANGEL
HERMNAMNDEZ PARRA

ANGEL ESTEBAN
MARTINEZ QUIROGA

ISABELLA MARTINEZ
LOPEZ

MARIANA LIZETH
TALERO ALFONSO

Colegio Asignado

INSTITUCION
EDUCATIVA
DIVERSIFICADO

INSTITUCION
EDUCATIVA
DIVERSIFICADO

INSTITUCION
EDUCATIVA JOSE
JOAQUIN CASAS

INSTITUCION
EDUCATIVA
BOJACA

INSTITUCION
EDUCATIVA LA
BALSA

Grado

TRANSICION

TRANSICION

TRANSICION

TRANSICION

TRANSICION

Hallazgo Historia de usuario

Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
quiero que los filtros de busqueda por estado se encuentren
habilitados; para poder visualizar la informacion que se
encuentra en el sistema segun las necesidades de busqueda
por parte del usuario.

oscarrorero () No es posible usar las opciones de filtros en esta pantalla

Funcionalidad
Se requiere que se permite permita aplicar los filtros de busqueda para la gestion

& agil de la informacion.
Extra Edad
Que por defecto salga la opcidén Todos en el estado.
Seleccione
Seleccione
g secsetar traros @)

o Asignacién de cupos
o - Nan Documento Ea‘d:;u . CujzgiuA.signsdu- ‘ . Gmiiu Extra Edad

ﬁ' nflicts 1-2de2
No A M




item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario

SEM SEM-Asignacién de  28/12/22 EIl administrador tiene parametrizado el médulo herramientas - CUPOS Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
Ccupos POR GRADO, pero al realizar el tramite de validacion de la asignacién de quiero tener completa seguridad de que los cupos que son
cupos realizada por el sistema, no se esta generando la alerta, aviso o aginados a una IEO son los que cada IEO oferto (que se
5 restriccién segun la disponibilidad de cupos que estan disponibles, se parametrizaron previamente en el médulo herramientas -
continua con el proceso por encima de lo que se encuentra parametrizado CUPOS POR GRADO); para llevar y mantener un control en la
en el moédulo sin permitir que este control sea funcional. distribucion del inventario de cupos y grados en cada una de las
IEO.

Modulo cupos por grados permita aplicar el item 2 con y cuando el usuario de
aprobacion de un cupo nuevo o traslado al grado, sede y colegio que este sin
disponibilidad no me permite realizar el movimiento

e.) Secretaria Oscar Forero @

Cupos por Grados

Funcionalidad

o Q, No hay filtros aplicados & % O e ! ] » ) )
las funciones de asignacion de cupos y traslados son muy cambiantes y si
w o e e I B autoriza un cupo nuevo al enviarlo al colegio se debe sincronizar la cantidad de
x e —— A cupos reales ocupados y las que estén disponibles. Asi mismo, un cupo que se
. ::t:: Z::: :j Ti*;‘; Z ‘i a_lutoriza un traslado ere ocuparse en el destino, pero a vez el sistema debe
o - “ liberar el cupo del origen del estudiante.

INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA QUINTO 20 6

INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA SEXTO 202 2

INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA SEPTIMO 20 9

INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA OCTAVO 202 il 12 14  DOBN

INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA NOVENO 202 1 14 16 009N

INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA cicLol 202 15 9 30 CICLOIN

INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA CicLo2 202 15 8 30 CICLO2N

INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA cicLo3 202 1 10 15 CICLO3N




item

6,1

Entidad
SEM

"‘1 Secretaria

Modulo
SEM-Asignacion de
Cupos

Asignacién de cupos

O\ Estado:3 x

Nro Afo Lectivo Fecha Registro Estado  Documento

424

2023

2023

2023

2023

2023

18/10/2022
Devuelto 1077115160
15:06

18/10/2022

16:03

Devuelto 1072708923

18/10/2022
Devuelto 1072708924
16:30

22/10/2022
10:15

Devuelto 1073482588

24/10/2022

10:09

Devuelto 1072716528

Fecha

29/12/22 En la pantalla inicial de asignacion de cupos, la columna "COLEGIO

Nombres y Apellidos

MINELY VALENTINA
LANCHEROS
RODRIGUEZ

ZHAIRA MAYERLY
LANCHEROS
RODRIGUEZ

EIMY JULIETH
LANCHEROS
RODRIGUEZ

ANDRES CAMILO
ABRIL LEBRO

SARA LUCIA CRUZ
CASTRO

Hallazgo Historia de usuario
Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,

ASIGNADO", muestra la IEO que fue asignada por defecto del sistema,y quiero que la columna "colegio asignado” se actualice con el
no la IEO que es validada por parte del administrador de la SEM (la cual  término "IEO Asignado" y que la informacién que se visualiza en

puede ser modificada en los casos que son excepcionales).

v

legio Asignado

ETITUCION

EQUCATIVA

FNQUETA

ETITUCION

EQUCATIVA

FRMQUETA

ETITUCION

EQUCATIVA

FRNQUETA

ETITUCION

EQUCATIVA

ERSIFICADO

HD SAN JOSE

MLRIA ESCRIVA DE

B

LAGLER SEDE

cu

RTO

o

Extra Edad

la pantalla inicial del médulo corresponda a la asignacion final
de la IEO que se valida por parte del administrador de la SEM;
para desde la pantalla inicial se tenga la informacion real y
actualizada sobre el destino al que fue asignado el cupo del
estudiante y no sea necesario tener que ingresar al caso
especifico de la solicitud.

Modulo asignacion de cupos

Oscar Forero @

il 2

La tabla de visualizacion del listado general de asignacion de cupos muestra una
columna “colegio aginado” pero el valor registrado es la IEO que realiza el
sisitema inicialmente de forma automética, lo cual no es funcional.

Funcionalidad

La visualizacién que se requiere es saber lo que el padre de familia solicita y lo

gue ha sido aprobado por parte del rol de administrador de la SEM, no genera un
valor conocer lo que el sisitema designa. Para consultas y estadisticas se solicita
gue se contenga dos columnas asi: COLEGIO SOLICITADO (por el acudiente o

cu

RTO

SEQUNDO

S‘MAR\P

= padres de familia) y COLEGIO APROBADO (por el administrador).



item

6,2

Entidad Modulo Fecha
SEM SEM-Asignacion de  29/12/22 En la pantalla inicial de asignacion de cupos, la columna "COLEGIO Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,

ASIGNADO", muestra la IEO que fue asignada por defecto del sistema,y quiero que la columna "colegio asignado” se actualice con el

no la IEO que es validada por parte del administrador de la SEM (la cual  término "IEO Asignado" y que la informacién que se visualiza en

cupos

Mo Aplica

4 |NFORMACION ADICIONAL

Colegic Asignado EQ mas cercana a la residencia del
INSTITUCION EDUCATIVA estudiante _
INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA

Observaciones Acudiente Tratamiento de Datos

MENOR EN PROTECCION ICBF,
FUNDAGION MARIA MADRE DE
LOS NINOS

4 ARCHIVOS ADJUNTOS

Nro. Adjunto  Descripcion

puede ser modificada en los casos que son excepcionales).

30/03/2023 23:56

1 -cion comunal (JAC) *
jentidad Estudiante *
Documento Identidad Acudiente *
Tiene restablecimientos de derechos del ICBF o comisaria/personeria
4 INFORMACION ADMINISTRADOR
Observaciones Secretaria Colegio Aprobado
SE APRUEBA 31-03-23/MODELOS FLEXIBLES NSTITUCION EDUCATIVA BOJACA
Usuario Aprobacion Fecha Aprobacian
msarmiento 14/04/2023 0737

Aspirante en Extra Edad

Si

Adjuntar

Ver

Hallazgo

Historia de usuario

la pantalla inicial del médulo corresponda a la asignacion final
de la IEO que se valida por parte del administrador de la SEM;
para desde la pantalla inicial se tenga la informacion real y
actualizada sobre el destino al que fue asignado el cupo del
estudiante y no sea necesario tener que ingresar al caso
especifico de la solicitud.

Modulo asignacion de cupos

La tabla de visualizacion del listado general de asignacion de cupos muestra una
columna “colegio aginado” pero el valor registrado es la IEO que designa, lo cual
no es funcional.

Funcionalidad

La visualizacién que se requiere es saber lo que el padre de familia solicita y lo
gue ha sido aprobado por parte del rol de administrador de la SEM, no genera un
valor conocer lo que el sisitema designa. Para consultas y estadisticas se solicita
gue se contenga dos columnas asi: COLEGIO SOLICITADO y COLEGIO
APROBADO.

Igualmente, al hacer una verificacion de los registros, se pudo evidenciar para los
casos que son APROBADOS para el campo FECHA DE APROBACION la hora
gue se visualiza corresponde a la fecha y hora que se ingresa hacer la consulta 'y
no se visualiza la fecha de aprobacion.

Esto hace que no se suministre informacion confiable para y futuras respuestas a
los organismos de control (respuestas de PQRS, derechos de peticion y tutelas)



item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario
SEM SEM-Asignacion de  28/12/22 Durante pruebas realizadas el dia 27-Dic-22 se tomaron 3 casos en estado Como administrador del desarrollo de la SEM, quiero el aviso
Ccupos EN ESTUDIO y cuando el administrador realiza la validaciéon de las que se genere cuando se valida la asignacion cupos sea un

@@ Secretaria

ACTUALIZAR ASIGNACION DE CUPO

solicitudes de asignacion de cupos nuevos, se evidencio que:

mensaje exitoso cuando se ejecuta la accion de forma correcta.

1. La informacion del estudiante fue enviada a la IEO asignada por el Y si existe un error muestre el mensaje no satisfactorio del
sistema. proceso; para de esta forma se corrija de forma permanente
2. Se genera el aviso "EN ESTE MOMENTO NO EXISTE CONEXION esta falla y que se realice una sincronizacion permanente con
CON LA INSTITUCION SELECCIONADA.POR FAVOR INTENTELO los servidores, para que no se incrementen las solicitudes de
NUEVAMENTE" en la pantalla del administrador. soporte del equipo UPWARE SOFT.

3. En la pantalla de edicion de la solicitud de asignaciéon de cupos, se
mantiene el estado EN ESTUDIO y no se actualiza correctamente en el

sistema.

Oscar Forero @

imh 4 INFORMACION ADMINISTRADOR

lene restablecimientos de derechos del ICBF o comisar

INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA v Estudio ¥ /

ia

CC - Cédula de Ciudadania

/ / 00:00

Fecha Nacimiento

1003659839 11/04/2002

Modulo asignacion de cupos

Los mensajes que se generan en el sisitema se prestan para dualidad de
informacion.

Posterior, al presentar en su momento la novedad se presento que el mensaje
"EN ESTE MOMENTO NO EXISTE CONEXION CON LA INSTITUCION
SELECCIONADA.POR FAVOR INTENTELO NUEVAMENTE®, permitia que la
ejecucion de la aprobacion del estudiante IEO se ejecutara, la informacion de
estudiante y acudiente permite continuar con el proceso de matricula dinamica
pero como se genera el mensaje el estado del caso se mantiene EN ESTUDIO y
no se completa el ciclo de la aprobacion, generando desinformacion en el
sistema.



item

Entidad
SEM

%}

Secretaria

Modulo

SEM-Traslados

Traslados

Tipo Doc.

O\ Estado:Aprobado X

Doc. Alumno  Alumno

028488868

072672363

073483044

072654184

Afio Lectivo

THOMAS
GABRIEL MURDZ 2023
CORTES
DANIEL
FERNANDO

2023
CASTIBLANCO
BARRIOS

2023
DENYSS SHARAY

2023
RIOS PACHON
DAHIANA LUCIA

2023
CHICAIZA ARIAS
LIZETH
GABRIELA

2023

ALVARADO

Fecha
28/12/22 Se realiza la aprobacion de las solicitudes de traslados, pero no se esta ~ Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,

Institucién Origen

INSTITUCION

INSTITUCION

EDUCATIVA SANTA
MARIA DEL RID

INSTITUCION
EDUCATIVA FAGUA

INSTITUCION

EDUCATIVA FONQUETA

INSTITUCION

JOAQUIN CASAS

INSTITUCION
EDUCATIVA DIOSA

siendo descontado en el médulo herramientas-CUPOS POR GRADO.

Institucion Destino

INSTITUCION
EDUCATIVA SANTA
MARIA DEL RIO

INSTITUCION
EDUCATIVA LAURA
VICURA

INSTITUCION
EDUCATIVA LAURA

VICURA

DIVERSIFICADO

INSTITUCION
EDUCATIVA LAURA

Grado a cambiar  Fecha Solicitud

Hallazgo

Oscar Forero @

S =Eal
Estado
Zingzozz
Aprobada
0B:32
211142022
Aproblldo
08:33
211142022
ngag  “Erel
B4
211142022
prob
9.
21/1142022
- prob
211142022
prob

Historia de usuario

quiero que exista la opcién de parametrizar el inventario
completo de los grupos, grados y sedes de cada IEO para que
desde el nivel central de la SEM se establezca el control y
organizacion de las capacidades de las IEO, igualmente que
esta capacidad este sincronizada con los ambientes de cada
IEO y sea desde la SEM donde se permita la organizacion de la
distribucion de los grupos, grados y sedes. Igualmente, para que
el proceso de centralizacion de las gestiones de matriculas sea
funcional, es necesario que esta opcién se encuentre
sincronizada con las aprobaciones de solicitudes de asignacion
de cupos nuevos y traslados que se generan.

Modulo Traslados

La actual parametrizacion del sisitema no permite realizar una real gestion de los
Cupos nuevos Y traslados.

Funcionalidad

Los traslados que son APROBADOS no estan sincronizados de forma
adecuados, dado que un cupo que es aprobado permite que el colegio de origen
se libere un cupo y sea dinamico cada vez que se hace una probacion.

Igualmente, una de las consultas de soporte a la que mas se acude por parte de
las SEM es contar con la opcion de realizar edicion de los estados de los casos

una vez se ha APROBADO y RECHAZADO las solicitudes de traslados (solo se
puede realizar en las solicitudes de asignacidon de cupos).



item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario
SEM SEM-Traslados 28/12/22 EI padre de familia cuando realiza el proceso de la solicitud de traslado Como administrador del desarrollo de la SEM, quiero que
hace la seleccion del grado y colegio sin que el sistema tenga en cuenta  cuando se realice la solicitud de traslado solo se puedan
que no hay disponibilidad de cupos o grados disponibles asignados de la  visualizar los colegios donde tengan una capacidad
9 IEO. sincronizada del sistema de cupos disponibles para no generar

rechazos de solicitudes que desde el inicio pueden ser
identificadas por le sistema con una parametrizacién completa
de la gestién del inventario de capacidad de cada IEO.

Presentacion web matricula dindmica

Desde el momento de ingresar a la pagina de la SEM y acceso para el portal de la
matricula dinamica se permita visualizar en la pantalla los colegios donde se
cuenta disponibilidad de cupos en sus respectivos grados. No se informaran los
cupos disponibles, esta ayuda es solo para dar a conocer las IEO que cuentan
con disponibilidad.

Secretaria de
Educacion
iRecuerda que ahora los procesos son 100%

en linea para brindar mejor servicio a los
ciudadanos!

Funcionalidad

iRealiza el Soy estudiante nuevo
proceso en linea ¥ quiero solicitar un cupo

'
ahora! Quiero solicitar un
traslado

Mejorar la comunicacion desde la secretaria y la atencion a padres de familia.

Sincronizar el desarrollo a la medida de la SEM y las doce (12) IEO.

Reducir la generacién de casos en donde no se cuenta la disponibilidad cupos por
IEO | SEDE | JORNADA 2 1 0 1 2 3 4 5 6 maxima capacidad. Que el padre de familia tenga informacién de IEO, sedes,
grados y jornada como parte de una mejor de informacion.

1 11 MANANA

2 21 TARDE Mejorar los mecanismos informativos de la SEM para los padres de familia




item Entidad
SEM

Modulo
General

Fecha Hallazgo
5/12/22 Los campos que involucren numeros de identificacion de padres,
acudientes y estudiantes permiten ingresar datos de valores de tipo

Historia de usuario
Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
quiero que todas las gestiones que involucren los campos de

ALFANUMERICOS. SAC 74435 identificacion de estudiantes, padres de familia, acudientes y

personas de las IEO se encuentre solo con valores

10 NUMERICOS, para evitar que se empleen caracteres que
puedan generar duplicidad de los nimeros de la comunidad
educativa y que tenga la capacidad de almacenar hasta 15
caracteres para registrar informacion completa de ciudadanos

extranjeros.

% Secretaria

¢ Oscar Forero @

# Asignacién de cupos

-

5 o, DocumentoiD X =l X , -, .

RS [ R PR School Pack - School web - Matricula Dinamica

S I : . o :

& . R I — . Se requiere que para los campos llave de namero de identificacion solo permita
—® Vvalores numericos de los modulos de personas, desarrollo a la medida y

solicitudes desde la pagina web.

Schoolpack

INFINITE

Funcionalidad
Ak Mejorar los mecanismos de busqueda de informacion.
Estandarizar las bases de datos.

Mejorar los procesos de depuracion del sistema.

Personal

i i

Estudiantes

Buscar

Cddigo: 1er. Nombre: 2do. Nombre

Codigo Identificacion ” 1er. Nombre 2do. Nombre Opciones
3541121911200 || 83541121911200 DIAZ RODOLFO JOSE Seleccione -
84184021001201 84184021001201 GARCIA SEBASTIAN JESUS
92627681305201 | 92627681305201 o LOAIZA ASHLEY FABIOLA

93011527998 g VARGAS ANGELA PAOLA

992220 9922 RODRIGUEZ YOSNEILY CAROLINA

DFf-4778532 778532 DELGADO WILMAN AMY JULIETA

DF-4794080 DF-4794080 DELGADO WILMAN THOMAS MOISES

DF4752882 DF4792852 DELGADO WILMAN ALANA FERNAMNDA

N147064279016 | N147064279016 COTTY PEREZ LAURIMAR DEL VALLE

N147064286008 | N147064286098 MEJIA GONZALEZ CRISTAL RASHELL

N147064200013 || M147084200013 DIAZ BALLESTEROS KARLENNYS SOFIA

N147064324337 | N147064324337 MENDEZ VALDEZ NOHEMY VALERIA

N147064324356 || N147064324356 MENDEZ VALDEZ NAHOMY VALENTINA

N147064326320 J| N147064326320 MUJICA MUJICA RUBENY ALEXANDRA

N147064389560 | N147064389560 RONDON MARQUEZ ANDREW JAMIR ALEXEY

4 < > pl



item

11

Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario

SEM SEM-Traslados 14/12/22 Las solicitudes de traslados que son aprobadas por el administrador de la Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
SEM, permiten que el cupo que queda libre del anterior colegio se pueda quiero se permita reversar las solicitudes de traslados que son
disponer para alguna solicitud de traslado que anteriormente se haya RECHAZADAS; para poder atender los cambios constantes que
dejado con estado RECHAZADO. SAC 74585 son presentados por cada una de las IEO, ya que una vez

aprobada una solicitud de traslado se libera una oportunidad de
cupos para los estudiantes que en su momento fue
RECHAZADA por disponibilidad.

Médulo de asignacién de cupos — Traslados

La edicién de los estados de las solicitudes realizadas por los padres de familia o
acudientes se requiere que si se realiza el cambio de estado RECHAZADO a
ESTUDIO (actualmente funcionando), sin embargo, para los del estado de
APROBADO y sea necesario dejarlo en ESTUDIO por requerimientos especiales
Para posterior APROBADO en otra IEO, este cambio permita eliminar la
informacion del colegio de origen (IEO antigua).

Funcionalidad

Evitar generar duplicidad de la informacion de las bases de datos de cada IEO.



item

12

Entidad Modulo Fecha Hallazgo
SEM SEM-Traslados 28/12/22 Las solicitudes de traslados solo se pueden hacer una vez por parte del
padre de familia.

Moédulo traslados

Las solicitudes que tienen estado de RECHAZADA se solicita que el padre de
familia tenga la posibilidad de crear un nuevo caso sin restriccion.

Funcionalidad

Llevar trazabilidad de los casos que son rechazados para definir estadisticas e
indicadores de nivel ejecutivo.

Permitir que los padres de familia tengan posibilidad de realizar gestiones de
traslados quedando los registros en el sisitema.

Historia de usuario
Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
quiero se permita reversar las solicitudes de traslados que son
RECHAZADAS; para poder atender los cambios constantes que
son presentados por cada una de las IEO, ya que una vez
aprobada una solicitud de traslado se libera una oportunidad de
cupos para los estudiantes que en su momento fue
RECHAZADA por disponibilidad.



ftem  Entidad Modulo Fecha Hallazgo
SEM General 28/12/22 El formato del nombre de estudiante que se emplea para la gestion
educativa en el SIMAT y en las IEO es APELLIDOS-NOMBRES.
13

General desarrollo a la medida SEM

Se requiere definir la generacién de reportes personalizados del desarrollo a la
medida para contar con exportadores equivalentes a los generados del SIMAT.

Funcionalidad

El SIMAT por ser un software que rige a nivel nacional, se requiere que para
evitar una duplicidad de generacion de exportadores desde el médulo de la SEM
se realice la generacion de un reporte centralizado de la misma cantidad de
campos y en el formato similar al que genera el SIMAT.

Historia de usuario
Como funcionarios de la SEM, queremos que los exportadores
de listados de estudiantes que se generan del sistema
mantengan una similar estructura al del SIMAT; para contar con
informacion que pueda ser de facil comparacion y empleo dentro
de la administracién del software.



Médulo Fecha Hallazgo

SEM-Poblacién

Entidad
SEM

item

Historia de usuario

28/12/22 La informacion de los estudiantes que es actualizada por las IEO durante elComo administrador del desarrollo a la medida de la SEM,

proceso de matricula dindmica, no se sincroniza en el modulo de poblacién quiero contar con un importador en el médulo de poblacién que

de la SEM.
14

— e 3
%J Secretaria

GscarForera @

Asignacién de cupos

Q] o oy s apicaces

Nro « Ao Lectivo Fecha Registro  Estado

Colegio Asignado Grado Extra Edad

INSTITO s 0/ QUIN CASAS SEGUNDO No

e "
Documents e S

LAURA VALENTINA PERDOMO MUNOZ

3308 2023 04/202307:49  Aprobado 1117039321

1-1del

GscarForers @

&% Secr taria

Pok acién

[o} No hay filtros aplicados

Nombre Completo Genero Colegio

Documento  Tip. Doc Nombre Responsable

[

[

& No hay resultados

3@ Secretaria

Gecar Forera @

Traslados

o al

1072648725 o} Fecha Solicitud:15/03/23 00:00 - 14/05/23 00:00 %

Q

” Nro.s TipoDoc.  Doc.Alumno  Alumno Afio Lectivo  Institucion Origen Institucién Destino Grado a cambiar Fecha Solicitud ~ Estado
97 T 1072648725 SARAY NICOLL DUARTE ARIZA 2023 INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA INSTITUCION EDUCATIVA FUSC 006N 21/02/202311:22  Aprobada
x
11det

7Y
= i
=ge e dacarroreo ()
B Poblacién

o 1072648725 Q, No hay filtros aplicados Eo I
o =
" Documento  Tip. Doc Nombre Completo Genero Colegio Nombre Responsable

1072648725 TI SARAY NICOLL DUARTE ARIZA Femenino INSTITUCION EDUCATIVA BOJACA DUARTE ARIZA DAIRIS YANETH

1-1del

L

me permita sincronizar de forma periddica la informacion de
base de datos que es exportada por el SIMAT hacia el médulo
del desarrollo a la medida en poblacion; para contar con los
datos completos de cada estudiante y su relacién con los padres
de familia y acudientes responsables.

General desarrollo a la medida SEM — ambiente doce (12) IEO.

La informacion que es almacenada en el modulo de poblacion del desarrollo a la
medida de la SEM es la que se registro en octubre del afio 2022 cuando se
implemento el software. Esta informacion no se actualiza con:

La informacion de las solicitudes de asignacion de cupos nuevos.

Las aprobaciones de traslados (una vez se realiza la aprobacion del colegio de
destino).

» La informacién de poblacion no se actualiza cuando el padre de familiay
acudientes realiza el proceso de matricula dinamica

Funcionalidad

Mantener el concepto de centralizacion de la informacion para el cumplimiento del
control de los procesos de matricula dindmica y la gestién anual alumnos nuevos,
traslados y retiros estudiantes con la capacidad real de las IEO

Los beneficios que permite la automatizacién para una sincronizacion adecuada
de con las diferentes fuentes de informacion que son almacenadas.



item Entidad Médulo Fecha Hallazgo Historia de usuario

SEM SEM-Traslados 26/12/22 Cuando se aprueba una solicitud de asignacion de cupos, no se permite  Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
realizar una solicitud de traslado. quiero que las solicitudes de asignacion de cupos que son
aprobadas sean actualizadas en el médulo de poblacion; para
15 que una vez el padre de familia tenga un cupo autorizado tenga

la posibilidad de hacer una gestion de solicitud de traslado y
tener la oportunidad de intentar contar con un cupo en la IEO
que el padre de familia quiera.

= {g§ secreuria e ) General desarrollo a la medida SEM

Asignacién de cupos

Nro & Afio Lectivo Fecha Registro  Estado Documento Nombres y Apellidos Colegio Asignado Grado Extra Edad

Por las excepciones que se presentan en las IEO, cambios de domicilio del
nacleo familiar, los estudiantes que han ingresado al sisitema educativo (alumnos
nuevos) NO es posible que para la vigencia 2023 y posterior realicen solicitudes

_ de traslado, dado que no se encuentran en la informacion del moédulo de

= gy seoutana poblacion de la SEM.

2023 04/202307:49  Aprobado 1117039321 LAURA VALENTINA PERDOMO MUNOZ INSTITUCION EDUCATIVA JOSE JOAQUIN CASAS SEGUNDO No

Pot: aci6én Funcionalidad
La actualizacion online de la informacion de las IEO permite optimizar los
bocuments T, boc Nombre Compieto Genero Colegio Nombre Responsabe procesos de matriculas para las siguientes Vigencias_

[o} No hay filtros aplicados

[

[

& No hay resultados



item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario

SEM SEM-Traslados 26/12/22 Alingresar al modo de edicion del médulo de TRASLADOS y de realiza ~ Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
una actualizacion del caso de traslado con la opcion ACTUALIZAR, el quiero contar con la opcion de desistir cuando se presenta la
16 sistema muestra una ventana para confirmar la orden; pero si el usuario  confirmacion de la ejecucién de la orden; para no que no se
cancela la accion haciendo clic o presiona la tecla ESC el sistema ejecuta realice una opcion directamente del sistema y que sea funcional
la accion como si se hubiera confirmado la accién de aprobacion. la orden de reconfirmar.

Modulo Traslados

ACTUALIZAR TRASLADOS

4 DATOS ESTUDIANTE 4 SOLICITUD TRASLADO

e — Cuando el usuario del software ejecuta la opcion de ACTUALIZAR, se genera el

S mensaje de CONFIRMAR TRASLADO, sin embargo, es necesario corregir estos
h— S o . N aspectos:
—— R X + La ventana del mensaje es muy amplia lo que no permite realizar una
L R verificacion visual de la informacidn que se encuentra en el cao de traslado.
B » Si el usuario da la opcién de CANCELAR, aun asi de cancelar la actualizacion
T de la informacion se ejecuta la aprobacion de actualizar como si el usuario
e : realizara la opcion de ACEPTAR.

Segundo Normbre Ermail quien solicita Celutar

ANDREA ocomairal 2doblado@gmail com 3005988161

Cambio Estado

iz Funcionalidad
Generar mensajes de aviso que sean confiables entre el texto que se da lectura.

AcTuaLiZAR [RWTNYGWYS




item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario
SEM SEM-Asignacion de  28/12/22 Se realiza la aprobacion de las solicitudes de asignacion de cupos, el Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
Ccupos sistema envia la informacién del alumno en la IEO y el recurso queda quiero que cuando sea necesario reversar la APROBACION de
creado en la base de datos correspondiente; sin embargo, por excepcionesuna asignacion de cupos y quede en la opcién EN ESTUDIO, el
o el desistimiento por parte de los padres de familia; y desde el desarrollo asistema regrese la informacion del estudiante y se destine a la
17 la medida, al ingresar en el modo de edicion del caso y el administrador  nueva orden de APROBACION segun la respectiva IEO que

cambia el estado del estudiante de APROBADO o RECHAZADO al estado finalmente sea enviada la informacion del estudiante; para de
EN ESTUDIO para dar solucion a estas excepciones, el estudiante sigue esta forma tener una informacién correcta inclusive los casos
en la IEO que ha sido asignada por primera vez por parte del usuario de la especiales que son generados en la comunidad educativa.
SEM.

Modulo Traslados - asignacion de cupos

Es necesario contar con la opcion de editar las solicitudes de asignacion de cupos
y traslados para los estados ESTUDIO, APROBADO y RECHAZADO. Sin
embargo, al realizar los cambios de APROBADO a ESTUDIO se requiere que la
informacion del estudiante del colegio de destino aprobado sea eliminada.

Funcionalidad
Evitar generar duplicidad de informacion de estudiantes por los cambios de
estado de las solicitudes de los padres de familia.



item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario
IEO General Matriculas 28/12/22 Cuando se finaliza el proceso de matricula dinamica los padres no reciben Como padre de familia, quiero ser notificado por parte de
una retroalimentacion o notificacion del proceso de matricula realizado en SCHOOL WEB una vez se finalice el proceso de matricula; para
SCHOOL WEB. tener la certeza sobre la finalizacion del proceso de matricula de
mi hijo.

18

School Pack — School Web

Los padres de familia no tienen la certeza de una vez finalizado el proceso de
matricula con el cargue de la hoja de matricula en School Web, si ya se finaliza la
aprobacion de la matricula escolar el la IEO

Funcionalidad

Mejorar la comunicacién y notificacion desde la SEM a los padres de familia una
vez se realizan los procesos realizados.

Nota: se podria plantear que desde la School Pack se genera una notificacion
automatica o que en School web el padre de familia conozca el estado del
proceso de matricula escolar.



item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario
SEM SEM-Herramientas  29/12/22 Los mensajes de notificacion que llegan al correo registrado del padre de  Como padre de familia y funcionarios de la SEM, queremos que
familia presentan errores y en los correos enviados se visualizan los los mensajes de notificacion que llegan a los padres de familia
19 cédigos de ruta para los campos de informacion y no con la informacién delno contengan errores en la informacion que es notificada; para
estudiante y padre de familia. evitar fallas en la comunicacion y uso correcto de las
herramientas de la informacion disponible del sistema.

im@ Secretaria
ce

Desarrollo a la medida SEM.

Las notificaciones que llegan a los padres de familia de aprobacién de traslados
no se visualizan con la informacién de estudiante y padre de familia; el correo
electronico que recibe el padre de familia muestra el codigo similar a o que se
encuentra configurado en el modulo de HERRAMIENTAS — ALERTAS

CEN

x Descri

pc
Respuer

Asunta B

Respuer

Funcionalidad
Mejorar la comunicacién y notificacion desde la SEM a los padres de familia una
vez se realizan los procesos realizados.

Textol

Cordial
Para la
solicitul
recibida
[Nro_Fon
La so
o Lz institucién sducativa oficial-| 0 donds se e asigna &l cune &
[Tip_Do.

Observacion.




ftem Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario
SEM SEM-Traslados 28/12/22 En la pagina web (solicitudes de traslado), cuando el acudiente o padre de Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
familia carga los datos del estudiante para hacer el trdmite de la solicitud, siquiero gue no se pueda realizar tramites en la web si no se tiene
20 la informacion es errada arroja un mensaje de aviso. Sin embargo, el padreinformacion real de los estudiantes del modulo poblacion; para
puede cargar una solicitud, generar radicado y recibir correo de inicio de  evitar generacién de solicitudes con informacion errada.
tramite.

. B

2 O s ——— X Secretaria de Modulo Traslados — Pagina de matricula dinamica
‘ ducacion ),
\_ ot S En la pagina web se realiza el cargue de un documento de traslado errado y
N Alcaidis Sxchs arroja un mensaje que no existe el registro en la base de datos de poblacién; pero

permite continuar con la generacion de la solicitud.
Igualmente, queda el registro en le modulo de traslados, pero con la informacion
2023 14/04/2023 16:17 Jnzssiezaz incompleta-

4 DATOS DE ESTUDIANTE

Funcionalidad

Los tramites que se realicen desde la pagina web para los padres de familia solo
se podran realizar con informacién completa y bloqueo de campos cuando no se
cumplan los requisitos minimos.

de Identidad COLOMBIANA

A INFORMACION DEL ESTUDIANTE

bre Completo Grado Actual Nombre del Grado

rimer Apellido Seaundo Apellide Primer Nomibre

@ Secretaria

e @

Traslados

o

o, No hay filtros aplicados

& Nro. Tipo Doc. Doc. Alumno  Alumno Afio Lectivo  Institucién Origen Grado a cambiar  Fecha Solicitud Estado
FSTITUCION EDUCATIVA SAN JOSE MARIA ESCRIVA DE 21/11/2022  En
. am 072702749 JUAN JOSE PEREZ AREVALD 2023 INSTITUCION EDUCATIVA DIVERSIFICADGS 005N
> BALAGUER 0831 Estudio
21/11/2022
5% T 028488868  THOMAS GABRIEL MUNOZ CORTES 2023 INS INSTITUCION EDUCATIVA SANTA MARIA DEL Ri0 009N gagy  AProbad
DANIEL FERNANDO CASTIBLANCO INS ~ 21/11/2022
2 T 072647951 2023 . INSTITUCION EDUCATIVA LAURA VICURA 010N Aprabado
BARRIOS DEL 08:3
INSTITUCION EDUCATIVA SAN JOSE MARIA ESCRIVA DE 2111142022 En
13T 072712503 2023 [TUCION EDUCATIVA DIVERSIFICADD 00zZN
BALAGUER 0837  Estudia
- 21/11/2022  En
14 RC 033113932 STITUCION EDUCATIVA FAGUA INSTITUCION EDUCATIVA LAURA VICURA 004N
0838 Estudio
- 21/11/2022
15T 033113932 2023 INSTITUCION EDUCATIVA FAGUA INSTITUCION EDUCATIVA LAURA VICURA 004N agap  AErobade




item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario

SEM SEM-Herramientas 29/12/22 Los padres de familia tienen que acudir a la SEM o la IEO para saber si Como padre de familia y funcionarios de la SEM, queremos que
21 existe la disponibilidad de cupos para realizar traslados. exista en la pagina de la SEM la informacion sobre la
disponibilidad de cupos para cada uno de los grupos, grados de

IEO.



item Entidad Médulo Fecha Hallazgo Historia de usuario
SEM General 29/12/22 Cuando se realizan gestiones en los casos de asignacion de cupos y Como administrador del desarrollo a la medida de la SEM,
solicitudes de traslado, el sistema no muestra la trazabilidad para los casos quiero contar con una visualizacion en la parte inferior de la
gue son APROBADO, RECHAZADO vy son actualizados EN ESTUDIO pantalla un resumen historico de cada uno de los casos de
solicitudes de APROBADO, RECHAZO y EN ESTUDIO; para
contar con la trazabilidad para cada uno de los casos de
asignacion de cupos y solicitudes de traslados.

22

g Secretana e ) Desarrollo a la medida SEM.

Traslados

Teniendo en cuenta que las solicitudes que se generen por parte de los padres de
familia estan relacionados con el derecho fundamental a la educaciény en
. B S rem e p— espacial a la proteccion de los menores de edad, se requiere contar con la
o capacidad de generar un historial o trazabilidad de las acciones realizadas para
cada uno de los casos.

k o, Fecha Solicitud:15/03/23 00:00 - 14/05/23 00:00 o

al &

GARCIA

Funcionalidad

Contar con los registros exactos del sistema para dar respuestas a las
dependencias de control y garantias de derechos a los menores de edad.
Realizar la trazabilidad de los casos especiales e inconformismos de los padres
"~ Nros Afio Lectivo Fecha Registro  Estado Documento Nombres y Apellidos Colegio Asignado Grado nn:Eda d e famlll a.

2 2023 21/09/202208:49  Aprobado 076251807 MIGUEL ANGEL HERNANDEZ PARRA INSTITUCION EDUCATIVA DIVERSIFICADO TRANSICION leccione @

o, No hay filtros aplicados




item Entidad Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario

Matricula General 28/12/22 Al ingresar desde un dispositivo mévil para realizar las gestiones de Como padres de familia, queremos realizar los tramites de
23 Dindmica asignacion de cupos, solicitudes de traslado y proceso de matricula matricula dinamica desde el dispositivo mévil de forma practica
dinamica no es posible que tenga un facil acceso de visualizacién de visualizacion.

Bienvenido(a), TORRES VICTOR DANIEL
eie‘ Tar sesion

10:17 o T - 10:17 o T .

Atencion a padres Personal Financiero
SCHOOLPACK WEB\ , INFORMACION DEL ESTUDIANTE
” \ ' Verifique y la del
DATO
Atencion a padres Nimero Unico de Identificacién:

Informacion académica Matriculas Bienestar Fecha de Estado: * 25/04/2023

Pais de Origen: { COLOMBIANO

Tipo de Documento: * CEDULA DE CIUDADANI

Departamento de Expedicion: * Cundinamarca

o Informacion académica )

/ (=) Sexo Biolégico: * Masculino <

% Departamento de Nacimiento: * "Santa Fe de Bogota D.C.
4 NON

Biblioteca Transporte Help Desk

E

Primer Apellido: * TORRES
Biblioteca Primer Nombre: * JHON
Vive con el Padre: ‘°S| O No
Religién:
otificaciones Earamece:s siguna enconvenioconel 5 Qo

En la actualidad adelantan algun proceso de Os o N
custodia por parte del ICBF y/o comisaria de familia: |~ "¢

Notificaciones

DIRE
Direccion: * @
Mejoras de pantallas para padres de familia. i puliasmanl Fiindlalt e
B vPusesorr  Froctales SCHOOL PACK Bamie Residencha; LABALSS
La visualizacién de las pantallas en dispositivos méviles es engorrosa para cumplir con el -
proceso de matricula dindmica. Carbtar: (o AP

Funcionalidad AA @ iesantamariadelrio.infinite.comco  C
Accesibilidad para cumplir el proceso de matricula desde un dispositivo movil.

AA @ iesantamariadelrio.infinite.com.co C;




item Entidad
Matricula
Dinamica
24

Secretari.a ’de
Educacion |,

iRealiza el
proceso en linea
ahora!

Cédigos Escudo IEO

Fecha Hallazgo
28/12/22 Al ingresar a SCHOOL WEB y se realiza el ingreso por primera vez al

Historia de usuario
Como padre de familia, quiero ingresar a la pagina de matricula

sistema, el acudiente o padre de familia no conoce los criterios de ingreso dinamica y se me explique desde la pagina principal como es el
en el proceso

iRecuerda que ahora los procesos son 100% S
en linea para brindar mejor servicio a los
ciudadanos!

Soy estudiante nuevo

¥ quiero solicitar un cupo

Quiero solicitar un
traslado

Direccién Ver

proceso del proceso de ingreso a la plataforma (criterios de
usuarios y contrasefias) y como se realiza el paso a paso de los
procesos de matricula y gestiones del software.

Presentacion web matricula dinamica

En coordinacién entre el &rea de cobertura y comunicaciones de la SEM, disponer
de una pantalla que permita desde la pagina de la secretaria de educacion —
matricula dinamica.

Funcionalidad

Mejorar los canales de comunicacion entre el area de cobertura y la comunidad
educativa.



item Entidad Médulo
Matricula General
Dinamica
25

Ingrese al sistema

Documento o usuario

Contrasena

ambiar Imagen

s
[
L4

‘, UPwAnE&FT\FI‘ l:tE|EESCH Ol .._PA_CK.

Un desarrollo exclusivo de UPware Soft SAS. © Todos los derechos
son reservados.

Olvido su contrasena

Fecha Hallazgo Historia de usuario
28/12/22 Se presenta constante asistencia de los padres de familia a la SEM, porqueComo padre de familia, quiero que las pantallas de SCHOOL

no se puede ingresar al sistema para cumplir el proceso de matricula PACK al momento de ingresar al sistema tenga un aviso sobre
dinamica y es engorroso al momento de cargar los documentos anexos en los criterios de contrasefia para el ingreso y los parametros para
e sistema los documentos en formato PDF; para evitar que los padres de

familia acudan a la SEM por este tipo de novedades.

Presentacion web matricula dindmica

En la pantalla de SCHOOL WEB no se cuenta con informacién sobre los criterios
de ingreso y para los padres de familia genera un gran conflicto el ingreso al
portal. Igualmente, al no contar con los criterios de contrasefa genera malestar e
Clave de Ingreso inconformismo al usuario una vez se requiera personalizar la contrasefia porque

. en la pantalla no se explica los criterios de clave.
Contrasena Nueva

Verificar Contrasefia Nueva Funcionalidad

Mejorar los canales de comunicacién entre el &rea de cobertura y la comunidad
educativa.
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Entidad
Matricula
Dinamica

Modulo Fecha Hallazgo Historia de usuario

Matricula Dindmica  13/1/23 Cuando el padre de familia realiza el tramite del formulario de matricula los Como secretaria de educacion, quiero que los padres de familia

campos de resguardo, victima del conflicto, etnias y demas campos no son que realizan cualquier tipo de tramite de asignacién de cupos,
comunes dentro de la poblacion y al tener estos campos un alto nimero de traslados y proceso de matricula en los campos que hacen
opciones es engorroso para los padres de familia por default estén en referencia de poblacion vulnerable y demas por defecto tengan
opcion NO APLICA como primero opcioén en los campos la opcion NO APLICA, para
gue el proceso de dinamica no aumente los tiempos de
diligenciamiento por parte de los padres de familia.

10:50 w T Em
Informacién matriculas X

Formulario de ventanas obligatorias

I Como por ejemplo la ventana resguardo la opcion NO APLICA se encuentra en la
 undaciinen comenlocenel [0S ONo | parte intermedia del listado general y desde el dispositivo movil es engorroso
ol G yio comieare o famtie; [OS OO0 ubicar esta opcion.

| . .
0} NASA THA Funcionalidad

sidencia: * NASA UH

Los campos que no son de comun cambio tengan por defecto la opcion NO
DD RASE DESUANTAMA APLICA para dar la facilidad al acudiente en diligenciar la informacién que es
NATACOY PIJAO comun en la poblacion de Chia.

NAZARET
1 del Conflicto: * NICOLAS RAMIREZ
pulsor:
NINERAS
NO APLICA

NUEVA ESPERANZA

NUEVA ESPERANZA
Cabeza de Familia: DEL TOMO

NUEVO AMANECER
LA MESETA

NUEVO HORIZONTE
or privado:

Fundacién o Institucién del| NUEVO PITALITO

NUKAK-MAKU

AA @ iesant:

NULPE MEDIO-ALTO RIO
SAN .JUAN



item Entidad Médulo Fecha

Hallazgo

Historia de usuario

Matricula Matricula DinAmica  10/1/23 Los documentos que son exigidos en los procesos de matricula de los 12 Como secretaria de educacion, quiero los documentos que son

Dinamica

27

Documentos

Documentos

Documentos Médicos

Documentos Médicos

Documentos Academicos

IEO no estan estandarizados bajo el mismo criterio.

DOCUMENTO DE IDENTIDAD Periodo-2023

DOCUMENTO IDENTIDAD DE PADRES ¥/O ACUDIE Periodo-2023

CARNET DE VACUNACION Periodo-2023
CERIFICADO DE AFILIACION DE SALUD Periodo-2023
CERTIFICADOS DE ESCOLARIDAD Periodo-202

X K XK ] X)X

exigidos en los procesos de matricula dinamica de las 12 IEO se
encuentre estandarizado (de acuerdo a la hoja de Excel
adjunta); para no generar malestar e inconvenientes con los
tramites que realizan los padres de familia. y deméas
correcciones dadas a conocer al equipo UPWARE SOFT en la
prueba realizada.

Cuando se realice la seleccion del documento a
adjuntar se solicita que se actualice la informacidn
segln lo descrito en la columna descripcidn.

-
©
©
©
©
©

Documentos FOTOGRAFIA DIGITAL
Documentos DOCUMENTO ESTUDIANTE Periodo-2023
Se solicita que por favor en este espacio de
Seleccione el dncummﬁn a adjuntar incluyan los criterios para cargar los documentos
: en formato PDF de forma permanente:
| Documento Estudiante * w |
(Para estudiantes extranjeros, copia de VISA v Cedula de Extramjeria, o Permiso Especial de Permanencia - PEP o Permiso por Proteccisn - Todos [05 ?thiVOS en Formato PDF (inclusive la
Temporal - PPT, para estudiantes extranjeros menores de 7 afios, dnicamente COPIA DE VISA) fotografia digital). . L
- El nombre del archivo a cargar es maximo de 10

Lx)

A e [—— ; = e
Agiuntar el arehivio sin eSpE0I0s ¥ SN RoMares muy exiensos

Seleccionar archivo | Ninguno archivo selec,

—|

Sigienie |

caracteres sin espacios y caracteres especiales.



Educacidn preescolar

Educacion secundaria

ite Nombre de la ventana Tipo de Descripcion Macionalidad Ite Mombre de la ventana Tipo de Descripcidén Macionalidad
m documento Colombiano Extranjero m documento Colombiano Extranjero
Con Discapacidad | Sin Discapacidad | Con Discapacidad | Sin Discapacidad Con Discapacidad | Sin Discapacidad | Con Discapacidad | Sin Discapacidad
1 |Registro civil de nacimiento ™ 5 Copia del REGISTRO CIVIL DE MACIMIENTO del estudiante. el X X 1 |Docurnento de ldentidad 5 Copia del DOCUMENTO DE IDEMTIDAD del estudiante: Tarjeta
cual aplica para menores de 7 afios Colombiann ~ de identidad Tl para mayores de 7 afios v cédula de ciudadania X X
2 |Docurnento de Identificacian 5 Para estudiantes extranjeros COPIA DE VISA Y CEDULA DE CC para mavores de 13 afios.
extranejeros™ ExTRANJERIA, OPERMSO ESPECIAL DE PERMARERCIA- 2 |Documento de Identificacion [ Para estudiantes extranjeros COPIA DE VISA Y CEDULA DE
PEF 0 PERMISO POR PROTECCION TEMPORAL-PPT (para X X extrangjeros” EXTRAMJERIA, O PERMISO ESPECIAL DE PERMAMENC] -
estudiantes extranjeros menores de 7 afios, dnicamente copia de PEPR 0O PERMISO POR PROTECCION TEMPORAL-PPT [para X X
vizal. estudiantes extranjeras menores de 7 afios, Unicaments copia de
3 |Docurnento identificacion de 5 Copia de los DOCUMENTOS DE IDEMTIDAD DE LOS PADRES X X X X wigal.
padres Wo acudiente = DE FAMILIA 110 ACUDIENTES. 3 [Documento identificacion de 5 Capia de los DOCUMENTOS DE IDEMTIDAD DE LOS PADRES X
4 |Carnet de vacunacidn ™ 2 Copia del ESOUEMA DE YACUMACION [no es el de COVID] &l X X X X padres wo acudiente ™ DE FAMILLA YD ACUDIENTES.
actualizado wa reporte del pragrara ampliado de inmunizacién 4 [Certificado de afiliacion en salud = 2 Copia del CERTIFICADD DE AFILIACION AL SISTEMA
5 |Certificado de afiliacién en salud = 2 Copia del CERTIFICADO DE AFILIACION AL SISTE M X X X X GEMERAL DE SEGURIDAD SOCIAL EN SALUD vigente. O
GEMER&L DE SEGURIDAD SOCIAL ENSALUD vigente. O 5 |Fotografia digital = 5 Una [1| FOTOGRAFIA DIGITAL OFISICA tipo docurento de 3xd
6 |Fotografia digital i Una (1 FOTOGRAFIA DIGITAL O FISICA tipo documento de 3x4 X X X X o
cm. 6 |Certificado de estudio™ 3 Copiade los CERTIFICADOS DE ESCOLARIDAD DE LOS
7 |Cerlificado médico de H Copia del DIAGNOSTICO, CERTIFICACION O COMCEFTO GRADOS AMTERIORES AL SOUCITADO (o certificado de
discapacidad © MEDICQ SOBRE LA DISCAPACIDAD O DEL TRASTORNO X X grado 5 avala el nivel de primaria v el grado 9° todos |os grados
ESPECIFICO DEL APREMDIZAJE O DEL COMPORTAMIENTO anteriores]
segun ses el caso, emitido dnicarnente por el sector salud ?  [Certificado médica de 2 Copia del DIAGMNASTICO, CERTIFICACION O COMCEPTO
Total documentos [ 5 [ 5 discapacidad = MEDICO SOBRE LA DISCAPACIDAD O DEL TRASTORNO X X
ESPECIFICODEL APREMDIZAJE O DEL COMPORTAMIENTO
Educacion basica primaria gequn sea el caso, emitido dnicamente por el sector salud.
ite Nombre de la ventana Tipo de Descripcion Nacionalidad Total documentos 5 4 5 4
m documento Colombiano Extranjero
Con Discapacidad | Sin Discapacidad | Con Discapacidad | Sin Discapacidad Educacion Adultos
1 [Registro civil de nacimiento g Copia del FEGISTRO CIVIL DE NACIMENTO del estudiante, el X X Ite Nombre de la ventana Tipo de Descripcién Nacionalidad
Colombiang™ cual aplica para menores de 7 afios. m documento Colombiana E xtranjero
2 | Tarjeta de Identidad Colornbiana ™ 5 Copia del DOCUMENTO DE IDEMTIDAD del estudiante: Tarjeta Con Discapacidad | Sin Discapacidad | Con Discapacidad | Sin Discapacidad
de idertidad Tl para mayores de 7 afios v cédula de ciudadania X X 1 |Documento de Identidad 5 Copia del DOCUMENTO DE IDENTIDAD del estudiante. X X
CC para mavores de 18 sfios. Colombiano ~
3 |Docurmento de ldentificacidn 5 Para estudiantes extranjeros COPIA DE WISA Y CEDULA DE 2 |Docurnento de ldentificacion 5 Para estudiantes extranjeros COPIA DE VIS4 Y CEDULA DE
extrangjeros™ EXTRANJERIA, O PERMISO ESPECIAL DE PERMANENCIA- extranejeros™ EXTRAMJERLA, O PERMISO ESPECIAL DE PERMANEMNCI A- X X
PEF O PEAMISO FOR PROTECCION TEMPORAL-PFT [para X X PEP O PERMISO POR PROTECCION TEMPORAL-FPT
estudiantes extranjeros menores de 7 afios, dnicamente copia de [estudiantes mavores de 12 afios].
vizal. 3 [Certificado de afiliacidn en =alud ™| 2 Copiadel CERTIFICADO DE AFILIACION AL SISTEMA
4 |Docurmento identificacion de 5 Copia de los DOCUMENTOS DE IDEMTIDAD CE LOS PADRES X X X X GEMERAL DE SEGURIDAD SOCLAL EN SALUD vigente. O
padres Wo scudiente ™ DE FAMILIA 710 ACUDIENTES. 4 (Fotografia digital = 5 Una (1] FOTOGRAFIA DIGITAL O FISICA tipo documento de 3xd X
5 |Carnet de vacunacidn ™ 2 Copia del ESOUEMA DE YACUMACION [no es el de COVID] &l X X X X oM,
actualizado wa reporte del prograrna ampliado de inrunizacidn 5 [Certificadn de estudio ™ 3 Copiade los CERTIFICADOS DE ESCOLARIDAD DE LOS
6 |Certificadn de filiacidn en salud = 2 Copis del CERTIFICADO DE AFILIACION AL SISTERMA X X X X GRADOS ANTERIORES AL SOLICITADD (el certificado de
GEMER&L DE SEGURIDAD SOCIAL ENSALUD vigente. O grado 5 avala el nivel de primaria v el grado 3" todos |os grados
7 |Fotografia digital = 5] Una [T FOTOGRAFIA DIGITAL OFISICA ipo documento de 3xd X X X X anteriores|.
om. B |Certificado médico de 2 Copia del DIAGNOSTICO, CERTIFICACION O CONCEPTO
8 [Baletin académico™ 3 Copia de boletin final del afio cursado. X X X X discapacidad - MEDICD SOBRE LA DISCAPACIDAD O DEL TRASTORMO X X
§ | Cerfificado médica de z Copia gl DIAGNOS 1100, CERTIFICALION O CONCERTO ESPECIFICOIDEL APFENDIZAJE D DEL EOMPORTAMIENTD
discapacidad MEDICO SOBRE LA DISCAPACIDAD O DEL TRASTORND X X 220lin sen ol cas, emifida Lnicaments por & sactor salud
ESFECIFICO DEL APRENDIZAJE O DEL COMPORTAMENTO otal documentos 4 3 4 3
segun sea el caso, emitido Unicamente por el sector salud,
Total documentos 8 7 7 [




Recomendaciones

* El nivel de autoridad para realizar las entregas estara en cabeza de Ia
directora de gestion y fomento.

* Los entregables tendran el acompanamiento del area de cobertura,
guienes son los responsables del desarrollo de los procesos,
presentacion de informes y autorizaciones de acceso a los programas
de educacion: preescolar, primaria, secundaria, media, extraedad y
adultos.

* Realizar presentacion informativa sobre el desarrollo del contrato el
nuevo encargado de la secretaria de educacion municipal.
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INFORME DE EVIDENCIAS TiTULO IdE
PROYECTOS VERSION 1
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INFORMACION BASICA

PRESTACION DEL SERVICIO ESPECIALIZADO DE MODULOS Y
MANTENIMIENTO DE LA PLATAFORMA SCHOOL PACK DE MATRICULA
NOMBRE DEL PROYECTO 1\ AMICA, PARA LAS 12 INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES

(IEO)
EMPRESA RESPONSABLE UP WARE SOFT S.A.S.
SUPERVISOR CRISTHIAN RAUL CASTANEDA VEGA — CT 541 -2023
ENTREGA A SECRETARIA DE EDUCACION CHIA

EVIDENCIAS

OBLIGACION CONTRACTUAL ESPECIFICA No. 3
El equipo UPWARE SOFT S.A.S. el dia el dia 17 de junio de 2023 realiz6 la actualizacién de aplicativo de SCHOOL

PACKy SCHOOL WEB a la ultima versién y DLL a la institucidn La Balsa a la cual se le informa mediante la Mesa de
Ayuda de No. De SAC 76257 con asunto Mantenimiento y actualizacién de servidores.

U Pwa e SISTEMA DE ATENCIDN A CLENTES

SOFT
Dcident No: 70237 Estdo: En revision cliente
Fecha de Ihgreso: 20/06/23 16:38 Prondad: Baj
Cliente: INSTITUCION EDUCATIVA LA BALSA Consulbr:  JGONZALEZ
Asunt: Mantenimiento y actusiizacion de servidores
Descripcion hcidente

Buen dia, por medio del siguiente Sac se informa que se realizé actualizacion de
aplicativo de SCHOOL PACK y SCHOOL WEB a la ultima version y DLL el dia 17/06/2023 a
las 12:20.

Feliz Dia
Respuestos
Fecha y hora de respuesta: 20/06/2023 17:02

dia, por medio del siguiente Sac se informa que se realiz6 actualizacion de aplicativo de
SCHOOL PACK y SCHOOL WEB a la dltima version y DLL el dia 17/06/2023 a las 15:00.

Feliz Dia
Atte.

Juliana Gonzalez
Depto. de soporte
UPware Soft Ltda.

Nota: Recuerde que los correos que envia el SAC a los usuarios son informativos; la cuenta
de SAC@upwaresoft.com, es una cuenta corporativa que no es revisada por ninguna
persona.

Elaborado por:  Juliana Gonzalez Alvarez Gerente de Proyecto UPWARE SOFT.
Revisado por: Cristhian Raul Castafieda Vega Supervisor del Contrato CT 541 — 2023.
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U PWa re - SISTEMA DE ATENCION A CLIENTES

SOFT
Incidente Nro: 76257 Estado: En revision cliente
Fecha de Ingreso: 20/06/23 16:58 Prioridad:  Baja
Cliente: INSTITUCION EDUCATIVA LA BALSA Consultor:  JGONZALEZ
Asunto: Mantenimiento y actualizacion de servidores

Descripcion Incidente

Buen dia, por medio del siguiente Sac se informa que se realizé actualizacion de
aplicativo de SCHOOL PACK y SCHOOL WEB a la ultima version y DLL el dia 17/06/2023 a
las 12:20.

Feliz Dia

Respuestas

Fecha y hora de respuesta: 20/06/2023 17:02
dia, por medio del siguiente Sac se informa que se realiz6 actualizacion de aplicativo de
SCHOOL PACK 'y SCHOOL WEB a la ultima versién y DLL el dia 17/06/2023 a las 15:00.

Feliz Dia
Atte.

Juliana Gonzalez
Depto. de soporte
UPware Soft Ltda.

Nota: Recuerde que los correos que envia el SAC a los usuarios son informativos; la cuenta
de SAC@upwaresoft.com, es una cuenta corporativa que no es revisada por ninguna
persona.
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