Andrés Felipe Suarez Cabra
andressuarez1948@gmail.com
Tel: 3123851788

PERFILPROFESIONAL
|
Profesional en Psicologia con enfoque en clinico y social. Nueve anos de experiencia en
intervenciones grupales e individuales a poblaciones en condiciones de vulnerabilidad (indigenas,
migrantes, actores del conflicto armado y nifios, nifias y adolescentes en condicidon de trabajo
infantil). Habilidades en desarrollo de procesos clinicos, atencién a casos de violencia intrafamiliar
con perspectiva étnica y de género. Andlisis y seguimiento a politicas de del sector salud e
intervenciones comunitarias enfocadas en la salud mental de la poblacién. Competencias
interpersonales y de comunicacién asertiva, trabajocon equipos multidisciplinario, habilidades de
presentacion y liderazgo de equipos.

FORMACION ACADEMICA
|
Psicélogo
Fundacién Universitaria Konrad
LorenzBogotd D.C. 2013

Bachiller Académico
Gimnasio Shekinah Bogota
D.C. 2007
EXPERIENCIA LABORAL

|
1Q Outsourcing- Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte Junio 2022-Febrero 2023

Agente Profesional

Desempefie acciones enfadadas en la prevencion de violencias de género, prestando atenciones a
hombres que se comunicaran a la linea calma, orientando en rutas y promoviendo practicas alternativas
a las violencias.

Logros: promovi atenciones humanizadas, desde los enfoques de la linea, promoviendo el desarrollo de
alternativas en los hombres y promocionando ambientes libres de violencias.

Assisprex - Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte

Agente profesional Agosto 2021- mayo 2022
Realice atenciones como psicdlogo en el equipo de la linea calma, brindando orientacion vy
acompafiamiento, desde la linea y con procesos psicoeducativos, a hombres que presentaron
situaciones relacionadas a violencias basadas en género y afectaciones emocionales.

Logros: desarrollo de atenciones efectivas a hombres que se comunicaban a la linea, con situaciones de
riesgo, generando una respuesta de forma oportuna y empatica; adicionalmente, apoye a los usuarios
en la visualizacion practica de alternativas frente a sus problematicas.

Outsourcing- Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte

Agente profesional Enero-Junio 2021
Desempefie el rol de psicdlogo en el equipo de la linea calma, prestando asistencia psicosocial y
psicoeducativa a los hombres que se comunicaban con linea de atencidon. Dicho abordaje se realizaba
con un enfoque cognitivo conductual y el uso de herramientas como masculinidades alternativas;
ademas, se les presentaba las rutas de las diferentes redes de apoyo y atencion.


mailto:andressuarez1948@gmail.com

Logros: contribui en la orientacion y atencidn psicosocial de hombres que contactaban con la linea (los
cuales presentaban situaciones de riesgo de vida, conductas de violencias de género), favoreciendo el
desarrollo de alternativas ante las problematicas reportadas.

Addeco- Cruz roja Seccional Bogota- Cundinamarca

Psicologo albergue Septiembre- Diciembre 2020
Desempefie el rol de Psicdlogo en el albergue orientando a la poblacidn victima del conflicto armado
conla ruta de atencion humanitaria inmediata; adicionalmente, se les brindaba apoyo psicosocial
promoviendo la garantia de sus derechos con base en Ley 1448 del 2011.

Logros: contribui al fortalecimiento del conocimiento de la ruta de atenciéon humanitaria inmediata a
lapoblacién victima del conflicto armado y concomitantemente coadyuvé al proceso de adaptacién al
contexto de la ciudad con reconstruccion del proyecto de vida en familias beneficiarias.

Save The Children

Apoyo psicosocial grupo focal Diciembre 2019 - Marzo 2020
Realicé el asesoramiento en procesos de valoracién de afectaciones en salud mental, promoviendo el
desarrollo de intervenciones para la atencién a afectaciones en poblacién migrante desde un modelo
SMAPS, para una atencion integral en la Guajira.

Logros: desarrollé metodologias, acordes al proceso cultural y el fortalecimiento del modelo de atencion
en emergencia ante situacion de migracién en la poblacidn recién llegada al territorio, dando un
acompafiamiento en el proceso de salud mental.

Convenio ACNUR-SED- Corporaciéon Opcion legal

Psicosocial Julio - Diciembre 2019
Acompafiamiento a familias migrantes y refugiadas de Venezuela desde los espacios educativos;
adicionalmente, realicé acompafiamiento en atencidn a casos de forma individual con fortalecimiento
institucional ante situaciones de xenofobia en espacios educativos. Fortalecimiento en rutas de
atenciona familias migrantes y refugiadas.

Logros: disefie la ruta de atencidn a casos de xenofobia en contextos institucionales con el
fortalecimiento de espacios protectores desde la escuela para las familias migrantes y refugiadas. Lo
anterior, buscando la promocidn de la escuela como escenario de garantia de derechos para nifios, nifias
y adolescentes.

Subred Suroccidente

Apoyo Profesional como Psicélogo Junio 2017 - Enero 2019
Realicé acompanamiento a jévenes y nifios vinculados en actividades laborales y peores formas de
trabajo infantil, con el fin de reducir los factores de riesgo en salud. Orientacidn en estrategias de salud
mental y normativa a familias victimas de violencia intrafamiliar.

Logros: estableci estrategias para la desvinculacidon de adolescentes de peores formas de trabajo infantil
en las localidades de la zona suroccidente de Bogota. Adicionalmente, realicé atencién a poblacidon
vulnerable y victimas del conflicto armado. Promovi estrategias alternas del proyecto de vida y motivé
el acercamiento de personas victimas de violencia intrafamiliar a procesos de atencion.

Best Buddies Colombia

Preparador laboral Abril- Junio 2017
Apoyo como preparador laboral a jévenes en condicién de discapacidad y fortalecimiento de su relacion
con empresas aliadas a la fundacion.

Logros: Ganador propuesta innovadora premios Best Buddies Colombia 2017.



Organizacion de Estados Iberoamericanos -Corporacion Red Moderna

Facilitador Septiembre - Noviembre 2016
Apoyé a comunidades de Cundinamarca (familias, cuidadores y docentes), con la estrategia
construyendo juntos entornos protectores convenio 072-16 de la Organizacién de Estados
Iberoamericanos.

Logros: facilitador de la estrategia construyendo juntos entornos protectores, con lo que contribui al
fortalecimiento de estrategias conducentes al reconocimiento de la nifiez y adolescencia como
sujetos titulares de derechos. Construcciéon de espacios de formacion y reflexion sobre aspectos
relacionados alos derechos de los nifos, nifias y adolescentes.

Hospital Vista Hermosa ESE

Apoyo Profesional como Psicélogo Enero 2015 - Agosto 2016

Contribuien laatencidn psicosocial, promocidny prevencién de lasalud a poblacién vulnerable entemas
prioritarios de salud mental de forma individual y colectiva. Atencidon psicosocial a personas victimas
deviolencia intrafamiliar e ideacién suicida.

Logros: participe en la atencidn a poblacion de nifos, nifias y adolescentes trabajadores de ciudad
Bolivar con fomento de dindmicas con relacidn a practicas positivas en contextos de unidades de trabajo
informal; fortalecimiento de proyecto de vida en la poblacién.

EXPERIENCIA Y LOGROS ACADEMICOS

Trabajo de Grado (2013)

Asistente de Investigacion del proyecto «Sexismo e identidad en la publicidad: una construccion
social y cultural frente al sistema de consumo». Orientadora: Andrea Velandia PhD. Resumen:
Investigacidon con analisis cualitativo y cuantitativo donde se explord el sexismo en los diversos
medios de televisidon colombiana.

Presentaciones orales

Sexismo e identidad en la publicidad: una construccién social y cultural frente al sistema de consumo.
Diaz P, Murcia P, Pérez G, Suarez A, Velandia A. Bogota Colombia (2013/5).

Asistente de Investigacién. (2012/08)

ISCOLE (International study of childhood obesity, lifestyle and environment) Resumen: Los objetivos
primordiales son evaluar y comparar las asociaciones entre obesidad, estilo de vida y las
caracteristicas del entorno en nifios. A cargo de la profesora Olga Lucia Sarmiento, Universidad de
losAndes.

Mejor Estudiante (2012/5)

Fundacidn Universitaria Konrad Lorenz Bogotd, Colombia.

OTROS

Idiomas: inglés (50%)
Sistemas: Paquete Office (Nivel Medio), ATLAS Tl (Nivel Basico).



CURSOS

- Proceso de prevencidn de la estrategia entornos protectores y territorios seguros para una vida
libre deviolencias en la ciudad de Bogot3, secretaria distrital de integracion social, Bogotd, Colombia
(03/2015).

- Curso de Politicas y Programas para la Promocién de Habitos y Estilos de Vida Saludable"
COLDEPORTES, Bogota, Colombia (2013/9).

- Curso virtual: Conceptos basicos para investigadores en actividad fisica y salud. Centers for
disease control and prevention (CDC). Red de actividad fisica de las Américas (RAFA- PANA)-Red de
actividad fisica Uruguay (RAFU)- Universidad de los andes. Bogota Colombia (2013/3).

- Psicologia de la emergencia y el desastre, Direccién de urgencias y emergencias en salud centro
regulador de urgenciasy emergencias, secretaria distrital de salud, (09/2015).

- Primeros Auxilios Psicoldgicos, Universidad Auténoma de Barcelona (07/2022).

- Bienestar, Equidad y Derechos humanos, Universidad de los Andes Colombia (07/2022).

- Acciones basicas para la atencién de una persona con afectacion de la salud, Servicio Nacional
de Aprendizaje SENA (2022/07).

- Acciones de prevencién en salud mental, Servicio Nacional de Aprendizaje SENA
(2022/09).

- Acciones de prevencidn y manejo de las violencias de género, Servicio Nacional de
Aprendizaje SENA (2022/30).

REFERENCIAS PERSONALES

Andrés Mauricio Acevedo

Médico Universidad de los Andes
Teléfono: 3002838316

E-mail: a-aceved@uniandes.edu.co

Ana Paola Rios C
Profesional Especializado
Direccién de Innovacién y Desarrollo

Teléfono: 3164989904
E-mail: ana.rios@supersalud.gov.co

/ e /
!H.'e,s Felipe Xuarez
ANDRES FELIPE SUAREZ CABRA
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CIMNASIO CRISTIANO SHEKINAK

Inscripcién S.E. 016
DANE. 311001094683

En la ciudad de Bogota D.C. a los Veintinueve (29) dias del mes de Noviembre del afio 2007, se reunieron,
con el fin de formalizar la graduacion de los alumnos de Ultimo grado, los suscritos Rector y Secretaria en la
Rectoria del GIMNASIO CRISTIANO SHEKINAH Institucion aprobada hasta Nueva Visita en el nivel de
Educacion Media Académica y autorizada por la Secretaria de Educacion de Santafé de Bogota D.C. Para
otorgar el Titulo de Bachiller enla modalidad Académica segun Resolucion No. 1060 del Treinta (30) de Marzo
del ario 2000.

Comprobada la situacion Legal y Académica de cada uno de los alumnos que cursaron y aprobaron los
estudios correspondientes al Nivel de Educacion Media Académica se procedié a otorgar el TITULO DE:

BACHILLER ACADEMICO

Al graduando cuyos nombres, apellidos y nimero de documento de identidad se relacionan a continuacion:

SUAREZ CABRA ANDRES FELIPE
T.I. 891215-61345 de Bogota D.C.

Es fiel copia tomada del acta original general No. 07 de fecha 29/11/2007 que consta de 22 alumnos que
comienza con el nombre de ACOSTA VERON TATIANA MELISSA y se cierra con el nombre de TRUJILLO
RUIZ JUAN DAVID.

Firmado y sellado por LEOPOLDO CANAS ANDRADE (Rector) y MARIA TERESA VALENCIA CARMONA

(Secretaria).

Dada en Bogota D.C. alos Veintinueve (28) dias del mes de Noviembre del afio 2007.

Mk

Secre'tario(a)'
C.C. 51.650.280 de Bogota

Diploma No. QQO

Firmadoy sellado

N \;Réctor(a)
C.C. 1_9. 43.719 de Bogota



La Repiiblica de Colomhia
Y en su nmuhre gl

Gimnasin Cristiann Shekinaly

Aprobado por la Secretaria de Educacidn de Sautafs de Bogotd B.¢.,
setin Resolucidn No. 1060 del 30 de Marzo de 2000

Canfiere q:

Andres Felipe Sudrer Cabira

&l

J.891215-51345 dpe Bogotd D.C.

el Titulo de:
Bachiller Académicn
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IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A.S.
NIT: 830039329-8

CERTIFICA

Que el(a) senor(a) ANDRES FELIPE SUAREZ CABRA identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 1032433876, Iaboro en nuestra compania 08 de junio de 2022 hasta
el 11 de febrero de 2023, desempenando el cargo de AGENTE PROFESIONAL,
1\:/inc:L_JIodo mediante un contrato por obra o laboro, Realizando las siguientes
unciones:

e Recepcion y atenciéon oportuna de llamadas que ingresen a la Linea
01 8000 423614 correspondiente a la Linea Calma de Escucha para
Hombres de la secretaria de Cultura de Bogota.

e Caracterizacion sociodemogrdfica de los usuarios y registrarla de
forma oportuna en la plataforma correspondiente

e Redlizar atenciones psicologicas de primer y segundo nivel que
respondan a las necesidades de los usuarios, con los estdndares
éticos, conceptuales y metodoldgicos pertinentes, por medio de la
aplicacién de protocolos de intervencion psicosocial que orientan la
misionalidad de la Linea.

e Realizar contenciones emocionales y Primeros Auxilios Psicoldgicos en
aquellos usuarios en los que se identifique algun desborde emocional
y/o situacidn de crisis.

e Remitir a los usuarios hacia las entidades correspondientes a sus
necesidades ante situaciones que se encuentren fuera de la
misionalidad de la Linea, permitiendo activar rutas de apoyo y
atencidon oportuna. (Linea Piénsalo, Linea Purpura, Salud para Todos,
Infegracion Social, Instituciones prestadoras de salud, consulforios
juridicos, etc.

e Activacion de rutas de ayuda inmediata a través del 123 en
sifuaciones de emergencia como: Situaciones de violencia
potencialmente inminentes o recién consumadas, Situaciones de
ideacion o conducta.

e suicida y demds emergencias generales que lo requieran.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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OUTSOURCING

Emitir los respectivos reportes a las entidades correspondientes por
via telefénica y de correo electronico, al identificar situaciones de: -
Violencias Basadas en Género, Violencias Intrafamiliares,
Vulneraciones de derechos a ninos, ninas y adolescentes, Situaciones
de Trastorno en Salud Mental, Consumo de Sustancias Psico
activantes, Situaciones de Ideacion, planeacidn y conductas
suicidas. A las entidades: VESPA, SISVECOS, SIVIM, Linea Purpura,
Comisarias de Familia, ICBF, etc.

Realizar la encuesta de Satisfaccion del servicio prestado llamadas y
servicio psicoeducativo.

Diligenciar la informaciéon que emerja de las conversaciones en la
plataforma, para favorecer el registro, el almacenamiento de datos
y la caracterizacion de Situaciones bajo los protocolos de registro
misionales del programa.

Proporcionar informacion oportuna de la Linea y los servicios
prestados a quien lo requiera.

Realizar el agendamiento de videollamadas mediante el mecanismo
dispuesto por el operador.

Cumplir con los horarios, tiempos de conexion y especificaciones de
los servicios establecidos para la correcta operacion de la Linea.
Determinar si una llamada requiere ser enrutada y efectuar el
respectivo tfraslado, siguiendo los protocolos y lo estipulado en el
documento maestro.

Diligenciar correctamente la informacién en los sistemas de captura
de informacion de las llamadas (servicio 1) y las videollamadas de
acompanamiento psicoeducativo (servicio 2), y, en caso de tener
dudas sobre este diligenciamiento, acudir a las y/o los coordinadores
de la Linea para resolverlas apropiadamente.

Brindar acompanamientos psicoeducativos a los usuarios que asi lo
requieran, de acuerdo con las orientaciones de los protocolos y del
documento maestro.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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. Registrar la informacién de todas las llamadas recibidas
atendidas, de todas las video llamadas generadas y de todas las
lomadas de seguimiento efectuadas. Se seguird el protocolo

establecido por la SCRD.

Acompanamiento Psicoeducativo:

Programar a los usuarios que cumplan con los requisitos de acceder
al servicio psicoeducativo a la toma de este servicio. Esto incluye:
Proporcionar informacion oportuna sobre el servicio, agendar un dia
favorable para el usuario que corresponda a las disponibilidades de
los y las profesionales, registrar la agenda en el cronograma de
equipo y en el aplicativo enviar la informacién de conexidon y
corroborar la fecha, hora y profesional a cargo mediante correo o
SMS.

Enviar mediante correo electronico o SMS la Encuesta de Creencias
Problemdticas.

Desarrollar los acompanamientos psicoeducativos a través de
estrategias de intervencion y metodologias del profesional, el
desarrollo de enfrevistas abiertas y la implementacion de las
herramientas psicoeducativas consignadas en el documento
maestro y las que considere el profesional.

Realizar, crear y modificar estrategias y herramientas de intervencion
y psicoeducacion, haciendo uso de elementos grdaficos y multimedia
como: Presentaciones y diapositivas, imdgenes, videos, juegos,
canciones, textos, peliculas, actividad corporal o de representacion,
ademds de la implementacion de estrategias y técnicas de acuerdo
con el criterio del profesional, siempre y cuando sean acordes vy
coherentes con el enfoque de género, cultura ciudadana vy los
objetivos misionales de la Linea.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Desarrollar un plan de trabagjo personalizado para el usuario de
acverdo con las necesidades de este e incorporando las
herramientas, estrategias y técnicas que se consideren pertinente al
motivo de consulta, los focos de atencidn, los criterios de
transformacion y el nUmero de sesiones destinadas.

Ejecutar la estrategia de intervencidon previamente construida en un
lapso mdximo de diez sesiones, que se desarrollardn una vez a la
semana. Estas sesiones se desarrollardn de manera virtual a fravés de
la plataforma que proporciona 1Q - Outsourcing. (se contempla
desarrollar encuentros psicoeducativos de manera presencial en las
instalaciones de la empresa)

Diligenciar la encuesta de satisfaccion de la sesidon de servicio
psicoeducativo con el usuario.

Realizar el registro de los acompanamientos psicoeducativos en la
plataforma, detallando la informacién, movilizaciones, estrategias
implementadas y observaciones del encuentro.

Liamadas de seguimiento:

Contactar a los usuarios de los protocolos misionales que no se
encuentren en psicoeducativo para realizar seguimiento telefénico
ocho dias posterior a la comunicacion con la linea, mediante una
entrevista semiestructurada, en la que se evidencie la evaluacion y
criterio del servicio por parte del usuario, aciertos de la atencion y
posibilidades de mejora. Ademds, un breve balance sobre el estado
de la situaciéon de la persona luego de la llamada. Se promociona la
posibilidad de una llamada de seguimiento emocional y acceso a
servicio psicoeducativo.

Efectuar llamadas de seguimiento emocional a los usuarios que
solicitan esta posibilidad a través de un acompanamiento telefénico
bajo los criterios misionales de atencién psicoldgica.

Registrar la informacion proporcionada por el usuario en el apartado
de llamadas de seguimiento.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Oftras funciones y responsabilidades:

Promocionar, difundir e informar sobre los servicios y misionalidad de
la Linea Calma en diversos escenarios mediante la participacion en
foros, enfrevistas y conversatorios ante diferentes instituciones o
medios de comunicacion.

Formacion continua por parte de los y las profesionales de la Linea
sobre aspectos tedricos, conceptuales, metodoldgicos y demds
elementos formativos mediante lecturas, cursos y escenarios que
garanticen un mejoramiento progresivo en las habilidades y en la
calidad de la atencion.

Asistencia a los procesos de capacitacidon, formacion y talleres
proporcionados por IQ-OUTSOURCING, SCRD, secretaria de la Mujer
o cualquier ofra enfidad que corresponda.

Realizacion de laboratorios y talleres de masculinidades grupales de
manera presencial con los usuarios de la Linea Calma en las
instalaciones de IQ-Outsourcing, bajo los lineamientos misionales.
Asistir a las capacitaciones y/o Pre-turnos programadas por la
compania, manteniéndose actualizado en la informacién necesaria
para apoyar y rotar cuando se requiera en las subdreas que maneja
la linea.

Dar respuesta y/o escalar con supervisor si es el caso; los
requerimientos, PQR o solicitudes que ingresan por medio de los
canales de comunicacién (llamada, correo  electronico)
oportunamente con la capacidad de brindar solucidén con calidad y
oportunidad identificando la necesidad del usuario.

Realizar trabajo en equipo apoyando a los companeros y/o jefes del
drea con tareas pendientes para la obtencidn de resultados con la
opcidn de cambios en las dreas y sedes de la compania.

Acatar las normas, el orden, la disciplina en la operaciéon
garantizando la ejecucion de las politicas definidas por la compania
con tenacidad para el trabagjo.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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e Conftribuir a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion cualquiera que sea su medio de almacenamiento.
e Las demdas funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato.

La presente se expide a solicitud del interesado, a los quince (15) dias del
mes de febrero de 2023 en la ciudad de Bogotd D.C.

Cordialmente.

MAYRA DEL
SOCORRO
BULA AGUDELO

MAYRA BULA AGUDELO
Director De Gestion Humana Y Comunicaciones

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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LA DIRECCION DE TALENTO HUMANO
CERTIFICA

Que el (la) Sefior (a) SUAREZ CABRA ANDRES FELIPE identificado (a) con Cédula de
Ciudadania No0.1032433876 de BOGOTA, laboré en ASSISPREX S.A.S. identificada con Nit:
900.193.601-9 desempeio el cargo de AGENTE PROFESIONAL, mediante un contrato
DURACION DE UNA OBRA O LABOR desde el dia 18 de agosto de 2021 hasta el dia 05 de
mayo de 2022. Devengando un salario de ($3.500.000) TRES MILLONES QUINIENTOS MIL
PESOS M/CTE.

Assisprex certifica que la persona en mencidn cumple con los roles y funciones enunciados
a continuacién, se extiende el presente documento para los fines que el interesado estime
convenientes.

FUNCIONES PROPIAS DEL CARGO:

Atenciodn en Linea:

1. Recepcién y atencién oportuna de llamadas que ingresen a la Linea 01 8000 423614
correspondiente a la Linea Calma de Escucha para Hombres de la secretaria de Cultura
de Bogota.

2. Caracterizacién sociodemografica de los usuarios y registrarla de forma oportuna en
la plataforma correspondiente (Tranky).

3. Realizar atenciones psicoldgicas de primer y segundo nivel que respondan a las
necesidades de los usuarios, con los estandares éticos, conceptuales y metodoldgicos
pertinentes, por medio de la aplicacién de protocolos de intervencidn psicosocial que
orientan la misionalidad de la Linea.

4. Realizar contenciones emocionales y Primeros Auxilios Psicoldgicos en aquellos
usuarios en los que se identifique algin desborde emocional y/o situacidn de crisis.

5. Remitir a los usuarios hacia las entidades correspondientes a sus necesidades ante
situaciones que se encuentren fuera de la misionalidad de la Linea, permitiendo activar
rutas de apoyo y atencion oportuna. (Linea Piénsalo, Linea Purpura, Salud para Todos,
Integracidn Social, Instituciones prestadoras de salud, consultorios juridicos, etc.)

a innovacién es la marca de la diferencis 1SO 9001 SO 27001 ISO 45001
CRA. 7 No. 156 - 68 Of 202 Bogota, Colombia ‘ ! ‘ et ‘ Gen
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6. Emitir los respectivos reportes a las entidades correspondientes por via telefénica 'y
de correo electrdnico, al identificar situaciones de:

- Violencias Basadas en Género, Violencias Intrafamiliares, Vulneraciones de derechos a
nifos, nifias y adolescentes, Situaciones de Trastorno en Salud Mental, Consumo de
Sustancias Psico activantes, Situaciones de Ideacidn, planeacidn y conductas suicidas. A
las entidades: VESPA, SISVECQOS, SIVIM, Linea Purpura, Comisarias de Familia, ICBF, etc.
7. Activacion de rutas de ayuda inmediata a través del 123 en situaciones de
emergencia como: Situaciones de violencia potencialmente inminentes o recién
consumadas, Situaciones de ideacién o conducta suicida y demds emergencias
generales que lo requieran.

8. Realizar la encuesta de Satisfaccién del servicio prestado llamadas y servicio
psicoeducativo.

9. Diligenciar la informacidon que emerja de las conversaciones en la plataforma Tranky
para favorecer el registro, el almacenamiento de datos y la caracterizacion de
Situaciones bajo los protocolos de registro misionales del programa.

10. Proporcionar informacion oportuna de la Linea y los servicios prestados a quien lo
requiera.

Acompainamiento Psicoeducativo:

1. Programar a los usuarios que cumplan con los requisitos de acceder al servicio
psicoeducativo a la toma de este servicio. Esto incluye: Proporcionar informacion
oportuna sobre el servicio, agendar un dia favorable para el usuario que corresponda a
las disponibilidades de los y las profesionales, registrar la agenda en el cronograma de
equipo y en el aplicativo Tranky, enviar la informacion de conexién y corroborar la fecha,
hora y profesional a cargo mediante correo o SMS.

2. Enviar mediante correo electrénico o SMS la Encuesta de Creencias Problematicas.

3. Desarrollar los acompafiamientos psicoeducativos a través de estrategias de
intervencion y metodologias del profesional, el desarrollo de entrevistas abiertas y la
implementacién de las herramientas psicoeducativas consignadas en el documento
maestro y las que considere el profesional.

4. Realizar, crear y modificar estrategias y herramientas de intervencién vy
psicoeducaciéon, haciendo uso de elementos graficos y multimedia como:
Presentaciones y diapositivas, imagenes, videos, juegos, canciones, textos, peliculas,
actividad corporal o de representacion, ademas de la implementacién de estrategias y
técnicas de acuerdo con el criterio del profesional, siempre y cuando sean acordes y
coherentes con el enfoque de género, cultura ciudadana y los objetivos misionales de
la Linea.

5. Desarrollar un plan de trabajo personalizado para el usuario de acuerdo con las
necesidades de este e incorporando las herramientas, estrategias y técnicas que se

SRR S el S e el ISO 9001 ISO 27001 ISO 45001
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consideren pertinente al motivo de consulta, los focos de atencién, los criterios de
transformacién y el nUmero de sesiones destinadas.

6. Ejecutar la estrategia de intervencién previamente construida en un lapso maximo
de diez sesiones, que se desarrollardn una vez a la semana. Estas sesiones se
desarrollaran de manera virtual a través de la plataforma que proporciona Assisprex.
(se contempla desarrollar encuentros psicoeducativos de manera presencial en las
instalaciones de la empresa)

7. Diligenciar la encuesta de satisfaccion de la sesién de servicio psicoeducativo con el
usuario.

8. Realizar el registro de los acompafiamientos psicoeducativos en la plataforma
Tranky, detallando la informacién, movilizaciones, estrategias implementadas vy
observaciones del encuentro.

Llamadas de seguimiento:

1. Contactar a los usuarios de los protocolos misionales que no se encuentren en
psicoeducativo para realizar seguimiento teleféonico ocho dias posterior a la
comunicacidn con la linea, mediante una entrevista semiestructurada, en la que se
evidencie la evaluacién y criterio del servicio por parte del usuario, aciertos de la
atencién y posibilidades de mejora. Ademads, un breve balance sobre el estado de la
situacién de la persona luego de la llamada. Se promociona la posibilidad de una llamada
de seguimiento emocional y acceso a servicio psicoeducativo.

2. Efectuar llamadas de seguimiento emocional a los usuarios que solicitan esta
posibilidad a través de un acompafiamiento telefénico bajo los criterios misionales de
atencidn psicoldgica.

3. Registrar lainformacidn proporcionada por el usuario en el apartado de llamadas de
seguimiento.

Otras funciones y responsabilidades:

1. Promocionar, difundir e informar sobre los servicios y misionalidad de la Linea Calma
en diversos escenarios mediante la participacidn en foros, entrevistas y conversatorios
ante diferentes instituciones o medios de comunicacion.

2. Formacién continua por parte de los y las profesionales de la Linea sobre aspectos
tedricos, conceptuales, metodoldgicos y demas elementos formativos mediante
lecturas, cursos y escenarios que garanticen un mejoramiento progresivo en las
habilidades y en la calidad de la atencién.

3. Asistencia a los procesos de capacitacion, formacion y talleres proporcionados por
ASSISPREX, SCRD, secretaria de la Mujer o cualquier otra entidad que corresponda.

4. Realizacién de laboratorios y talleres de masculinidades grupales de manera
presencial con los usuarios de la Linea Calma en las instalaciones de Assisprex, bajo los
lineamientos misionales.

2 bnovack SEREIEED SO 9001 1SO 27001 IS0 45001
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5. Asistir a las capacitaciones y/o Pre-turnos programadas por la compaiiia,
manteniéndose actualizado en la informacidn necesaria para apoyar y rotar cuando se
requiera en las subdreas que maneja la linea.

6. Dar respuesta y/o escalar con supervisor si es el caso; los requerimientos, PQR o
solicitudes que ingresan por medio de los canales de comunicacién (llamada, correo
electronico) oportunamente con la capacidad de brindar soluciéon con calidad y
oportunidad identificando la necesidad del usuario.

7. Realizar trabajo en equipo apoyando a los compafieros y/o jefes del area con tareas
pendientes para la obtencién de resultados con la opcidon de cambios en las areas y
sedes de la compaiiia.

8. Acatar las normas, el orden, la disciplina en la operacién garantizando la ejecucion
de las politicas definidas por la compafiia con tenacidad para el trabajo.

9. Contribuir a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacién
cualquiera que sea su medio de almacenamiento.

10. Las demds funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato.

La presente certificacion se expide a solicitud del (la) interesado (a), en la ciudad de Bogotd
D.C., alos cinco (5) dias del mes de mayo del dos mil veintidés (2022).

Cualquier informacion adicional con gusto le serd suministrada en el nimero de teléfono
7450130 Opc 5. Cel: 3134389198

Atentamente:

o (A ok

PAdLA ANDREA MORENO PUENTES
DIRECTOR DE TALENTO HUMANO.
ASSISPREX S.A.S

Cra 7 # 156-68 Oficina 903
7450130.

La innovacin es la marca de la diferencia ISO 9001 ISO 27001 ISO 45001
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EL DIRECTOR DE SELECCION Y ADMINISTRACION DE PERSONAL DE
OUTSOURCING S.A.
CERTIFICA:

Que ANDRES FELIPE SUAREZ CABRA identificado (a) con cédula de ciudadania nimero 1.032.433.876 labora
para nuestra compaiiia desde el 6 de enero de 2021, con un contrato a Termino OBRA O LABOR desempefiando el
cargo de AGENTE PROFESIONAL, con un sueldo mensual de Tres millones quinientos mil pesos mcte
(PES3.500.000,00) mas una variable mensual de Cero pesos mcte (PES0,00).

La anterior certificacion se expide por solicitud del interesado (a) con destino a QUIEN INTERESE, en la ciudad de BOgOté alos 17
dias del mes de julio de 2021.

Cordialmente,

L=

JUAN JOSE PINZON
Director de Administracion de Personal

Pagina Web: www.outsourcing.com.co

E-Mail: jjpinzon@outsourcing.com.co

Teléfonos: (571) 6000222 Fax: (571) 6000222 Opcion 5
Calle 31 B N2 14 - 25 Bogota D.C.; Colombia



ANGELICA MARIAPINILLA GOMEZ

Psicologa
C.C. No. 53.061.149 de Bogota D.C.
Carrera 69 L No. 63 A-37
Cel. 312 4858324-3185303268
Bogota D.C.

PERFIL LABORAL

Psicologa de la Universidad el Bosque, con experiencia laboral en programas para
trabajar con poblacion vulnerable, con enfoque de género, asi como en el manejo
de proyectos de campo e intervencion psicosocial a nivel individual y comunitario;
con conocimientos para llevar a cabo procesos de sensibilizacion y capacitacion.
Habilidades de liderazgo, fluidez verbal, iniciativa para resolver problemas
eficientemente y lograr las metas trazadas.

ESTUDIOS REALIZADOS

UNIVERSIDAD EL BOSQUE
Educacion

Superior

Psicologia - 2009

BOGOTA D.C.

LICEO SEGOVIA
Bachiller Académico

Undécimo grado -
2001BOGOTA D.C.

OTROS ESTUDIOS

SECRETARIA DE GOBIERNO Y LA SUBDIRECCION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO
DE LA UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Programa distrital de educacion en derechos humanos para la paz y la
reconciliacion con énfasis en violencias basadas en género

Noviembre 2021, Bogota D.C.

ENCUENTRO REGIONAL CANNES 2022

Cocreacion Agenda Nacional para la Educacion Superior en
Equidad de Género y Salud Mental

Septiembre 02 2022, Bogota D.C.



POLITECNICO DE COLOMBIA
Diplomado en pedagqgia basada en competencias
Febrero 2017MEDELLIN.

UNIVERSIDAD EL BOSQUE
Curso-Taller Bullying
Septiembre 2012, Bogota D.C.

INFORMACION LABORAL

UNIVERSIDAD PEDAGOGICA NACIONAL

Cargo: Psicologa del Comité Asesor para el cumplimiento y el
seguimiento del Protocolo de VBG:
1. Recibir las denuncias que se remiten desde el GOAE.
2. Compilar y documentar la informacion remitida por el GOAE.
3. Entregar a las instancias de investigacion y sancion, las
recomendaciones actuacion establecidas en el marco del

protocolo.
Coordinadora: Subdirectora de Bienestar Universitario
Tiempo: septiembre 2021 - diciembre 2021

febrero 2022 - diciembre 2022
CORPORACION COLECTIVA SANACCION
Cargo: Psicologa acompanamiento psicosocial:

1. Trabajo con mujeres en atenciones psicosociales para
acompanar procesos de desnaturalizacion de las violencias y
otras afectaciones de sus diferentes sistemas de vida.

2. Realizacion de talleres en tematicas de violencias, cuerpos,
gestion emocional y proyecciones (dirigido a organizaciones,

colectivas).
Coordinadora: Adriana Leon
Tiempo: agosto 2020 - actualmente

MULTIETNIAS (SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER)
Cargo: Psicologa Casa Refugio:

1. Trabajo con mujeres en atenciones psicosociales para
acompanar los procesos de desnaturalizacion de las violencias
a través del reconocimiento de las capacidades, recursos
propios y rutas de atencion.

2. Abordaje a los sistemas familiares.

3. Realizacion de talleres y grupos de apoyo, desde las tematicas
de violencias, cuerpos memorias e identidades, proyecciones y



rutas de atencion.

Coordinadora: Claudia Fuentes Martinez
Tiempo: abril 2020 - agosto 2020

UNION TEMPORAL FUNDESOL-IBERO (SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER)
Cargo: Psicologa Casa Refugio:

1. Trabajo con mujeres en atenciones psicosociales para
acompanar los procesos de desnaturalizacion de las
violencias a través del reconocimiento de las capacidades,
recursos propios y rutas de atencion.

2. Abordaje a los sistemas familiares.

3. Realizacion de talleres y grupos de apoyo, desde las
tematicas de violencias, cuerpos memorias e identidades,
proyecciones y rutas de atencion.

Coordinadora: Katherine Cristancho
Tiempo: enero 2020 - febrero 2020

CET COLSUBSIDIO
Cargo: Docente

1. Trabajo con poblacién vulnerable en procesos de formacion,a
través del mecanismo de proteccion al cesante en inteligencia
emocional, proyecto de vida, habilidadesblandas.

Coordinadora: Haidy Rodriguez
Tiempo: noviembre 2016 - marzo 2020

SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER (CASA DE IGUALDAD DE OPORTUNIDADES)
Cargo: Psicologa

1. Programar y realizar encuentros psicosociales para las
mujeres.

2. Construir e implementar procesos de formacion en el marcode
la Politica Plblica de Mujeres y Equidad de Género
(desarrollando en grupos procesos de informacion,
sensibilizacion, fortalecimiento de capacidades).

3. Realizar orientaciones psicosociales.

Coordinadora: Kellyn Duarte - Supervisora Equipo Psicosocial
Tiempo: mayo 2013 - julio 2013

Julio 2013 - septiembre 2013

Septiembre 2013 - julio 2014



Agosto 2014 - junio 2015
Junio 2015 - junio 2016

SERVICIOS Y ASESORIAS (HOSPITAL DE SUBA)
Cargo: Psicologa

1. Intervencion Psicosocial en eventos prioritarios de salud
mental

2. Trabajo con comunidad y poblacion vulnerable desde los
ambitos Escolar, Familiar e Institucional, con servicios de salud
colectiva, con procesos de incidencia grupal.

3. Desarrollar las actividades intersectoriales de capacitacion y
formacion a la comunidad desde los diferentes ambitos, de
acuerdo al plan de accion y las necesidades identificadas.

Coordinadora: Moénica Porras (3016687608)

Tiempo: marzo 2010 - diciembre2010
Febrero 2011- febrero 2012
Marzo 2012- febrero 2013

MENTAL CARE (HOSPITAL DE SUBA)

Cargo: Psicologa

1. Trabajo con comunidad y poblacion vulnerable,intervenciones
individuales psicosociales.

Jefe inmediato:  Diana Cardenas (3003229460)
Tiempo: mayo 2009 - febrero 2010
IED COLEGIO CRISTOBAL COLON

Teléfono: 6719464 - 6799473 - 6749856 - 6774300 (EXT 106 - 108)
Cargo: Psicologa, proyecto de practica:

1. A cargo de atencion a casos de estudiantes.
2. Implementacion de un programa en el colegio sobre
comportamientos agresivos.

Jefe inmediato:  Gloria Cabra (3153125635)
Angela Contreras (3107749838)

Tiempo: julio 2007 - noviembre 2007
enero 2008 - diciembre 2008

Certificaciones a solicitud de la persona interesada.



UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Personeria Juridica Resolucidn No. 11153/78 Ministerio de Educacidn-Nacional

UNIVERSIDAD EL BOSQUE

Personeria Juridica: Resalucwn No.11153 de 1978 Reconoc1m1ent0 institucional como
Universidad: Resolucion No. 327 de 1997 del Ministerio de Educacién Nacional.

' ACTA DE GRADO

El Consejo Directivo de la Universidad El Bosque, en su sesion del dia 28 de enero del
afio 2009, segun consta en ¢l Acta No. 907 y Acuerdo No. 9674 de la misma fecha,
estudid y aprobo la solicitud del aspirante a grado, alumno (a)

ANGELICA MARIA PINILLA GOMEZ
C.C. 53.061.149 de Bogot4 D.

quien cumplid satisfactoriamente con todos los requisitos académicos y legales exigidos
por la Institucion, conforme al concepto previo emitido por el Consejo Académico,
motiyo por el cual autorizd se le otorgue el titulo de:

© PSICOLOGO

En ceremonia solemne del dia 17 de febrero del afio 2009, se le hace entrega del diploma

No.04724, el cual aparece registrado con el No 3155, al folio 183 del libro de registro de
titulos de la Universidad, correspondtente al afio 2009.

En testimonio de lo anterior, se firma el presente extracto de Acta de grado, en Bogota,
D.C. alos dlecmwte (17 ) dias del “mes de febrero del afio dos m1i nueve (2009).

LUIS ARTUR( RODRIGUEZ BUITRAGO
SECRETARIQ/GENERAL

Transversal 9°A Bis No. 13255 ® DBX 6331368 - 6489000 e Fax: 6252030
www.unbosque.cdu.co ¢ c-mail: secretaria.gencral@unbosque.edu.co

Bogota, D.C. - Colombia v 0768285

THE Sam manns

SAL NIT. SRO.O1E

IMPRESO POR



A QUIEN INTERESE

CORPORACION COLECTIVA SANACCION
NIT 901.519.659-0

CERTIFICA

Que la profesional Angelica Maria Pinilla Gomez, identificada con la cédula de ciudadania N. 53.061.149
expedida en Bogota, se encuentra vinculada a la Corporacién Sanaccién mediante contratos civiles de
prestacion de servicios profesionales, con el cargo de Psicologa desde el 10 septiembre de 2021, hasta la
fecha.

Las principales actividades son:

1. Realizar atenciones individuales, colectivas y familiares con enfoque de género a personas que soliciten
el servicio.

2. Realizacién de talleres, capacitaciones, en las diferentes luegares de Bogotd a las organizaciones y
empresas que trabajan en articulacion con la Corporacion.

3. Presentar los informes que requiera la coordinacion programatica y la direccion para las copartes.

4. Participar en el disefio de metodologias de intervencion en el area psicosocial, asi como herramientas de
captura y andlisis de la informacion, y procesos de sistematizacion.

La presente certificacion se expide en la ciudad de Bogota D.C. a los (23) dias del mes de marzo (03) del afio
dos mil veintitres (2023).

Cordialmente,

ADRIANA LEON SANCHEZ
Representante Legal

CORPORACION COLECTIVA SANACCION
Nit. 901519659-0

Direccion: Carrera 6 # 11-54 Of.. 301
Correo: movimientosanccion@gmail.com
Celular: 3112544330

< CORREO ELECTRONICO: MOVIMIENTOSANACCION@GMAIL.COM.
INSTAGRAM: @SANACCION_COLOMBIA
R, 3502679911


mailto:movimientosanccion@gmail.com

MULTIETNIAS

CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS

ETNICOS Y CULTURALES
NIT. 830.018.406-7

CERTIFICACION

Con la presente, me permito certificar que la sefiora ANGELICA MARIA PINILLA GOMEZ,
identificada con cédula de ciudadania nimero 53.061.149 de Bogota, presta sus servicios como
PSICOLOGA en el contrato 237 de 2017, con la Secretaria Distrital de la Mujer (Casa Refugio
Artemisa), desde 9 de Abril al 6 de Agosto de 2020. Con una asignacion salarial de $3.358.500
(Tres millones trescientos cincuenta y ocho mil quinientos pesos) M/CTE, bajo la modalidad de

contrato de Prestacion de Servicios.

Dentro del periodo mencionado desarrollo funciones contempladas bajo el marco del

acompafiamiento y asesoria de acuerdo a los parametros establecidos en la Ley 1257 de 2018, asi:

1. Realizar intervenciones individuales, familiares y colectivas, acordadas con el equipo
interdisciplinario, que den respuesta a la re significacion, reconocimiento y empoderamiento de
sus derechos como victimas de violencias al interior de la familia.

2. Asistir a los talleres y/o actividades convocadas directamente por la Direccion de Eliminacion
de las Violencias contra las Mujeres de la SD Mujer, que tengan como propoésito fundamental,
fortalecer su quehacer en Casa Refugio.

3. Realizar el seguimiento a que tienen derecho las mujeres egresadas de conformidad con los
lineamientos de tiempo establecidos, el cual se podra llevar a cabo a través de llamadas
telefdnicas, sistema de informacion, enlaces del sistema Distrital de atencién a Victimas y visitas
domiciliarias segun corresponda.

4. Elaborar y presentar oportunamente informes técnicos parciales y consolidados del area segin
lo requerido por la Direccion de Eliminacion de las Violencias Contra las Mujeres y Acceso a la

Justicia de la SD Mujer, la supervisora y/o el apoyo a la supervision.

Cra. 24 No. 39b-25 Of. 302 — Tel: 7322832 — 313.2106833 - Bogot4, D.C.
E.-mail: corporacion@multietnias.org



MULTIETNIAS

CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS GRUPOS

ETNICOS Y CULTURALES
NIT. 830.018.406-7

5. Apoyar a la Coordinacion Técnica y Administrativa en las respuestas a los requerimientos y
solicitudes de los organismos de control, entidades del sector publico, privado y ciudadania en
general y de la SD Mujer, de acuerdo a los términos y condiciones necesarias, con el fin de
facilitar investigaciones, estudios y/o dar a conocer temas de competencia de su area.

6. Verificar y alimentar oportunamente el Sistema Misional de la SD Mujer con la informacion de
atencion psicosocial requerida por la Direccion de Eliminacion de las Violencias contra las
Mujeres de la SD Mujer cuando este inicie su funcionamiento en la Casa Refugio.

7. Coordinar con las areas de primeros auxilios y nutricion los diferentes procesos relacionados
con la salud integral de las mujeres y su sistema familiar ofrecidos por las Entidades de Salud.

8. Asistir a las reuniones programadas por la Coordinacion técnica de la Casa Refugio, cuyo
objetivo es realizar estudio de historia de vida de las mujeres y su sistema familiar, realizar la
programacion semanal y proyectar acciones de acompafiamiento psicosocial por sistema familiar.
9. Responder por los equipos y demas elementos a su cargo e informar a la Coordinadora
Administrativa sobre cualquier anormalidad o deterioro que ellos presenten, solicitando su
reposicion o reparacion si es necesario.

10. Desempefiar las demaés actividades acordes con su objeto contractual

La presente se expide a solicitud de la interesada el dia 25 del mes de Agosto de 2020.

Cordialmente,

e L
RIA DEL'CA EN GARCIA

epresentante Legal

Cra. 24 No. 39b-25 Of. 302 — Tel: 7322832 — 313.2106833 - Bogot4, D.C.
E.-mail: corporacion@multietnias.org



~ Colsubsidio ,
Con todo lo que te mereces CORPORACION DE
HEDUCACON TECNOLOGICA
COLSUBSIDIO

LA SUSCRITA DIRECCION DE GESTION ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE LA
CORPORACION DE EDUCACION
TECNOLOGICA COLSUBSIDIO

NIT. 900.401.526-8
CERTIFICA

Que la sefiora ANGELICA MARIA PINILLA GOMEZ identificada con cédula de ciudadania No
53.061.149, estuvo vinculada a la Corporacién bajo la siguiente modalidad:

TERMINO FIJO - DOCENTE CATEDRA, desde el 21 de noviembre de 2016 al 22 de diciembre de
2017, servicios prestados en la Direccién de Extension Universitaria con una asignacion salarial
promedio de $ 2.018.543.

TERMINO FIJO - DOCENTE CATEDRA, desde el 09 de enero de 2018 al 21 de diciembre de 2018,
servicios prestados en la Direccion de Extensién Universitaria con una asignacion salarial promedio
de $ 2.683.633.

TERMINO FIJO - DOCENTE CATEDRA, desde el 08 de enero de 2019 al 21 de diciembre de 2019,
servicios prestados en la Direccion de Extension Universitaria, con una asignacion salarial promedio
de $ 2.341.912.

TERMINO FIJO - DOCENTE CATEDRA, desde el 07 de enero de 2020 al 06 de abril de 2020,
servicios prestados en la Direccion de Extension Universitaria, con una asignacion salarial promedio
de $1.176.123.

Causa de terminacién: Finalizacion del contrato.
Expedida en la ciudad de Bogota, a los 06 dias del mes de abril de 2020.

Cordialmente,

Dol (on -

JOSE LUIS CANCELADO RODRIGUEZ
Jefe Administrativo Y Financiero
Corporacion de Educacién Tecnoldgica Colsubsidio.

Sede administrativa:
Calle 52A No. 9-76, Chapinero - Teléfonos: 7045810 — 7044083 — 7447943

www.cetcolsubsidio.edu.co

Personeria Juridica N2 9150 de Oct 22 de 2010
VIGILADA MINEDUCACION
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EL SUSCRITO REPRESENTANTE LEGAL DE LA UNION TEMPORAL FUNDESOL - IBERO
CERTIFICA:

Que, ANGELICA MARIA PINILLA GOMEZ identificada con cedula de ciudadania N*® 53061149
de BOGOTA estuvo vinculada mediante un contrato de prestacién de servicios cuyo objeto,
funcicnes, término de duracién y honorarios mensuales fueron:

OBIETO: “Prestarle por sus propios medios, con plena autonomia téchica y administrativa,
sus servicios como PSICOLOGA en |a Casa Refugio donde sea asignada, requiere acompafiar
los pracesos de las mujeres y sus sistemas familiares en la identificacién y desnaturalizacién
de las violencias por medio del reconacimiento de las capacidades y recursos propios y las
rutas de atencidn; reconocimiento de su autonomia para afrontar y planear su vida vy
participacién ciudadana; apoyar la superacidon del impacto de la violencia en las mujeres y
sus sistemas familiares.”

FUNCIONES:

1. Realizar intervenciones individuales, familiares y colectivas, acordadas con el equipo
interdisciplinario, que den respuesta a la resignificacion, reconocimiento vy
empoderamiento de sus derechos como victimas de violencias al interior de Ia familia o en
el marca del conflicto armado.

2. Asistir a los talleres y/o actividades convocadas directamente por la Direccion de
Eliminacién de las Violencias contra las Mujeres de la SDMujer, gue tengan como propésito
fundamental, fortalecer su quehacer en Casa Refugio.

3. Realizar el seguimiento a que tienen derecho las mujeres egresadas de conformidad con
los lineamientos de tiempo estabiecidos, el cual se podra llevar a cabo a través de llamadas
telefénicas, sistema de informacidn, enlaces del Sistema Distrital de Atencién a Victimas y
visitas domiciliarias segun corresponda.

4, Elaborar y presentar oportunamente informes técnicos parciales y consolidados del drea
segun lo requerido por ia Direccién de Eliminacién de las Violencias Contra las Mujeres y
Acceso a la Justicia de la SDMujer, la supervisora.

5. Apoyar a la Coordinadora Técnica y Administrativa en las respuestas a los requerimientos
y solicitudes de los organismos de control, entidades del sector publico, privado vy
ciudadania en general y de la SDMujer, de acuerdo a los términos y condiciones necesarias,
con el fin de facilitar investigaciones, estudios y/o dar a conocer temas de competencia de
su drea.

Carrera 6 N° 66-51 Sede 11 Oficina Casas Refugio.
Conmutador7426695 ext. 166 Cel: 3168647239
e-mail: utfundesolibero@gmail.com
Bogota D.C. - Colombia
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6. Verificar y alimentar oportunamente el Sistema Misional de la SDMujer con la
informacién de atencién psicosccial requerida por la Direccién de Eliminacién de las
Violencias contra las Mujeres de [a SDMujer.

7. Coordinar con las dreas de Primeros Auxilios y Nutricién los diferentes procesos
relacionados con la salud integral de las mujeres y su sistema familiar ofrecidos por las
Entidades de Salud.

8. Asistir a las reuniones programadas por la Coordinadoras Técnicas de la Casa Refugio,
cuyo objetivo es realizar estudio de historia de vida de las mujeres y su sistema familiar,
realizar la programacion semanal y proyectar acciones de acompafiamiento psicosocial por
sisterna familiar.

9, Responder por los equipos y demas elementos a su cargo e informar a la Coordinadora
Administrativa sobre cuzlquier anormalidad o deterioro que ellos presenten, solicitando su
reposicién o reparacidn si s necesario.

10, Desempefiar las demas actividades acordes con su ohjeio contractual.

DURACION: Desde el 4 de enero de 2020 hasta el 29 de febrero de 2020.

HONORARIOS: El valor mensual de los honorarios fue la suma de TRES MILLONES
CUATROCIENTOS CUARENTA MIL PESOS {53.440.000} MCTE.

La siguiente certificacién se expide a solicitud de la interesada en Bogotd D.C, a los 5 dias
del mes de marzo de 2020.

Raul Mauficio Acosta Lema
C.C. 79.599.745
Representante Legal

Carrera 6 N° 66-51 Sede 11 Oficina Casas Refugio.
Conmutador?426695 ext. 166 Cel: 3168647239
e-mail; utfundesolibero@gmail.com
Bogota D.C. - Colombia
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LA DIRECCION DE CONTRATACION

CERTIFICA 3171~ -~

Quc una vez revisado el expediente contractual, se establece que ANGELICA MARIA
PINILLA GOMEZ, portadora de la Cédula de Cindadania No 53.061.149 de Bogota,
celebré con la Secretaria Distrital de la Mujer identificada con NIT.892.999.061-9, los

siguientes contratos:

Tipo de contrato:

Prestacion de Servicios

Numero vy fecha:

No. 092 de mayo 07 de 2013

Qbjeto:

Prestar los servicios profesionales en psicologia para apoyar la
orientacién psicosocial en la Casa de Igualdad de Oportunidades
que le sea asignada.

Fecha de inicio; 07 de mayo de 2013
| Fecha de terminacién: (06 de julio de 2013
Valor: $4.000.000.00 M/Cte

Plazo de ejecucion:

Dos (2) meses

Cumplimicento: Segun lo indicado por la supervisora el Contratista “...cumplio «
' cabalidad con el objeto del contrato en los iérminos y tiempos
pactadas con la Secretaria Distrital de la Mujer... "
Nombre de la | Sandra Velandia - Profesional de la Direccion de Tesritorializacion
SUPErvisora; de Derechos y Participacion.

Obligaciones especificas:;

1).Realizar orientaciones psicosociales a las mujeres que soliciten el
servicio en la Casa de Igualdad de Oportunidades asignadas para
este fin. 2).Contribuir en la realizacion de encuentros de
conversacion psicosocial con las mujeres vinculadas a los procesos
y acciones que desarrolla Ja Casa de I[gualdad de Oportuidades
asignada llevando una biticora permanente que permita conocer
cualitativa y coantitativamente los encuentros realizados.3).
Realizar un reporte cualitativo y cuantitativo de los casoes atendidos
mensualmente en la Casa de Ignaldad de Oportunidades asignada.
4).Apoyar las actividades de informacidn y sensibilizacion sobre
derechos de las mujeres en el marco de la politica puablica de
mujeres ¥ equidad de género y de acuerdo con el Plan de Accion de
la Casa de igualdad de Oportunidades. 5).Apoyar el disefio e
implementacion de estrategias de difusion de los servicios y
actividades de que se desarrollan en la Casa de Igualdad de
Oportunidades que le sea asignada. 6).Apoyar los procesos
misionales que desarrolla la Direccion de Territorializacion de
Derechos y Participacion, 7). Asistir a las diferentes actividades que
convoque la supervisora del contrato. 8).Asistir en representacion

Direcciton: KR 32 A No. 29-58
Cddigo Postal &321

PBX 3168001 .
Pagina WED:

Ssdmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencia al correo electrdnico:

atencioncivdadania@sdmujsr.qov.co y/o centactenos@sdmujer.qov.co
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de la secretaria Distrital de la Mujer en los espacios ¢ instancias que
le sean sefialados por la supervisora del contrato. 9).Las demas que
le asigne el o la supervisora del contrato.

Estado actual:

Terminado vencido el plazo

Tipo de contrato:

Prestacion de Servicios

| Namero y fecha:

No. 177 de julio 09 de 2013

Objeto:

Prestar los servicios profesionales en psicologia para apoyar la
orientacién psicosocial en la Casa de Igualdad de Oportunidades
que le sea asignada.

Fecha de micio:

10 de julio de 2013

Fecha de terminacion:

09 de septiembre

Valor:

$4.000.000.00 M/Cte

Plazo de gjecucion:

Dos (2) meses

Cumplimiento:

Segun lo indicado por la supervisora el Contratista “...cumplio a
cabalidad con el objelo del contrato en los términos v tiempos
pactadas con la Secretaria Distrital de la Mujer...”

Nombre de la

supervisora:

SANDRA VELANDIA profesional de la Direccion de

Territorializacion de Derechos

| Obligaciones especificas:

1).Apoyar la realizacion de orientaciones psicosociales a las
mujeres que soliciten el servicio en la Casa de Igualdad dc
Oportunidades asignadas para este fin 2).Contribuir en la
realizacion de encuentros de conversacién psicosocial con las
mujeres vinculadas a los procesos y acciones que desarrolla la Casa
de Igualdad de Oportunidades asignada, llevando Gna bitdcora
permanente que permita conocer cualitativa y cuantitativamente los
encuentros realizados. 3).Realizar un reporte cualitativo y
cuantitativo de los casos atendidos mensualmente en la Casa de
[gualdad de Oportunidades asignada. 4).Apoyar las actividades de
informacién v sensibilizacidn sobre derechos de las mujeres en el
marco de la politica publica de mujeres y equidad de género y de
acucrdo con el plan de accion de la Casa de Igualdad de
Oportunidades. S).Apoyar el disefio e implementacion de estrategias
de difusién de los servicios y actividades de que se desarrollan en la
Casa de Igualdad de Oportunidades que le sea asignada. 6).Apoyar
los procesos que desarrolla la Direccion de Territorializacion de
Derechos y Participacion. 7).Asistir a las diferentes actividades que
convoque fa supervisora del contrato. 8).Asistir en representacion
de la Secretaria Distrital de 1a Mujer en los espacios e instancias que
le sean sefialados por la supervisora del contrato. 9).Las demés que

Direccién: KR 32 A No. 28 - 38
Cadigo Postal 111321

PBX 3168001
Pagina WEB:

w.sdmujer.gov.co

HUC/ANA

Presente su Peticidn, Queja, Reclamo o Sugerancia al correo electrdnico:

atencionciudadaniag@@sdmuier.qov.co y/o contactenos@sdmujer.gov.co
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Estado actual:

le asigne ¢l o la supervisora de acucrdo al objeto contractual.

Terminado vencido el plazo

Tipo de contrato:

Prestacidon de Servicios

Numero y fecha:

No. 320 de septiembre 19 de 2013

Objeto:

Prestar los servicios profesionales en psicologia para apoyar la
arientacion psicosocial en la Casa de Igualdad de Oportunidades
que le sea asignada '

Plazo de gjecucion:

Siete (7) meses

Fecha de inicio:

19 de septiembre de 2013

I'rorroga: Tres (3) meses

Fecha de terminacién con | 18 de julic de 2014

prorroga:

Valor 1nicial: $14.000.000.00 M/Cte

Adicion: $ 6..000.000.00 M/Cte

Valor total con adicion: $20.000.000.00 M/Cte

Cumplimicnto: Segin lo indicado por la supcrvisora ¢l Contratista “...cumplio a
: cubalidud con el objeto del contrato e¢n los tdrminos y tiempos

pactados con e Secretaria Distrital de fa Mujer...”
Nosmbre de la [ SANDRA VELANDIA profesional de la Direccion de
supervisora: Territoriatizacion de Derechos

Obligaciones especificas:

1).Apoyar la realizacidn de orientaciones psicosociales a las
mujeres que soliciten el servicio en la Casa de Igualdad de
Oportumdades asignadas para este fin 2).Contribuir en la
rcalizacion de encuentros de conversacidn psicosocial con las
mujeres vinculadas a los procesos y acciones que desarrolla la Casa
de Igualdad de Oportunidades asignada, llevando una biticora
permanente que permita conocer cualitativa y cuantitativamente los
encuentros realizados. 3).Realizar un reporte cualitativo vy
cuantitativo de los casos atendidos mensualmente en la Casa de
Igualdad de Oportunidades asignada, 4).Apovyar las actividades de
informacién y sensibilizacién sobre dercchos de las mujeres en el
marco de la politica publica de mujeres v equidad de género y de
acuerdo con el plan de accién de la Casa de Igualdad de

. Oportunidades. 5).Apoyar el disefio ¢ implementacion de estrategias

de difusion de los servicios ¥ actividades de que se desarrollan en la
Casa de lgualdad de Oportunidades que le sea asignada. 6).Apoyar
los procesos que desarrolla la Direccion de Territortalizacion de

Derechos y Participacion. 7).Asistir a las diferentes actividades que

convoque Ia supervisora del contrato, 8).Asistir en representacion

Direccion: KR 32 A No. 29 - 58
Codigo Postal 111321
PBX 3162001 - ‘If

Pagina WEB: www.sdmujer.gov.co

Presente su Petician, Queja, Reclamo o Sugerencia al corren electrdnico:

I

HU¢7ANA

atencionciudadaniz@@sdmujer.gov.co y/o contactenos@@sdmujer.gov.co




ALCALDIA IAYOR
DEBUGOFADC.

B?Eﬁlmrw

——y ——

FECRE CAM A, DISTTATAL DE LD MU

de la Secretarfa Distrital de la Mujer en los espacios e instancias que
le sean sefialados por la supervisora del contrato. 9).Apoyar la
elaboracion de los informes de gestion de la Casa de Ignaldad de
Oportunidades asignada de acucrdo a los lineamientos establecidos
por la SDMujer. 10).Las demds que le asigne el o la Supervmnm de
acuerdo al objeto contractual.

Estado actal:

Terminado vencido el plazo

Tipo de contrato:

Prestacion de Servicios

Numero vy fecha:

No. 188 de julio 30 de 2014

Objeto:

Prestar los servicios profesionales en Psicologia para la
implementacion de los procesos de oricntacién y asesoria
psicosocial dirigido a mujeres en el marco de la implementacion del
modelo Casa de Ignaldad de Oportunidades en la localidad asignada

Plazo de ejecucion:

Seis (6) meses

Fecha de inicio;

01 de agosto de 2014

Valor inicial;

$14.100.000.00 M/Cte

Suspension: Suspendido desde el 23 de octubre de 2014 al 21 de cnero de 20153
Prémroga No. 1 Un (1) mes y diez (10) dias calendario

Adicién No. 1 $3.133.333.00 M/Cte

Fecha de terminacién | 09 de junio de 2015

anticipada

Cumplimiento:

‘

Segun lo indicado por la supervisora el Contratista “... cumplio a
cabalidad con el objeto del contrato en los términos y tiempos
puactados con la Secretaria Distrital de la Mujer... ™

Supervisora:

Diirectora de Territorializacién de Derechos y Participacion.

Obligaciones especificas;

1).Apoyar la realizacion de orientaciones psicosociales a las
mujeres que soliciten el servicio en la Casa de Iguaidad de
Oportunidades asignadas para este fin 2).Contribuir en Ia
realizacion de encuentros de conversacidn psicosocial con las
mujeres vinculadas a los procesos v acciones que desarrolla la Casa
de lgualdad de Oportunidades asignada, y llevar su registro en la
ficha técnica de sistematizacién de encuentros de conversacidn
psicosocial. 3).Apoyar las actividades de informacién y
sensibilizacién sobre derechos de las mujeres en el marco de la
politica publica de mujeres v equidad de género y de acuerdo con ¢l
plan de accion de la Casa de Tgualdad de Oportunidades. 4).Realizar
un reporte cuantitativo de los casos atendidos en la Casa de
Igualdad de Oportunidades para las mujeres asignada, de acuerdo a
las orientaciones de la supervision. 5).Apoyar la implementacion de

Direccidn: KR 32 A Na_ 28 - 58
Cadigo Postal 111321
FBX 3189001 4

Fagina WEB: ww . sdmuijer.gov.co
Presente su Peticién, Quesja, Reclamo o Sugerencia al correo electrdnico:

BOGOTA

HUC/ANA

atencionciudadania@sdmujer.gov.co y/o contactenos@sdmuier.gov.co
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estrategias de difusion de los servicios y actividades que se |
desarrollen en la Casa dc 1gnaldad dc Oportunidades que le sea
asignada. 6).Asistir en representacion de la Secretaria Distrital de la

Mujer cn los espacios e instancias qiie le sean sefialados por la

supervisora del contrato. 7hApeyar a la referente local en la

consolidacién de informes de gestion de la Casa de Igualdad de

Oportumdades que le sea asignada. 8).Las demis que le a51gne el o
la supervisora de acuerdo al objeto contractual,

Estado actual;

Terminado Anticipadamente.

Se firma a

SAND
Directora de Contratacion

icitud de 1a interesada en Bogota, D.C., a los 2 ? JUE__ 2015 '

JABER MARTINEZ

Elabord: Claudia Avévalo Rodrignez — Auxiliar .ﬂ'-\{lministrmi\fé"

Direccién: KR 32 A No. 29 - 58

Cédigo Postal 111321
PBX 31690071
Pagina WEB: dmujer.gov.co

Presente su Peticion, Queja, Reclamo o Sugerencla al carreo electrénico:

atencionciudadania@sdmujer.qov.ce y/o contactenos@sdmuier.qov.co




S&A SERVICIOS
Y ASESORIAS

© Soluciones temporates, reluciones duroderas

LA DIRECCION DE GE

CERTIFICA

Que el (la) seitor (A) ANGELICA MARIA PINILILA GOMEZ identificado (a) con
- cédula de ciudadania niimero 53061149 iaboro en misiéon para nuestra empresa
cliente HOSPITAL DE SUBA ES.E. En el cargo de PROFESIONAL
- ADMINISTRATIVO ASISTENCIAL Hi (PSICOLOGA)} .durante los siguientes

periodos;
FECHA DE INGRESO 'FECHA DE RETIRO CARGO
2010/03/08 2010/12/30 | PROFESIONAL
ADMINISTRATIVO ]
2011/02f22 2012/02/24 PROFESIONAL
ADMINISTRATIVO HI
2012/03/07 . | 2013/03/23 PROFESIONAL
' ADMINISTRATIVO il
13104/02 2013/05/09 ' PROFESIONAL :
; ADMINISTRATIVO Il

existentes er Hids: ﬁnte para el caso de poblacion vuinerable en
i tuacror !

meoamsmos\de_ amcuiacmn necesarios no solamente al interior del
sifio con los demas- Ambitos y componentes del Plan de Intervenciones
clivas para el Iog'""“‘de sultados y optimizacion de recursos
Evaluar el avanc e_f plande gestién general de Ios ambitos que se intervienen
Familiar,:Eseolar, Cotunitario, Institucional.
Elaborar informes periddicos que muestren el avance de la gestion v los hallazgos
en salud mental,
Pariicipar en las actividades de caracter intersectorial que se generen en los
territorios como respuesta a las necesidades sociales identificadas.

Call: Calle 23 A Morte No. 4N-11 / PBX. 644 84 00
Bogota: Camera & No. 48-23 / PBX 323 06 22

IS0 O0o1: 2008 Medellin: Carrera 62 46B — 45 / Tal: 260 67 27
ISD faaDi: 2004 Barranquilla: Calle 70 No. 50 - 03 Of.10 / Tel. 345 65 21
oias 18!101.31:? Pereira: Calle 2 No. 12 - 25 / Teis, 331 62 49 - 331 28 51
EL'EI'E'JJ.;%B' thagué: Carerz & Calle 53 - 64 L-E1B20./ Tel. 274 31 42

1 ORI T DQEISBIAF P DO 235515 WIWW SSTVIZSBEROrNEE.00M.00




Con un contrato por obra o labor determinada.

S&A SERVICIOS
Y ASESORIAS

Soluciones temporaes, relacienes duraderas

Se expide a solicitud del interesado (09) dias del mes de Junio de 2015 en la

ciudad de Bogota D.C.

150 9001: 2008
15D 1400t: 2004
OHSAS 18001 2007

EUREAU VERITAS
Getification

W CACT5RTE ! N7 0T34/ NP DOLiSts

fsfente SAC
6621111 EXT 3321

S

Cali: Calle 23 A Norte No. 4N-11 / PBXY. 644 84 0D

- Bogota: Carrerg 6 No. 4623 7 PBX 323 05 22

Medelin: Carrera 65 48B - 46 /- Tel 260 &7 27
Bareanquikia: Calle 70 No. 50 - D3 OF.10 f Tal. 345 85 21
Perajra: Calig 2 No. 12 - 25 / Tels. 331 62 49 - 331 28 51
Ibagué: Carrera 5 Calle 83 - 64 L-E1B26 / Tel. 274 31 42

WIWW . B *3‘5'\:!8.“ 50Fiag.C0M.C0
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EEEEEEEE
Especialistas en Salud Social

Nit: .900.226.250-0

CERTIFICA QUE:

La seforita ANGELICA MARIA PINILLA GOMEZ, identificada con cédula de
ciudadania No. 53.061.149 de Bogota, presté sus servicios profesionales como
Psicéloga en el desarrollo de las actividades dirigidas a la prevencion vy
promocion de la salud mental en el Hospital de Suba de la localidad de Suba,
en el periodo comprendido entre el cuatro (4) de mayo de dos mil nueve (2.009)

y el veinti ocho de febrero de dos mil diez (2.010).

Durante el tiempo laborado se evidenciaron competencias en la
responsabilidad y puntualidad en el cumplimiento de actividades asignadas,

lealtad y pertenencia con la empresa.

La presente se expide a solicitud de la interesada, a los nueve (9) dias del mes
de julio de dos mil diez (2.010).

Cordialmente,

)
e M iie s, DA
Dra/.UZ MARINA MARTINEZ G

Gerente General
Mental Care

Calle 146B No. 90-55
PBX: 6822796/97 — 6821023 — 6822835 - 7527071
mentalcareco@yahoo.com



CATALINA RUBIO CRUZ

TARJETA PROFESIONAL N° 180247

Calle 88 # 95 £ 66 int 101 Bachué — Calle 80
Teléfono celular: 3173074403 - 3153095831

catalinarubiocruz@gmail.com
Bogota D.C, Colombia

PERFIL

Psicologa, especialista en la gestion de la seguridad y salud en el trabajo, Estudiante de Master
en Direccién de Recursos Humanos y Gestién del Talento, con amplia experiencia laboral en
diferentes procesos del drea de recursos humanos, enfoque en seleccién y reclutamiento
(Perfiles asistenciales, operativos, administrativos, contables, ticticos, comerciales, estratégicos,
TI, gerenciales medios y altos).

Cuento con dominio en temas como: levantamiento de perfil, publicacion de ofertas laborales,
reclutamiento, pre seleccion de hojas de vida, seleccion de personal, aplicacién y calificacién
de pruebas psicotécnicas, entrevistas individuales, grupales, virtuales, presenciales, assessment
center, elaboracion de informes, verificacion de referencias, ordenes de contratacién, proceso de
afiliaciones a sistemas de seguridad social, activacion de ARL, Exdmenes Médicos, visitas
domiciliarias y programas de bienestar.

Resaltando habilidades como: la capacidad de analisis, aprendizaje rapido y continuo,
pensamiento estratégico, orientacién al cliente, planificacion y flexibilidad para adaptarse a los
cambios.

Trabajo bajo presion brindando soluciones que sean propicias para los casos concretos.



EXPERIENCIA LABORAL
BANCAMIA S.A (Temporal Redes Humanas)

Jefe inmediato: Yohana Luna

Verificacion: 601 3139300 ext. 131

Tiempo Laborado: Desde el 19 de Octubre de 2021 a Actualmente.

Direccion: Cra 9na # 66 — 25 Direccion General

Cargo: Analista de Atraccion del talento

Funciones: Lider del Area de atraccién del talento, manejo de levantamiento de perfil de la Direccién
general, Publicacién de ofertas laborales en plataformas tales como: El empleo, Indeed, Computrabajo,
Linkedin, Pagina personal del Banco y Facebook; Pre seleccion de hojas de vida, Reclutamiento,
Entrevistas virtuales, individuales, grupales y Assesment.

Aplicacion de pruebas psicotécnicas en la plataforma Evalue 6.0, realizacion de informes.

Seleccion de personal para cargos de la Direccion General (asistenciales, operativos, administrativos,
contables, comerciales, estratégicos, TI, gerenciales medios y altos) en el rubro Financiero. Contacto
directo con clientes internos del Banco y externos (Temporal).

Logros: Cubrimiento de vacantes en los tiempos estipulados, ayudando a bajar el flujo de
requerimientos y logrando comunicacién asertiva con los diferentes, Gerentes, directivos y especialistas
de las diferentes dreas.

GI GROUP TEMPORALES S.A.S (Temporalidad)
GI GROUP COLOMBIA SAS (Outsourcing —Permanet )

Jefe inmediato: Laura GarciaTeléfono: 317 6816344

Direccién: Av calle 26 # 69 d 9loficina 306 Torre 2 Centro Empresarial Arrecife Tiempo Laborado:
Desde el 03 de Mayo de 2019 a 14 de Octubre del 2021

Cargo: Psic6loga de Seleccién y Recursos Humanos.

Funciones: Lider del Area de Seleccién, manejo de levantamiento de perfil TEMP&PERM, Publicacién
de ofertas laborales en plataformas tales como: El empleo, Indeed, Computrabajo,
ofertasdetrabajodiario.com, Jobomas, bolsasdetrabajo.com, Linkedin, Sorttime y Facebook; Pre
seleccion de hojas de vida, Reclutamiento, Entrevistas presenciales, virtuales, individuales, grupales y
Assesment.

Aplicacién de pruebas psicotécnicas como: persona bajo la lluvia, DISC, Ceal, 1C, Wonderlic,
calificacién de las mismas.

Seleccion de personal para cargos (asistenciales, operativos, administrativos, contables, técticos,
comerciales, estratégicos, TI, gerenciales medios y altos) en rubros como: agronomia, retail,
manufactura, empresas del sector comercial, empresas de tecnologia, transporte, aduanas, construccion,
logistica, sector industrial, quimico, agroquimico, de recursos humanos etc, velar por el envié de ternas
efectivas. Capacitacion a nuevo personal. Contacto directo con clientes internos y externos garantizando
comunicacion constante, entrega de candidatos con toda la documentacion lista para su contratacion,
activaciones de ARL, verificacién de certificados laborales y personales, descargos, seguimiento a los
colaboradores, entrega de informes de evaluacion de candidatos, entrega de dotacién, apoyo al drea de
bienestar, programacion de exdmenes médicos.

Logros: Realicé los informes (temporales y requisicién) que se deben presentar cada 3 meses ante el
Ministerio del Trabajo, apoy¢ al area sst, realicé una base de datos de personas con diferentes cargos.
Manejo de Personal hasta 5 personas a cargo.

A.&.S. ASISTENCIA INTEGRA DE SERVICIOS S.A.S.

Jefe inmediato: Edwin Bohorquez BernalTeléfono: 3132256235

Direccion: Calle 64G # 81 07

Tiempo Laborado: Desde el 13 de Mayo de 2017 al 30 de Noviembre de 2018

Cargo: Auxiliar de Recursos Humanos

Funciones: Publicacion de ofertas laborales en fuentes de reclutamiento como Computrabajoy Facebook,
igualmente manejo de voz a voz, Cajas de Compensacion y Alcaldias. pre seleccion de hojas de vida,



seleccién de personal, entrevistas individuales ¥y grupales, aplicacién de pruebas como Wartegg y 16pf,
interpretacién de las mismas, dictar capacitaciones, charlas y psicoeducacién a mas de 30 empleados en
proyecto de vida, habilidades de mejora, planes de bienestar, afiliaciones a seguridad social (EPS,
PENSIONES, CESANTIAS, CAJAS DE COMPENSACION), activacién de ARL y

descargos

Logros: Realicé un formato digital de entrevista estructurada, esto para recopilar informacién necesaria
y pertinente de los candidatos, logrando dejar una estandarizacién del proceso de entrevista haciendo
optimizar el tiempo del empleador y el empleado.

EXPERIENCIA LABORAL PRACTICAS UNIVERSITARIAS

Fiscalia General de la nacién drea CAV (Centro de atencion a Victimas)

Jefe Inmediato: Sandra Suarez

Teléfono: 3137750497

Direccién: Carrera 27 N° 17 - 1 Complejo judicial de Paloquemao

Tiempo Laborado: 6 meses (8 Horas diarias) Julio de 2016 a Diciembre de 2016

Funciones: Entrevistas, valoraciones psicoldgicas, analisis de casos, posibles tratamientos,
remisiones,seguimientos telefénicos, seguimientos  personales cada 15 dias,
acompafiamiento a audiencias, capacitaciones, citaciones y psicoeducacion a nivel individual o familiar
sobre diagnésticos (en qué consisten, porque se presentan, cudles son los tratamientos, el tiempo que
duran y si es necesario remitir a alguna entidad especifica).

Logros: Implementacién de una ruta de atencién segun la necesidad de cada paciente, Realizacién

de un proyecto llamado “Evidencia empirica de la efectividad de los enfoques de intervencién en la
psicologia juridica

Instituto Colombiano de Bienestar Familiar ICBF (Defensoria N°9 Centro zonal suba)

Jefe Inmediato: Aura Lili Munévar

Teléfono: 3203138060

Direccién: Carrera 58 N° 128b -94

Tiempo Laborado: 6 meses (8 Horas diarias) Enero de 2016 a Junio de 2016

Funciones: Citaciones a padres, madres o tutores encargados de los nifios, nifias o adolescentes,
realizacién de informes, entrevistas, valoraciones psicolégicas, trabajo interdisciplinar para tomar
decisiones en retirar a nifios con vulneracién de derechos del vinculo familiar, institucionalizacién de
nifios con vulneracién de derechos en centros de apoyo a lcbf, seguimiento de casos (nifos en casa o en
institucion), verificacién y acompaiiamiento de compromisos de los padres para la reintegracion de los
nifios a su vinculofamiliar, atenci6n en crisis, adopciones, digitacion y archivo.

Logros: Implementacién de formatos para informes psicologicos donde se tuviera en cuentael analisis
molar y molecular de cada paciente, contando asi también con antecedentes, predisponentes y
precipitantes de la conducta, realizacién de talleres de relajacion, habitos, intervencién a trabajadores
del centro zonal (secretarias, aseadoras, abogadas y trabajadores sociales) realizacién de un proyecto
llamado “Guia de acompafiamiento a funcionarios de Icbf en el manejo del estrés”

INFORMACION ACADEMICA

Universitarios:

Universidad de Barcelona OBS business School (Espaiia)
BB UniversiTAT.. Master en Direccién de Recursos Humanos y Gestion delTalento
_ BARCELONA  Virtual - Junio de 202 1- Junio 2022



- Fundacion universitaria Konrad Lorenz
ESEE#.[Z) Especialista en Gestion de la Seguridad y Salud en el trabajo
FUNDACION UNIVERSITARSA Grado Octubre 2021

NERSITAR, . . .
& Fundacion universitaria San Alfonso

Psicologa
Tarjeta profesional N° 180247
Grado Diciembre de 2017

Secundarios:

Instituto Técnico Industrial Laureano GémezBachiller Técnico
Sede B
Grado Diciembre 2010

Jusmicih Y OrpeM |

OTROS ESTUDIOS

Unipanamericana Fundacién Universitaria Panamericana Curso Taller de Competencias
Transversales

Realizado del 08 al 12 de Abril de 2019, con una intensidad de 40 horas en los temas de: Proyecto de
vida, Comunicacién, Conflictos y Habilidades de Negociaciéon, Toma de decisiones y Trabajo en
Equipo

Curso Taller de Apoyo

Realizado el 13 de Abril de 2019, con una intensidad de 8 horas en los temas de Conocimientodel mercado
laboral, Estructura General de la Hoja de Vida, Marketing Personal, Entrevista Laboral, Pruebas
Psicotécnicas y Visita Domiciliaria.

REFERENCIAS PERSONALES
Angelica Viviana Salazar Yeny Tatiana Chavarro
Trabajadora Social Analista de Talento Humano
Celular: 3503361564 Celular: 3042053789

REFERENCIAS FAMILIARES

Jessica Julieth Rubio Cruz Alexander Rubio Huertas

Abogada Contratista Alqueria

Celular: 300 6870820 Celular: 315 8393579
CATALINA RUBIO CRUZ

C.C 1.014.245.183 Bogota D.C, Colombia
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REPUBLICA DE COLOMBIA

KONRAD
N\ LORENZ

FUNDACION UNIVERSITARIA

PERSONERIA JURIDICA 18337 DE 1981

LA FUNDACION UNIVERSITARIA KONRAD LORENZ

Teniendo en cuenta que

Cuatalina Subio A w\&«%\\,\
Documento de Identidad No.: o,/ 245 2a¢  Expedido en: i ti'e

Cumplié satisfactoriamente todos los requisitos reglamentarios
del Programa de Estudios de Posgrado, le confiere el titulo de

7
LW 2

estion de la (2 .wﬁ%&.\&&@ @&R\\. en el - x«&@@.

@W\\%{Q\&\% én

En la ciudad de Bogotd, D.C,,alos 7+ dias del mesde  tiombra  del afio 2027,
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KONRAD
LORENZ =

FUNDACION UNIVERSITARIA

ACTA DE GRADO No. 37

Enlaciudad de Bogota D.C. el dfa 14 de§ mes de septiembrede 2021, enla F‘-‘ndadb"
Universitaria Konrad Lorenz, autorizada para tal efecto seglin Resolucién No. 18537
del 4 de noviembre de 1981, otorgada por el Ministerio de Educacién Nacional, se
llevé a cabo el acto de graduacion, presidido por la Dra. LINA URIBE CORREA,
previo el juramento reglamentario, se confiri6 el titulo de:

Rectoray,
: ESPECIALISTA EN GESTION DE LA SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO |
1 a
CATALINA RUBIO CRUZ

Identificada con C.C. No. 1.014.245.183 expedida en Bogota D.C. para %o cual le

otorgé el Diploma No. 5439.

alos 14 dfas del mes de septiembre de 2021.

Firmada por:

"SJJ;J’
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" . Bogota, D.C Sepﬁembm “ ““{ﬂil 3 _f ‘.. .
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BUSineSS ﬁ UNIVERSITAT
School W BARCELONA

SN o8 i
ENUT 06a DO

Expediente : 344.007
Estimado Alumno \ Alumna.

Don Jorge Irigaray, Secretario General de OBS Business School, con domicilio en Barcelona, calle Aragon, 55.

CERTIFICA

Que Catalina Rubio Cruz, con DNI/N® Pasaporte 1014245183 estd matriculado en esta Escuela, en el programa
Master en Direccién de Recursos Humanos.

La duracién del periodo lectivo de dicho curso es del 15/06/2021 al 20/06/2022, con un total de 60 créditos
educativos ECTS (European Credit Transfer System) .

Que 1crédito educativo ECTS equivale a 25horas de dedicacion, que incluye horas de seguimiento de la
actividad guiada por los docentes y tutores, trabajo personal y proyecto final de curso.

Que OBS Business School es un centro que realiza sus programas en colaboracion con la Universidad de
Barcelona.

Que una vez haya superado adecuadamente el programa académico, y cumplido los requisitos administrativos,
ademas de la titulacion propia de OBS, obtendra una titulacién de acuerdo con la denominacién del programa por
parte de la Universidad de Barcelona,

Y para que conste, a peticion del propio interesado, y alos efectos que procedan, expido la presente
certificacién en Barcelona a 01/06/2021.

! }(*Jf L{Te-

i S
o
Jorge Irigaray de |a Serrana
Secretario General

CiAragd, 55 - 08015 Barcelona - Tel (+34) 93 227 80 80



>« REDES
HUMANAS

Servicios Temporales

SENORES BANCO DAVIVIENDA
REDES HUMANAS S.A.
NIT 830035650-1
CERTIFICA

Que el (la) sefior (a) RUBIO CRUZ CATALINA identificado(a) con C.C No 1014245183
labora en nuestra empresa usuaria BANCO DE LAS MICROFINANZAS BANCAMIA SA con
contrato de obra o labor determinada desde el 19 de Octubre de 2021 a la fecha
desempefiandose como ANALISTA DE ATRACCION DEL TALENTO HUMANO.

Para confirmar la informacion suministrada en el presente certificado laboral, puede
comunicarse al Tel. 2560200 ext 2211.

Se expide a solicitud del interesado el dia, 10 de marzo de 2022,

Cordialmente,

ado

Ejecutiva de Cuenta

Tel.2560200 ext 2017 - 3188950256
REDES HUMANAS S.A.
Nit:830035650-1

redeshumanas.com

Bagatd | Barvanquilla | CoB | Medellin | Bucaramanga



? Group

“ YOUR JOB, OUR WORK

Bogota, 10 de marzo de 2022

Gl GROUP TEMPORALES SAS
NIT 900.753.958-6

CERTIFICA

Que el sefor(a) RUBIO CRUZ CATALINA identificado (a) con Cédula De Ciudadania No.
1014245183 de Bogota, laboré en nuestra empresa con contrato a término INDEFINIDO,
desde el 03 DE MAYO DE 2019 hasta el 14 DE OCTUBRE DEL 2021; desempefando el
cargo de PSICOLOGO DE RECURSOS HUMANOS Y DE SELECCION.

La presente certificacién se expide a solicitud del interesado, dado el 10 de marzo de
2022 en la ciudad de Bogota.

Cordialmente,

ol o

LEIDI CAROLINA BELALCAZAR DOMINGUEZ
REPRESENTANTE LEGAL APODERADO

Gl GROUP TEMPORALES S A S. | Calle 26 No. 69D ~ 91 Of£.206 Ed. Arrecife - Bogota D.C. | Tel.: 57 1 570 00 66



CONTRALORIA

GENERAL DE LA REPUBLICA

LA CONTRALORIA DELEGADA PARA RESPONSABILIDAD FISCAL ,
INTERVENCION JUDICIAL Y COBRO COACTIVO

CERTIFICA:

Que una vez consultado el Sistema de Informacién del Boletin de Responsables Fiscales 'SIBOR', hoy viernes 18 de

marzo de 2022, a las 20:31:33, el nimero de identificacién, relacionado a continuaciéon, NO SE ENCUENTRA
REPORTADO COMO RESPONSABLE FISCAL.

Tipo Documento ce
No. Identificaciéon 1014245183 _ AR,
Cadigo de Verificacion 1014245183220318203133

Esta Certificacion es valida en todo el Territorio Nacional, swmpre ¥ cuando el tipo ynﬁmero consignados en el
respectivo documento de identificacion, coincidan con los aqui registrados.

De conformidad con el Decreto 2150 de 1995 y la Resolucién 220 del 5 de octubre de 2004, la firma mecénica aqui
plasmada tiene plena validez para todos los efectos legales.

ED PINEDA ARRIETA

Contralor Delegado

Digito y Revis6: WEB

CGR==

Carrera 69 No. 44-35 Piso 1. Cédigo Postal 111071. PBX 5187000 - Bogots D.C Pagina 1 de 1

; Con ¢l Cédigo de Verificacién puede constatar la autenticidad del Certificado.
@ Colombia Contraloria General NC, BOGOTA, D.C.



Daniel Martinez Lopez

Psicélogo

E-mail: danielmaletines@gmail.com
Teléfono: 316 578 16 37

FORMACION ACADEMICA
Universidad Externado de Colombia
Psicologia (2015 — 2020).
EAN y Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital.
El derecho de las mujeres a una vida libre de violencias (2022).
Fundacion Nuestra Senora de la Esperanza.

Atencidn integral a Victimas de Violencia Sexual con enfoque diferencial (2022).

PERFIL PROFESIONAL

Habilidad de trabajo en equipo, individual y comunitario con diversidad poblacional de la nifiez,
infancia, adolescencia y la adultez. Destreza asistencial en personas con discapacidad fisica y
cognitiva, poblacion migrante, personas adictas a sustancias psicoactivas y atencién medica
domiciliaria en el sector publico. Eficacia en intervencion, investigacion, andlisis e interpretacion
desde el que hacer de la psicologia y las ciencias sociales y humanas. Conocimientos en rutas de
atencion a victimas de todo tipo de violencias y vigilancia epidemioldgica en conductas suicidas y su
seguimiento para canalizar a rutas distritales.

EXPERIENCIA LABORAL

e Psicdlogo en el drea de vigilancia epidemioldgica en salud publica — salud mental encargado
de; investigacién epidemioldgica de campo en el subsistema de SISVECOS vinculado a la
Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E ubicada en Bogota (2 de febrero 2023
— actualmente).

e Psicoélogo encargado de valoraciones, examen mental y elaboracién de historias clinicas en
atencién medica domiciliaria en movil de salud mental vinculado a la Subred Integrada de
Servicios de Salud Sur Occidente E.S.E ubicada en Bogota (15 de septiembre 2022 - 31 de
diciembre 2022).


mailto:danielmaletines@gmail.com

Psicdlogo encargado de sesiones grupales, valoraciones y aplicaciones de pruebas Cl
(WAIS,WISC) en personas con discapacidad fisica y cognitiva, personas de la comunidad y
migrantes en edades de la nifiez, infancia, adolescencia y adultos jévenes en |la Fundacion
Cepytin ubicada en Bogotd (13 de enero 2022 — 14 de septiembre 2022).

Psicdlogo encargado de acompafiamientos terapéuticos individuales y talleres grupales con
personas adictas a sustancias psicoactivas en la Fundacion Vuelve a Ti, ubicada en Vereda
Cerca de Piedra, Sector Arenero, en las proximidades del municipio de Chia (15 de julio 2021
— 7 de enero 2022).

Pasantias en Fundacion Aprender a Vivir, centro de atenciéon y recuperacién para
consumidores de sustancias psicoactivas y trastornos del comportamiento, trabajo
comunitario de charlas y talleres. Apoyo en auditorias clinicas (enero — junio 2020).

Voluntariado en Guatemala, Ciudad de Guatemala con la Fundacion Fundabiem,
acompafiamiento social en personas con discapacidad fisica, apoyo para la promocién y
organizacion del evento Teleton que recauda fondos y donaciones para el sostenimiento de
esta. Realizado por medio de la organizacién AIESEC (junio 2019 - julio 2019).

EXPERIENCIA EDUCATIVA

Practicas en la Fundacion Global Aldeas Infantiles SOS, trabajo de archivo y planeacién de
herramientas de orden psicolégico para el refuerzo de la revisién de casos de madres
adolescentes y sus dindmicas sociales (2019).

Salidas de campo en las comunidades indigenas Yanacona, Jiw, Nukak Maku y Tucanos
ubicados en el departamento del Cauca y otros en San José del Guaviare. Observacién
etnografica y dinamicas sociales.

Practicas en Corporacion Red Somos como ayudante para la creacion de plataforma virtual
educativa de promocion y prevencién de ITS (2018).

Practicas en Colegio Ricaurte ubicado en Soacha como ayudante para la creacion de
actividades comunitarias y reflexion de dinamicas sociales (2018).

Practicas en Fundacién San Mauricio ubicada en el norte de Bogot3, se trabajé con menores
de 12 afios en estado de vulnerabilidad y abandono con talleres para la construccién y
reflexion de dinamicas sociales (2019).

Trabajo de tesis con monjes budistas y practicantes del Centro de Meditaciéon Budista
Kadampa ubicado en la ciudad de Bogota (2018 — 2020).
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Universidad

Externado

de Colombia

ACTA INDIVIDUAL DE GRADO

EL SUSCRITO SECRETARIO GENERAL
DE LA UNIVERSIDAD EXTERNADO DE COLOMBIA

CERTIFICA:

Que en el folio 243 del libro de registro n.° 3 de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas
se encuentra el acta que a la letra dice: Actan.® 243 n.° registro 090213.

En la ciudad de Bogota, D.C., a los siete (07) dias del mes de diciembre del dos mil veinte
(2020), se reunieron las Directivas de la Universidad Externado de Colombia y las
autoridades académicas de la Facultad de Ciencias Sociales y Humanas, con el fin de dar
cumplimiento a la ceremonia de grado del (la) siguiente alumno(a) y conferirle el titulo de:

DANIEL MARTINEZ LOPEZ C.C. 1.015.460.736 de Bogota D.C.

PSICOLOGO

Quien ha comprobado sus estudios de bachillerato y su aprobacion en todas las asignaturas
que componen el programa de Psicologia, asi como el cumplimiento de los requisitos
adicionales senalados en la legislacion vigente y en los reglamentos internos
correspondientes al programa académico.

El sefior Rector recibi6 del graduado(a) la promesa reglamentaria y le entregd el diploma
que acredita su condicién.

En constancia se extiende y firma esta acta, dada en Bogotd, D.C., a los dieciséis (16) dias del
mes de junio del dos mil veintiuno (2021).

/ "<a
( cuaudlo .c?éxé) N
JOSE FERNANDO RUBI AVARRO
Secretario General

VIGILADA MINEOLCACION




Esta Tarjeta Profesional es personal e intransferible y acredita a su portador
como PSICOLOGO de conformidad con los Articulos 6, 7 y 12 de la Ley 1090 de
20086 y es requisito legal para el ejercicio profesional en Colombia.

GLORIA AMPARO VELEZ
Presidente del Consejo Directivo

www.colpsic.org.co

COLEGIO COLOMBIANO DE PSICOLOGOS

TARJETA PROFESIONAL
DE PSICOLOGO

No. 231699

Fecha de expedicion: 17/06/2021
DANIEL MARTINEZ LOPEZ
Cédula de Ciudadania

1015460736

Segun la Ley 1030 de 2006, este documento es de cardcter
vitalicio y tiene validez nacional, por tanto su vigencia es




Verificar Registro en ReTHUS Limpiar

Resultado General -2023-01-25-+5:23:17 PM

Ipo IdentificacionNro. dentificacionPrimer NombreSegundo NombrePrimer ApellidoSegundo ApellidoEstado ldentificacion:Detalles
cc 1015460736 DANIEL MARTINEZ LOPEZ Vigente Ver

De conformidad con los articulos 100 y 101 del Decreto Ley 2106 de 2019, una vez revisadas |as bases de datos del Registro Unico Nacional de
Talento Humane en Salud se constatd que al (la) sefior{a) DANIEL MARTIMEZ LOPEZ identificado(a) con CC 1015460736 registra La siguiente
informacion:

2023-01-25-+5:23:17 PM

Informacién Académica

Origen Obtencldn . Fecha Iniclo ejarcer
|po Programa Titulo Profesion u DcupaclﬁnAEm Administrative <0 Administrativo Entidad Reportadora a Informacién

UNV Local PSICOLOGIA 2021-09-13 27336 DTS SECRETARIA DISTRITAL DE SALUDdIspuesla se
encuentra en
proceso de actualizacién de conformidad con lo sefialado por i Ministerlo de Salud y Protecclén Soclal. El talento humano en salud puede continuar
ejerclendo su profesién u ocupaclén del area de la salud, presentando los documentos que acreditaron el cumplimiento de los requisitos que se
encontraban vigentes (Resoluclén de autorizacién de ejerciclo en todo el turrnnnu naclonal, expedida por este Ministerio o por una Secretaria de Salud, y
segln la profesidn, tarjeta profesional, matricula profesional, etc.). Registro Unico Nacional del Talento Humano en Salud (ReTHUS).
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DEPARTAMENTO

ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO
1 EI"II; DISTRITAL BOGOTI\

La Universidad EAN en convenio con el DASCD

Hace constar que

DANIEL MARTINEZ LOPEZ
|dentificado (a) con Cédula de Ciudadania No. 1015460736

Curso y aprobo la accion de formacion

EL DERECHO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIAS

Fecha Terminacion: 10 octubre 2022

Realizado en Bogota D.C. entre el 25-01-2022 y el 31-12-2022 Duracidn: 40 horas - Codigo Verificacion: vPp8wOKWhz

Dé[; /gém; & \QMWW

LEIDY L&RENA PINEIRO CORTES NIDIA ROCIO VARGAS
“icerrectora de Innaovacidn Académica b Directara
Universidad EAN Departamento Administrativo del Servicio Civil Distrital

@ UNIYERSIDAD EAM: SHIES 2812 | Personeria Juridica Res. n®. 2898 del Minjusticia -16,05,/59
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AEAFR/ e
FUNDACION NUESTRA
eENORA DE LA £9PERANZA =

NIT. 901366232-1

Aprobado por Decreto No.1075 del 26/05/2015. Educacion no
formal Art. 2.6.6.8.

. Certifica )
Daniel Martinez L opez
c.c. 1015460736 de Bogota DC

Realizo y aprobo e Diplomado en Atencion Integral aVictimas de Violencia Sexual con enfoque difer
- Codigo Fucsia/ Sentencia C-055-2022 e
con un total de 80 Horas. {g@) SERORA DR LA ESPERANZA

FeCha. de eITII S én 20 werifique la autenticidad

8'31 ww,rundmmaﬂ::?ﬂizpl:mmunﬂ.uI'II
Fecha de vengimjenfo: 2024-08-31
_é)? @nkﬁ‘:l / | “{I';M. g:ﬁ é?m

ING. SOLANLLY COVALEDA DEIBN : N BRAYO OBANDO ROSA GUZMAN
Representante Legal. e Enfermderia SP. Orientacion Educ
P 3206 Desarrollo Huma

Docent. Docente Especia



CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES | CODIGO: AP-CT-F-48-02
Y DE APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA Y

VERSION: 2
'- SL egrada de Servicios de Salud ASISTENCIAL _
B oreisE PAGINA: 1 DE 108
= SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E
GESTION DE LA CONTRATACION FECHA: 10/07/2018

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS No. 2695 DE 2023 SUSCRITO ENTRE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD
NORTE E.S.E. Y MARTINEZ LOPEZ DANIEL

OBJETO: Prestar servicios como PROFESIONAL UNIVERSITARIO Il - PSICOLOGO (A) dentro de los diferentes procesos y
procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. de acuerdo a las necesidades de la Institucion.

CONTRATANTE: SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E. NIT. 900971006-4

CONTRATISTA: MARTINEZ LOPEZ DANIEL

NUMERO DE IDENTIFICACION: CC 1.015.460.736

VALOR CONTRATO: SIETE MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y TRES MIL VEINTIOCHO PESOS M/CTE ($7.473.028)
VALOR HONORARIOS: TRES MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SEIS MIL QUINIENTOS CATORCE PESOS M/CTE ($3.736.514)

PLAZO DE EJECUCION: El término de ejecucion del presente contrato sera hasta 26 de marzo de 2023 contados a partir del cumplimiento de
los requisitos de perfeccionamiento y ejecucion.

SUPERVISOR: DIRECCION DE GESTION DEL RIESGO EN SALUD

Entre los suscritos OSCAR JAVIER MANRIQUE LADINO, mayor de edad, vecino de esta ciudad, identificado con la Cédula de Ciudadania No. 79.784.511 expedida
en Bogota D.C., quien actta en nombre y representacion legal de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E., NIT. 900971006-4, creada
mediante el Acuerdo No. 641 del 6 de abril de 2016, emanado del Concejo de Bogota, D.C, en su caracter de Subgerente Corporativo, quien en adelante obrara como
ordenador del gasto delegado mediante Resolucion 513 del 28 de julio de 2021 "Por medio de la cual se delega en un funcionario del Nivel Directivo la ordenacién de
gasto y demas actividades contractuales inherentes a las modalidades establecidas en el Estatuto de Contratacion" y Resolucion 516 del 29 de julio de 2021 que
modifica los articulos primero y tercero de la Resolucién No. 513 de 2021 "Por medio de la cual se delega en un funcionario del Nivel Directivo la ordenacion de gasto
y demas actividades contractuales inherentes a las modalidades establecidas en el Estatuto de Contratacion", para la suscripcion de contratos derivados de las
modalidades sefialadas en el paragrafo primero del articulo 6 del Acuerdo No. 024 del 20 de septiembre de 2017, y Manual de Contratacion Resolucion No. 1200 de
(07 de diciembre de 2017 de la Subred, quien en adelante se denominara el CONTRATANTE, por una parte y por la otra MARTINEZ LOPEZ DANIEL, mayor de edad,
identificado(a) como aparece al pie de la firma, quien en adelante se denominara el CONTRATISTA, en ejercicio de la autonomia de la voluntad y con pleno
consentimiento hemos acordado celebrar el presente contrato que se rige por lo sefialado en el numeral 6° del articulo 195 de la ley 100 de 1993, Estatuto y Manual
de Contratacion mencionado, sus Acuerdos modificatorios y demas normas que regula el Derecho Privado y CONSIDERANDO: a) Que mediante el Acuerdo 641 del
06 de abril de 2016 “Por el cual se efectla la reorganizacion del sector salud de Bogota, Distrito Capital, se modifica el Acuerdo 257 de 2006 y se expiden otras
disposiciones”, se cred la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E. b) Que el area de Talento Humano mediante requerimiento avalado por el ordenador
del gasto certifica la ausencia y/o insuficiencia de personal en la planta de la ESE para el cumplimiento de los procesos, subprocesos, proyectos y actividades
establecidas en la institucion. ¢) Que existe soporte del area responsable donde justifica la necesidad de un recurso humano para la prestacion del servicio requerido
en la ESE. d) Que existe constancia sobre de la idoneidad y capacidad del CONTRATISTA, para ejecutar el presente contrato, de conformidad con los documentos
presentados como soporte de la hoja de vida por parte del CONTRATISTA.; Que por lo expuesto es necesario contratar el desarrollo de actividades indicadas a
continuacion bajo los parametros desarrollados en el presente contrato: CLAUSULAS: PRIMERA. - OBJETO: Prestar servicios como PROFESIONAL
UNIVERSITARIO Il - PSICOLOGO (A) dentro de los diferentes procesos y procedimientos de la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E.
de acuerdo a las necesidades de la Institucion, conforme a lo previsto en el Convenio PSPIC vigente. SEGUNDA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: EI
CONTRATISTA se obliga para con el CONTRATANTE a realizar las siguientes actividades: Especificas: 1. Desarrollar las acciones previstas en los planes de trabajo
de los Espacios y/o Procesos Transversales del PSPIC, de acuerdo a los requerimientos técnicos propios de cada linea. 2. Estructurar y desarrollar sesiones de
informacién, educacién y comunicacion, con actores institucionales y comunitarios, caracterizados e identificados en los diferentes Espacios y/o Procesos
Transversales del PSPIC. 3. Diligenciamiento adecuado y oportuno de los formatos requeridos para el desarrollo de los productos, y entrega de los mismos a revision.
4. |dentificacion, caracterizacion y evaluacion del perfil de riesgo individual y colectivo en poblacién de los diferentes cursos de vida, en el marco de la operativizacion
de acciones de los Espacios y/o Procesos Transversales del PSPIC. 5. Promover en la poblacion de los diferentes cursos de vida y sus familias el desarrollo de
habilidades para la vida, como una herramienta que fomente practicas de autocuidado y desarrollo integral. 6. Realizar los acercamientos comunitarios e institucionales
que se requieran, para el desarrollo de las acciones de cada Espacio y/o Procesa Transversal del PSPIC. 7. Aportar al proceso de andlisis de la calidad de vida y
salud, que orienten la toma de decisiones y la planeacion, a través de la complementariedad sectorial y articulacion intersectorial y comunitaria 8. Participar en la
implementacion y evaluacion de las politicas publicas, agendas locales y estrategias participativas intersectoriales y comunitarias. 9. Fortalecer las redes comunitarias
e institucionales para favorecer los procesos de notificacion y canalizacion, asi como la gestion efectiva de respuestas sectorial e interinstitucional, de acuerdo a los
alcances de cada Espacio y/o proceso transversal. 10. Hacer entrega de los reportes, informes y tableros de control propios de cada linea de trabajo, Espacio y/o
Proceso Transversal. 11. Aportar a los proceso de archivo general del PSPIC, de acuerdo a las tablas de retencién documental definidas y la normatividad vigente.
12. Las actividades podrén ser desarrolladas en cualquiera de los Espacios y/o Procesos Transversales de acuerdo a los lineamientos del Contrato PSPIC vigente y
necesidades de los servicios de la Subred. Adicional a las descritas en el requerimiento, el cual hace parte integral del presente contrato, el contratista debera: a)
Realizar el proceso de induccién programado por la Direccién de Talento Humano, como requisito previo para el primer pago de honorarios. b) Es obligacion para el
pago de honorarios, previamente cargar la Certificacion de Cumplimiento de Contrato u Orden de Prestacion de Servicios, Informe de Ejecucion de Contrato de
Prestacion de Servicios y Planilla de Pago de Aportes al Sistema de Seguridad Social en la plataforma SECOP Il en el item No. 7 (Ejecucion del contrato) en el médulo
Plan de Pagos. Sin este requisito el SUPERVISOR no procedera a la certificacion del pago correspondiente. Generales: Ademas de las especificas resefiadas en el
requerimiento y sin perjuicio de la autonomia técnica, cientifica o administrativa que le asiste al CONTRATISTA tendréa las siguientes obligaciones: 1. Cumplir con las
Leyes, Decretos, Acuerdos, Resoluciones, Circulares de cualquier drgano externo o reglamento interno, codigo o directriz interna de la E.S.E que tenga relacion con




CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES | CODIGO: AP-CT-F-48-02
Y DE APOYO A LA GESTION ADMINISTRATIVA Y

VERSION: 2
'- SLb niegrada de Senvicios de Salud ASISTENCIAL _
B tometsc PAGINA: 2 DE 108
= SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD NORTE E.S.E
GESTION DE LA CONTRATACION FECHA: 10/07/2018

la ejecucion del objeto del presente contrato. 2. Responder por las glosas generadas en el desarrollo de las obligaciones del presente contrato, si a ello hubiere lugar.
3. Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo y ejecucion del presente Contrato, de acuerdo al Cédigo del Buen Gobierno y Etica Institucional y/o Profesional. 4.
Pagar sus aportes al Sistema General de Seguridad Social Integral conforme a las reglas y términos de la normatividad vigente durante la ejecucion del presente
contrato sobre los montos legales establecidos. La falsedad en dichos documentos dara lugar a terminacién automatica de contrato. 5. Adherirse a las guias de
manejo, manuales, instructivos, protocolos, procesos y procedimientos institucionales. 6. Desarrollar una cultura de autocontrol frente al cumplimiento de actividades
de promocion, cuidado y uso racional de los recursos del Sistema Integrado de Gestion de la Calidad de la Subred Norte relacionados con la gestién ambiental,
seguridad y salud en el trabajo, gestion documental y archivo, Sistema Unico de Acreditacion, Responsabilidad Social, Seguridad de la Informacion y Control interno,
acorde con el desarrollo de las a obligaciones asignadas 7. Contribuir con el mantenimiento y mejora del Sistema Obligatorio de Garantia de la Calidad Institucional
durante el desarrollo de las responsabilidades asignadas, en el marco de operacion de los componentes del Sistema Unico de Habilitacion, Auditoria para el
Mejoramiento de la Calidad, Sistema Unico de Acreditacion y Sistema de Informacién. 8. Desarrollar las estrategias definidas a nivel institucional para el mantenimiento
y mejora de los Ejes del Sistema Unico de Acreditacién: Gestion del Riesgo, Humanizacion de la Atencién, Transformacion cultural, Gestion clinica excelente y segura,
Gestion de la Tecnologia, Atencién centrada en el usuario y Responsabilidad social, acorde al desarrollo de las responsabilidades asignadas. 9. Adherirse a las
Politicas Gerenciales, Acuerdos institucionales, Protocolos éticos, Planes, Programas, Procesos y Procedimientos definidos en el marco de operacion de la Subred
Norte, conforme con el desarrollo de las responsabilidades asignadas. 10. Ejecutar las acciones preventivas y/o correctivas y/o plan de mejoramiento a que haya lugar
de acuerdo a las evaluaciones o recomendaciones de auditorias de drganos internos o externos, dadas por el supervisor o a través del apoyo del supervisor. 11.
Contribuir con la consolidacion de los informes, solicitudes, peticiones y/o respuestas, requeridas por las entidades publicas o privadas; dentro de los términos de ley
garantizando la veracidad, oportunidad y confidencialidad de los mismos. Todo contratista sera responsable de la informacién emitida y avalada con ocasién de los
derechos de peticion. 12. Realizar todas aquellas actividades necesarias tendientes al cabal cumplimiento del objeto del negocio juridico e informar de manera oportuna
las dificultades que se presenten en la ejecucion de las responsabilidades asignadas. 13. El CONTRATISTA se compromete a salvaguardar la imagen institucional.
Cualquier actuacion o pronunciamiento que hiciere sin el conocimiento y consentimiento de la E.S.E, que comprometa el buen nombre la Subred Integrada de Servicios
de Salud Norte E.S.E. o de cualquiera de sus Unidades de Prestacion de Servicios de Salud, sera motivo de terminacién unilateral del contrato. 14. En caso de ser
designado supervisor de un contrato, realizar las gestiones necesarias tendientes al cabal cumplimiento técnico, administrativo y financiero del negocio juridico
enmendado, respondiendo fiscal, disciplinaria y penalmente por el manejo de los recursos y actividades que ello conlleve. 15. El CONTRATISTA, cuando exista una
necesidad fundamental en el marco de situaciones de emergencia donde tenga que intervenir el sector salud, debe garantizar la atencion médica y apoyo a la misma
al ser consecuencia légica de la mision médica. 16. El CONTRATISTA se compromete a hacer una entrega real y efectiva de toda la informacion correspondiente a
las actividades realizadas durante el tiempo de ejecucion del presente contrato, una vez expire su plazo o termine de forma anticipada. 17. El contratista se compromete
a salvaguardar la reserva de la informacion entregada o generada en la Subred con ocasién de sus actividades y desarrollo del contrato. 18. Velar y responder por
los recursos y adecuado funcionamiento de los equipos, documentos o bienes muebles entregados para la ejecucion de las actividades propias del objeto del presente
contrato. En caso de incurrir el contratista en extravié, perdida, destruccion o dafio no proveniente del uso normal de bienes entregados para el desarrollo de sus
actividades el contratante queda autorizado para deducir de los saldos pendientes a favor del contratista las sumas correspondientes como pago o reposicion de los
mismos, previo agotamiento del debido proceso. El contratista solicitara al supervisor del contrato el respectivo paz y salvo respecto de los bienes entregados. El
CONTRATISTA debera firmar los formatos de bienes o inventario recibidos al momento de su ingreso, y durante su permanencia en la Subred Integrada de Servicios
de Salud Norte ESE., en cumplimiento a la Directiva No. 003 de 2013 de la Alcaldia Mayor de Bogota. 19. Dar cumplimiento a la politica de contencion del gasto en
lo referente al manejo de papeleria e insumos entregados para el desarrollo de las actividades, soportando y justificando la destruccion de actas debidamente ante el
supervisor. 20. EIl CONTRATISTA autoriza a la Subred el manejo de sus datos personales e informacion que reposen en la carpeta contractual y entrega a las
autoridades internas y externas, previo requerimiento. 21. El CONTRATISTA se obliga a devolver el carnet, chaqueta, elementos institucionales, informacién o bienes
muebles entregados con ocasion del desarrollo de sus actividades y cumplimiento contractual. 22. Se obliga a la aprobacién del contrato, modificacion contractual
dentro del primer dia habil siguiente en la plataforma del SECOP Il y/o en fisico so pena de incumplimiento. 23. Declaro bajo la gravedad del juramento la veracidad
de los documentos entregados para la contratacidn y pago de honorarios so pena de terminacion de contrato y/o denuncia penal y retencion del pago. 24. Reportar el
primer dia habil siguiente cualquier cambio o modificacion al sistema general de seguridad social en salud y reportarlo a la Direccion de Contratacion. 25. El contratista
debera reportar al supervisor del contrato cualquier accidente laboral inmediatamente de la ocurrencia. 26. Abstenerse a realizar las actividades contractuales sin
excusa alguna que conlleve a la perturbacion del servicio se dara por terminado el contrato sin indemnizacion alguna. 27. Cualquier novedad que conlleve a la
suspension del contrato (incapacidad médica, incapacidad laboral, licencia de maternidad o unilateral) debera ser informada por escrito y con los soportes segin
corresponda, al supervisor del contrato, quien en su defecto reportara ante la Direccién de Contratacion en el formato establecido para tal fin para efectos de la
actualizacion del estado del contrato en el SECOP II. 28. Desarrollar las demas actividades relacionadas con el objeto contractual. 29. Adherirse a las politicas de
integridad, SGSST y humanizacién de la entidad y actuar conforme a ellas. PARAGRAFO PRIMERO: EI CONTRATISTA autoriza al CONTRATANTE a solicitar
informacién sobre el estado de cuenta al Fondo de Pensiones y E.P.S. TERCERA. - VALOR: El valor total del presente contrato para todos sus efectos se fijaen la
suma de SIETE MILLONES CUATROCIENTOS SETENTA Y TRES MIL VEINTIOCHO PESOS M/CTE ($7.473.028). CUARTA. - IMPUTACION PRESUPUESTAL.:
El valor del presente contrato serad cancelado por el CONTRATANTE con cargo al Certificado de Disponibilidad Presupuestal Numero 381 del 26 de enero de
2023, Codigo del Rubro: - Contratacion Servicios Asistenciales PIC - 4245020907, expedido por el area financiera —Presupuesto de la Subred Integrada de
Servicios de Salud Norte E.S.E. QUINTA. - FORMA DE PAGO: EI CONTRATANTE cancelara el valor total del contrato a suscribir, a titulo de honorarios, por
mensualidades vencidas, fraccionamiento de tiempo, actividades correspondientes a 186 horas, que en este caso es de: VEINTE MIL OCHENTA Y NUEVE PESOS
M/CTE ($20.089), o metas cumplidas estipuladas en la certificacion de pago que para este efecto expida el supervisor del presente contrato, sobre la base de
honorarios pactados mensuales de TRES MILLONES SETECIENTOS TREINTA Y SEIS MIL QUINIENTOS CATORCE PESOS M/CTE ($3.736.514), susceptibles de
descuentos, retenciones y reservas a que haya lugar o que indique la ley. PARAGRAFO PRIMERO. La certificacion de pago debe presentarse en las fechas
establecidas por la Institucion y debe ir acompafiada de los siguientes documentos: 1. Informe mensual de actividades y ejecucion del contrato con el visto bueno del
Supervisor. 2. Planilla que soporte que se hayan realizado los respectivos pagos al Sistema General de Seguridad Social en Salud, Pensiones y Riesgos Laborales
del respectivo mes, a certificar. Si el CONTRATISTA pertenece al régimen comin debera presentar para cada uno de los pagos la correspondiente factura.
PARAGRAFO SEGUNDO: RETENCIONES: Para cumplir con las obligaciones fiscales de ley, el CONTRATANTE efectuara las deducciones por Impuestos Nacionales
y Distritales que establezca o cree la ley. PARAGRAFO TERCERO: No obstante, lo anterior, todo pago sera causado conforme al flujo de caja existente y registro en
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el PAC de la SUBRED. SEXTA. - TERMINO DE EJECUCION: El término de ejecucion del presente contrato sera hasta 26 de marzo de 2023, contados a partir del
cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién. SEPTIMA. - TERMINACION ANTICIPADA: En caso de terminacion anticipada, sélo habra lugar al
pago de servicios efectivamente prestados y de forma proporcional al tiempo durante el cual se ejecuten las obligaciones contractuales. Sin embargo, en caso de ser
servicios asistenciales, la solicitud sera revisada por parte del supervisor con miras a garantizar la no afectacion del servicio sin que esto signifique el no tramite o
retencion de la solicitud del CONTRATISTA. OCTAVA. - OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: EI CONTRATANTE se compromete para con el CONTRATISTA
ademés de cumplir con el pago de los honorarios sefialados en el presente contrato, a facilitar la documentacion, insumos minimos e informacion necesarios que
requiera el CONTRATISTA para el cumplimiento de sus obligaciones y actividades. NOVENA. - CESION O SUBCONTRATACION: EI CONTRATISTA no podra
subcontratar o ceder parcial o totalmente los derechos y obligaciones emanados de este contrato a persona natural o juridica, sea nacional o extranjera, sin previa
aprobacion del CONTRATANTE. DECIMA. - SUSPENSION: Cuando se presente alguna circunstancia que impida seguir con la ejecucion temporal del objeto
contratado, las partes de mutuo acuerdo podran suspender su ejecucidn. La suspension del contrato se hara constar por las partes en un Acta, con indicacién de los
motivos que llevaron a la misma y en ella se dejara constancia de la fecha de reanudacion del contrato. En ninguin caso la suspension del contrato podra ser indefinida.
PARAGRAFO PRIMERO: El término de la suspension no podra ser computable para efectos del plazo extintivo, ni dara derecho a exigir indemnizacion alguna o a
reclamar honorarios diferentes a los causados a la fecha de la suspension. PARAGRAFO SEGUNDO: La suspension de actividades sin previo aviso o visto bueno
del supervisor constituira incumplimiento contractual. DECIMA PRIMERA. — MULTA: En el evento que el CONTRATISTA incurra en mora incumplimiento parcial o
total de cualquiera de las obligaciones contraidas en el presente contrato, la SUBRED NORTE E.S.E. le impondra mediante el procedimiento establecido en el Manual
de Contratacion Interno, multas sucesivas equivalentes al 1% del valor total del contrato por cada dia de atraso en el cumplimiento de las obligaciones pactadas. Las
multas tendrén un tope maximo del diez por ciento (10%) del valor total del contrato. La imposicion de multas se efectuara sin perjuicio del cobro de la clausula penal
pecuniaria de acuerdo con lo pactado en el presente contrato. La Subred Integrada de Servicios de Salud Norte ESE, pacta con el CONTRATISTA la imposicion de
multas, en caso de que el CONTRATISTA incurra en mora o incumplimiento parcial respecto de alguna o todas las obligaciones adquiridas en este contrato; previo
agotamiento del procedimiento de declaracién de incumplimiento y la expedicion de acto motivado que debera contener las razones del incumplimiento, el valor
estipulado como multa y fecha cierta de pago. El valor de la multa sera el equivalente al valor de Un (1) dia de pago por concepto del servicio prestado, por cada dia
calendario de mora o incumplimiento parcial, o el equivalente al valor de las horas pactado de acuerdo con el cronograma de actividades. PARAGRAFO PRIMERO:
Del acto que se eleve con ocasion de lo estipulado en la presente clausula, se correra traslado por cinco (5) dias al CONTRATISTA para que se pronuncie afirmando,
negando o guardando silencio al respecto, casos estos en los cuales, dependiendo del resultado cobraran mérito ejecutivo si se ajusta a lo establecido por la legislacion
civil. De igual manera, sera causal para la imposicion de multas sucesivas hasta tanto se dé el cumplimiento, previa verificacion de la mora mediante liquidacion
efectuada por la entidad administrativa, el incumplimiento por parte del CONTRATISTA de sus obligaciones frente al Sistema General de Seguridad Social en Salud
— SGSSS. Las partes acuerdan que, en caso de proceder a la aplicacion de multas, la entidad lo podra hacer directamente y el CONTRATISTA autoriza expresamente
la realizacion del procedimiento y del descuento del valor de la multa de los saldos adeudados a la fecha en favor del CONTRATISTA, previo agotamiento del debido
proceso. DECIMA SEGUNDA. - CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: En caso de incumplimiento total o parcial de las obligaciones por parte del CONTRATISTA, este
pagara al CONTRATANTE a titulo de clausula penal, una suma equivalente al diez (10%) del valor total del contrato, que se imputara como indemnizacion de perjuicios
que se cause por el incumplimiento. PARAGRAFO PRIMERO: De acuerdo con el contenido de la presente clausula el CONTRATISTA autoriza al CONTRATANTE,
que de probarse que la glosa definitiva o los descuentos realizados a la entidad son atribuibles a él, descuente su valor de los contratos posteriores que llegare a
firmar o requerirlo para el pago de manera directa, previo agotamiento del debido proceso. En caso del que el CONTRATISTA no se encuentre vinculado a la entidad
de manera alguna, el CONTRATANTE, podra iniciar las acciones legales pertinentes. PARAGRAFO SEGUNDO: Si las actividades no conllevan proceso en que
resulten glosas o descuentos no se debe tener en cuenta, lo sefialado en el paragrafo primero de la presente clausula. DECIMA TERCERA. — GARANTIAS: Si el
contratista desarrolla actividades en el area asistencial como médico y/o médico especialista debera suscribir pdliza de RESPONSABILIDAD CIVIL
EXTRACONTRACTUAL - PROFESIONAL DE LA SALUD: Equivalente al (20%) del valor del contrato con una vigencia igual al término de ejecucion del contrato y
tres (3) meses mas, el cual es exigible Unicamente a los contratistas que se desempefien en areas asistenciales como médicos y/o médicos especialistas, cuyo monto
debera ser hasta la suma de minima de 100 S.M.L.V. PARAGRAFO PRIMERO: Las prérrogas, adiciones o modificaciones que se surtan en la ejecucion del
contrato, deberan ampliar las coberturas en tiempo y en valor de la péliza correspondiente dentro del término establecido. DECIMA CUARTA. - CLAUSULA
COMPROMISORIA: Las diferencias que ocurran entre las partes en la celebracion, ejecucion, desarrollo, terminacion o liquidacion del presente contrato podran ser
resueltas a través de mecanismos alternativos de solucion de controversias previstos en la ley. Lo anterior sin perjuicio de que la entidad haga uso de la clausula
excepcional al derecho comun cuando estas se pacten en el contrato. DECIMA QUINTA. - INHABILIDADES E INCOMPATIBILIDADES: El CONTRATISTA, afirma
bajo la gravedad del juramento que se entiende prestado con la firma del presente contrato, que no se halla incurso en alguna de las causales de inhabilidad ni
incompatibilidad para celebrar este contrato con el CONTRATANTE, de conformidad con la Ley. DECIMA SEXTA. - LIQUIDACION DEL CONTRATO: No sera
obligatoria la liquidacién de los contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion. En caso de existir saldo a reversar sera responsabilidad del
supervisor del contrato informar en forma escrita para liberacién de los mismos. DECIMA SEPTIMA. - DOCUMENTOS: Forman parte integral del presente contrato
los siguientes documentos: a) Formato de requerimiento debidamente diligenciado. b) Certificado de disponibilidad presupuestal. ¢) Certificado de registro
presupuestal. d) Todos los demés documentos que sirvieron de base para la presente contratacion y para su ejecucion. DECIMA OCTAVA. - CAUSALES DE
TERMINACION: a) Por terminacion del plazo de ejecucion, b) Por mutuo acuerdo entre las partes ¢) Por muerte del CONTRATISTA, d) Por incumplimiento de las
obligaciones del CONTRATISTA pactadas en la clausula segunda, sin que por esto medie pago de honorarios ni indemnizacion alguna por parte del CONTRATANTE.
e) Por razones de fuerza mayor o caso fortuito no atribuibles a las partes. f) Por imposibilidad del CONTRATISTA para ejercer la profesion u oficio. g) Por orden de
autoridad competente. DECIMA NOVENA. - CONFIDENCIALIDAD: Toda la informacion que intercambien las partes en desarrollo del contrato que las une, es de
caracter reservado. EIl CONTRATISTA se compromete a guardar la mas estricta reserva sobre la informacion del CONTRATANTE vy la personal de sus colaboradores,
funcionarios y deméas que hagan parte de la institucion, a que tenga acceso en razén del presente contrato y a no divulgar a terceros o a usar para propositos distintos
del cumplimiento del objeto de este contrato. Es objeto especial de este acuerdo de confidencialidad la informacion de propiedad del CONTRATANTE entre otros,
pero sin limitarse estos a los medios escritos, magnéticos, Internet, informes, actas y demas, los cuales no podran ser revelados, copiados, reenviados, retirados de
la E.S.E. La violacién de este acuerdo de confidencialidad a juicio de la empresa sera considerada causal de terminacién contractual imputable al CONTRATISTA.
VIGESIMA. - INDEMNIDAD: EI CONTRATISTA mantendra indemne al CONTRATANTE contra todo reclamo, demanda, accion legal y costo que pueda causarse o
surgir por dafios o lesiones a personas o propiedades de terceros, ocasionados por el CONTRATISTA en la ejecucion del objeto y las obligaciones contractuales. En
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caso de que se entable un reclamo, demanda o accién legal contra el CONTRATANTE, por asuntos que segun el Contrato sean de responsabilidad del CONTRATISTA,
éste sera notificado lo mas pronto posible para que por su cuenta adopte oportunamente las medidas previstas por |a ley para mantener indemne al CONTRATANTE.
El CONTRATISTA sera responsable de todos los dafios causados al CONTRATANTE, ocasionados por su culpa y le reconocera y pagara el valor de tales dafios o
procedera a repararlos debidamente a satisfaccion del CONTRATANTE. VIGESIMA PRIMERA. - EXCLUSION DE RELACION LABORAL: El presente contrato,
excluye de manera expresa la relacion laboral por lo tanto en ningun caso sera considerado como contrato de trabajo y en desarrollo de él, el CONTRATISTA no
tendra ninguna relacién laboral con el CONTRATANTE y sus derechos se limitaran, de acuerdo con la naturaleza de la Orden de Prestacion de Servicio, a exigir el
cumplimiento de las obligaciones del CONTRATANTE y al pago de los honorarios estipulados en el contrato. VIGESIMA SEGUNDA. - INDEPENDENCIA DEL
CONTRATISTA: EI CONTRATISTA es una persona independiente a la del CONTRATANTE, y, en consecuencia, el CONTRATISTA no es su representante, agente
0 mandatario, por tanto, no tiene la facultad de hacer declaraciones, representaciones o compromisos en nombre del CONTRATANTE, ni de tomar decisiones o iniciar
acciones que generen obligaciones a cargo del CONTRATANTE. VIGESIMA TERCERA. - SUPERVISION: La Supervision del presente contrato sera ejercida o estara
a cargo del DIRECCION DE GESTION DEL RIESGO EN SALUD o quien haga sus veces, o quien designe el CONTRATANTE, quien verificara el cabal cumplimiento,
por parte del CONTRATISTA, de las actividades pactadas en el presente contrato, asi como el pago oportuno y completo de los aportes al Sistema General de
Seguridad Social e informara oportunamente las situaciones que afecten la ejecucion de lo pactado y las demas disposiciones contenidas en Acuerdo No. 024 del 20
de Septiembre de 2017, “ Por medio del cual se adopta el Estatuto de Contratacion de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E.”, y Resolucion 1200
del 2017 "por medio del cual se adopta el Manual de Contratacion”, emitido por la Junta Directiva de la Subred. VIGESIMA CUARTA. - COMPROMISO
ANTICORRUPCION: En cumplimiento a las disposiciones del Decreto 189 de 2020 "Por el cual se expiden lineamientos generales sobre transparencia, integridad y
medidas anticorrupcién en las entidades y organismos del orden distrital y se dictan otras disposiciones”, El CONTRATISTA mediante la suscripcion del presente
documento, asume los siguientes compromisos: 1. No ofrecer ni dar sobornos ni dar o entregar cualquier otra forma de halago o dadiva a ningtin funcionario, miembro,
trabajador o subcontratista de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., o cualquier otro funcionario del Estado que tenga o haya tenido que ver con el
proceso de seleccidn y/o contratacion y/o ejecucion del mismo. 2. No permitir que nadie en su nombre, bien sea empleado, agente o comisionista independiente
incurra en las conductas indicadas en el numeral anterior. 3. Impartir instrucciones a todos sus empleados, subcontratistas y agentes y a cualesquiera otros
representantes suyos, exigiéndoles en todo momento el cumplimiento de las Leyes de la Republica de Colombia, y especialmente de aquellas que rigen el presente
proceso. 4. No efectuar acuerdos o realizar actos o conductas que tengan por objeto o como consecuencia la colusién del proceso o el fraude en su resultado y no
realizar conductas que tengan como efecto la desviacion de la adjudicacion del contrato. 5. Comprometerse a informar, notificar, denunciar o poner en conocimiento
de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte E.S.E., 0 las autoridades correspondientes cualquier intento de soborno por parte de empleados, representantes
o contratistas de la Subred Norte. 6. No recibir remuneraciones o prebendas diferentes a los servicios propios que de la Subred Integrada de Servicios de Salud Norte
E.S.E., me brinde con ocasion a mi vinculacion contractual con ella. VIGESIMA QUINTA. - PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCION: Para todos los efectos se
entiende perfeccionado con la firma electrénica de las partes intervinientes en la plataforma SECOP |l. Para su ejecucion se requerira de la expedicion del registro
presupuestal, la afiliacion del contratista en la ARL, y en los casos que aplique, aprobacion de las garantias conforme a la Clausula DECIMA TERCERA del presente
contrato. Se expide en Bogota D.C.

OSCAR JAVIER MANRIQUE LADINO MARTINEZ LOPEZ DANIEL
SUBGERENTE CORPORATIVO CC No. 1.015.460.736
CONTRATANTE CONTRATISTA
Nombre Cargo
Elaborado por: Alejandro Valencia Profesional Administrativo
Revisado por: Wendy Murcia Profesional Especializado
Aprobado por: Carlos Fernando Rey Riveros Director de Contratacion
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LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOSDE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.
CERTIFICA:

Que mediante acuerdo 641 de 06 de abril de 2016, fueron fusionados los antes Hospitales BOSA, PABLO VI,
KENNEDY, DEL SUR Y FONTIBON en la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E., Que una vez revisadas las bases de datos que se encuentran en la Direccion de
Contratacion, se constata que la sefior (&) DANIEL MARTINEZ LOPEZ; con documento de identidad No,
1015460736 celebro Contrato (s) de Prestacion de Servicio como se relaciona a continuaci on:

Afio (Contrato [|Perfil Fecha I nici al |Fecha Fi nal |Val or Uni dad
8451- 2022 |PSI COLOR0O |15/ 09/ 2022 30/ 11/ 2022 |$3135960 |SUBRED
2022 |8451-2022 |PSI COLOGO |15/ 09/ 2022 31/ 12/ 2022 |$3135960 |SUBRED
2022 |8451-2022 |PSI COLOGO |15/ 09/ 2022 31/ 12/ 2022 |$3135960 |SUBRED

WIN| | H

OBLIGACIONES CONTRACTUALES
PSICOLOGO

1 » Contrato: 8451-2022
Obligaciones:

1) Redlizar las actividades en conjunto con médico de Valoracién diagnéstica y terapéutica, estabilizacion de pacientes cuando de acuerdo a solicitud por el Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias CRUE., en caso de requerir apoyo técnico se realizard a través de telexperticia por psiquiatra de turno dentro del plan integral de cada paciente segiin su
condicion clinica y la pertinencia clinica. 2) Cumplir con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia clinica de los pacientes 3) Diligenciamiento
oportuno, completo y adecuado de los registros propios del programa de salud mental (Historia Clinica de valoracion, formatos, consentimiento y desistimiento de valoracion,
cadena de custodia, interconsulta, férmula médica etc.) los registros se deben redizar en el sistema asignado inmediatamente sea valorado el paciente Llevar registro de la
atencion de las actividades e intervenciones, asi como mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la Subred y todos aguellos registros necesarios para el
cumplimiento de los procesos de costos y facturacion 4) Participar en la programacion de las actividades de la Subred. 5) Reportar los eventos de notificacion obligatoria con la
oportunidad establecida en la normatividad vigente. 6) Notificar las falas de calidad que se presenten en € servicio, participar en los andlisis a los que sea convocado e
implementar las acciones de mejora definidas para el servicio. 7) Impartir instrucciones a personal relacionado con el manejo de los pacientes. 8) Diligenciar en forma adecuada
los formatos o instrumentos propios de su actuar con criterios de legibilidad, oportunidad e integralidad. 9) Realizar las intervenciones a usuario acorde con sus
responsabilidades dentro del servicio. 10) Practicar €l seguimiento y control a pacientes en los que se requiera su participacion. 11) Informar a paciente y su familia sobre su
condicion, plan de manejo y atencion. 12) Elaborar informe mensual sobre el desarrollo y avance de sus actividades y entregarlas al supervisor del contrato para que este
certifique el cumplimiento. 13) Responder por los elementos entregados para € desempefio de las actividades asignadas y entregarlos a la persona encargada en caso de
terminacion del contrato. 14) Participar en las jornadas de capacitacion, induccion, equipos de mejoramiento de acreditacion, reuniones y eventos a los cuales sea convocado. 15)
Conocer y dar cumplimiento a los procedimientos establecidos por |a Subred, ademéas de apoyar |aimplementacion de los mismos. 16) Apoyar ala Subred en las actividades que
demande seglin requerimientos interinstitucionales y extra institucionales. 17) Registrar |as actividades realizadas relacionadas con la prestacion del servicio, de acuerdo con el
sistema de informacién de la Subred. 18) Realizar supervision de los contratos para los que sea designado. 19) Entregar la constancia de &filiacion y el pago a sistema de
seguridad social en salud, pensiones y riesgos profesionales mensualmente. 20) Redlizar las demés actividades que le sean asignadas acordes con € objeto del contrato 21).
Realizar los procedimientos ordenados o coordinados con el médico regulador para la estabilizacion de pacientes, dentro de su nicleo de saber. Incluyendo la aplicacion de
medicamentos. 22). Estar atentos al cumplimiento de las 6rdenes operativas del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias. Realizar los reportes radiales de informacion
pertinente del paciente con propdsitos de regulacién médica y orientacion en relacion a paciente, brindar informacién relevante de situaciones de emergencia al médico
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regulador, directivos del centro regulador 23) Desarrollar |as actividades de acuerdo a la programacion de actividades asignadas, segiin cronogramas previamente establecido, sin
que estas actividades superen las 12 horas continuas, incluyendo capacitaciones 24). Portar de manera decorosa las prendas institucionales, junto con €l carné que lo acredita
como colaborador de la Subred Integrada de Servicios de Salud Suroccidente. 25). Cumplimiento de lo contemplado en el manual de bioseguridad. 26). Velar por la oportunidad,
la pertinencia, continuidad, seguridad, racionalizacion y resolutivita en el programa de salud mental 27). Informe y registro oportuno de datos criticos. Y Reporte y registro de
sucesos de seguridad. Cumplir cronogramas de mantenimiento de equipos biomédico 28). Adoptar |os procesos, procedimientos, guias, instructivos, formatos, protocolos que se
requieran para cabal e cumplimiento de las actividades. 29). Cumplir con las disposiciones respectivas de seguridad del paciente, confidenciaidad de la informacion que maneja
de acuerdo a desarrollo de las actividades. 30). Responder oportunamente a los despachos y/o llamados generados desde el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias
CRUE. 31). Aplicar las paliticas de caidad de la institucién participando activamente en los procesos del sistema de gestion de calidad institucional. 32). Participar en las
jornadas de capacitacion, induccion, reuniones y eventos a los cuales sea convocado. 33). Registrar todos los desplazamientos realizados en el vehiculo “Fallidos y efectivos’ por
medio del aplicativo o en fisico 34). Capturar |os soportes necesarios para realizar el debido proceso de la autorizacion y facturacion de los traslados y/o valoraciones realizadas.
35. Responder y asistir a las citaciones derivadas de los requerimientos del sistema de PQRS, Novedades administrativas y Asistenciales generadas por el Centro regulador de
Urgencias y Emergencias en Salud CRUE o la subred. 36). Uso adecuado, racionalizacion y registro de insumos. 37). Diligenciamiento claro y oportuno del formato de los
formatos secundarios a la atencion. 38). Registro adecuado y oportuno de inventario y pedido de insumos, en todo momento sera responsabilidad del auxiliar el mantenimiento de
la suficiencia de insumos, medicamentos y equipos, asi como las fechas de vencimiento y verificacion de semaforizacion de los mismos. 38). Supervisar a auxiliar de enfermeria
para que en conjunto con €l auxiliar de farmacia de la subred se redlice la gestion y mantenimiento de inventario de medicamentos, materiales e insumos de la ambulancia, para
mantener las cantidades indicadas en el listado definido por la subred. 39) Verificacion pre operacional del equipamiento biomédico y equipos de apoyo diagnéstico. 40).
Entregar los soportes de |la atencién para facturacion dentro de las 24 horas siguientes, so pena de incurrir en incumplimiento y/o glosadel servicio.

2 » Contrato: 8451-2022
Obligaciones:

1) Redlizar |as actividades en conjunto con médico de Valoracién diagnésticay terapéutica, estabilizacion de pacientes cuando de acuerdo a solicitud por el Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias CRUE., en caso de requerir apoyo técnico se realizara através de telexperticia por psiquiatra de turno dentro del plan integral de cada paciente seglin su
condicion clinica y la pertinencia clinica. 2) Cumplir con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia clinica de los pacientes 3) Diligenciamiento
oportuno, completo y adecuado de los registros propios del programa de salud mental (Historia Clinica de valoracion, formatos, consentimiento y desistimiento de vaoracion,
cadena de custodia, interconsulta, férmula médica etc.) los registros se deben redizar en el sistema asignado inmediatamente sea valorado €l paciente Llevar registro de la
atencién de las actividades e intervenciones, asi como mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la Subred y todos aquellos registros necesarios para el
cumplimiento de los procesos de costos y facturacion 4) Participar en la programacion de las actividades de la Subred. 5) Reportar 1os eventos de notificacion obligatoria con la
oportunidad establecida en la normatividad vigente. 6) Notificar las fallas de calidad que se presenten en €l servicio, participar en los andlisis a los que sea convocado e
implementar las acciones de mejora definidas para el servicio. 7) Impartir instrucciones a personal relacionado con el manejo de los pacientes. 8) Diligenciar en forma adecuada
los formatos o instrumentos propios de su actuar con criterios de legibilidad, oportunidad e integralidad. 9) Realizar las intervenciones a usuario acorde con sus
responsabilidades dentro del servicio. 10) Practicar el seguimiento y control a pacientes en los que se requiera su participacion. 11) Informar a paciente y su familia sobre su
condicion, plan de mangjo y atencién. 12) Elaborar informe mensual sobre el desarrollo y avance de sus actividades y entregarlas a supervisor del contrato para que este
certifique el cumplimiento. 13) Responder por los elementos entregados para € desempefio de las actividades asignadas y entregarlos a la persona encargada en caso de
terminacion del contrato. 14) Participar en las jornadas de capacitacion, induccién, equipos de mejoramiento de acreditacion, reuniones y eventos alos cuales sea convocado. 15)
Conocer y dar cumplimiento a los procedimientos establecidos por la Subred, ademas de apoyar laimplementacion de los mismos. 16) Apoyar a la Subred en las actividades que
demande seglin requerimientos interinstitucionales y extra institucionales. 17) Registrar las actividades realizadas relacionadas con la prestacion del servicio, de acuerdo con €l
sistema de informacion de la Subred. 18) Realizar supervision de los contratos para los que sea designado. 19) Entregar la constancia de &filiacion y el pago a sistema de
seguridad socia en salud, pensiones y riesgos profesionales mensualmente. 20) Redlizar las demés actividades que le sean asignadas acordes con el objeto del contrato 21).
Realizar los procedimientos ordenados o coordinados con el médico regulador para la estabilizacion de pacientes, dentro de su nlcleo de saber. Incluyendo la aplicacién de
medicamentos. 22). Estar atentos a cumplimiento de las 6rdenes operativas del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias. Realizar los reportes radiales de informacion
pertinente del paciente con propdsitos de regulacion médica y orientacién en relacion a paciente, brindar informacién relevante de situaciones de emergencia al médico
regulador, directivos del centro regulador 23) Desarrollar |as actividades de acuerdo a la programacion de actividades asignadas, segiin cronogramas previamente establecido, sin
gue estas actividades superen las 12 horas continuas, incluyendo capacitaciones 24). Portar de manera decorosa las prendas institucionales, junto con el carné que lo acredita
como colaborador de la Subred Integrada de Servicios de Salud Suroccidente. 25). Cumplimiento de lo contemplado en el manual de bioseguridad. 26). Velar por la oportunidad,
la pertinencia, continuidad, seguridad, racionalizacion y resolutivita en e programa de salud menta 27). Informe y registro oportuno de datos criticos. Y Reporte y registro de
sucesos de seguridad. Cumplir cronogramas de mantenimiento de equipos biomédico 28). Adoptar |os procesos, procedimientos, guias, instructivos, formatos, protocolos que se
requieran para caba el cumplimiento de las actividades. 29). Cumplir con las disposiciones respectivas de seguridad del paciente, confidencialidad de la informacién que maneja
de acuerdo a desarrollo de las actividades. 30). Responder oportunamente a los despachos y/o llamados generados desde el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias
CRUE. 31). Aplicar las politicas de caidad de la institucidn participando activamente en los procesos del sistema de gestion de calidad institucional. 32). Participar en las
jornadas de capacitacion, induccion, reuniones y eventos a los cuales sea convocado. 33). Registrar todos los desplazamientos realizados en el vehiculo “Fallidosy efectivos’ por
medio del aplicativo o en fisico 34). Capturar |os sopartes necesarios para realizar el debido proceso de la autorizacion y facturacion de los traslados y/o valoraciones realizadas.
35. Responder y asistir a las citaciones derivadas de los requerimientos del sistema de PQRS, Novedades administrativas y Asistenciales generadas por el Centro regulador de
Urgencias y Emergencias en Salud CRUE o la subred. 36). Uso adecuado, racionaizacién y registro de insumos. 37). Diligenciamiento claro y oportuno del formato de los
formatos secundarios a la atencién. 38). Registro adecuado y oportuno de inventario y pedido de insumos, en todo momento sera responsabilidad del auxiliar el mantenimiento de
lasuficiencia de insumos, medicamentos y equipos, asi como las fechas de vencimiento y verificacion de semaforizacion de los mismos. 38). Supervisar a auxiliar de enfermeria
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para que en conjunto con el auxiliar de farmacia de la subred se realice la gestiéon y mantenimiento de inventario de medicamentos, materiales e insumos de la ambulancia, para
mantener las cantidades indicadas en el listado definido por la subred. 39) Verificacion pre operacional del equipamiento biomédico y equipos de apoyo diagnéstico. 40).
Entregar los soportes de la atencién para facturacion dentro de las 24 horas siguientes, so penade incurrir en incumplimiento y/o glosadel servicio.

3 » Contrato: 8451-2022
Obligaciones:

1) Redlizar las actividades en conjunto con médico de Valoracién diagnéstica y terapéutica, estabilizacién de pacientes cuando de acuerdo a solicitud por el Centro Regulador de
Urgencias y Emergencias CRUE., en caso de requerir apoyo técnico se realizard a través de telexperticia por psiquiatra de turno dentro del plan integral de cada paciente segiin su
condicion clinica y la pertinencia clinica. 2) Cumplir con las exigencias legales y éticas para el adecuado manejo de la historia clinica de los pacientes 3) Diligenciamiento
oportuno, completo y adecuado de los registros propios del programa de salud mental (Historia Clinica de valoracion, formatos, consentimiento y desistimiento de valoracion,
cadena de custodia, interconsulta, férmula médica etc.) los registros se deben redizar en el sistema asignado inmediatamente sea valorado e paciente Llevar registro de la
atencién de las actividades e intervenciones, asi como mantener actualizados los informes estadisticos definidos por la Subred y todos aquellos registros necesarios para el
cumplimiento de los procesos de costos y facturacion 4) Participar en la programacion de las actividades de la Subred. 5) Reportar 10s eventos de notificacion obligatoria con la
oportunidad establecida en la normatividad vigente. 6) Notificar las fallas de calidad que se presenten en el servicio, participar en los andlisis a los que sea convocado e
implementar las acciones de mejora definidas para el servicio. 7) Impartir instrucciones a personal relacionado con el manejo de los pacientes. 8) Diligenciar en forma adecuada
los formatos o instrumentos propios de su actuar con criterios de legibilidad, oportunidad e integralidad. 9) Realizar las intervenciones a usuario acorde con sus
responsabilidades dentro del servicio. 10) Practicar el seguimiento y control a pacientes en los que se requiera su participacion. 11) Informar a paciente y su familia sobre su
condicion, plan de manejo y atencion. 12) Elaborar informe mensual sobre el desarrollo y avance de sus actividades y entregarlas al supervisor del contrato para que este
certifique el cumplimiento. 13) Responder por los elementos entregados para € desempefio de las actividades asignadas y entregarlos a la persona encargada en caso de
terminacion del contrato. 14) Participar en las jornadas de capacitacion, induccién, equipos de mejoramiento de acreditacion, reuniones y eventos a los cuales sea convocado. 15)
Conocer y dar cumplimiento alos procedimientos establecidos por |a Subred, ademés de apoyar |aimplementacion de los mismos. 16) Apoyar ala Subred en las actividades que
demande seglin requerimientos interinstitucionales y extra institucionales. 17) Registrar |as actividades realizadas relacionadas con la prestacion del servicio, de acuerdo con el
sistema de informacion de la Subred. 18) Realizar supervision de los contratos para los que sea designado. 19) Entregar la constancia de &filiacion y el pago a sistema de
seguridad social en salud, pensiones y riesgos profesionales mensualmente. 20) Redlizar las demés actividades que le sean asignadas acordes con el objeto del contrato 21).
Realizar los procedimientos ordenados o coordinados con el médico regulador para la estabilizacion de pacientes, dentro de su nlcleo de saber. Incluyendo la aplicacion de
medicamentos. 22). Estar atentos al cumplimiento de las 6rdenes operativas del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias. Realizar los reportes radiaes de informacion
pertinente del paciente con propdsitos de regulacion médica y orientacion en relacion a paciente, brindar informacion relevante de situaciones de emergencia a médico
regulador, directivos del centro regulador 23) Desarrollar las actividades de acuerdo a la programacion de actividades asignadas, segiin cronogramas previamente establecido, sin
que estas actividades superen las 12 horas continuas, incluyendo capacitaciones 24). Portar de manera decorosa las prendas institucionales, junto con €l carné que lo acredita
como colaborador de la Subred Integrada de Servicios de Salud Suroccidente. 25). Cumplimiento de lo contemplado en e manual de bioseguridad. 26). Velar por la oportunidad,
la pertinencia, continuidad, seguridad, racionalizacion y resolutivita en e programa de salud menta 27). Informe y registro oportuno de datos criticos. Y Reporte y registro de
sucesos de seguridad. Cumplir cronogramas de mantenimiento de equipos biomédico 28). Adoptar los procesos, procedimientos, guias, instructivos, formatos, protocolos que se
requieran para caba e cumplimiento de las actividades. 29). Cumplir con las disposiciones respectivas de seguridad del paciente, confidenciaidad de lainformacién que maneja
de acuerdo a desarrollo de las actividades. 30). Responder oportunamente a los despachos y/o llamados generados desde el Centro Regulador de Urgencias y Emergencias
CRUE. 31). Aplicar las paliticas de calidad de la institucion participando activamente en los procesos del sistema de gestion de calidad institucional. 32). Participar en las
jornadas de capacitacion, induccion, reuniones y eventos a los cuales sea convocado. 33). Registrar todos |os desplazamientos realizados en el vehiculo “Fallidos y efectivos’ por
medio del aplicativo o en fisico 34). Capturar |os soportes necesarios para realizar el debido proceso de la autorizacion y facturacion de los traslados y/o valoraciones realizadas.
35. Responder y asistir a las citaciones derivadas de los requerimientos del sistema de PQRS, Novedades administrativas y Asistenciales generadas por e Centro regulador de
Urgencias y Emergencias en Salud CRUE o la subred. 36). Uso adecuado, racionaizacién y registro de insumos. 37). Diligenciamiento claro y oportuno del formato de los
formatos secundarios a la atencién. 38). Registro adecuado y oportuno de inventario y pedido de insumos, en todo momento sera responsabilidad del auxiliar el mantenimiento de
lasuficiencia de insumos, medicamentos y equipos, asi como las fechas de vencimiento y verificacion de semaforizacién de los mismos. 38). Supervisar a auxiliar de enfermeria
para que en conjunto con €l auxiliar de farmacia de la subred se redlice la gestion y mantenimiento de inventario de medicamentos, materiales e insumos de la ambulancia, para
mantener las cantidades indicadas en el listado definido por la subred. 39) Verificacion pre operacional del equipamiento biomédico y equipos de apoyo diagnéstico. 40).
Entregar los soportes de la atencion para facturacion dentro de las 24 horas siguientes, so penade incurrir en incumplimiento y/o glosa del servicio.

Los contratos relacionados anteriormente no generaron relacion juridica laboral entre la entidad y €
Contratista, solo lagecucion y pago de los productos contratados.

La adulteracion y/o uso fraudulento de la informacion, asi como la presente firma aca plasmada , sera

Celular 301 381 02 85 Tel 3849160 ext 2509
Calle 9 N° 39-46
Nit 900.959.048-4



I St o s CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

B suroccidenteESE. e
ALCALDES MAYDR

DE BOGOTA DG,

responsabilidad exclusiva del contratista, en los termino de que trata los articulos 286 y S.S. del codigo penal
colombiano

Se expide la presente constancia a solicitud del contratista conforme a la informacion que reposa en base de
datos de la Institucién alos veintiseis(26) dias del mes de Enero de 2023, la cual no tiene fecha de expiracion

Atentamente,

/??!?
INGRIT LINETH VASQUEZ CELY

DIRECTORA DE CONTRATACION
SUBGERENCIA CORPORATIVA

Celular 301 381 02 85 Tel 3849160 ext 2509
Calle 9 N° 39-46
Nit 900.959.048-4



FUNDACION CEPYTIN

CENTRO DE APOYOS EN PEDAGOGIA Y TERAPIA INTEGRAL
EL DERECHO A LA CAPACIDAD DIFERENTE

NIT 830111502-3 | Personeria Juridica 168 de Feb 17/10

Bogota D.C. Enero 20 de 2023

LA SUSCRITA
DIRECTORA ADMINISTRATIVA
CERTIFICA QUE:

El profesional DANIEL MARTINEZ LOPEZ , identificado con la C.C. No. 1.015.460.736 de
Bogota, labor6 en esta Fundacion desde el 13 de enero de 2022 hasta el 14 de Septiembre de
2022 en el cargo de PSICOLOGO de nifios, nifas y jévenes en condicion de discapacidad
cognitiva y/o fisica.

Su retiro fue voluntario.

Atentamente,

FUMNDACION
CEBRYTI N
7 / /

4 A Ve
G/ 0 7 /
TP T A7 (

A = J
CARMEN HELENA GONZALEZ VANEGAS

FISIOTERAPIA - TERAPIA DEL LENGUAJE - TERAPIA OCUPACIONAL - TERAPIA COGNITIVA - PSICOLOGIA - DEPORTE REHABILITADOR

Carrera 73 # 7C-39, Barrio Castilla.- Bogota D.C., Teléfonos: (+571) 4673476 - 4117086

Web: www.fundacioncepytin.org - Email: cepytin@fundacioncepytin.org
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CERTIFICACION LABORAL

La FUNDACION VUELVE A TI, entidad sin animo de lucro identificada con NIT.
901.488.673-1 certifica que el doctor DANIEL MARTINEZ LOPEZ identificado con
C.C. 1.015.460.736 de Bogota, presto sus servicios como PSICOLOGO, desde 15
de JULIO de 2.021 hasta ENERO 7 de 2.022, demostranto un alto grado de
compromiso y sentido de pertenencia hacia la institucion y hacia el proceso de
recuperacion de las usuarias. El tipo de contratacién fue prestacién de servicios.

El presente documento se expide a quien interese en el municipio de Chia

_(Cundinamarca) el dia diez y siete (17) de enero de 2.022.

Cordialmente,

AL HERNAN GIRALDO VALENCIA.

DIRECTOR GENERAL.
Cel? 312 4237217.

CENTRO DE ATENCION EN ADICCIONES Y COMPORTAMIENTO
Vereda Cerca de Piedra- Sector Arenera. Chia-Cundinamarca
TELEFONOS. 312 4237217-3184457326



PERFIL PROFESIONAL

Psicélogo con dos afos de experiencia
laboral en vigilancia en salud publica en
salud mental, intervencion psicologica y
pedagogia, desempefando funciones
tales como la atenciéon psicosocial,
desarrollo e implementacion de
proyectos educativos vy talleres de
prevencioén y promocion. Conocimientos
certificados en derechos humanos,
farmacodependencia y atencién a
victimas de violencia sexual; con
habilidades clinicas y comunicativas.

HABILIDADES

e Capacidad de liderazgo
o Trabajo en equipo

¢ Creatividad

¢ Flexibilidad

¢ Resolucion de problemas

CONTACTO

N santiagostark24@gmail.com
mlinkedin.com/ in/david-diaz
3167943748
Bogota D.C

DAVID SANTIAGO
DIAZ LOPELZ

PSICOLOGO

EXPERIENCIA LABORAL

Fundacion Sergio Urrego
Lider Pedagogia y Educaciéon | Ag 2022 - Ene 2023 (contrato
prestacion de servicios)

Generar procesos de accion psicosocial a partir de estrategias
pedagogicas y liderazgo de proyectos educativos.

Brindar acompanamiento permanente a los procesos de aprendizaje
de los voluntarios y practicantes.

Creacion, desarrollo e implementacion del proyecto Certificacion
Sello Sergio Urrego, el cual tiene como objetivo certificar
instituciones educativas libres de discriminacion.

Co-autor de la cartilla "Espacios seguros para ser" junto a OIM y
Co-creador del primer diplomado en prevencion a la discriminacion.

Psicélogo Clinico | Feb 2022 - Jul 2022

Asesor psicosocial, contencion emocional y primeros auxilios
psicolégicos en la atencion a casos de la Linea Salvavidas 24/7
(lamadas y chat) en cuestiones de espectro suicida, discriminacioén,
violencias, movilidad humana (migrantes), sustancias psicoactivas y
otras situaciones de salud mental.

Secretaria de salud - Subred Integrada de Servicios de
Salud Sur Occidente

Psicélogo en Salud Publica | Feb 2022 - Jun 2022 (contrato
prestacion de servicios)

Abordaje integral y vigilancia en salud publica en salud mental a las
victimas de violencia intrafamiliar, maltrato infantil y violencia
sexual, incluyendo la activacion de ruta y por ende la restitucion de
sus derechos a través del subsistema SIVIM.

Acompanamiento y seguimiento psicolégico a las personas y sus
familias a través de visitas domiciliarias.

Realizacion de las IEC correspondientes de los casos atendidos.

Psicologia con Thiago - Psicoterapia particular
Psicologo clinico | Nov 2021 - Jun 2022

Abordaje de procesos de intervencion psicolégica desde la
perspectiva del enfoque cognitivo conductual. Servicios de
psicoterapia, consultoria clinica, evaluaciéon psicolégica, orientacion
profesional y vocacional.



INTERESES PERSONALES

o Lecturay escritura.
¢ Musica y cinematografia.
o Estudio e investigacion.

IDIOMAS

o Espariol (Nativo)
o Inglés (Avanzado - Cl)

REFERENCIAS PERSONALES

Daniel Cérdoba
Psicoélogo Clinico
Celular: 3209613204

Paula Lopez
Psicéloga
Celular: 3115752623

TALLERISTA

o Identidad de género y orientacion sexual
diversa | Oct 2022 | Fundacién Oriéntame

o Educacion sexual | Sept 2022 | Colegio
Distrital Cundinamarca

o Ellenguaje y la cultura inclusiva:
Derribando lo com(n | Oct 2021 | Gimnasio
Campestre Stephen Hawking

o Pautas de crianza | Nov 2020 | Fundacién
Oasis

o Duelo, entre la vida y la muerte | Oct 2020
| Fundacion Casitas Biblicas

« Violencia Psicolégica | Oct 2020 |
Fundacion Oasis

Fundacién el otoiio de la vida

Psicélogo | Oct 2021 - Feb 2022 (contrato prestacién de
servicios)

« Atencion, asesoramiento e intervencion psicolégica a los jovenes y

personas mayores de la fundacion.

¢ Readlizacion de talleres de prevencion y promocion de manera

presencial y virtual en instituciones educativas.

CEPAP - Centro Popular de Asesoria Psicolégica
Practicante Psicélogo Clinico | Feb 2020 - Jun 2021

Atencidon, asesoramiento e intervencion psicolégica de forma
presencial y virtual.

Redaccién, manejo, control y elaboracion de informes psicolégicos
e historia clinica.

Entrevista clinica, recoleccion de datos e investigacion constante.

ESTUDIOS

Universidad Incca de Colombia
Psicologia | Agt 2016 - Sep 2021

El psicologo de UNINCCA asume posturas criticas frente a los
conflictos de la sociedad actual que inciden en el desarrollo del ser
humano. Ademds, estd en la capacidad de brindar atencién en las
diferentes dreas de la psicologia, tales como la psicologia clinica,
educativa y de las organizaciones.

Liceo Antonio de Toledo
Bachillerato | Dic 2015

Bachiller en el drea comercial

CURSOS

Atencion a victimas de violencia sexual | 2023 | Colsubsidio
Formulacién y Disefio de Proyectos de Cooperacién Internacional |
Nov 2022 | Embajada de Francia en Colombia y MAKAIA

Disefio de instrumentos de evaluacion | Oct 2022 | Sena

Abordaje Integral de la persona con consumo de sustancias
psicoactivas (farmacodependencia) | Abr 2022 | Secretaria Distrital
de Salud de Bogotd

Inglés intermedio | Sep 2021 | Sena

La proteccién de los Derechos Humanos en el sistema democrdtico |
Sept 2021 | Escuela IDPAC

Desarrollo de la inteligencia emocional en lo personal y laboral | My
2021 - Jun 2021 | Sena

CONGRESOS, SEMINARIOS Y TALLERES

o Ponente en el VI Foro Estudiantil de Filosofia | Clave diversa:

Orientacion sexual e identidad de género diversas | Oct 27 |
Universidad Sergio Arboleda - Santa Marta

Ponente en el I Congreso de globalizacién, cultura y sociedad |
Amor, diversidad sexual y violencia de género en contextos
educativos | Sept 2021 | UNINCCA

Asistente en Manejo del duelo en tiempos de pandemia | Oct 03
2020 | Psyche Power

Asistente en el Seminario de Inteligencia emocional: Ideas
creativas para gestionar las emociones | Jun 05 2020 | ISEP






Colsubsidio

Colsubsidio

Educacion
con todo lo que te mereces cet Tecnoldgica

COLSUBSIDIO EDUCACION TECNOLOGICA - CET

Autorizacion oficial seguin Resoluciéon No. 9150 del 22 de octubre de 2010 del Ministerio de Educacién Nacional

HACE CONSTAR QUE:

DAVID SANTIAGO DIAZ LOPEZ

Identificado(a) con CC 1012456987 expedida en Bogot4a, D.C.

Asistio al;

CURSO ATENCION A VICTIMAS DE VIOLENCIA SEXUAL

Con una duracion total de 40 Horas
Del 2023-03-08 al 2023-03-21

MARIA VIVIANA CRUZMORENO
Secretaria Académica

Dado en Bogota D.C., alos 28 dias del mes de Marzo de 2023
Personeria juridica N°. 9150 de oct. 22 de 2010
VIGILADA MINEDUCACION

EDUCACION INFORMAL NO CONDUCENTE A TITULACION O CERTIFICADO DE APTITUD OCUPACIONAL

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro que se encuentra en
la pagina web https://certificados.cetcolsubsidio.edu.co bajo el codigo SECMPC-AAA-344966




La Corporaciéon MAKAIA

Otorga el presente certificado a:

David Santiago Diaz Lopez

Identificado con C.C. 1.012.456.987

Completé el curso de Formulacién y Disefio de Proyectos de
Cooperacion Internacional realizado con la Embajada de
Francia en Colombia, con una duracion de 28 horas desde el
mes de octubre a noviembre del 2022.

En constancia de lo anterior se firma en Medellin a los 17
dias del mes de noviembre del 2022.

orlos émaa'/c’z P

Carlos Gonzalez
Director Ejecutivo

Corporacion MAKAIA

EN
AMBASSADE

L)) MAKAIA nodoka  HEE.

.........
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La Secretaria Distrital de Salud de Bogota
certifica que:

DAVID SANTIAGO DIAZ LOPEZ
C.C.1012456987

/
/

participo en el curso virtual:
Abordaje Integral de la persona con consumo de sustancias psicoactivas
(farmacodependencia)

Del 25 de febrero de 2022 al 22 de abril 2022
Con una intensidad horaria de 50 horas

Bogota

LLLLLLLL

o . .
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EL INSTITUTO DISTRITAL DE LA PARTICIPACION
Y ACCION COMUNAL -IDPAC-

CERTIFICA QUE:

DAVID SANTIAGO DIAZ LOPEZ

CON DOCUMENTO DE IDENTIFICACION N

1.012.456.987

Realiz6 y aprobd en la Escuela de Participacion el curso
“La proteccion de los Derechos Humanos en el sistema democratico”
del Ciclo de Formacion “Derechos Humanos y Democracia” en la modalidad virtual, el cual aporté al
fortalecimiento de la capacidad de analisis critico contextual que se expresa en la habilidad para reconocerse
como sujetos de derechos, a través de la identificacion del marco legal de proteccion y de justicia que hace parte
del sistema democratico.
Con una duracién de 48 horas.
En constancia, se firma en la ciudad de Bogota D.C. Republica de Colombia
a los doce (12) dias del mes de noviembre de 2021.

__________ L0

Alexander Reina Otero
Director IDPAC

s ¢

IDPAC ’ BOGOT/\

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.



Libertad y orden
REPUBLICA DE COLOMBIA

El Servicio Nacional de Aprendizaje SENA

En cumplimiento de la Ley 119 de 1994

Hace constar que

DAVID SANTIAGO DIAZ LOPEZ
Con Cedula de Ciudadania No. 1012456987

Curso y aprobo la accion de Formacion
INGLES INTERMEDIO - NIVEL 4
con una duracion de 48 horas

En testimonio de lo anterior. se firma el presente en Bogotd. a los veinticuatro (24) dias del mes de septiembre de dos mil veintiuno (2021)

Firmado Digitalmente por

fousosd

SONIA ENCISO MOSQUERA
Subdirectora 78158628 - 24/09/2021

CENTRO DE MANUFACTURA EN TEXTILES Y CUERO FECHA REGISTRO
REGIONAL DISTRITO CAPITAL

La autenticidad de este documento puede ser verificada en el registro electrénico que se encuentra en la pagina web http: /certificados.sena.edu.co, bajo el nimero
9212002390116CC1012456987C.



Fundacion

Sergio Urrego

SergioUrrego

Funagacion *

FUNDACION SERGIO DAVID URREGO REYES

NIT. 900.957.001-1

CERTIFICA QUE:

El sefior David Santiago Diaz Lépez identificado con C.C. . 1.012.456.987 de Bogota laboro en la
Fundacion en el cargo de Coordinador de Pedagogia y educacién desde el 16 de agosto del 2.022
hasta el 31 de enero de 2023.

La presente se expide a los treinta (30) dias del mes de enero del afio 2023.

Cordialmente,

Avwra M Orpuela M

LAURA ORJUELAMEDINA

Coordinadora de Talento humano

E-mail: lauraorjuela@sergiourrego.org

_ Contacto@sergiourrego.org Tel; (+57 1) 316 8828329


mailto:lauraorjuela@sergiourrego.org

Fundacion

Sergio Urrego

SergioUrrego

Funaacién

FUNDACION SERGIO DAVID URREGO REYES

NIT. 900.957.001-1

CERTIFICA QUE:

DAVID SANTIAGO DIAZ LOPEZ identificado con C.C. 1.012.456.987 estuvo vinculado como
Voluntario en el cargo de Psicdlogo Front atendiendo la Linea Salvavidas, desde el dia 8 de
Julio del 2021 hasta el 31 de Julio 2022 brindando apoyo en la Coordinacion del area de la
Linea Salvavidas, aportando en el cumplimiento y desarrollo del objeto social de la Fundacion.

La presente se expide a los treinta (30) dias del mes de Enero del afio 2023.

Cordialmente,

Avura M Orpuela M

LAURA ORJUELAMEDINA

Coordinadora de Talento humano

E-mail: lauraorjuela@sergiourrego.org

. [ comsergiounegoorg Tel (+571) 316 852632


mailto:lauraorjuela@sergiourrego.org
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B suroccidenteESE.

ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DG,

LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOSDE SALUD SUR OCCIDENTE E.S.E.
CERTIFICA:

Que mediante acuerdo 641 de 06 de abril de 2016, fueron fusionados los antes Hospitales BOSA, PABLO VI,
KENNEDY, DEL SUR Y FONTIBON en la SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD SUR
OCCIDENTE E.S.E., Que una vez revisadas las bases de datos que se encuentran en la Direccion de
Contratacion, se constata que la sefior (8) DAVID SANTIAGO DIAZ LOPEZ; con documento de identidad
No, 1012456987 celebré Contrato (s) de Prestacion de Servicio como se relaciona a continuaci on:

# |Aflo [Contrato |Perfil Fecha | ni ci al |Fecha Fi nal |Val or Uni dad
1 12022 |5904- 2022 |PROFESI ONAL EN PSI COLOA A [22/ 02/ 2022 31/ 05/ 2022 |$3627684 |SUBRED

OBLIGACIONESCONTRACTUALES
PROFESIONAL EN PSICOLOGIA

1 » Contrato: 5904-2022
Obligaciones:

1.semanalmente entregar a referente los productos correspondientes al subsistema asignado frente a cumplimiento de metas y criterios de calidad. 2. Realizar investigaciones
epidemioldgicas de Campo (IEC) y/o caracterizaciones individuales dé riesgo (CIR) de acuerdo a la meta asignada y/o segin necesidad 3. Redlizar activaciéon de ruta
(Canalizaciones) para dar respuesta oportuna a los Casos identificados. 4. Participar en el seguimiento mensual del plan de accién del Subsistema asignado 5. Apoyar en las
asesorias y asistencias técnicas alas UPGD y Ul del subsistema asignado seglin programacion y necesidad, 6, Verific.ar concordancia fisica’magnético de la base de datos del
subsistema asignado: cumpliendo con criterios de calidad (oportunidad, Veracidad, completitud). 7. Apoyar en las convocatorias de unidades andlisis de los casos que ameriten
en el marco de la Vigilancia del Subsistema asignado.: 8. Participar en la elaboracion de informes e indicadores de los temas de su competencia conforme a Criterios de calidad
dé acuerdo a requerimientos establecidos aportando a andlisis de condiciones de calidad de vida salud y enfermedad 9. Asistir y participar en las reuniones programadas a
interior del hospital (comités, COVES, COVECOM, consejos) y en espacios extra institucionales locales y distritales Sobre el area de interés y que generen construccion del
conocimiento, socializando posteriormente la informacién obtenida 10. Participar en pre auditoria y auditoria de soportes fisicos, seguimiento telefénico y concurrente a igual
que la generacion de planes de mejoramiento segun corresponda. 11. El profesional de la ESE debe dar respuesta oportuna a los requerimientos solicitadas por nivel Centra, otras
instituciones la comunidad. 12. Redlizar la Busqueda Activa institucional de Manera mensual y garantizar las entregas oportunas y con calidad segin lineamiento de SDS. 13.
Conocer y gjercitar |os lineamientos técnicos anexos operativos € instructivos definidos por la Secretada Distritales de Salud y la Institucion. 14, Responder alas disponibilidades
y la activacion de urgencias y emergencia en salud publica en forma; integral y oportuna segin programacion 15: Realizar la gestion del archivo documental asignado
‘cumpliendo con la norma de gestion documental establecida por la institucion.: 16. Entregar al referente backup de informacion en magnético de manera Mensual. 17: Apoyar
las jornadas, eventos: y otras actividades de interés en Salud. Publica, cuando se ha requerido por € Hospital y participar en los espacios de planeacion y formulacion
programados por la SDS, actoras sociaes e institucionales o entes externos competentes



I v o eecsce CERTIFICACION DE ACTIVIDADES

B suwrocidente ESE. .
ALCALDEA MAYDR

OE BOGOTADC,

Los contratos relacionados anteriormente no generaron relacion juridica laboral entre la entidad y €
Contratista, solo la gecucion y pago de los productos contratados.

La adulteracion y/o uso fraudulento de la informacion, asi como la presente firma aca plasmada , sera
responsabilidad exclusiva del contratista, en los termino de que trata los articulos 286 y S.S. del codigo penal
colombiano

Se expide la presente constancia a solicitud del contratista conforme a la informacion que reposa en base de
datos de la Institucion alos veintiuno(21) dias del mes de Junio de 2022, la cual no tiene fecha de expiracion

Atentamente,

S

AEOMICA ETELMIRAGONIALEZ MONTES

DIRECTORA DE CONTRATACION
SUBGERERCIA CORPORATIVA

Celular 301 381 02 85 Tel 3753569/3756579 Ext 2509/2514
Calle 9 N° 39-46
Nit 900.959.048-4



EXPERIENCIA LABORAL

Psicélogo profesional / LINEA CALMA SECRETARIA DE
CULTURA RECREACION Y DEPORTE
(22 de Julio 2022 -11 de Febrero 2023)

Recepcidn atencién y orientacién de llamadas telefénicas por situaciones de
emergencias, violencias, asesoria psicoldgica, depresiéon, ansiedad, estrés,
dificultades econdmicas, COVID, conflictos de pareja, duelo y proyecto de vida.
Realizacién de contenciones emocionales y Primeros Auxilios Psicoldgicos en
usuarios en situacion de crisis.

Atencion de emergencias de riesgo vital, riesgo de suicidio o situaciones de
violencia inminente a través de atencidn telefénica y activacion de rutas de
atencion.

Talleres virtuales y entrenamiento virtual (sesiones psicoeducayivas) en
prevencién de violencias, manejo del duelo amoroso, comunicacién asertiva,
acuerdos de pareja, celos, control y posesion.

Psicélogo Clinico / Proyecciones LTDA
(Junio 03 2020 - junio 03 de 2022)

Atencidén en psicologia clinica para adultos con problemas emocionales.
Realizar procesos de evaluacién, formulacion y tratamiento para las
problematicas psicoldgicas.

Seguimiento telefénico a pacientes.

Implementacion de talleres de prevencion de la enfermedad y promocién y
fortalecimiento de la salud mental en el personal.

Psicélogo Clinico/ Ministerio De Defensa Nacional
De Colombia
May 13 2019- jul. 02 2020

Terapia psicoldgica para adultos con trastornos emocionales severos (depresion,
ansiedad, estrés), con problemas de control de impulsos, adicciones, y estrés
post traumatico; y a victimas de violencia sexual, violencia doméstica, fisica y
psicoldgica.

Disefio e implementacién de programas de intervencién social y comunitaria
para fortalecer la salud mental y Disefio e implementacién de talleres para el
manejo del duelo, estrés postraumatico, ansiedad, depresion, estrés, estilos de
crianza y restitucion de derechos.

Psicélogo Clinico / Centro de Psicologia Clinica
(CPC) Fundacion Universitaria Konrad Lorenz.
Feb 02 2018- May 10 2019

Terapia psicolégica para adultos con diagndsticos de ansiedad y depresion severa.
Intervencion clinica y entrenamiento en flexibilidad psicoldgica y estilos de crianza
para padres de nifos seleccionados con problemas de conducta y sintomas
emocionales de uno de los ensayos de investigacion clinica.

Creacion y ejecucién de programas de formacién y formacién clinica para terapeutas.

Docente tutor (Asignaturas clinicas)
Fundacion Universitaria Konrad Lorenz.

. Psicologia Clinica I: Semestre VII Jul 012017- Nov 27 2017
Catedra / Asesoramiento de casos clinicos. / Entrenamiento de habilidades clinicas.
. Psicologia de lo Anormal Jul 012020- Nov 27 2020
Catedra / Entrenamiento en diagndstico diferencial de los principales trastornos
psicolégicos

PRACTICAS CLIiNICAS

Psicélogo Clinico / POLITECNICO INTERNACIONAL
Junio 2016- Diciembre 2016
Clinico (in i en psicologia clinica) / Laboratorio
(ClinikLab) Fundacién Universitaria Konrad Lorenz.
Febrero 07 2017- Mayo 20 2017

JAIME ANDRES PENA
VARGAS

PSICOLOGO

+57 301 5248719
anpevar@gmail.com
CC: 1018470881

Bogota Colombia
Perfil de investigador
scholar google: https://bit.ly/2wt352s

PERFIL PROFESIONAL

Psicélogo con 5 afos de experiencia en el area clinica; con
trayectoria en enfoque de género y trabajo en masculinidades
corresponsables y no violentas, mediante un enfoque cognitivo-
conductual y de cultura ciudadana.

Cuento con experiencia en intervencion y orientacion en dificultades
relacionadas con duelo amoroso, control de impulsos, prevencion de
violencias, ansiedad, estrés, depresion y restitucion de derechos,
consolidadas con experiencia docente e investigativa, con 7 articulos
cientificos publicados en revistas internacionales de alto impacto.

@ EDUCACION

PSICOLOGO / FUNDACION UNIVERSITARIA KONRAD LORENZ

Agosto 2017
7 semestres académicos con mencién honorifica.

MASTER EN TERAPIAS PSICOLOGICAS DE TERCERA
GENERACION /
UNIVERSIDAD INTERNACIONAL DE VALENCIA (Actualmente)

29] OTROS ESTUDIOS

CURSOS

"Enfoque Psicosocial". Unidad para la atencién y reparacién integral a las victimas. Septiembre de 2021.
"Enfoque diferencial en la politica publica de victimas", Unidad para la atencion y reparacion integral a las
victimas. Septiembre de 2021.

Entrenamiento en Tele-psicologia, Fundacién Universitaria Konrad Lorenz May. 2020 - julio. 2020.

El derecho de las mujeres a una vida libre de violencias, Secretaria Distrital de la Mujer agosto. 2019.
Cultura Ciudadana. Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte. Julio de 2022

DIPLOMADOS

Diplomado en Sexologia Clinica, Fundacion Universitaria Konrad Lorenz noviembre 2015.
Diplomado en Educacién Virtual, Fundacion Universitaria Konrad Lorenz junio 2017.
Instructor internacional de meditacion. KALAPGRAM GURUKULAM DE LA INDIA. 2021

PUBLICACIONES CIENTIFICAS EN PSICOLOGIA (7)

e Acceda al siguiente enlace para ver las
publicaciones cientificas: https://bit.ly/2wt352s
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u OUTSOURCING

IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A.S.
NIT: 830039329-8

CERTIFICA

Que el(a) senor(a) JAIME ANDRES PENA VARGAS identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 1018470881, Iaboro en nuestra compania 22 de junio de 2022 hasta
el 11 de febrero de 2023, desempenando el cargo de AGENTE PROFESIONAL,
1\:/inc:L_JIodo mediante un contrato por obra o laboro, Realizando las siguientes
unciones:

e Recepcion y atenciéon oportuna de llamadas que ingresen a la Linea
01 8000 423614 correspondiente a la Linea Calma de Escucha para
Hombres de la secretaria de Cultura de Bogota.

e Caracterizacion sociodemogrdfica de los usuarios y registrarla de
forma oportuna en la plataforma correspondiente

e Redlizar atenciones psicologicas de primer y segundo nivel que
respondan a las necesidades de los usuarios, con los estdndares
éticos, conceptuales y metodoldgicos pertinentes, por medio de la
aplicacién de protocolos de intervencion psicosocial que orientan la
misionalidad de la Linea.

e Realizar contenciones emocionales y Primeros Auxilios Psicoldgicos en
aquellos usuarios en los que se identifique algun desborde emocional
y/o situacidn de crisis.

e Remitir a los usuarios hacia las entidades correspondientes a sus
necesidades ante situaciones que se encuentren fuera de la
misionalidad de la Linea, permitiendo activar rutas de apoyo y
atencidon oportuna. (Linea Piénsalo, Linea Purpura, Salud para Todos,
Infegracion Social, Instituciones prestadoras de salud, consulforios
juridicos, etc.

e Activacion de rutas de ayuda inmediata a través del 123 en
sifuaciones de emergencia como: Situaciones de violencia
potencialmente inminentes o recién consumadas, Situaciones de
ideacion o conducta.

e suicida y demds emergencias generales que lo requieran.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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OUTSOURCING

Emitir los respectivos reportes a las entidades correspondientes por
via telefénica y de correo electronico, al identificar situaciones de: -
Violencias Basadas en Género, Violencias Intrafamiliares,
Vulneraciones de derechos a ninos, ninas y adolescentes, Situaciones
de Trastorno en Salud Mental, Consumo de Sustancias Psico
activantes, Situaciones de Ideacion, planeacidn y conductas
suicidas. A las entidades: VESPA, SISVECOS, SIVIM, Linea Purpura,
Comisarias de Familia, ICBF, etc.

Realizar la encuesta de Satisfaccion del servicio prestado llamadas y
servicio psicoeducativo.

Diligenciar la informaciéon que emerja de las conversaciones en la
plataforma, para favorecer el registro, el almacenamiento de datos
y la caracterizacion de Situaciones bajo los protocolos de registro
misionales del programa.

Proporcionar informacion oportuna de la Linea y los servicios
prestados a quien lo requiera.

Realizar el agendamiento de videollamadas mediante el mecanismo
dispuesto por el operador.

Cumplir con los horarios, tiempos de conexion y especificaciones de
los servicios establecidos para la correcta operacion de la Linea.
Determinar si una llamada requiere ser enrutada y efectuar el
respectivo tfraslado, siguiendo los protocolos y lo estipulado en el
documento maestro.

Diligenciar correctamente la informacién en los sistemas de captura
de informacion de las llamadas (servicio 1) y las videollamadas de
acompanamiento psicoeducativo (servicio 2), y, en caso de tener
dudas sobre este diligenciamiento, acudir a las y/o los coordinadores
de la Linea para resolverlas apropiadamente.

Brindar acompanamientos psicoeducativos a los usuarios que asi lo
requieran, de acuerdo con las orientaciones de los protocolos y del
documento maestro.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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. Registrar la informacién de todas las llamadas recibidas
atendidas, de todas las video llamadas generadas y de todas las
lomadas de seguimiento efectuadas. Se seguird el protocolo

establecido por la SCRD.

Acompanamiento Psicoeducativo:

Programar a los usuarios que cumplan con los requisitos de acceder
al servicio psicoeducativo a la toma de este servicio. Esto incluye:
Proporcionar informacion oportuna sobre el servicio, agendar un dia
favorable para el usuario que corresponda a las disponibilidades de
los y las profesionales, registrar la agenda en el cronograma de
equipo y en el aplicativo enviar la informacién de conexidon y
corroborar la fecha, hora y profesional a cargo mediante correo o
SMS.

Enviar mediante correo electronico o SMS la Encuesta de Creencias
Problemdticas.

Desarrollar los acompanamientos psicoeducativos a través de
estrategias de intervencion y metodologias del profesional, el
desarrollo de enfrevistas abiertas y la implementacion de las
herramientas psicoeducativas consignadas en el documento
maestro y las que considere el profesional.

Realizar, crear y modificar estrategias y herramientas de intervencion
y psicoeducacion, haciendo uso de elementos grdaficos y multimedia
como: Presentaciones y diapositivas, imdgenes, videos, juegos,
canciones, textos, peliculas, actividad corporal o de representacion,
ademds de la implementacion de estrategias y técnicas de acuerdo
con el criterio del profesional, siempre y cuando sean acordes vy
coherentes con el enfoque de género, cultura ciudadana vy los
objetivos misionales de la Linea.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Desarrollar un plan de trabagjo personalizado para el usuario de
acverdo con las necesidades de este e incorporando las
herramientas, estrategias y técnicas que se consideren pertinente al
motivo de consulta, los focos de atencidn, los criterios de
transformacion y el nUmero de sesiones destinadas.

Ejecutar la estrategia de intervencidon previamente construida en un
lapso mdximo de diez sesiones, que se desarrollardn una vez a la
semana. Estas sesiones se desarrollardn de manera virtual a fravés de
la plataforma que proporciona 1Q - Outsourcing. (se contempla
desarrollar encuentros psicoeducativos de manera presencial en las
instalaciones de la empresa)

Diligenciar la encuesta de satisfaccion de la sesidon de servicio
psicoeducativo con el usuario.

Realizar el registro de los acompanamientos psicoeducativos en la
plataforma, detallando la informacién, movilizaciones, estrategias
implementadas y observaciones del encuentro.

Liamadas de seguimiento:

Contactar a los usuarios de los protocolos misionales que no se
encuentren en psicoeducativo para realizar seguimiento telefénico
ocho dias posterior a la comunicacion con la linea, mediante una
entrevista semiestructurada, en la que se evidencie la evaluacion y
criterio del servicio por parte del usuario, aciertos de la atencion y
posibilidades de mejora. Ademds, un breve balance sobre el estado
de la situaciéon de la persona luego de la llamada. Se promociona la
posibilidad de una llamada de seguimiento emocional y acceso a
servicio psicoeducativo.

Efectuar llamadas de seguimiento emocional a los usuarios que
solicitan esta posibilidad a través de un acompanamiento telefénico
bajo los criterios misionales de atencién psicoldgica.

Registrar la informacion proporcionada por el usuario en el apartado
de llamadas de seguimiento.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131



iQ

UTSOURCING

Oftras funciones y responsabilidades:

Promocionar, difundir e informar sobre los servicios y misionalidad de
la Linea Calma en diversos escenarios mediante la participacion en
foros, enfrevistas y conversatorios ante diferentes instituciones o
medios de comunicacion.

Formacion continua por parte de los y las profesionales de la Linea
sobre aspectos tedricos, conceptuales, metodoldgicos y demds
elementos formativos mediante lecturas, cursos y escenarios que
garanticen un mejoramiento progresivo en las habilidades y en la
calidad de la atencion.

Asistencia a los procesos de capacitacidon, formacion y talleres
proporcionados por IQ-OUTSOURCING, SCRD, secretaria de la Mujer
o cualquier ofra enfidad que corresponda.

Realizacion de laboratorios y talleres de masculinidades grupales de
manera presencial con los usuarios de la Linea Calma en las
instalaciones de IQ-Outsourcing, bajo los lineamientos misionales.
Asistir a las capacitaciones y/o Pre-turnos programadas por la
compania, manteniéndose actualizado en la informacién necesaria
para apoyar y rotar cuando se requiera en las subdreas que maneja
la linea.

Dar respuesta y/o escalar con supervisor si es el caso; los
requerimientos, PQR o solicitudes que ingresan por medio de los
canales de comunicacién (llamada, correo  electronico)
oportunamente con la capacidad de brindar solucidén con calidad y
oportunidad identificando la necesidad del usuario.

Realizar trabajo en equipo apoyando a los companeros y/o jefes del
drea con tareas pendientes para la obtencidn de resultados con la
opcidn de cambios en las dreas y sedes de la compania.

Acatar las normas, el orden, la disciplina en la operaciéon
garantizando la ejecucion de las politicas definidas por la compania
con tenacidad para el trabagjo.
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e Conftribuir a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion cualquiera que sea su medio de almacenamiento.
e Las demdas funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato.

La presente se expide a solicitud del interesado, a los quince (15) dias del
mes de febrero de 2023 en la ciudad de Bogotd D.C.

Cordialmente.

MAYRA DEL
SOCORRO
BULA AGUDEL

MAYRA BULA AGUDELO
Director De Gestion Humana Y Comunicaciones

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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PROYECCIONES LTDA

HACE CONSTAR:

Que el sefior JAIME ANDRES PE[§|A VARGAS identificado con cédula de
ciudadania 1018470881 de BOGOTA, prestd sus servicios profesionales como
Psicélogo Clinico, entre el 03 de junio de 2020 al 03 de junio de 2022.

FUNCIONES:
. Atencién en psicologia clinica a adultos con problemas emocionales.
. Implementacion de talleres de prevencion de la enfermedad y
promocion y fortalecimiento de la salud mental en el personal.
. Seguimiento a pacientes

La presente se expide a solicitud del interesado en la ciudad de Bogota, a los
seis dias (6) del mes de junio de 2022.

Cordialmente,

) |

| &

/

EDGAR ALBERTO PENA ESPINOSA
Gerente

Manzana N Casa 11 Barrio Hacienda Piedra Pintada
E- mail: proyecionesltda@yahoo.es
Ibagué — Tolima.
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LA SUSCRITA COORDINADORA DEL GRUPO TALENTO HUMANO DE LA UNIDAD GESTION
GENERAL DEL MINISTERIO DE DEFENSA

CERTIFICA

Que revisada la hoja de vida del Serior JAIME ANDRES PENA VARGAS, identificado con cédula de
ciudadania N° 1.018.470.881, quien labord desde el dia 13 de mayo 2019 hasta 02 de julio 2020, y
ostento el grado PROFESIONAL DE DEFENSA Cédigo 3-1 Grado 1, en el OBISPADO
CASTRENSE, con un tiempo total de servicio de; 01 afio, 01 mes y 08 dias.

Que su permanencia en la Institucion los empleos que desempefia y sus Ultimas funciones son las
siguientes, de acuerdo a io establecide en el Manual Especifico de Funciones y Competencias de la
Gestion General det Ministerio de Defensa Nacional:

13 MAYO 2018 A 02 JULIO 2020
PROFESIONAL DE DEFENSA Cédigo 3-1 Grado 1
OBISPADQO CASTRENSE

Segun Resolucion 9566 del 28 Octubre 2016; por la cual se Adopta el Manual Especifico de
Funciones y Competencias de la unidad de Gestidn General del Ministerio de Defensa Nacional, las
Funciones esenciales asignadas del Empleo son las Siguientes,

1. Participar en las actividades requeridas para brindar asistencia psicosocial a los miembros de la
Fuerza Publica junto con sus familias que se encuentren en situaciones de dificultad personal

2. Adelantar las actividades para desarrollar capacitaciones y orientacion educativa de acuerdo a ias
necesidades establecidas.

3. Efectuar la implementacion de actividades de prevencién de situaciones bio-psicosociales que
puedan deteriorar la calidad de vida a mas integrantes del Sector Defensa,

4. Efectuar las acciones desarrolladas para la valoracion e identificacion de las necesidades y
caracteristicas de los miembros de las Fuerzas Militares y la Policia Nacional para disenar
programas de intervencidn social que faciliten el mejoramiento de las condiciones laborales y la
calidad de vida laboral.

5. Presentar los informes sobre las actividades desarrolladas, con la oportunidad y periodicidad
requeridas.

6. Las demas funciones que le sean asignadas y que correspondan al nivel del empleo-

La jornada laboral es de tiempo completo de lunes a viemes, con un horario de 08:00 a.m. a 05:00
p.m.

La presente certificacion se expide el dla 21 de enero 2021, a solicitud de la interesada con destino a
TRAMITE PERSONAL. B )

. N
GRUPC DE TALENTO HUMANG - OFICINA 129
www mindefensa gov.co
Twitter: @mindefensa
Facebook: MindefsnsaColombia
Youtube: MindefensaColombia



Psicéloga egresada de la Universidad Santo

Tomas, con experiencia comunitaria y

clinica, a partir de orientacion vy

acompafamiento a poblaciones en

situaciones de vulnerabilidad, violencias

basadas en género, masculinidades,
garantia 'y restablecimiento de sus
derechos; por medio de enfoques

diferenciales e interseccionales.

Su formacion ha sido sistémico-compleja y
conductista; Ha tenido experiencia en
atencion de la linea 141 de ICBF y Linea
Calma, permitiéndole construir habilidades
en relacion a trabajo interinstitucional,
visibilizacion de redes de apoyo, primeros
auxilios psicologicos, co-construccion y

articulacion con las comunidades.

0 CONTACTO

Celular: 3197098307
Correo: leymurciaO10@gmail.com

Consejo Latinoamericano de Ciencias
Sociales

Especializacion en Memorias Colectivas,
Derechos Humanos y Resistencias
2022- En Formacion

Universidad Santo Tomas
Psicdloga
2019

CURSOS Y SEMINARIOS

Curso Virtual: POSGRADO ASISTENCIA
INTEGRAL A VARONES QUE EJERCEN VIOLENCIA
DE GENERO

Universidad Provincial de Cérdoba- Argentina
2021

Seminario MEMORIAS COLECTIVAS Y
PERSPECTIVAS FEMENISTAS
CLACSO

2023

LEYDI PAOLA
MURCIA FRANCO

PSICOLOGA

@EXPERIENCIA LABORAL

Psicologa Linea Calma (Secretaria de
Cultura de Bogota)

I1Q OUTSOURCING

Junio-2022 Febrero 2023

« Acompafiamiento psicologico a hombres, en
relacion a tematicas de violencias basadas en
género, masculinidades y amor romantico.

. Desarrollar y llevar a cabo espacios
psicoeducativos con hombres ante VBG.

. Articular, reportar y activar rutas en casos de
riesgo.

Psicologa Linea Calma ( Secretaria de
Cultura de Bogota)
Assisprex S.A.S

Enero 2022-Mayo 2022

« Acompafiamiento telefonico a hombres
mayores de edad, abordando tematicas de
violencias basadas en género, machismos,
procesos de duelo y primeros auxilios
psicologicos.

. Atencion psicosocial a hombres mayores de
edad, acompafiando VBG y situaciones de
emergencia.

Profesional Acompafamiento Familiar
Corporacion Infancia y Desarrollo
Octubre 2021 - Marzo 2022

. Brindar acompafamiento psicosocial a familias
en situacion de vulnerabilidad, articulacion con
servicios y modalidades ICBF, desde enfoque
diferencial, discapacidad y género.

. Realizar visitas a familias, desarrollando
talleres, orientaciones y procesos de
facilitacion.

. Construir informes para modalidad "Mi Familia"
ICBF y hacer seguimientos de remisiones a nivel
institucional y territorial.
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CURSO CULTURA CIUDADANA
Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte
2023

IV SIMPOSIO INTERNACIONAL SOBRE PSICOLOGIA
COMPLEJA, DESARROLLOS, AVANCES Y RETOS DEL
ENFOQUE SISTEMICO COMPLEJO

Universidad Santo Tomas

217

VIIl SIMPOSIO INTERNACIONAL SOBRE PSICOLOGIA
COMPLEJA, ~AVANCES Y RETOS EN LA
CONSTRUCCION DE PAZ: UNA LECTURA DESDE LA
COMPLEJIDAD

Universidad Santo Tomas

2016

HABILIDADES

Enfoque sistémico-narrativo- complejo.

Enfoque conductista.

Enfoque de género.

Masculinidades.

Enfoque diferencial e interseccional

» |nvestigacién intervencion en segundo orden,
contextos clinicos y comunitarios.

« Propositiva en espacios de trabajo en equipo,
autonomia y adaptacion a procesos de
cambio.

e Atencién en crisis y primeros auxilios

psicolégicos

PUBLICACIONES

APLICACION E INTERVENCION DEL MODELO
PERMA A DOCENTES DE UN COLEGIO PRIVADO
DE BOGOTA

Universidad Santo Tomas

Proyecto de Grado

Tesis Meritoria

Psicéloga Clinica

Practica Clinica

IPS Universidad Santo Tomas
Enero 2018- Diciembre 2018

.Llevar a cabo procesos interventivos
psicoterapéuticos a nivel individual y familiar.
- Realizar informes ante Comisarias o ICBF en
relacion a seguimientos y desarrollo de
procesos clinicos o remisiones de parte de
estas instituciones.

-Acompafamiento psicoterapéutico desde
perspectiva de género, enfoque diferencial e
intervencion en segundo orden.

Agente Linea 141 ICBF
Outsourcing S.A
Octubre 2016- Marzo 2018

-Atencion telefdnica a nifios, nifias y
adolescentes en situaciones de
vulnerabilidad, a nivel nacional, reportando
situaciones de violencia y vulneracion de
derechos.

-Atencion en crisis , primeros auxilios
psicolégicos y situaciones de emergencia

REFERENCIAS

Juan Carlos Fonseca Vanessa Pachon Marin
Ps. Mg. Psicologia Clinica  Psicdloga

y de la Familia Profesional Especializada
Docente Universidad Secretaria de Educacion
Santo Tomas 3012839060

3005588868






UNIVERSIDAD B
PROVINCIAL DE ‘
CORDOBA

La Universidad Provincial de Cordoba certifica que LEYDlI PAOLA MURCIA FRANCO CI N° 1.030.635.568, aprobo el
"CURSO VIRTUAL DE POSGRADO ASISTENCIA INTEGRAL A VARONES QUE EJERCEN VIOLENCIA DE GENERO"
(Disposicion de la Secretaria Académica N° 0001/2021), organizado en conjunto con el Ministerio de la Mujer de la
Provincia de Cdrdoba, con una carga horaria total de 20 horas reloj.

Calificacion final obtenida el 26/07/2021: 8

Se expide el presente certificado, en formato digital con responsabilidad de guardado, por el/la titular del mismo, en la

Ciudad de Cordoba, Provincia de Cérdoba, Republica Argentina a los veintidos dias del mes de septiembre del afio dos mil

veintiuno.

—

e e——

Prof\Patricia Ruth éudde
Secretaria Academica
Universidad Provincial de Cordoba

Mgter. Clapdia Roxana Martinez
Ministra de la Mujer
Provincia de Cordoba
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Certificado de Aprobacion

Se certifica que

Leydi Paola Murcia Franco

aprob6 el seminario de formacién a distancia “Memorias colectivas y perspectivas
feministas”, coordinado por las profesoras Caterine Galaz y Marisela Montenegro, obteniendo
una calificacion final de 8 (ocho) puntos (en una escala de 1 a 10).

El seminario fue dictado en la plataforma virtual de CLACSO durante los meses de octubre a
diciembre de 2022 con un régimen de 90 horas de dedicacion total.

Buenos Aires, 7 de marzo de 2023.

Dra. Karina Batthyany
Directora Ejecutiva
Consejo Latinoamericano de Ciencias Sociales
CLACSO



@ CLACSO
FLACSO (Oy50 Pt dny

B R A S | L J Conselho Latino-americano

de Ciéncias Sociais

Por la presente se deja constancia de que Leydi Paola Murcia Franco es
estudiante regular en la Especializacion Memorias colectivas, Derechos
Humanos y Resistencias (2022-2023) organizada por CLACSO y FLACSO

Brasil, la cual se dicta en el Espacio de Formacion Virtual.

Buenos Aires, Argentina 23 de marzo de 2023.-

Alejandro Gambina
Coordinador General de Formacion, CLACSO
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IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A.S.
NIT: 830039329-8

CERTIFICA

Que el(a) senor(a) LEYDI PAOLA MURCIA FRANCO identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 1030635568, Iaboro en nuestra compania 08 de junio de 2022 hasta
el 11 de febrero de 2023, desempenando el cargo de AGENTE PROFESIONAL,
1\:/inc:L_JIodo mediante un contrato por obra o laboro, Realizando las siguientes
unciones:

e Recepcion y atenciéon oportuna de llamadas que ingresen a la Linea
01 8000 423614 correspondiente a la Linea Calma de Escucha para
Hombres de la secretaria de Cultura de Bogota.

e Caracterizacion sociodemogrdfica de los usuarios y registrarla de
forma oportuna en la plataforma correspondiente

e Redlizar atenciones psicologicas de primer y segundo nivel que
respondan a las necesidades de los usuarios, con los estdndares
éticos, conceptuales y metodoldgicos pertinentes, por medio de la
aplicacién de protocolos de intervencion psicosocial que orientan la
misionalidad de la Linea.

e Realizar contenciones emocionales y Primeros Auxilios Psicoldgicos en
aquellos usuarios en los que se identifique algun desborde emocional
y/o situacidn de crisis.

e Remitir a los usuarios hacia las entidades correspondientes a sus
necesidades ante situaciones que se encuentren fuera de la
misionalidad de la Linea, permitiendo activar rutas de apoyo y
atencidon oportuna. (Linea Piénsalo, Linea Purpura, Salud para Todos,
Infegracion Social, Instituciones prestadoras de salud, consulforios
juridicos, etc.

e Activacion de rutas de ayuda inmediata a través del 123 en
sifuaciones de emergencia como: Situaciones de violencia
potencialmente inminentes o recién consumadas, Situaciones de
ideacion o conducta.

e suicida y demds emergencias generales que lo requieran.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Emitir los respectivos reportes a las entidades correspondientes por
via telefénica y de correo electronico, al identificar situaciones de: -
Violencias Basadas en Género, Violencias Intrafamiliares,
Vulneraciones de derechos a ninos, ninas y adolescentes, Situaciones
de Trastorno en Salud Mental, Consumo de Sustancias Psico
activantes, Situaciones de Ideacion, planeacidn y conductas
suicidas. A las entidades: VESPA, SISVECOS, SIVIM, Linea Purpura,
Comisarias de Familia, ICBF, etc.

Realizar la encuesta de Satisfaccion del servicio prestado llamadas y
servicio psicoeducativo.

Diligenciar la informaciéon que emerja de las conversaciones en la
plataforma, para favorecer el registro, el almacenamiento de datos
y la caracterizacion de Situaciones bajo los protocolos de registro
misionales del programa.

Proporcionar informacion oportuna de la Linea y los servicios
prestados a quien lo requiera.

Realizar el agendamiento de videollamadas mediante el mecanismo
dispuesto por el operador.

Cumplir con los horarios, tiempos de conexion y especificaciones de
los servicios establecidos para la correcta operacion de la Linea.
Determinar si una llamada requiere ser enrutada y efectuar el
respectivo tfraslado, siguiendo los protocolos y lo estipulado en el
documento maestro.

Diligenciar correctamente la informacién en los sistemas de captura
de informacion de las llamadas (servicio 1) y las videollamadas de
acompanamiento psicoeducativo (servicio 2), y, en caso de tener
dudas sobre este diligenciamiento, acudir a las y/o los coordinadores
de la Linea para resolverlas apropiadamente.

Brindar acompanamientos psicoeducativos a los usuarios que asi lo
requieran, de acuerdo con las orientaciones de los protocolos y del
documento maestro.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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. Registrar la informacién de todas las llamadas recibidas
atendidas, de todas las video llamadas generadas y de todas las
lomadas de seguimiento efectuadas. Se seguird el protocolo

establecido por la SCRD.

Acompanamiento Psicoeducativo:

Programar a los usuarios que cumplan con los requisitos de acceder
al servicio psicoeducativo a la toma de este servicio. Esto incluye:
Proporcionar informacion oportuna sobre el servicio, agendar un dia
favorable para el usuario que corresponda a las disponibilidades de
los y las profesionales, registrar la agenda en el cronograma de
equipo y en el aplicativo enviar la informacién de conexidon y
corroborar la fecha, hora y profesional a cargo mediante correo o
SMS.

Enviar mediante correo electronico o SMS la Encuesta de Creencias
Problemdticas.

Desarrollar los acompanamientos psicoeducativos a través de
estrategias de intervencion y metodologias del profesional, el
desarrollo de enfrevistas abiertas y la implementacion de las
herramientas psicoeducativas consignadas en el documento
maestro y las que considere el profesional.

Realizar, crear y modificar estrategias y herramientas de intervencion
y psicoeducacion, haciendo uso de elementos grdaficos y multimedia
como: Presentaciones y diapositivas, imdgenes, videos, juegos,
canciones, textos, peliculas, actividad corporal o de representacion,
ademds de la implementacion de estrategias y técnicas de acuerdo
con el criterio del profesional, siempre y cuando sean acordes vy
coherentes con el enfoque de género, cultura ciudadana vy los
objetivos misionales de la Linea.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Desarrollar un plan de trabagjo personalizado para el usuario de
acverdo con las necesidades de este e incorporando las
herramientas, estrategias y técnicas que se consideren pertinente al
motivo de consulta, los focos de atencidn, los criterios de
transformacion y el nUmero de sesiones destinadas.

Ejecutar la estrategia de intervencidon previamente construida en un
lapso mdximo de diez sesiones, que se desarrollardn una vez a la
semana. Estas sesiones se desarrollardn de manera virtual a fravés de
la plataforma que proporciona 1Q - Outsourcing. (se contempla
desarrollar encuentros psicoeducativos de manera presencial en las
instalaciones de la empresa)

Diligenciar la encuesta de satisfaccion de la sesidon de servicio
psicoeducativo con el usuario.

Realizar el registro de los acompanamientos psicoeducativos en la
plataforma, detallando la informacién, movilizaciones, estrategias
implementadas y observaciones del encuentro.

Liamadas de seguimiento:

Contactar a los usuarios de los protocolos misionales que no se
encuentren en psicoeducativo para realizar seguimiento telefénico
ocho dias posterior a la comunicacion con la linea, mediante una
entrevista semiestructurada, en la que se evidencie la evaluacion y
criterio del servicio por parte del usuario, aciertos de la atencion y
posibilidades de mejora. Ademds, un breve balance sobre el estado
de la situaciéon de la persona luego de la llamada. Se promociona la
posibilidad de una llamada de seguimiento emocional y acceso a
servicio psicoeducativo.

Efectuar llamadas de seguimiento emocional a los usuarios que
solicitan esta posibilidad a través de un acompanamiento telefénico
bajo los criterios misionales de atencién psicoldgica.

Registrar la informacion proporcionada por el usuario en el apartado
de llamadas de seguimiento.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Oftras funciones y responsabilidades:

Promocionar, difundir e informar sobre los servicios y misionalidad de
la Linea Calma en diversos escenarios mediante la participacion en
foros, enfrevistas y conversatorios ante diferentes instituciones o
medios de comunicacion.

Formacion continua por parte de los y las profesionales de la Linea
sobre aspectos tedricos, conceptuales, metodoldgicos y demds
elementos formativos mediante lecturas, cursos y escenarios que
garanticen un mejoramiento progresivo en las habilidades y en la
calidad de la atencion.

Asistencia a los procesos de capacitacidon, formacion y talleres
proporcionados por IQ-OUTSOURCING, SCRD, secretaria de la Mujer
o cualquier ofra enfidad que corresponda.

Realizacion de laboratorios y talleres de masculinidades grupales de
manera presencial con los usuarios de la Linea Calma en las
instalaciones de IQ-Outsourcing, bajo los lineamientos misionales.
Asistir a las capacitaciones y/o Pre-turnos programadas por la
compania, manteniéndose actualizado en la informacién necesaria
para apoyar y rotar cuando se requiera en las subdreas que maneja
la linea.

Dar respuesta y/o escalar con supervisor si es el caso; los
requerimientos, PQR o solicitudes que ingresan por medio de los
canales de comunicacién (llamada, correo  electronico)
oportunamente con la capacidad de brindar solucidén con calidad y
oportunidad identificando la necesidad del usuario.

Realizar trabajo en equipo apoyando a los companeros y/o jefes del
drea con tareas pendientes para la obtencidn de resultados con la
opcidn de cambios en las dreas y sedes de la compania.

Acatar las normas, el orden, la disciplina en la operaciéon
garantizando la ejecucion de las politicas definidas por la compania
con tenacidad para el trabagjo.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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e Conftribuir a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion cualquiera que sea su medio de almacenamiento.
e Las demdas funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato.

La presente se expide a solicitud del interesado, a los quince (15) dias del
mes de febrero de 2023 en la ciudad de Bogotd D.C.

Cordialmente.
MAYRA DEL

SOCORRO BULA
AGUDELO

MAYRA BULA AGUDELO
Director De Gestion Humana Y Comunicaciones

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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LA DIRECCION DE TALENTO HUMANO
CERTIFICA

Que el (la) Sefior (a) MURCIA FRANCO LEYDI PAOLA identificado (a) con Cédula de
Ciudadania No0.1030635568 de BOGOTA, labora en ASSISPREX S.A.S. identificada con Nit:
900.193.601-9 desempeinando el cargo de AGENTE PROFESIONAL, mediante un contrato
DURACION DE UNA OBRA O LABOR desde el dia 19 de enero de 2022 hasta la fecha.
Devengando un salario de ($3.500.000) TRES MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE.

Assisprex certifica que la persona en mencién cumple con los roles y funciones enunciados
a continuacion, se extiende el presente documento para los fines que el interesado estime
convenientes.

FUNCIONES PROPIAS DEL CARGO:

Atencidn en Linea:

1. Recepcidn y atencién oportuna de llamadas que ingresen a la Linea 01 8000 423614
correspondiente a la Linea Calma de Escucha para Hombres de la secretaria de Cultura
de Bogota.

2. Caracterizacion sociodemografica de los usuarios y registrarla de forma oportuna en
la plataforma correspondiente (Tranky).

3. Realizar atenciones psicoldgicas de primer y segundo nivel que respondan a las
necesidades de los usuarios, con los estandares éticos, conceptuales y metodoldgicos
pertinentes, por medio de la aplicacién de protocolos de intervencidn psicosocial que
orientan la misionalidad de la Linea.

4. Realizar contenciones emocionales y Primeros Auxilios Psicoldgicos en aquellos
usuarios en los que se identifique algun desborde emocional y/o situacién de crisis.

5. Remitir a los usuarios hacia las entidades correspondientes a sus necesidades ante
situaciones que se encuentren fuera de la misionalidad de la Linea, permitiendo activar
rutas de apoyo y atencién oportuna. (Linea Piénsalo, Linea Purpura, Salud para Todos,
Integracién Social, Instituciones prestadoras de salud, consultorios juridicos, etc.)

ainnovacion es la marca de la diferencia ISO 9001 ISO 27001 ISO 45001
CRA. 7 No. 156 - 68 Of 902 Bogota, Colombia ‘ ' ‘ & ¥ ax0fcas ‘ L€ Certfcation

(+571) 7450130 WAVWASSISPrex.com



= #
AssisPrex

6. Emitir los respectivos reportes a las entidades correspondientes por via telefdonicay
de correo electrénico, al identificar situaciones de:

- Violencias Basadas en Género, Violencias Intrafamiliares, Vulneraciones de derechos a
nifos, nifias y adolescentes, Situaciones de Trastorno en Salud Mental, Consumo de
Sustancias Psico activantes, Situaciones de Ideacidn, planeacion y conductas suicidas. A
las entidades: VESPA, SISVECOS, SIVIM, Linea Purpura, Comisarias de Familia, ICBF, etc.
7. Activacion de rutas de ayuda inmediata a través del 123 en situaciones de
emergencia como: Situaciones de violencia potencialmente inminentes o recién
consumadas, Situaciones de ideacidn o conducta suicida y demas emergencias
generales que lo requieran.

8. Realizar la encuesta de Satisfaccién del servicio prestado llamadas y servicio
psicoeducativo.

9. Diligenciar la informacion que emerja de las conversaciones en la plataforma Tranky
para favorecer el registro, el almacenamiento de datos y la caracterizacién de
Situaciones bajo los protocolos de registro misionales del programa.

10. Proporcionar informacién oportuna de la Linea y los servicios prestados a quien lo
requiera.

Acompainamiento Psicoeducativo:

1. Programar a los usuarios que cumplan con los requisitos de acceder al servicio
psicoeducativo a la toma de este servicio. Esto incluye: Proporcionar informacion
oportuna sobre el servicio, agendar un dia favorable para el usuario que corresponda a
las disponibilidades de los y las profesionales, registrar la agenda en el cronograma de
equipoy en el aplicativo Tranky, enviar la informacién de conexién y corroborar la fecha,
hora y profesional a cargo mediante correo o SMS.

2. Enviar mediante correo electrénico o SMS la Encuesta de Creencias Problematicas.
3. Desarrollar los acompanamientos psicoeducativos a través de estrategias de
intervencion y metodologias del profesional, el desarrollo de entrevistas abiertas y la
implementacién de las herramientas psicoeducativas consignadas en el documento
maestro y las que considere el profesional.

4. Realizar, crear y modificar estrategias y herramientas de intervencion vy
psicoeducaciéon, haciendo uso de elementos graficos y multimedia como:
Presentaciones y diapositivas, imagenes, videos, juegos, canciones, textos, peliculas,
actividad corporal o de representacion, ademas de la implementacidn de estrategias y
técnicas de acuerdo con el criterio del profesional, siempre y cuando sean acordes y
coherentes con el enfoque de género, cultura ciudadana y los objetivos misionales de
la Linea.

5. Desarrollar un plan de trabajo personalizado para el usuario de acuerdo con las
necesidades de este e incorporando las herramientas, estrategias y técnicas que se

a innovacion es la marca de la diferencia ISO 9001 ISO 27001 ISO 45001
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consideren pertinente al motivo de consulta, los focos de atencién, los criterios de
transformacién y el nUmero de sesiones destinadas.

6. Ejecutar la estrategia de intervencién previamente construida en un lapso maximo
de diez sesiones, que se desarrollardn una vez a la semana. Estas sesiones se
desarrollaran de manera virtual a través de la plataforma que proporciona Assisprex.
(se contempla desarrollar encuentros psicoeducativos de manera presencial en las
instalaciones de la empresa)

7. Diligenciar la encuesta de satisfaccion de la sesidn de servicio psicoeducativo con el
usuario.

8. Realizar el registro de los acompafamientos psicoeducativos en la plataforma
Tranky, detallando la informacién, movilizaciones, estrategias implementadas y
observaciones del encuentro.

Llamadas de seguimiento:

1. Contactar a los usuarios de los protocolos misionales que no se encuentren en
psicoeducativo para realizar seguimiento telefénico ocho dias posterior a la
comunicacidn con la linea, mediante una entrevista semiestructurada, en la que se
evidencie la evaluacidn y criterio del servicio por parte del usuario, aciertos de la
atencién y posibilidades de mejora. Ademas, un breve balance sobre el estado de la
situacion de la persona luego de la llamada. Se promociona la posibilidad de una llamada
de seguimiento emocional y acceso a servicio psicoeducativo.

2. Efectuar llamadas de seguimiento emocional a los usuarios que solicitan esta
posibilidad a través de un acompafiamiento telefénico bajo los criterios misionales de
atencidn psicoldgica.

3. Registrar la informacidon proporcionada por el usuario en el apartado de llamadas de
seguimiento.

Otras funciones y responsabilidades:

1. Promocionar, difundir e informar sobre los servicios y misionalidad de la Linea Calma
en diversos escenarios mediante la participacion en foros, entrevistas y conversatorios
ante diferentes instituciones o medios de comunicacion.

2. Formacién continua por parte de los y las profesionales de la Linea sobre aspectos
tedricos, conceptuales, metodolégicos y demds elementos formativos mediante
lecturas, cursos y escenarios que garanticen un mejoramiento progresivo en las
habilidades y en la calidad de la atencién.

3. Asistencia a los procesos de capacitacion, formacién y talleres proporcionados por
ASSISPREX, SCRD, secretaria de la Mujer o cualquier otra entidad que corresponda.

4. Realizacién de laboratorios y talleres de masculinidades grupales de manera
presencial con los usuarios de la Linea Calma en las instalaciones de Assisprex, bajo los
lineamientos misionales.

S
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5. Asistir a las capacitaciones y/o Pre-turnos programadas por la compaifiia,
manteniéndose actualizado en la informacidon necesaria para apoyar y rotar cuando se
requiera en las subdreas que maneja la linea.

6. Dar respuesta y/o escalar con supervisor si es el caso; los requerimientos, PQR o
solicitudes que ingresan por medio de los canales de comunicacién (llamada, correo
electréonico) oportunamente con la capacidad de brindar solucién con calidad vy
oportunidad identificando la necesidad del usuario.

7. Realizar trabajo en equipo apoyando a los compafieros y/o jefes del drea con tareas
pendientes para la obtencién de resultados con la opcidon de cambios en las areas y
sedes de la compaiiia.

8. Acatar las normas, el orden, la disciplina en la operacion garantizando la ejecucion
de las politicas definidas por la compafiia con tenacidad para el trabajo.

9. Contribuir a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacidn
cualquiera que sea su medio de almacenamiento.

10. Las demds funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato.

La presente certificacion se expide a solicitud del (la) interesado (a), en la ciudad de Bogota
D.C., alos dos (2) dias del mes de mayo del dos mil veintidds (2022).

Cualquier informacion adicional con gusto le sera suministrada en el numero de teléfono
7450130 Opc 5. Cel: 3134389198

Atentamente:

Jo by ocd

PAdLA ANDREA MORENO PUENTES
DIRECTOR DE TALENTO HUMANO.
ASSISPREX S.A.S

Cra 7 # 156-68 Oficina 903
7450130.
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Aportamos ala PAZ

Infancia y Desarrollo

Nit: 830082544-7

LA CORPORACION INFANCIA Y DESARROLLO - LA CID

CERTIFICA

Que, LEYDI PAOLA MURCIA FRANCO identificado(a) con cedula de ciudadania N° 1030635568, estuvo
vinculado(a) con la Corporacidn, mediante contrato por prestacion de servicios profesionales No CID-PDS-2021-
1233, desempefiando el rol de PROFESIONAL DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR, en el proyecto “MI FAMILIA
1100895 -2021”, con fecha de inicio 08 de octubre del 2021, hasta el 31 de marzo de 2022, devengando
honorarios mensuales con valor de dos millones ochocientos cincuenta y ocho mil novecientos diez pesos
($2.858.910) .

Desempeiiando las siguientes responsabilidades:

— Brindar insumos y participar en las reuniones de articulacién con el ICBF del nivel regional y zonal, en la
gue promueva la vinculaciéon de diferentes niveles misionales y de apoyo del ICBF en la implementacion
de la misma y su enfoque diferencial desde discapacidad y género, para el abordaje de la operacién a
nivel territorial.

— ldentificar, buscar y vincular a las familias del territorio urbano de acuerdo con los listados de
focalizacidn territorial y poblacional.

— Socializar la modalidad Mi Familia a las familias y a los diferentes actores que se identifiquen en el
entorno urbano y con los que se requiera realizar coordinacién para alguna de las etapas de
implementacion de la modalidad en coordinacién con los asesores Pedagdgico y Psicosocial.

— Diligenciar con la familia el Acuerdo de vinculacién que contenga datos de ubicacién actualizados
(teléfono, direccién y barrio).

— Diligenciar con las familias vinculadas la Ficha de Caracterizacion Socio Familiar, y construir con ellas, el
Perfil de Vulnerabilidad y Generatividad, el Mapa de pertenencia actual y potencial, entre otros, segun
los instrumentos que disponga la Direccidon de Familias y Comunidades

— Construir junto con las familias el Plan Familiar, teniendo como base la informacidn arrojada en los
instrumentos de caracterizacién, garantizando que se desarrollen los componentes de la modalidad de
manera simultanea, dinamica y complementaria.

— Realizar procesos de facilitacién y Aprendizaje en las visitas en domicilio y los encuentros grupales con
las familias focalizadas y vinculadas a su Unidad de Acompafiamiento Familiar.

— Continuar los procesos de gestidn y articulacion intersectorial gestada por la Coordinacién y la Unidad
de Asistencia Técnica de la modalidad para garantizar atencidn y activar las rutas de atencién segun el
caso, para que las familias puedan acceder a servicios que requieran en el marco de la implementacién
de la modalidad.

— Acompafiar y brindar orientaciones a las familias en el acceso y uso de la oferta de servicios y redes de
apoyo disponibles en el territorio.

Calle. 24D # 40-29 Bogota D.C. * Celular: 317 6460751
e-mail: cid@cid.org.co * www.cid.org.co
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— Brindar los insumos y reportes a la Unidad de Asistencia Técnica para el andlisis y seguimiento de los
Estudios de Casos de las familias con NNA que lo requieran, de acuerdo con los criterios establecido por
el ICBF.

— Participar en las reuniones de reporte y seguimiento a casos que puede incluirse en al marco de los
Comités Técnicos Operativos, y que implicaria articulacidn con la defensoria que tiene o remitié el caso a
la modalidad, o con quien corresponda los casos que se vincularon por otras fuentes de focalizacion.

— Realizar reuniones con nivel regional y zonal del ICBF para la articulacién y coordinacién en el marco del
SNBF y SND a nivel territorial.

— Participar en las capacitaciones lideradas por el ICBF y la Unidad de Asistencia Técnica teniendo en
cuenta los parametros conceptuales y metodoldgicos planteados por el ICBF.

— ldentificar, consolidar, remitir y activar las rutas pertinentes en caso de detectar situaciones de
vulneracion de derechos en las familias a su cargo.

— Realizar seguimiento a las remisiones a otros servicios realizadas con las familias dentro del proceso de
acompafiamiento familiar en el marco del Plan de vida Familiar.

— Elaborary presentar informes y demds documentos requeridos teniendo en cuenta los lineamientos
normativos, metodoldgicos y conceptuales impartidos en el Lineamiento Técnico, Manuales Operativos
y lo definido en la Minuta Contractual.

— Realizar en coordinacidon con el profesional de Gestidn de Oferta el mapeo de entidades, actores,
iniciativas y espacios de incidencia que contemple la oferta social publica y privada existente para las
Familias en los municipios focalizados por la Modalidad, de acuerdo con los lineamientos y
consideraciones operativas.

— Realizar la transferencia de la guia de oferta territorial a los participantes mas activos de la comunidad.

— Las demas inherentes a las funciones y naturaleza del perfil.

Se extiende la presente certificacién en la ciudad de Bogota a los 07 dias del mes de junio de 2022.
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MARIA CAROLINA PERDOMO GALINDO
Subdirectora de Gestion Institucional

ey
i

Calle. 24D # 40-29 Bogota D.C. * Celular: 317 6460751
e-mail: cid@cid.org.co * www.cid.org.co



LINA MARIA SUAREZ CASTRO

Calle 23#68-59. Bogota f&
3002458579/3005789802 .
linasuarezcastro@gmail.com

PERFIL

Maestria en Inteligencia Emocional e Intervencion en Emociones y Salud, Psicéloga
con experiencia en elaboracion e implementacion de programas de Inteligencia
Emocional, Habilidades Sociales y Regulacién Emocional dirigidos a diferentes
poblaciones (nifias/os, adolescentes y adultos). Experiencia profesional en programas
grupales de Intervencién Psicologica en Dolor Crénico. Atencién psicosocial a nifias,
nifos, adolescentes y familias sobrevivientes del conflicto armado, violencia
intrafamiliar y de género. Formacién en Bienestar (Modelo PERMA de Martin
Seligman) a docentes, estudiantes y comunidad. Con adaptabilidad al cambio,
capacidad de andlisis, perseverancia, planificacion y proactividad.

EDUCACION

Magister en Inteligencia Emocional e Intervencion en Emociones y Salud
Universidad Complutense de Madrid. Espafia

NOV 2011- JULIO 2013

Titulo convalidado por el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia.

Psicéloga

Universidad de Salamanca, Espafia

SEPT 2006- JULIO 2011

Becada por la Organizacién Sanitas Internacional y la Universidad de Salamanca para
realizar los estudios universitarios.

Titulo convalidado por el Ministerio de Educacion Nacional de Colombia.Inscrita
en el RETHUS.

EXPERIENCIA

Psicologa.
Linea de escuchay orientacion para hombres. Linea Calma.

Secretaria Distrital de Cultura, Recreacion y Deporte.
NOVIEMBRE 2022- FEBRERO 2023

- Atender, orientar, asesorar y acompanfar situaciones o crisis emocionales relacionadas
principalmente con violencia de pareja en el contexto intrafamiliar, motivadas por machismo,
celos y control.


mailto:linasuarezcastro@gmail.com

Psicologa.
Profesional de Acompafiamiento Familiar en el Programa Mi Familia del Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar

Corporacion Infancia y Desarrollo
OCTUBRE 2021- JULIO 2022

- Fortalecimiento de capacidades de las familias para promover el desarrollo integral de
los nifios, niflas y adolescentes; prevenir distintos tipos de violencia, abuso o negligencia
en su contra, a través de un acompafiamiento psicosocial intensivo en el hogar.

Psicologa.
Asesora del Equipo de Formacion del Proyecto de Felicidad y Bienestar
enmarcado dentro de la Politica Publica de Felicidad de Cundinamarca.

Gobernacion de Cundinamarca y Fundacion Alberto Mérani. Bogota.
JULIO 2019- NOV 2019

- Docente en el Diplomado de Felicidad y Bienestar impartido a docentes, estudiantes
y comunidad en 5 instituciones educativas urbanas y rurales del departamento de
Cundinamarca: Susa, Sutatausa, Sasaima, Supata y Utica con el objetivo de prevenir
y reducir los indices de Bullying, Ciberbullying y Suicidio; como también, promover la
salud mental.

- Imparti los 6 médulos del Diplomado (Mddulo 1: Introduccion a la Psicologia Positiva
y la Teoria del Bienestar (Modelo PERMA de Martin Seligman), Médulo 2 o factor que
influye en el bienestar: Emociones Positivas; Modulo 3: Compromiso y Fortalezas
Humanas; Mddulo 4: Relaciones Positivas; Médulos 5: En Busqueda del Sentido;
Médulo 6: Metas y Sentido de Logro).

Psicologa
Secretaria Distrital de Integracién Social. Bogota.

Estrategia Atrapasuefios

JULIO 2014- DIC 2018

- Atencion psicosocial y fortalecimiento de redes de las nifias, nifios, adolescentes y
sus familias sobrevivientes y afectados por el conflicto armado y otras violencias
(Violencia Intrafamiliar y de Género) que asisten a los Centros Locales de Atencién a
Victimas (CLAV de Kennedy y Suba) y al Centro de Atencién Penal Integral para
Victimas (CAPIV) de la Fiscalia General de la Nacion.

- Creacion e implementacion de acciones pedagogicas, a traves del arte, la ludica y
la literatura, dirigidas a las nifias, nifios, adolescentes y familias sobrevivientes del
conflicto armado y otras violencias.

- Desarrollo y promocién de estrategias de sensibilizacion y movilizacién social
dirigidas a toda la comunidad, en torno a la transformacion cultural e inclusién social
de las nifas, nifios, adolescentes y familias sobrevivientes del conflicto armado y otras
violencias, en escenarios institucionales y comunitarios del Distrito Capital.

- Acciones de sensibilizacion y promocién en Derechos Humanos y prevencion de
distintos tipos de violencia: Intrafamiliar y de Género.

- Realizacion de procesos de recuperaciéon de memoria para aportar al andlisis de
realidades sociales y culturales de la poblacién infantil y adolescente sobreviviente del
conflicto armado, residente en Bogota.
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- Gestibn de escenarios, alianzas y acciones de articulacion y coordinacion
interinstitucional e intersectorial acorde con la Politica Publica de Victimas e Infancia
y Adolescencia para la reparacion integral y goce efectivo de derechos.

Psicologa
Corporacion Alianza Iniciativa de Mujeres Colombianas por la Paz (IMP)
OCT 2013- FEB 2014

- Acompafiamiento psicosocial a mujeres sobrevivientes de violencia sexual y de
género en el marco del conflicto armado en el departamento del Magdalena y Norte de
Santander.

- Realizacion e implementacion de talleres de psicoeducacion emocional a mujeres
sobrevivientes del conflicto armado.

Psicéloga

Colegio Jesus Maria, Madrid. (Espafia)

FEB 2013 — JUN 2013

- Atencion psicoldgica individual a estudiantes de secundaria

Psicéloga

Instituto de Educacién Secundaria Pintor Antonio Lopez, Espafia.

FEB 2013- MAY 2013

- Aplicacién de un programa grupal de Inteligencia Emocional y Habilidades Sociales
a estudiantes de segundo y tercero de la ESO (Educacion Secundaria y Obligatoria).
Psicéloga

Centro de Atencion, Recuperacion y Reinsercion de Mujeres Maltratadas
(CARRMM), Madrid (Espafia)

FEB 2013-ABR 2013

- Realizacién y aplicacion de un programa grupal de Regulacion Emocional en
mujeres victimas de Violencia de Género.

Psicéloga

Facultad de Psicologia. Universidad Complutense de Madrid, Madrid (Espafia)
FEB 2012- JUN 2012

- Atencidn psicolégica individual a estudiantes de primer curso de Psicologia con
niveles altos de ansiedad.

Psicologa

Centro de Salud Pefia Prieta, Madrid (Espafia)

MARZ 2012- JUN 2012

- Realizaciéon e implementacion de un programa grupal de Reduccion y Regulacion
de Ansiedad en un grupo de mujeres.



Psicéloga

Asociacion Madrilefia de Pacientes con Artritis Reumatoide (AMAPAR), Madrid
(Espafia)

FEB 2012-MAY 2012

- Realizacion y aplicacion de un programa grupal de Intervencién Psicoldgica en
personas con Artritis Reumatoide. Intervencién Psicoldgica en Dolor Crénico.

Estudiante de Practicas

Asociacion para la Proteccién del Menor. Punto de Encuentro Familiar
(APROME), Salamanca (Espafia)

NOV 2010- DIC 2010

- Acompafiamiento a los profesionales, nifias, nifios y familias en el régimen de visitas.
Apertura de expedientes. Elaboracion de informes de seguimiento y evolucion de las
visitas; transcripcion de entrevistas; elaboracion de programas familiares.

IDIOMAS

e Espafiol natal
e Inglés intermedio

COMPETENCIAS INFORMATICAS
e Microsoft Office

@ INFORMACION ADICIONAL E INTERESES

« Seminario Virtual: Abordaje de la Ansiedad y Depresién en nifias, nifios y jévenes. V&M
Psicologia y Rendimiento. Enero de 2023. 10 horas.

+ Seminario Virtual: Suicidio y Sentido de Vida en Jovenes. V&M Psicologia y Rendimiento.
Noviembre de 2022. 10 horas.

* Diplomado de Educacion Emocional y Calidad de Vida. Colegio Colombiano de
Psicologos. Julio a Noviembre de 2021.

 Curso virtual La Ciencia del Bienestar. Universidad de Yale, Estados Unidos. Octubre a
Diciembre de 2020.

» Curso virtual ElI Derecho de las Mujeres a una Vida Libre de Violencias. Secretaria
Distrital de la Mujer. Bogota, Colombia. Julio de 2020. 40 horas.

» Curso virtual de Habilidades Socioemocionales. Secretaria Distrital de la Mujer. Bogota,
Colombia. 2020. Del 8 al 25 de junio.

« Diplomado en Politicas Publicas para las Victimas y la Construccion de la Paz organizado
por la Unidad para la Atencién y Reparacion Integral a las Victimas, USAIDy la
Organizacion Internacional para las Migraciones. Lugar: Bogota, Colombia, 2015. 90 horas.

» Realizacion y ejecucion de una propuesta de movilizacion social enfocada en la primera
infancia con el apoyo de Corpoeducacion (Corporacion Mixta para la Investigacion y el
Desarrollo de la Educacién) y la Secretaria de Cultura, Recreacion y Deporte. Lugar:
Bogota, Colombia, 2014. Del 7 de marzo al 8 de julio. 64 horas.

* Voluntariado en la Fundacién Sindrome de Down. Madrid. Espafia. Verano 2012.
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» Asistencia a cursos, congresos y seminarios durante mis estudios universitarios.

» Viajar, el cine, la literatura, la musica, el arte, la danza, Gigong, las excursiones, el
deporte, la agroecologia.
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IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A.S.
NIT: 830039329-8

CERTIFICA

Que el(a) senor(a) LINA MARIA SUAREZ CASTRO identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 33368481, laboro en nuestra compania 02 de noviembre de 2022
hasta el 11 de febrero de 2023, desempenando el cargo de AGENTE PROFESIONAL,
1\:/inc:L_JIodo mediante un contrato por obra o laboro, Realizando las siguientes
unciones:

e Recepcion y atenciéon oportuna de llamadas que ingresen a la Linea
01 8000 423614 correspondiente a la Linea Calma de Escucha para
Hombres de la secretaria de Cultura de Bogota.

e Caracterizacion sociodemogrdfica de los usuarios y registrarla de
forma oportuna en la plataforma correspondiente

e Redlizar atenciones psicologicas de primer y segundo nivel que
respondan a las necesidades de los usuarios, con los estdndares
éticos, conceptuales y metodoldgicos pertinentes, por medio de la
aplicacién de protocolos de intervencion psicosocial que orientan la
misionalidad de la Linea.

e Realizar contenciones emocionales y Primeros Auxilios Psicoldgicos en
aquellos usuarios en los que se identifique algun desborde emocional
y/o situacidn de crisis.

e Remitir a los usuarios hacia las entidades correspondientes a sus
necesidades ante situaciones que se encuentren fuera de la
misionalidad de la Linea, permitiendo activar rutas de apoyo y
atencidon oportuna. (Linea Piénsalo, Linea Purpura, Salud para Todos,
Infegracion Social, Instituciones prestadoras de salud, consulforios
juridicos, etc.

e Activacion de rutas de ayuda inmediata a través del 123 en
sifuaciones de emergencia como: Situaciones de violencia
potencialmente inminentes o recién consumadas, Situaciones de
ideacion o conducta.

e suicida y demds emergencias generales que lo requieran.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Emitir los respectivos reportes a las entidades correspondientes por
via telefénica y de correo electronico, al identificar situaciones de: -
Violencias Basadas en Género, Violencias Intrafamiliares,
Vulneraciones de derechos a ninos, ninas y adolescentes, Situaciones
de Trastorno en Salud Mental, Consumo de Sustancias Psico
activantes, Situaciones de Ideacion, planeacidn y conductas
suicidas. A las entidades: VESPA, SISVECOS, SIVIM, Linea Purpura,
Comisarias de Familia, ICBF, etc.

Realizar la encuesta de Satisfaccion del servicio prestado llamadas y
servicio psicoeducativo.

Diligenciar la informaciéon que emerja de las conversaciones en la
plataforma, para favorecer el registro, el almacenamiento de datos
y la caracterizacion de Situaciones bajo los protocolos de registro
misionales del programa.

Proporcionar informacion oportuna de la Linea y los servicios
prestados a quien lo requiera.

Realizar el agendamiento de videollamadas mediante el mecanismo
dispuesto por el operador.

Cumplir con los horarios, tiempos de conexion y especificaciones de
los servicios establecidos para la correcta operacion de la Linea.
Determinar si una llamada requiere ser enrutada y efectuar el
respectivo tfraslado, siguiendo los protocolos y lo estipulado en el
documento maestro.

Diligenciar correctamente la informacién en los sistemas de captura
de informacion de las llamadas (servicio 1) y las videollamadas de
acompanamiento psicoeducativo (servicio 2), y, en caso de tener
dudas sobre este diligenciamiento, acudir a las y/o los coordinadores
de la Linea para resolverlas apropiadamente.

Brindar acompanamientos psicoeducativos a los usuarios que asi lo
requieran, de acuerdo con las orientaciones de los protocolos y del
documento maestro.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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. Registrar la informacién de todas las llamadas recibidas
atendidas, de todas las video llamadas generadas y de todas las
lomadas de seguimiento efectuadas. Se seguird el protocolo

establecido por la SCRD.

Acompanamiento Psicoeducativo:

Programar a los usuarios que cumplan con los requisitos de acceder
al servicio psicoeducativo a la toma de este servicio. Esto incluye:
Proporcionar informacion oportuna sobre el servicio, agendar un dia
favorable para el usuario que corresponda a las disponibilidades de
los y las profesionales, registrar la agenda en el cronograma de
equipo y en el aplicativo enviar la informacién de conexidon y
corroborar la fecha, hora y profesional a cargo mediante correo o
SMS.

Enviar mediante correo electronico o SMS la Encuesta de Creencias
Problemdticas.

Desarrollar los acompanamientos psicoeducativos a través de
estrategias de intervencion y metodologias del profesional, el
desarrollo de enfrevistas abiertas y la implementacion de las
herramientas psicoeducativas consignadas en el documento
maestro y las que considere el profesional.

Realizar, crear y modificar estrategias y herramientas de intervencion
y psicoeducacion, haciendo uso de elementos grdaficos y multimedia
como: Presentaciones y diapositivas, imdgenes, videos, juegos,
canciones, textos, peliculas, actividad corporal o de representacion,
ademds de la implementacion de estrategias y técnicas de acuerdo
con el criterio del profesional, siempre y cuando sean acordes vy
coherentes con el enfoque de género, cultura ciudadana vy los
objetivos misionales de la Linea.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Desarrollar un plan de trabagjo personalizado para el usuario de
acverdo con las necesidades de este e incorporando las
herramientas, estrategias y técnicas que se consideren pertinente al
motivo de consulta, los focos de atencidn, los criterios de
transformacion y el nUmero de sesiones destinadas.

Ejecutar la estrategia de intervencidon previamente construida en un
lapso mdximo de diez sesiones, que se desarrollardn una vez a la
semana. Estas sesiones se desarrollardn de manera virtual a fravés de
la plataforma que proporciona 1Q - Outsourcing. (se contempla
desarrollar encuentros psicoeducativos de manera presencial en las
instalaciones de la empresa)

Diligenciar la encuesta de satisfaccion de la sesidon de servicio
psicoeducativo con el usuario.

Realizar el registro de los acompanamientos psicoeducativos en la
plataforma, detallando la informacién, movilizaciones, estrategias
implementadas y observaciones del encuentro.

Liamadas de seguimiento:

Contactar a los usuarios de los protocolos misionales que no se
encuentren en psicoeducativo para realizar seguimiento telefénico
ocho dias posterior a la comunicacion con la linea, mediante una
entrevista semiestructurada, en la que se evidencie la evaluacion y
criterio del servicio por parte del usuario, aciertos de la atencion y
posibilidades de mejora. Ademds, un breve balance sobre el estado
de la situaciéon de la persona luego de la llamada. Se promociona la
posibilidad de una llamada de seguimiento emocional y acceso a
servicio psicoeducativo.

Efectuar llamadas de seguimiento emocional a los usuarios que
solicitan esta posibilidad a través de un acompanamiento telefénico
bajo los criterios misionales de atencién psicoldgica.

Registrar la informacion proporcionada por el usuario en el apartado
de llamadas de seguimiento.
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Oftras funciones y responsabilidades:

Promocionar, difundir e informar sobre los servicios y misionalidad de
la Linea Calma en diversos escenarios mediante la participacion en
foros, enfrevistas y conversatorios ante diferentes instituciones o
medios de comunicacion.

Formacion continua por parte de los y las profesionales de la Linea
sobre aspectos tedricos, conceptuales, metodoldgicos y demds
elementos formativos mediante lecturas, cursos y escenarios que
garanticen un mejoramiento progresivo en las habilidades y en la
calidad de la atencion.

Asistencia a los procesos de capacitacidon, formacion y talleres
proporcionados por IQ-OUTSOURCING, SCRD, secretaria de la Mujer
o cualquier ofra enfidad que corresponda.

Realizacion de laboratorios y talleres de masculinidades grupales de
manera presencial con los usuarios de la Linea Calma en las
instalaciones de IQ-Outsourcing, bajo los lineamientos misionales.
Asistir a las capacitaciones y/o Pre-turnos programadas por la
compania, manteniéndose actualizado en la informacién necesaria
para apoyar y rotar cuando se requiera en las subdreas que maneja
la linea.

Dar respuesta y/o escalar con supervisor si es el caso; los
requerimientos, PQR o solicitudes que ingresan por medio de los
canales de comunicacién (llamada, correo  electronico)
oportunamente con la capacidad de brindar solucidén con calidad y
oportunidad identificando la necesidad del usuario.

Realizar trabajo en equipo apoyando a los companeros y/o jefes del
drea con tareas pendientes para la obtencidn de resultados con la
opcidn de cambios en las dreas y sedes de la compania.

Acatar las normas, el orden, la disciplina en la operaciéon
garantizando la ejecucion de las politicas definidas por la compania
con tenacidad para el trabagjo.
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e Conftribuir a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion cualquiera que sea su medio de almacenamiento.
e Las demdas funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato.

La presente se expide a solicitud del interesado, a los quince (15) dias del
mes de febrero de 2023 en la ciudad de Bogotd D.C.

Cordialmente.

MAYRA DEL
SOCORRO BULA
AGUDELO

MAYRA BULA AGUDELO
Director De Gestion Humana Y Comunicaciones
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&& i CERTIFICADO

FUMD: 31/05/2022

LA CORPORACION INFANCIA Y DESARROLLO - LA CID
CERTIFICA

Que, LINA MARIA SUAREZ CASTRO identificado(a) con cédula de ciudadania N° 33368481 , estuvo
vinculado(a) con la Corporacién, mediante contrato por prestacidn de servicios profesionales No. CID-PDS-
2021-1219, desempefiando el rol de PROFESIONAL DE ACOMPANAMIENTO FAMILIAR, en el proyecto “Ml
FAMILIA 1100894 -2021", con fecha de inicio del 8 de octubre de 2021 hasta el 30 de julio de 2022,
devengando honorarios mensuales con valor de DOS MILLONES OCHOCIENTOS CINCUENTA Y OCHO MIL
NOVECIENTOS DIEZ PESOS ($2.858.910) .

Desempeiiando las siguientes responsabilidades:

e Brindarinsumosy participar en las reuniones de articulacién con el ICBF del nivel regional y zonal,
en la que promueva la vinculacién de diferentes niveles misionales y de apoyo del

e |CBF en la implementacion de la misma y su enfoque diferencial desde discapacidad y género,
para el abordaje de la operacidn a nivel territorial.

e Identificar, buscar y vincular a las familias del territorio urbano de acuerdo con los listados de
focalizacidn territorial y poblacional.

e Socializar la modalidad Mi Familia a las familias y a los diferentes actores que se identifiquen en
el entorno urbano y con los que se requiera realizar coordinacién para alguna de las etapas de
implementaciéon de la modalidad en coordinacién con los asesores Pedagdgico y Psicosocial.

e Diligenciar con la familia el Acuerdo de vinculacidén que contenga datos de ubicacién actualizados
(teléfono, direccidn y barrio).

e Diligenciar con las familias vinculadas la Ficha de Caracterizacién Socio Familiar, y construir con
ellas, el Perfil de Vulnerabilidad y Generatividad, el Mapa de pertenencia actual y potencial, entre
otros, segun los instrumentos que disponga la Direccidn de Familias y Comunidades

e Construir junto con las familias el Plan Familiar, teniendo como base la informacién arrojada en
los instrumentos de caracterizacidn, garantizando que se desarrollen los componentes de la
modalidad de manera simultdnea, dindmica y complementaria.

e Realizar procesos de facilitacion y Aprendizaje en las visitas en domicilio y los encuentros
grupales con las familias focalizadas y vinculadas a su Unidad de Acompafiamiento Familiar.

e Continuar los procesos de gestion y articulaciéon intersectorial gestada por la Coordinacidn y
la Unidad de Asistencia Técnica de la modalidad para garantizar atencidn y activar las rutas de
atencion segun el caso, para que las familias puedan acceder a servicios que requieran en el
marco de la implementacion de la modalidad.

e Acompaiiar y brindar orientaciones a las familias en el acceso y uso de la oferta de servicios y
redes de apoyo disponibles en el territorio.

e Brindar losinsumosy reportes a la Unidad de Asistencia Técnica para el andlisis y seguimiento de
los Estudios de Casos de las familias con NNA que lo requieran, de acuerdo con los criterios
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establecido por el ICBF.

e Participar en las reuniones de reporte y seguimiento a casos que puede incluirse en al marco de
los Comités Técnicos Operativos, y que implicaria articulacidn con la defensoria que tiene remitié
el caso a la modalidad, o con quien corresponda los casos que se vincularon por otras fuentes de
focalizacion.

e Realizar reuniones con nivel regional y zonal del ICBF para la articulacién y coordinacion en el
marco del SNBF y SND a nivel territorial.

e Participar en las capacitaciones lideradas por el ICBF y la Unidad de Asistencia Técnica teniendo
en cuenta los parametros conceptuales y metodoldgicos planteados por el ICBF.

e Identificar, consolidar, remitir y activar las rutas pertinentes en caso de detectar situaciones de
vulneracion de derechos en las familias a su cargo.

e Realizar seguimiento a las remisiones a otros servicios realizadas con las familias dentro del
proceso de acompafiamiento familiar en el marco del Plan de vida Familiar.

e Elaborar y presentar informes y demds documentos requeridos teniendo en cuenta los
lineamientos normativos, metodoldgicos y conceptuales impartidos en el Lineamiento Técnico,
Manuales Operativos y lo definido en la Minuta Contractual.

e Realizar en coordinacién con el profesional de Gestidn de Oferta el mapeo de entidades, actores,
iniciativas y espacios de incidencia que contemple la oferta social publica y privada existente para
las Familias en los municipios focalizados por la Modalidad, de acuerdo con los lineamientos y
consideraciones operativas.

e Realizar la transferencia de la guia de oferta territorial a los participantes mas activos de la
comunidad.

Se extiende la presente certificacion en la ciudad de Bogota a los 30 dias del mes de julio de 2022.

FRANCY NRIQUE
Respon e/de Ge umana
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Secretaria Distrital de Integracion Social
Direccion de Gestion Corporativa
Subdireccion de Contratacion

CERTIFICA

Que de conformidad con el software de contratacion de la Secretaria Distrital de Integracion Social el sefior(a)
LINA MARIA SUAREZ CASTRO identificado con el nimero de CEDULA: 33368481 ha suscrito con esta
entidad los siguientes actos contractuales '

NumeroyFecha  |5015 — 22/06/2018 <l B o

Tipo Contrato PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES (2008) H

Valor $ 15.450.000 _ S T

Plazo 5 MESES e ¥

Fecha Inicio 10/07/2018 S

Fecha Final 30/12/2018

Objeto P@ESV\CI@N DE §E%V!§3LO§;PR@EES,!@NALES%"P!&@A EL DESARROLLO DE

AGOIONESPSIBOSOGIALES Y IFORTALECIMENTO DE REDES, EN EL
MARCO [DEL PROCESOTDEATENGION INTEGRAL Y DIFERENCIAL DE LAS
NIRAS, NIROS=Y ED*‘OLT:"SA AFECTADOS POR EL
CONFLICTOARMADO. _ o -~

Modificaciones FECHA=06/12/2018 == TIPO'MODIFICACION = VALOR, PRORROGA( VALOR=$
1 s, 4/2,163.000PLAZO.RRORROGAZ2LDIAS GALENDARIOS), § 1= |

Obligaciones || | || |,1-Elaboraf] & imiplementat: Un,/plan [de trabajo semanab enfamonia con los
lineamigilos  conceptuales, metodologicos, operativos de la  Estrategia
\ TA?'a';;Etheﬁ‘;ﬁz% {r‘i"g;lééé;' deﬁy&@mé@l? mf‘ajalfgooe;efic f"htéde derechos y plan

mldg aétwldaggskgelkgmxee {0’ de Jinyersio 0‘99} Desarrello Integral desde la
Gestacion hasta la Adolescencia” contemplando acciones individuales y
colectivas.2-Desarrollar acciones para la acogida (identificacion, caracterizacion),
acompafiamiento y cierre de procesos de nifias, nifios y adolescentes victimas y
afectadas por el conflicto armado a partir de la linea técnica 'de I.a Estrategia.3-
Generar procesos psicosociales que aporten a una reparacion integral de las
nifias, los nifios y adolescentes victimas y afectados por el conflicto armado

participantes e implementarias en los Servicios de Atencion Integral de la Primera

BQSOTA

us.@ﬂ PARA TODOﬁ
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—_— :%ﬁ..-

;n;?:riizéfzszfeiii:ﬁem?ﬂa y Lt’ld_ica-E?M.L- y demas escenarios concertados pgra
% cancti a ﬁ po%)laclén \t'|ctlma'ti-Desarroilar3«r promover estrategias

_ zacion, movilizacion social y fortalecimiento, dirigidas a foda la
comunidad frente a |a transformacion cultural e inclusion social de las nifias, nifios
y adolgsceptes vicimas y afectados de conflicto armado en los distintos
escenarios institucionales y comunitarios del Distrito Capital.5-Documentar los
pmcgsos de recuperacion de memoria y fortalecimiento territorial para aportar al
analisis de las realidades sociales y culturales de la poblacion infantil y
adolgscente victima y afectada por el conflicto armado residente en Bogoté.-
Gfeshonar en el marco del,Sistema Distritalide Atencion y Reparacion Integral de
Victimas - SDARIV--los ‘8sceriarios , alianzas y acciones de articulacion y
coordinacion mt'eﬂnstﬁgggn 318 intersectorial, acorde con a Politica Piblica de
Victimas, Infanqig:_'.f;y Adcié‘;en clave de la reparacion integral y goce
efectivo de derechos -GED, 7-Realizar orientacién psicosocial, y adelantar segin
pertinencia los procesos de.remision. y. :sﬁé'"guimiento de NNA y sus familias, en
casos de riesgo 0. vulneracion: deiderechos, remision que atendera las rutas y
protocolos eSiab!éQjﬂbs- en el'marco.de la reparacion integral, y goce efectivo de
derechos, realizando, la - socializacion’ de las mismas con las familias y
comunidades involucradas.“8-Implementar ajustes razonables en el marco del

disefio,universal.del aprendizaje, par gara.tizag’a, gﬁ:ipacibn con equidad de
Iaﬁiég ﬁi@ é@ﬁéﬁgi co%%isggpr}agd 3! las diferentes actividades
que se, desarrallen en 10s:proceses réé,ate i¢ n.%aracteﬁzar a la poblacion de
ook Bk fakeds amﬁ SDIS en coordinacion con la Alta
Consejeriapara-los derechos de"las victimas en Bogota' y las demas entidades
que participan u@@@’@ﬁ@é‘@ﬁnciémoﬂe@stmr, verificar y reportar
mensualmente la informacion- de los pg@os, soportado en .Fhos formatos

" [ estableCidos} inclu Egﬁ "'E’%ﬁn i sh¢” digitai.-y, consolidar en
i n ‘ﬁgg ﬁi@%&c dﬁtiggqu en é!%%rﬁ e 1as a %Td"é‘dgg propias del

P QY?‘“’ 1086 llo Integ; ﬁe |?»§s??§0igi hasta.la Adolescencia " y
I\ délo jeto c!’el’g:{:i;mes 3?; hep 1sqL all ’“V&‘
] e o g m [

Numero y Fecha 5304 -- 21/03/2017

Tipo Contrato PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES (2008) H
Valor $ 30.000.000

Plazo 10 MESES
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\ Fecha Inicio l 03/04/2017
\Fecha Final 30/06/2018
Objeto PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE

ACCIONES PSICOSOCIALES Y FORTALECIMIENTO DE REDES, EN EL
MARCO DEL PROCESO DE ATENCION INTEGRAL Y DIFERENCIAL DE LAS
NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES -NNA-VICTIMAS Y AFECTADOS POR EL

CONFLICTO ARMADO.
Modificaciones FECHA=31/01/2018 — TIPO MODIFICACION - VALOR, PRORROGA( VALOR=$
\ 14.800.000 PLAZO PRORROGA =4,28 MESES Y DIAS CALENDARIOS)
Obligaciones 1-Elaborar e implementar-un plan-de trabajo semanal en armonia con los

lineamientos  conceptiales, metodologicos, operativos  de  la Estrategia
Atrapasuefios, en; clateyde laireparation integral, Goce Efectivo de Derechos ¥
plan de actividades délproyecto defifiversion 1096 "Desarrolio Integral desde [a
Gestacion hasta -l Adolescencia’ contemplando acciones individuales Y
colectivas 2-Desarollar - lossprocesos de acogida (identificacion, caracterizacion),
acompafiamiento.y cierr’é’ge‘ﬂ]\m“i?ictimas y afectadas por el conflicto armado a
partir de la lineastécnica.de la_estrategia.3-Generar procesos psicosociales que
aporten a una reparacion integral de lasinifias, los nifios y adolescentes victimas y
afectados por el conflicto armado participantes e implementarias en los servicios

desatencionrintegrall degla; primera infancia, ‘Casasyde=Memoria y Lidica-CML- y

dém s-:eslée?]s;z%s Jcoﬁcg : J%% p[g“% 'éﬁ'%rar’-’iﬁtizgridlé‘r‘i'atencibn a la poblacion

wchg;%Ddesquleir‘mﬁ?q}Tég é’g"tratéglasjag sqﬁbilizacibn. movili“z,acién social

y fortalecimmien .-'dsrig\dgs‘a 16da |a comunidad frenté a'la transformacion cultural e

inclusion social gde | ngﬁiﬁos- nifias-y adolescentes victimas y afectados de

conflicto armadoenclos: Eiﬁhtogﬂgqsgé}n‘arios institucionales y comunitarios del

| Distrito “n?ﬁ@{?ﬁmumﬁe@;%%w p,Eocesg:é‘:derecupera]c‘lonPdtlL memoria y
a;'sw; e Gimienfo ferftofial, pefe_aportal al @ndlisis, de llas, realidades sociales y
culturales’de la poblacion infantil y adolescente victima y afectada por el conflicto
T e %"Eﬂ’ig A.6:Gestionar e ol*marco del-Sistema Distrital de
A!enc]bn V"-&Rﬁ_p;?_@t‘?,,) ntegrd 9%‘ kﬂhaé;JSQQARI\{;- los 4§Sf_,r:"~'3nan'os , alianzas y
acciones de articulacion y coordinacion interinstitucional e '“'fmersectorial. acorde
con la .;’Joliiica plblica de vicﬁrrras, infancia y adolescencia, en clave de la
s | e St o e G Bt o
cultura y recreacion en el marcol dg Ta ?:;Tj;gi'ah E‘}ducamon., il
social.7-Realizar orientacién

psicosocial, y adelantar seglin pertinencia los procesos de remisio
n

seguimiento de NNA y sus familias, en casos de [iesgo o vulneracic dY
ion de

X=EoSE
-
=

m:‘i-sl
_-\"‘-‘
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endera las rutas y protocolos establecidos en el marco

g_oce efectivo de derechos, realizando la socializacion
milias y comunidades involucradas, 8-Caracterizar a la
0s parametros establecidos por la SDIS en coordinacién
ara los derechos de las victimas en Bogota y las demés

pan en el proceso de atencion.9-Registrar, verificar y reportar
mensualmente la informacion de los procesos, soportado en los formatos

establecidos, incluyendo la informacion que se debe digitar y consolidar en
SIRBE.10-Las demas obligaciones que ellla supervisor/a del contrato le designe

de la reparacion integral, y
de las mismas con las fa
poblacion de acuerdo a |
con la Alta Consejeria p
entidades que participan

2

en el marco de :____, idades propias del proyecto y del objeto contractual.

Numero y Fecha 8726 - 17/052016 = O ]
Tipo Contrato PRESTACION DE:SERVICI@S PROFESIONALES (2008) H
Valor $20:251.000 EESL B " U
Plazo 7 MESES ‘
Fecha Inicio 24/05/2016
Fecha Final 23/03/2017 < s
Objeto PRESTACION DE -;f’ ' PR% NEI%QP A EL DESARROLLO DE
ACCIONES™ PSICOSOCIALES 'Y FORTALECIMIENTO DE REDES EN LA
: - NINAS, LOS NINOS, LAS Y LOS
iﬂﬂ%@@%&%@mmm ARMADO Y
OTRAS VIOLENGIASATENPIDOS-AS EN LAS CASAS DE MEMOR::{YVi;llJ.[éIgAé
: = 076 = TIPO MODIFICACION.- VALOR, PRORROG/ =
e 91 RORROGATIMESESf et 7y £ | 7 |
Obligaciones i ore Ssehtaral apoyd a la supenvision ‘el Plan’de acciones necesario

L’/‘L@ la Alta Consejeria para los derechos de las victimas en Bogota y las deméas

e p llo y cumplimiento del\objeto contrac&ual pag la corre§p0ndiente
cion 4@@@1@ lalptopuesta d ral‘@e E@n lasinifias, los nifios, las y
_ olescentes-victimas %ailféctédos porsel conflicto armiado y otras violencias
teniendo en cuenta las particularidades de la poblacion y del territorio en que se
implementa desde una mirada interseccional, asi como los parametros e
instrumentos definidos por la SDIS. 3-Apoyar la gestion para la consecucion de
materiales destinados a la atencion diferencial de las nifias, los nifios, las y los
adolescentes acogidos en la Casa de Memoria y Ludica.4-Caracterizar a la
poblacion de acuerdo a los parametros establecidos por la SDIS en coordinacion

5, &
BOGOTA
MEJOR PARA TODOS
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eﬂﬂdades que participan en el proceso de atencion.5-Acompafar los proceso
P?Icosociales que se promuevan en el marco de la atencion diferencial con nifios,
“'f?as' adolescentes y familias desarrolladas desde la Casa de Memoria ¥ Ludica
asignada.6-Apoyar el proceso de acogida de las nifias y los nifios €n primera
infancia que llegan ala Casa de Memoria y Ludica y son remitidos a los €scenarios
de atencion integral de la SDIS.7-Apoyar y coordinar con las entidades la
orientacién, informacion y remision de nifios, nifias, adolescentes familias
victimas participantes de la atencion diferencial a los servicios sociales con los que
cuenta el distrito; asi como la articulacion de acciones que favorezcan la gar'antla
de derechos y el.aporte.a lanreparacionsintegral.8-Promover la construffCIl?ﬂ y
fortalecimiento de fedes de'2poyo de nifios, nifias, adolescentes Y familias victimas

a partir de procesos e m _'#Ilizagq_ig=- social. 9-Participar en los esceqan’os de
articulacion de I%.-Ca%%é%ﬁ?bﬁa;y Lidica dirigidos al fortalecimiento del
oo
)

e

talento humano y la actdaliz #ﬁgﬁg-‘la linea técnica del proceso de atencion. 10-
Registrar, veriﬂcafl‘jr'report. pic_!glj;rh‘anera ordenada y clara la informacion de 10s
procesos soporté_db':en'10§'f5’ﬁﬁ%169'-'estabbddos por la coordinacion. 11-Participar
en reuniones de articulacion, eventos y demas actos plblicos donde se les
convoque por parte'de la SDIS,12-Dar-aviso inmediato o denunciar por cualquier
edio los delitos o acciones que vulneren, amenacen, conlleven maltrato fisico 0
psicolégico,«0 imposicion,de sanciones crueles degradantes 0 humillantes a los
nifios unlﬁf;faﬁ;ap‘l)aﬂsahto‘}l u_ a%s cgﬁpetgnteé Iti?;aﬁtéh’_ﬁiﬂ}, al tenor de lo dispuesto
por los articulos, 404y 45 de, lagkey: 1098+del 8(11/2006 y propender por el
ase&ur”aﬁﬁﬁntoﬂ%%o{‘eé’ci%h’?y sfectivo rgstablbcf]mie‘r‘\to de los derechos de los nifios
y Tifias que"an"sido"valnerados~13-Presentar-al cierredel contrato informe final
con soporte de do!%:u@emo@ _gii;]:psgg{ﬁﬁigéticos relacionados con las obligaciones

- .

ooy 1regljzadas.14-fa{r£ﬂicipar actzqu)}ente en los progesos de atencion a lapoblacion en
E Eq ) 1 agaé’i‘ggnc és“:-‘deéqri’geg’ n#tgrif y :ar?f%ﬁicos\,}"éplica"ﬁdb‘},pﬁ"ﬁcﬁIg}iﬁp?ocedimientos

radoptados’ Jgntm"ﬂ'el ‘Sistema“de  Prevenci6 y Aténcion’ de Eﬁerﬁﬁencias de la
ciudad- 15-Las de as}obligaqiiones qug’a sean inhegeg S pq[ahel cumplimiento del

'\.i !GEjetg cong}aé:jl]’al.- 'Lv: - a--—y | a'“?.: oo 1
B ¥ R =

| Wt B Ngd @ et et W g

Numero y Fecha 6542 -- 17/02/2015

Tipo Contrato PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES (2008) H
Valor $31.823.000

Plazo 11 MESES

BOGOTA
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| Fecha Inicio 18/02/2015
| Fecha Final 1710412016
Objeto PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE

ACCIONES PSICOSOCIALES Y FORTALECIMIENTO DE REDES EN LA
ATENCION DIFERENCIAL DE LAS NINAS, LOS NINOS, LAS Y LOS
ADOLESCENTES AFECTADOS Y VICTIMAS DE CONFLICTO ARMADO Y
OTRAS VIOLENCIAS ATENDIDOS-AS EN LAS CASAS DE MEMORIA Y LUDICA.

Modificaciones FECHA=24/12/2015 - TIPO MODIFICACION - VALOR, PRORROGA( VALOR=$
8.679.000 PLAZO PRORROGA =3 MESES)
Obligaciones 1-Elaborar y pmwala 0yo ala: __s,ulpgr'yisién el Plan de acciones necesario

para el desarrolloy cumplimiento‘del objeto contractual para la correspondiente
aprobacion. 2-Implenientar faxpropuéstatde atencion de las nifias, los nifios
victimas y afectaﬂgzlit:gc?‘l el conflicto'@rmado y otras violencias teniendo en cuenta
las particularidades de Ta-poblacién-y del territorio en que se implementa desde
una mirada inte Eonal flcomo los parémetros e instrumentos definidos por la
SDIS. 3-Apoyar i’"i‘:g;fp'fr}qctéﬁ:d,mtiié‘r’xta\c_itﬁot] del espacio y el cuidado del inventario
de materiales destinados:a la atenciéon diferencial de las nifias, los nifios acogidos
en la Casa de Memoria y: Ludica:4-Caracterizar a la poblacion de acuerdo a los
parametros establecidos por la SDIS en coordinacion con la Alta Consejeria para
losiderechosideilas yict 'as’-?e,;ﬁoggta y lasde és,__-eg}_;cjades que participan en el
plﬁiﬁg*ﬁt}gb?ﬁ-p egl'{]’iés S%@Je@s c?tlanécé!rﬁbé“ﬁamiento psicosocial que
se anfén el"marco dellaatericion giferencial con nifios, nifias y familias
desrj?t;llifas ﬁdgﬁlg %:%aﬁdé Mitrﬁ%ﬂa Jitﬁdig:%fa“si'ggada.ﬁ-Apoyar el proceso
dWWﬁmfﬁﬁdue llegan a la Casa de

R S 5 0 0 S BN A - S 5
Memoria y Ludmé?y?;sbngemrhdosﬁ’d los escenarios de atencion integral de la

I n %ﬁ.‘(ﬁ%@g@xﬁg%rgjggr‘boﬁ}jgs,en_t_idadasj:lé;ori_?ﬂ_tacién,_ informacion y remision
s

ios, nifiasyy-farilias | fctimas participantes (de laj atencion-diferencial a los
ervicios=’sociales con los que cuenta el distrito; asi como la articulacion de
aa%dc-ges que, [ﬂav?lr!?man I;Ia-iggrgpgaL-‘:fie _‘;!e;efcpos,_,x el aporte a la reparacion
P i egfal 8-Rromover Ja constriicgion y-fortalecimiento de redes, de apoyo de nifios,
nifias y familias Victimas " a partir de procesos de movilizaci6n social. 9-Participar
en los escenarios de articulacion de las Casas de Memoria y Ludica dirigidos al
fortalecimiento del talento humano y la actualizacion de la linea técnica del
proceso de atencion. 10-Registrar, verificar y reportar de manera ordenada y clara
la informacion de los procesos soportado en los formatos establecidos por la
coordinacion.11-Participar en reuniones de articulacion, eventos y demas actos
publicos donde se les convoque por parte de la SDIS.12-Dar aviso inmediato o

o
=
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denunciar por cualquier medio los delitos o acciones que vulneren, amenacen,
conlleven maltrato fisico o psicologico, o imposicion de sanciones crueles
degrgdantas o humillantes a los nifios y nifias ante las autoridades competentes lo
anterior, al tenor de lo dispuesto por los articulos 40 y 45 de la Ley 1098 del
8/11/2006 y propender por el aseguramiento, proteccion y efectivo
restablecimiento de los derechos de los nifios y nifias que han sido vulnerados.13-
Presentar al cierre del contrato informe final con soporte de documentos fisicos ¥
magnéticos relacionados con las obligaciones realizadas. 14-Participar activamente
en los procesos de atencion a la poblacion en emergencias de origen natural y
antropicos, aplicando. protocolos,y. procedimientos adoptados dentro del Sistema
de Prevencion fi!f Aten bn‘-;.. e '.Ernergencms de la ciudad. 15-Las demas
obligaciones que. Sean@ggre tes para el 6mplimiento del objeto contractual.

Clase Contrato CESION DE JULIETH TATIANA LOF'EZ ARCOS IDENTIFICADO CON CEDULA
1098623322 A LINA MARIA SUAREZ GASTRO IDENTIFICADO CON CEDULA
33368481 CON FECHA DE'SUSCRIPCION 27/06/2014 |
[Numeroy Fecha  |4946 - 20/01/2014
| Tipo Contrato PRESTACION DE SER}‘[!CI(DS“PRGFES |ONALEST(2008) H
lV&lOl’ $28‘325’1Uﬁ ] m e B Bl B uu Ak 1§ wilw
| Plazo e BOGOTE D C
| Fecha Inicio v v e O el i e e T
Fecha Final 31/01/2015 Q 0 F&‘:‘l"“”ﬂ Fuqrﬁ
Objeto PRESTACION DE"SERVICIOS‘F’ROFESIONALES PARA EL DESARROLLO DE

|n » H-ONEE PSlcg GIALES) Yy-FORTALECIMIENTO" DE~ REDES EN LA
NGION IDIEERENGIAL WoE ILAS NinAg LLOSLNINGSA LAs ¥ LOS

ADOL SCENTES AFECTADOS Y VICTIMAS DE CONFLICTO ARMADO

I\ 3?"3' DIDOSIAS EN LS CASAS DE‘PAEMONA 'Y LUDICA DE LOS CENTROS
cARbELDISTRITG.cAITAL! .\ L) | =)

Modificaciones FECHA=30/01/2014 - TIPO MODIFICACION -- OTROSI()

FECHA=01/07/2014 -- TIPO MODIFICACION --  SUSPENSION( PLAZO
SUSPENSION=20 DIAS CALENDARIOS)

FECHA=30/12/2014 - TIPO MODIFICACION -- VALOR, PRORROGA( VALOR=$
.772.530 PLAZO PRORROGA =9 DIAS CALENDARIOS)

1.-Conocer yfpropiar la propuesta disefiada por la SDIS para la atencién de las
nifias, los nifios, las y los adolescentes victimas y afectados por el conflicto

BOGOTA

MEJOR PARA TODOS

r:}bllgaciones
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armado y ajustarla de acuerdo a las caracteristicas y necesidades de la poblacion
participante del proceso de atencion.2-Conocer y apropiar el modelo de atencion
para |a atencion integral y diferencial a las victimas de conflicto armado en el
Distrito y articular a este modelo la propuesta disefiada por la SDIS para la
atencion a nifios, nifias, adolescentes y familias victimas de conflicto armado.
3-Implementar y documentar la propuesta de atencion a nifios, niias Y
adolescentes victimas de conflicto armado, teniendo en cuenta las particularidades
de la poblacion y del territorio en que se implementa la propuesta desde una
mirada interseccional teniendo en cuenta los parametros e instrumentos
concenados con‘*la SDIS. 4-A .__yar__la gestion para la consecucion de materiales
kg Brencial c _l_a nifias los nifios, las y los adolescentes.
5-Elaborar y preﬁehta ‘Subdi ion’ para la Infancia, para la correspondiente
aprobamon el qu Ld_ ario para el desarrolio y cumplimiento del

escenarios de at;nd' nteg 'de la SDIS! 8 -Apoyar y coordinar con las entidades
la orientacion, informacion y remision de nifios, nifias, adolescentes y familias

gito ag pamcl antes.de g ﬁ, atenc:onwdlfenencual a los servicios
sﬁ;i. cons los qﬂe,wguen “el distfito,9:Articular %& acciones con la SDIS-
Subilr%c pﬁ&; Eﬂnfanmg[ las: démas; entldades participantes en el Centro
Dlgn[ﬁga%o gprgceskbs de. a‘}encion integral a los ninos, ninas y
adolestentes™Vic de=conflicto™ armado; ~principalmente con el Instituto
Colombiano de ier@q@ﬁ!'-’@ﬂl}ﬁip’%mover la construccion y fortalecimiento
de redes de apoyo de nines, mﬁas ado[escentes y familiassvictimag de conflicto

l n j &) Tr@p@sgs 'eﬁmowllzamcn socﬂal enfel entomo inmediato a su
¢ tesidencia 11§Part|cnpar en los esceRarios d6 arﬁcutamén de las Casas de
em |i;a,d|pg;dosai fortaiecamlento del talento humano y la actualizacion
l\ :E lmea chicg del p SO de at9ncm!\ ~12-Dar aviso |nmed|ato o denunciar
Iquler et o*los delitos*0 Acciones: que \:uineren -amenacen, conlleven

maltrato fisico o psicologico, o imposicion de sanciones crueles degradantes o
humullintels : los nl?OS y nifias ante las autoridades competentes lo anterior, al
t;,-g:; ngerop Dlrsp;e: Soe pl?r; los articulos 40 y 45 de la Ley 1098 del 8/11/2006 y
guramiento, proteccion y efectivo restablecimiento de los

derechos de los nifios y nifias que han sido vulnerados 13- -Registrar, verificar
reportar mensuaimente, de manera ordenada y clara la informacién de 10§

procesos soportado en los formatos establecidos por la coordinacion, 14- Conocer

s0GO TA

MEJOR PARA TOpOS
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|y propiciar la implementacion de la Convencion de los Derechos del Nifio, la
Politica de Infancia y Adolescencia 2011 - 2021, asi como las demas politicas que
involucren la garantia de derechos para la poblacion. 15-Participar en reuniones de
articulacion, eventos y demas actos publicos donde se les convoque por parte de
la SDIS.16-Trabajar conjuntamente con el (la) Pedagogo(a) designada por la SDIS
para la atencion diferencial a nifios, nifias, adolescentes y familias victimas de
conflicto armado en el Centro DIGNIFICAR17-Emitir los informes de avances que
se soliciten por la coordinacion del proceso y las subdirecciones locales. 18-
Presentar al cierre del contrato informe final con soporte de documentos fisicos y
magneticos relacionados conlas obligaciones realizadas. 19-Participar activamente
en los procesos de atencion.ala poblacién en emergencias de origen natural y
antropicos, aphcando protocoios y procedimientos adoptados dentro del Sistema
de Prevencion |y Atenclén \de! ‘-*Emergencuas de la ciudad. 20-Las demas
obligaciones que sean mhg ntes para el cumplimiento del objeto contractual.

A solicitud de el/la interesado(a), se firmaien Bogoté D%‘ alos 25 dlas del mes de Enero de 2019
Nota: La presente cemﬁcacuén no sera vélida sin eI sal!o seco

m % ﬁ
ngLAROJASR Dok LCAL Jﬁﬁ MAYOR

C.C. 52.309.416 E BD “j@T*ﬂ% D.C.

SUBDIRECTORA DE CONTR&TACLON_ S
Secretaria

—wAertegracion Social
NIT 629.999.061-9

33 —
&
-

i

L
|- =—=. ]
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CONTRATO PARA PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES INDEPENDIENTES

Contratante Fundacién Internacional de pedagogia conceptual Alberto Merani 1
Nit 800.055.691-8

Contratista LINA MARIA SUAREZ CASTRO

Documento de identidad 33368481

Objeto del contrato ASESOR EQUIPO DE FORMACION

Fecha de inicio 29 de julio de 2019

Fecha de terminacién 30 de Octubre de 2019

Pago Mensual $ 2.800.000.00 (dos millones ochocientos mil pesos)

Valor total Contrato 5 9400000.00 (nueve millones cuatrocientos mil pesos)

.NELSON FABIO SEVILLA SALAZAR, mayor de edad identificado con la cédula No.10.293.094 de Popayan, en su caracter de REPRESENTANTE

LEGAL, de la FUNDACION ALBERTO MERANI NIT 800.055.691 - 8, entidad privada sin dnimo de lucro, quien en adelante se denominara EL

CONTRATANTE, por una parte y, por la otra LINA MARIA SUAREZ CASTRO, mayor de edad, identificado con la cédula de ciudadania N° 33368481,

actuando en nombre propio quien para los efectos del presente documento se denominard EL CONTRATISTA, acuerdan celebrar el presente

m de prestacién de servicios profesionales el cual se regira tiene por objeto el sefialado arriba y que regiré en especial por las siguientes
eetkis:

PRIMERA. OBJETO: EL CONTRATISTA en su calidad de ASESOR EQUIPO DE FORMACION se obliga para con EL CONTRATANTE a ejecutar |as
actividades propias del servicio contratado el cual debe realizar de conformidad con las condiciones y clausulas contenidas en el presente
documento y en |2 propuesta presentada para tal fin que hace parte de este documento.

Parigrafol.Ademds de las obligaciones que adquiere el contratista en virtud de la presente cléusula, también sera obligacién del contratista
acogerse a las normas y reglamentos establecidos por la Fundacion.

SEGUNDA. PLAZO: £l plazo para la ejecucién del presente contrato serd el estipulado en el encabezado de este documento, el cual depende del
trabajo a realizar y los entregables propios de la actividad y podra prorrogarse por acuerdo entre las partes con antelacién a la fecha de su
expiracién mediante la celebracién de un contrato adicional que deberd constar por escrito. La prorroga se puede establecer en tiempo de
cumplimiento lo cual no debe afectar la remuneracién pactada dado que el valor del contrato se establece por entregables.

PARAGRAFO 1: El contrato podrd prorrogarse por acuerdo entre las partes con antelacién a la fecha de su expiracién mediante |a celebracion

de un contrato adicional que debera constar por escrito.
TERCERA. VALOR: El valor total del contrato sera por la suma estipulada en el encabezado de este documento.

CUARTA. FORMA DE PAGO: El valor pactado en la cldusula anterior sera cancelado de la siguiente manera:
Pago mensual de honorarios de acuerdo a tabla OBLIGACIONES CONTRACTUALES previa presentacién de cuenta de cobro antes del 20 de
cada mes anexando pago seguridad social teniendo como base el 40 % del valor de la cuenta de cobro y la respectiva autorizacion del Director

del Proyecto

Paragrafo 1. El contratista conoce y acepta que para kacer efectivo el pago de honorarios, el CONTRATISTA deberd presentar la factura y/o
cuenta de cobro ante EL CONTRATANTE, cumpliendo en su totalidad con los requisitos de pago establecidos por la Fundacién: pago de la
seguridad social sobre el 40% del valor correspondiente al ingreso mensual y la autorizacién de pago por el Director 2| proyecto.

Parigrafo2. El contratista entiende y acepta que las facturas y cuentas de cobro tienen fecha limite de radicaciin en la coordinacién
administrativa del proyecto respectivo hasta el 20 de cada mes con los respectivos soportes, el pago estard sujeto a la programacién de [
proyeccién de pagos mensual de |a Fundacién. Las facturas y/o cuentas de cobro deben ser radicadas con el visto bueno y autorizacion del
Director de Proyecto. ‘

Paragrafo 3. El contratista entiende y acepta que los pagos de honorarios estardn s
de los requerimientos del entregable objeto del contrato y que s6lo hasta gue se cum

ujetos a revision y aprobacidn del c::mplimiento absoluta
pla este proceso se puede otorgzr Jutorizacién de pago.

QUINTA. OBLIGACIONES DE EL CONTRATANTE: Este decerd facilita: acceso a Iz informacion que sea necesaria, de manera oportuna, para Iz
o estipulado en las demds cldusulas y condiciones previstas en est2

debida ejecucién del objeto del contrato, y, estard obligazio a cump.ir con
documento.

ONTIATISTA debera cumplir en forma eficiente y oportuna los servicios encomendados y

SEXTA. OBLIGACIONES DE EL CONTRATISTA. EL C ;
3 del mismo y la oferta presentzda, el contratista debe garantizar un traonzo

aquellas obligaciones que s= generen ¢z a-uerdo con Iz naturale:
de éptima calidad y garantizar informaciin fiable y legc !,

El contratista se compromete a:
«  Cumplir acabalidad las tareas encomendzZis.

e Garantizar siempre un trabajo de 6ptim3a calidad y asumir con respeto v responsabilidad las sugerencias de lape

trabajc.

rsona gue Lidere su

£ Fundarion Alberto Merani - Proyectos Especiales
B@Meranif-‘ruypnm

Carrera 10 No. 23 — 52 Bogotd, Colombia
Teléwono: (57) (1) 7433399
wwyz.albertomerani.org
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::;uo conocer y dar cumplimiento a los procedimientos administrativos disefiados para el desarrollo de las actividades propias del
A cumplir con los requisitos establecidos para los procesos de contratacién y pago de prestacion de servicios

A realizar el pago de la seguridad soclal sobre el 40% del valor de los ingresos percibidos en el contrato de forma mensual, dentro
los cinco primeros dias de cada mes y presentarlo con la cuenta de cobro para pago del servicio el 20 de cada mes.

A entregar en cada una de las actividades realizadas dentro de su labor un trabajo de dptima calidad con responsabilidad y
cumplimiento de los plazos establecidos,

Se compromete a cumplir a cabalidad las actividades contratadas dentro del lapso de tiempo establecido y el cabal cumplimiento del
cronograma de trabajo entregado por la persona que lidera la prestacién del servicio.

Garantizar el cumplimiento de las actividades que deban desarrollar las personas que se encuentran bajo su orientacién.

Garantizar un 6ptimo manejo de Ia Imagen Corporativa en los medios escritos como informes, comunicaciones, etc.

Garantizar una excelente representacién a titulo personal de la Imagen Institucional en las relaciones interinstitucionales.

No comunicar a terceros, salvo autorizacién expresa, las informaciones que sean de naturaleza reservada y cuya divulgacién pueda
ocasionar perjuicios a la empresa, lo que no obsta para denunciar delitos comunes o violaciones del contrato o de las normas legales
de trabajo ante las autoridades competentes.

Cumplir las normas, reglamentos e instrucciones del sistema de gestion de |a seguridad y salud en el trabajo de la empresa.

Informar oportunamente al empleador o contratante acerca de los peligros y riesgos latentes en su sitio de trabajo.

Participar en las actividades de capacitacion en Seguridad y salud en el trabajo definido en el plan de capacitacion del 5G - 55T

Debe participar en todos los procesos de formacién o capacitacién, eventos culturales sociales y demds que cite la fundacién.

OBLIGACIONES CONTRACTUALES

1. Minimo 110 docentes formados en el médulo 1. Introductorio y médulo 2. Emaciones positivas del diplomado docente.

2. Minimo 110 padres de familia, estudiantes y demds comunidad formados en el médulo 1. introductorio y médulo 2.

Emociones positivas del diplomado embajadores.
3. Lstados de asistencia de la sesién 1y 2 del diplomado docente en fisico y digital cargado en el espacio virtual destinado

por la FIPCAM, para cada uno de los 5 municipios asignados
Listados de asistencia de la sesién 1 y 2 del diplomado embajadores en fisico y digital cargado en el espacio virtual

4.
destinado por la FIPCAM, para cada uno de los 5 municipios asignados
5. 5 fotografias de la sesién 1 y 2 del diplomado docente cargadas en el espacio virtual destinado por la FIPCAM, para s
Jjuuo cada uno de los cincoe municipios asignados 1.000.000
6. 5 fotografias de la sesién 1y 2 del diplomado embajadores cargadas en el espacio virtual destinado por Ia FIPCAM,
para cada uno de los cinco municipios asignados
7. Encuestas de satisfaccién de la sesién 1y 2 de los docentes, estudiantes, padres de familia y demas comunidad
educativa formada.
8  Biticora de formacion diligencia para la sesién 1y 2 del diplomado docente realizadas en los 5 municipios asignados
5. Bitécora de formacion diligencia para la sesion1y 2 del diplomado embajadores realizada en los 5 municipios asignados
10. Video entrevista a un directivo docente de acuerdo al guion entregado por Ia coordinacion
1. Minimo 110 docentes formados en el médulo 3. Compromiso y médulo 4. Relaciones positivas del diplomado docente.
2. Minimo 110 padres de familia, estudiantes y demés comunidad formados en el médulo 3. Compromiso y médulo 4.
Relaciones positivas del diplomado embajadores.
3. Listados de asistencia de la sesion 3y 4 del diplomado docente en fisicoy digital cargado en el espacio virtual destinado
por la FIPCAM, para cada uno de los 5 municipios asignados
4. Listados de asistencia de la sesién 3 y 4 del diplomado embajadores en fisico y digital cargado en el espacio virtual
destinado por la FIPCAM, para cada uno de los 5 municipios asignados
das en el espacio virtual destinado por la FIPCAM, para s

5. 5 fotografias de la sesién 3 y 4 del diplomado docente carga

AGOSTO | cada uno de los cinco municipios asignados 2.800.000
. |&. s fotografias de la sesién 3 y 4 del di

para cada uno de los cinco municipios asignados

7.  Encuestas de satisfaccion de la sesién 3 y 4 de los docentes, estudiantes, padres de familia y demds comunidad

educativa formada.

8. Bitcora de formacién diligencia para la ses
9.  Bitdcora de formacién diligencia para la sesién 3
10. Video entrevista a un estudiante de acuerdo al guion entregado por la coordinacién

plomado embajadores cargadas en &l espacio virtual destinado por la FIPCAM,

ién 3 y 4 del diplomado docente realizadas en los 5 municipios asignados
y 4 del diplomado embajadores realizada en los 5 municipios asignados

Carrera 10 No. 23 — 32 Bogotd, Colombia [ Fundacion Alberto Merani - Proyectos !Especiales
Teléfono: (57) (1) 7433399 (@] @MeraniProyectos
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1 Minimo 110 docentes formados en el médulo 5. Sentido y significado del diplomado docente.

2. Minimo 110 padres de familia, estudiantes y demds comunidad formados en el modulo 5. Sentido y significado de)
diplomado embajadores.

3. Listados de asistencia de la sesién 5 del diplomado docente en fisico y digital cargado en el espacio virtual destinado
por la FIPCAM, para cada uno de los 5 municipios asignados

4 Lstados de asistencia de la sesion 5 del diplomado embajadores en fisico y digital cargado en el espacio virtual
destinado por la FIPCAM, para cada uno de los 5 municipios asignados

SEPTIEMB 5. 5 fotografias de la sesién 5 del diplomado docente cargadas en el espacio virtual destinado por la FIPCAM, para cada 3

6. 5 fotografias de la sesién 5 del diplomado embajadores cargadas en el espacio virtual destinado por la FIPCAM, para
cada uno de los cinco municipios asignados

7. Encuestas de satisfaccién de la sesién 5 de los docentes, estudiantes, padres de familia y demas comunidad educativa
formada.

8.  Bitacora de formacién diligencia para la sesién 5 del diplomado docente realizadas en los 5 municipios asignados

9.  Bitacora de formacion diligencia para la sesién 5 del diplomado embajadores realizada en los 5 municipios asignados

10. Video entrevista a un docente de acuerdo al guion entregado por la coordinacién

uno de los ci icl
nco municipios asignados 2.800.000

1. Minimo 110 docentes formados en el médulo 6. Vida orientada al logro y cierre del diplomado docente.

2. Minimo 110 padres de familia, estudiantes y demds comunidad formados en el médulo 6. Vida orientada al logro y
cierre del diplomado embajadores.

3. Listados de asistencia de la sesion 6 y cierre del diplomado docente en fisico y digital cargado en el espacio virtual
destinado por la FIPCAM, para cada uno de los 5 municipios asignados

4. Listados de asistencia de la sesién 6 y cierre del diplomado embajadores en fisico y digital cargado en el espacio virtual
destinado por la FIPCAM, para cada uno de los 5 municipios asignados

5. 5 fotografias de la sesién 6 y cierre del diplomado docente cargadas en el espacio virtual destinado por la FIPCAM, $

6. 5 fotografias de la sesion 6 y cierre del diplomado embajadores cargadas en el espacio virtual destinado por la FIPCAM,

para cada uno de los cinco municipios asignados
7.  Encuestas de satisfaccién de la sesion 6 y cierre de los docentes, estudiantes, padres de familia y demas comunidad

educativa formada.
8. Biticora de formacién diligencia para la sesion 5 del diplomado docente realizadas en los 5 municipios asignados

9. Biticora de formacién diligencia para la sesién 6 y cierre del diplomado embajadores realizada en los 5 municipios

asignados
10. Video entrevista a un padre de familia de acuerdo al guion entregado por |a coordinacion

OCTUBRE | para cada uno de los cinco municipios asignados
2.800.000

Toda los formatos/instrumentos deben sistematizarse en las herramientas y de acuerdo a las directrices suministradas para ello, por parte de la
Direccién o Coordinacién de proyecto.

Disponibilidad de viajar y realizar desplazamientos a territorio en la fechas y horas establecidas en cronograma y plan operativo aprobado.

Todas las demés que en el marco del convenio sean solictadas por la supervisién y/o coordinacion por correo.

SEPTIMA.PERFECCIONAMIENTO.

Paragrafol. Queda entendido que es responsabilidad absoluta del CONTRATISTA la afiliacién y el pago de seguridad social asi como el pago ala
ARL

Pardgrafo 2. £l CONTRATISTA debe cumplir a sat
para ello debe cumplir con |a entrega en los dos d
Parigrafo 3. El contratista conoce Y acepta que el contrato d
de los documentos solicitados y que sélo en este instante podra dar inicio a las actividades objeto del presente co
decide dar inicio previo a la legalizacién respectiva no tendra derecho a reclamacién alguna.

Paragrafo 4. El CONTRATISTA conoce y acepta a conformidad que el NO cumplimiento de los procedimientos administrativos es causal de
cancelacién unilateral del contrato de parte del CONTRATANTE y es causal de retencion de pagos de honorarios hasta que realice el respectivo
proceso.

Pardgrafo 5. El CONTRATISTA conoce y acepta a conformidad que el NO cumplimiento claro y oportunoen|
de viaje serd causal de terminacién unilateral del contrato por parte del contratante sin que haya lugar al
igualmente es causal de retencién de pagos de honorarios hasta que reali:2 el respectivo proceso. Forma pa
de legalizacién de gastos, el contratista declara que lo recibe, lo conoce y acepta.

isfaccién con todos los tramites administrativos necesarios para la legalizacion del contrato,
fas siguientes de: pago de seguridad social, entrega de documentacion solicitada.

ebe encontrarse legalizado con la firma, el pago de seguridad social y |a totalidad
ntrato y si el contratista

a legalizacién de gastos de anticipos
reconocimiento de indemnizacién.
rte de este documento el manual
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OCTAVA. VIGILANCIA DEL CONTRATO. EL CONTRATANTE o su representante supervisarin la ejecucian del servicio profesional encemendado, y
podré formular las observaciones del caso con el fin de ser analizadas conjuntamente con EL CONTHRATISTA v efectuar por parts de ésie las

modificaciones o correcciones a que hublere lugar.

NOVENA. CLAUSULA PENAL. En caso de incumplimiento por parte de EL CONTRATISTA de cualguiers de las obligaciones previstas en este
contrato dard derecho a EL CONTRATANTE al pago del 20% del valor total del contrato,

DECIMA. TERMINACION: El presente contrato podré darse por terminado por mutuo acuerdo entre las partes, o en forma unllsters! por

1.- Por el incumplimiento de las obligaciones derivadas del contrato, por cualquiera de ellas,

2.- Por incapacidad fisica DEL CONTRATISTA.

3.- Por incumplimiento, abandono o descuido de las obligaciones que ha adquirideo en virtud del presente contrato,

4.- Por falsificacion de documentos o fraude en la informacién elaborada por el contratista.

Por su parte, EL CONTRATISTA renuncia a cualquier clase de reconvencion o requerimiento previo por parte de LA FUNDACION en caso de
presentarse alguna de las causales aqui contempladas.

Pardgrafo 1. Si se cancela el contrato de forma unilateral el pago a realizar se efectuard sobre los entregables y actividades efectivamente
cumplidas y certificadas por el supervisor o Director del proyecto, con el cumplimiento de los requisitos establecidos para el pago.

Parégrafo 2. Si el programa por el cual se celebra el presente contrato se cancela, por razones no imputables a LA FUNDACION o por decisién de
la persona, Dependencia y/o Empresa Solicitante, este contrato quedaré sin efecto y LA FUNDACION no asurnird pago alguno por concepto de
Indemnizacién de perjuicios AL CONTRATISTA y este renuncia a cualquier tipo de pretension en este sentido.

DECIMA PRIMERA. INDEPENDENCIA DE EL CONTRATISTA. EL CONTRATISTA actuaré por su propia cuenta, con absoluta autonomia y no estaré
sometido a subordinacién laboral con EL CONTRATANTE y sus derechos se limitardn, de acuerdo con |a naturaleza del contrato, a exigir el
cumplimiento de las obligaciones de EL CONTRATANTE y al pago de los honorarios estipulados por la prestacion del servicio.

DECIMA SEGUNDA. EXCLUSION DE LA RELACION LABORAL. Queda claramente entendido que no existird relacién laboral alguna entre EL
CONTRATANTE y EL CONTRATISTA, o el personal que éste utilice en la ejecucién del objeto del presente contrato. Para lo cual el cantratista se
compromete a exhibir previa celebracion del presente contrato las respectivas afiliaciones al sistema de seguridad social, las cuales haran parte
integral del presente documento.

Pardgrafo 1.Queda entendido que de no exhibir la afiliacién al sistema general de seguridad social, ni los aportes mensualmente hechos; tal
omisidn serd causal de terminacion unilateral del contrato por parte del contratante sin que haya lugar al reconocimiento de indemnizacion

alguna.

DECIMA TERCERA.-CESION DEL CONTRATO. EL CONTRATISTA no podré ceder parcial ni totalmente la ejecucién del presente contrato a un
tercero, en caso de imposibilidad del CONTRATISTA serd causal de terminacién unilateral del contrato por parte del contratante sin que haya

lugar al reconocimiento de indemnizacién alguna.

DECIMA CUARTA.-DOMICILIO CONTRACTUAL. Para todos los efectos legales, el domicilio contractual serd la ciudad de Bogota D.C. y las
notificaciones seran recibidas por las partes en las siguientes direcciones: Por EL CONTRATANTE en: Cra 10 n 23 - 32 Bogotd — Cundinamarca,
EL CONTRATISTA en:

DECIMA QUINTA. TRIBUTOS: Los impuestos que genere el presente contrato seran asumidos por la parte que sea sujeto pasivo del mismo
dentro de la respectiva descripcion legal. En caso de causarse impuesto de timbre, este serd sufragado por las partes en igual proporcién.
Paragrafo 1. El CONTRATISTA conoce y acepta que el presente contrato estard sujeto a los impuestos y retenciones de ley vigentes y que
estos son de su absoluta responsabilidad.

DECIMA SEXTA. SUPERVISION: E| CONTRATANTE o su representante supervisaran la ejecucién del servicio encomendado, y podra formular las
observaciones del caso, para ser analizadas conjuntamente con El CONTRATISTA y tomar los correctivos necesarios en aras de cumplir de la mejor
manera posible el objeto del contrato.

DECIMA SEPTIMA. CONFIDENCIALIDAD: En el marco de la relacién los une, LA FUNDACION revelara al CONTRATISTA informacion valiosa y
confidencial. En orden de mantener la confidencialidad de esta informaci6n, EL CONTRATISTA reconoce que: En el cumplimiento del objeto del
contrato tendrd en ocasiones acceso a la informacién secreta y confidencial a nivel comercial, académico y administrativo de CLIENTES y/o de
sus PROVEEDORES y/o de sus ASOCIADOS y/o de TERCEROS que hayan confiado tal informacion A LA FUNDACION. 2. EL CONTRATISTA
manifiesta conocer que las informaciones confidenciales a cuyo conocimiento acceda o que genere con tal motivo de su relacién con LA
FUNDACION forman parte del patrimonio de este, de sus CLIENTES y/o de TERCEROS de los cuales es depositario de secreto. 3. EL CONTRATISTA
afirma saber que el mantenimiento de una absoluta reserva respecto de todas y cada una de estas informaciones constituye una condicién
esencial de su relacion, presente y futura con la FUNDACION, dando cumplimiento a ello a lo establecido en la legislacién vigente , dado que el
conocimiento por terceros de dichos secretos perjudicaria A LA FUNDACICN en el desarrollo de su actividad comercial y administrativa y/o lo
colocarfa en falta respecto de su obligacién de guarda de secretos hacia los CLIENTES y/o terceros. 4. En razén de lo anterior, EL CONTRATISTA
se obliga a utilizar toda la informacién a la que tenga acceso Gnicamente en c! marco de la relacién y para el mejor desarrollo de la mismay a
preservar los secretos de LA FUNDACION, de los clientes y/o terceros manteniéndolos en estricta confidencia. 5. EL CONTRATISTA entiende que
en este sentido asume una obligacién especifica y que en caso de incumplila, dicho incumplimiento podra ser motivo de terminacién del
contrato, generindose ademnds a favor de LA FUNDACION una acci6n judicial por los dafios y perjuicios que pudieran haber sido ocasionados al
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mismo y/o a terceras personas. 6. EL CONTRATISTA acepta que por la Indole especial de las comunicaciones e informaciones a las que tendrd
acceso en el desempefio de su tarea que debe considerar en principio secreta toda la informacién, por via eserita, oral, o electrénica, a la que
accede o genere en el curso de su relacién con este, Particularmente considerar informaciones respecto de las cuales existe la obligacién de
guardar secreto todas aquellas que se refieran directa o indirectamente al desarrollo informiético, a su método de trabajo, a los negacios, al
manejo administrativo o a la organizacién interna DE LA FUNDACION o de los CLIENTES o EMPLEADOS del mismo o de los terceros que le
comunicaron secretos en general. 7. Sin prejuicio de lo estipulado en este convenio, las partes declaran que no existird una obligacién de
confidencialidad cuando se pruebe que: a) la informacién ya se encontraba en el dominio publico al momento de conocerse, producirse o
utilizarse, o entro luego en el dominio publico sin culpa del CONTRATISTA. b) La informacién estaba en el conocimiento DEL CONTRATISTA, sin
obligacién de guardar confidencialidad, con anterioridad a su relacién con LA FUNDACION. C) La informacién fue desarrollada o recibida
legitimamente de terceros por el CONTRATISTA en forma personal y privada, absolutamente independiente de su relacién con la FUNDACION.
d) Publicacién en Web. 8 EL CONTRATISTA declara conocer que cualquier revelacién de la informacién confidencial a la que tenga acceso, podra
constituir un ilicito de naturaleza penal, de acuerdo a lo que establece el cédigo penal, sujetandose en consecuencia a las sanciones que prevé
dicha disposicién, haciéndose asi mismo responsable de los dafios y perjuicios que su actitud pueda ocasionar. A LA FUNDACION, a los clientes
de los mismos o a los terceros propietarios de secretos confiados a la guarda del centro. 9. EL CONTRATISTA se obliga a devolver cualquier
documentacion, material o antecedente sustentado en cualquier tipo de soporte que constituya una informacién confidencial o secreta en el
acto de cesar su relacion laboral en razén de cualquier circunstancia. 10. Las obligaciones derivadas del presente se mantendran vigentes, aun
luego de finalizada la relacion entre |la FUNDACION y el CONTRATISTA, el convenio se mantendr4 vigente, por lo menos hasta el afio 2020. Ninguna
de las estipulaciones contenidas en el presente pacto perders exigibilidad, aunque se extienda por cualquier causa la relacién que los unia

. DECIMAOCTAVA. CESION DE DERECHOS.- De conformidad con lo prescrito por la ley y demas normas concordantes, se entiende que EL
CONTRATISTA llevara a cabo produccién de cualquier tipo, documentos, escritos, informes, fotografias, desarrollos, y todos los documentos
que estén inmersos dentro de la labor para cual sele ha contratado como objeto de este documentoy por lo tanto transfiere A LA FUNDACION
Ia totalidad de los Derechos patrimoniales de Autor, que le correspondan por su labor sobre el trabajo realizado y sobre su participacion en ella,
de manera perpetua y cuya (nica remuneracion serd la estipulada en la cldusula TERCERA del presente contrato. De conformidad, LA FUNDACION
se constituye en titular exclusivo, de los derechos patrimoniales de autor, para la produccién, edicién posterior, publicacion y adaptacién de la
obra, para su explotacién y comunicacién al publico por cualquier procedimiento o medio conocido o por conocer. Como consecuencia de la
cesion de derechos patrimoniales de autor que se hacen mediante el presente documento, solo LA FUNDACION podra disponer de ellos
libremente, en el tiempo y en el espacio, quedandole prohibido AL CONTRATISTA cualquier negociacién posterior de los mismos derechos, en
cualquier otro lugar del planeta.

Paragrafo 1. CALIDAD DE LA OBRA.- EL CONTRATISTA expresa, que es de su autoria y, no vulnera derechos de autor de terceros. Exonerando A
LA FUNDACION de toda responsabilidad por este hecho.

DECIMA NOVENA.CLAUSULA COMPROMISORIA. Tada controversia que surja entre EL CONTRATANTE y EL CONTRATISTA que no puedan ser
resueltas por mutuo acuerdo, serd sometida a la decisién de un Tribunal de Arbitramento designado conforme a las normas legales vigentes, el
cual fallard en derecho. El Tribunal estara compuesto por tres (3) drbitros nombrados por la Cdmara de Comercio de Bogotd, salvo que las partes
decidan gue sea un (1) arbitro, conforme a lo dispuesto en el Decreto 2279 de 1989 y a la Ley 21 de 1991, Ley 448 de 1.998 y demds normas que
la modifiqguen o complementen, y conforme a las reglas del Centro de Conciliacion y Arbitraje Mercantil de la Cdmara de Comercio de Bogotd, Su
fallo serd en derecho y los costos del mismao serdn asumidos por la parte vencida. Las tarifas serdn las fijadas por la Cdmara de Comercio de
Bogota. De conformidad con lo anterior, las partes suscriben el presente documento en dos o ejemplares del mismo tenor y valor,

o

EL CONTRATISTA CONTRATANTE

B S

Acepto, LINA SUAREZCASTRO _— . FUNDACION ALBERTO MERANI
cenNe 2312300 49 JdU Jon\a NIT 800.055.691-8
NELSON FABIO SEVILLA SALAZAR
Representante Legal
€C.10.293.094
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LUZ VIRGINIA GOMEZ

Psicéloga

LOGROS

- Gestioné, creé, disefié y piloteé la guia de Trata de
personas, 2020-202], Bogofé.

Creacién, disefio y socializacién de un Plan de
orientacién por cada una de las 160 IED, asesorias tipo
taller a los estudiantes en herramientas para
construccion de sus trayectorias de vida sobre educacién
posmedia y vinculacién laboral y con el fomento de
vocaciones cientificas y tecnolégicas en las mujeres, en
el marco del programa de Mujeres STEM, 2020, Bogota.

- Creacién, disefio y realizacién de talleres y exposicién
con empresas privadas, VIF, 2018, Bogo’ré.

FORMACION ACADEMICA

Universidad Nacional Abierta y a Distancia
UNAD

PSICOLOGA ESPECIALISTA GESTION PUBLICA, GENERACION
DE 2015, CUCUTA

ONG/EMPRESAS QUE HE APOYADO EN
PROYECTOS SOCIALES

ACNUR, ICBF, COSPA CUCUTA, INNOVAR, GIZ, SIMN
CORPOSCAL, OIM, ACH, UNIAGUSTINIANA, ALCALDIA
DE CUCUTA, FUNDACION HUMANITARIA
VIVECUCUTA, SUBRED CENTRO ORIENTE, ENTRE
OTRAS.

VOLUNTARIADO

Fundacion Humanitaria Vive Cuacuta, 2012 - 2016
Trabajo en salud mental con poblacién en conflicto
armado y desplazadas.

Fundacién Fundei, Bogotd, 2022
Trabajo en salud mental con poblacién conflicto
armado, discapacidad cognitiva, cuidadores.

PERFIL PROFESIONAL

Profesional en Psicologia, con
interés en el area social y
salud, con més de 5 afios en
trabajo psicosocial y
psicoeducativo con grupos
poblacionales vulnerables y
expuestos a situaciones de
riesgo, desde un enfoque de
restablecimiento de derechos.
He promovido la identificacion
de perfiles, orientacién a
mecanismos de proteccidn,
registro y gestién de casos y
disefio e implementacién de
metodologias de atencidn
comunitaria.

Profesional con alto
compromisos y sensibilidad
social con competencias
humanas que garantizan un
trato digno de la poblacién
con la que trabajo.



EXPERIENCIA LABORAL

Promotora Proteccién-Proyecto de Trata de

personas con Enfoque Diferencial, Enfoque de
Género (VBG, VIF, EG)

CORPOSCAL SIMN | OCTUBRE DE 2020 - JULIO DE 2021

Formacién permanente a la poblacién de interés en
temas de duelo migratorio, prevencién de riesgos en
cualquier tipo de violencia y prevencién de trata de
personas y tréfico de migrantes.

Articulacién con entidades que brindan asistencia a
casos de victimas de trata de personas.

Acompaiiar y orientar las acciones educativas de las
familias en la crianza y cuidado de NNAJ en las
condiciones de su hogar y de su entorno social
inmediato.

Gestidn de casos: activar medidas de proteccién y
prevencién con enfoque psicosocial, sobre los riesgos
dela trata de personas, explotacién sexual / laboral y
violencia basada en género a través del disefio de
talleres y metodologias e identificacién y seguimiento
de casos.

Profesional de Acompafiamiento a IED-Proyecto

de Orientacién Socio Ocupacional “Yo Puedo
Ser”

FUNDACION UNIVERSITARIA AREA ANDINA | AGOSTO DE
2020 - DICIEMBRE DE 2020

* Disefio, desarrollo y socializacién de un Plan de
orientacién por cada una de las 160 [ED, a partir
de asesorias establecidas en el Plan de trabajo
con el equipo lider.

Psicéloga Clinica
GEHNIOS | SEPTIEMBRE DE 2017 - FEBRERO DE 2020

* Evaluaciones integrales, diagndsticos,
orientaciones y programas personalizados de
intervencién, manejo y/o prevencién de las
dificultades de NNAJ y adultos.

* Se trabajé en temas enfocado en Género, como
VIF, VBC.

CERTIFICADOS Y
CURSOS

* Congreso Internacional de
Psicologia aplicada a 4
campos de accidn
(Clinico, Social, Juridico y
organizacional), Nov 202],
Ser Productivo

* Prevencién de la
explotacién y abuso
sexuales PEAS, 2020
-2021, UNFPA

e Curso de formacién a
voluntarios psicélogos
para la respuesta ante la
crisis emocional
ocasionada por el Covid-
19, 2020, COLPSIC

* Curso Prevencion del
Suicidio y Primeros Auxilios
Psicoldgicos, 2020,
Corporacién Proyecto
Futuros

* Prevencién de violencia
intrafamiliar, 2018,
Organizacién de
Estadoslberoamericanos
para la Educacidn, la
Ciencia y la cultura OEI

DATOS DE CONTACTO

Contacto 313 388 2968 - 6017818602

TP 160835

Rethus Resolucién No. 6909

Correo: neurodesarrollo.psi.gomezegmail.com
URL: www.linkedin.com/in/virginia-gomez
Bogotd


http://www.linkedin.com/in/virginia-gomez

Analista Desarrollo Social (con Enfoque Diferencial, Enfoque de Género (VBG, VIF, EG) )

FEDERACION NACIONAL DE CAFETEROS | SEPTIEMBRE - DICIEMBRE DE 2016

* Apoyar, proponer, liderar, dirigir, promover sobre la Politica de Equidad de Género (DDHH, Género,
inclusiéon y familia),

* Formacion en equidad de género (equipo central GIA, servicio de extension, equipo social GIA,
entidades aliadas, etc.),

* Acompafiamiento y seguimiento a estrategia de Equidad de Género (formacidén en cascada y
demds actividades).

Promotora de Derechos (con Enfoque Diferencial, Enfoque de Género (VBG, VIF, EG) )

CORPORACION INTEGRAL DE INNOVACION SOCIAL- ICBF. | SEPTIEMBRE - DICIEMBRE DE 2015

* Focalizar a 100 familias vinculadas a Redes Unidos, DPS, desplazadas, desarrollar
talleres con base a las necesidades identificadas que potencien las dimensiones del ser
humano para su competitividad

* Realizar procesos pedagdgicos y participativos, no formal, considerando las condiciones
socioculturales, étnicas, raciales, de género, de procedencia geogréfica y del ciclo vital
(desarrollo cognitivo y emocional) de los y las participantes y sus familias. Se utilizaron
metodologias vivenciales con base en la ludica, el arte, la musica, el deporte y esquemas de

movilizacidn social.

Agente Educativo. Voluntariado (con Enfoque Diferencial, Enfoque de Género (VBG, VIF, EG) )

FUNDACION HUMANITARIA VIVE CUCUTA. | FEBRERO 2012- FEBRERO 2016

* Realizar actividades con la escuela de padres de los sectores de las Delicias y Manuela
Beltrédn en compafiia de UNHCR ACNUR - La Agencia de la ONU para los Refugiados y
COSPAS - Pastoral Social de la Didcesis de Cucuta,

e Gestionar proyectos a desarrollar con la Fundacidn, experiencia en orientacién socio
ocupacional, orientacién de Proyecto de Vida en relacién a los oficios u artes de la
poblacién vulnerable de la zona.

* Intervenciones, diagndsticos y terapia psicolégica tanto de forma individual como grupal.

Agente Educativo (con Enfoque Diferencial, Enfoque de Género (VBG, VIF, EG) )

CORPORACION INTEGRAL DE INNOVACION SOCIAL- ICBF. | JUNIO - SEPTIEMBRE 2014

* Focalizar 70 familias vinculadas a Redes Unidos, DPS, desplazadas, desarrollar talleres con base
en las necesidades identificadas que potencien las dimensiones del ser humano para su
competitividad,

* Realizar procesos pedagdgicos y participativos, no formal, considerando las condiciones
socioculturales, étnicas, raciales, de género, de procedencia geogrdfica y del ciclo vital
(desarrollo cognitivo y emocional) de los y las participantes y sus familias. Se utilizaron
metodologias vivenciales con base en la ludica, el arte, la musica, el deporte y esquemas de
movilizacidén social.



Psicdloga (con Enfoque Diferencial, Enfoque de Género (VBG, VIF, EG) )

FUNDACION ECOPETROL FUNDESCAT | MARZO - JUNIO 2014

* Diagndsticos y terapia psicoldgica tanto de forma individual como grupal.

* Realizacién de talleres.

e Elaboracién y aplicacién pruebas de habilidades y competencias para el PRSL.

* Establecer liderazgo social y generar vinculos de asociacién por grupos familiares, de vecindad
o afinidad en competencias y habilidades que permitan asegurar su continuidad en el programa
y evitar la desercidn, orientacion del proyecto de vida en relacién a los oficios y artes de la
poblacién vulnerable de la zona.
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La Universidad Nacional Abierta y a Distancia - UNAD

Ley 52 de 1981, Ley 396 de 1997 y Decreto 2770 de 2006

Teniendo en cuenta que

LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES

Ceédula de Ciudadania No. 52148353 de Bogotd, D.C.

Cumplio satisfactoriamente los requisitos académicos exigidos
por la Institucion, de conformidad con las normas legales
y reglamentarias vigentes, le otorga el titulo de

PSICOLOGO

Dado en Bogotd D.C. el dia 12 de junio de 2015
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Rector Decano Fseneln

éf@

Secretario (jam:raf

Acta de Grade N 1323
Fecha 12 de jurio de 2015
Registro de Diplovm 69726
Hegistro MEL, 3274 Libro 18, Folio 8

Cddigo de Sequridad; 21020008806
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Liniversidad MNaclonal
Ablerta v-a Distancia

Ministerio de Educacion Nacional

ACTA DE GRADO No. 1323
CENTRO CUCUTA

En ceremonia realizada el dia 12 de Juniode 2015 en la ciudad de Cucuta (Norte de Santander)
y presidida por el Doctor Gonzalo Mayorga Diaz, Director del CENTROQ CUCUTA, previa
delegacion de la Rectoria, una vez tomado el juramento reglamentario, confirié el titulo de:

PSICOLOGO
REGISTRO ICFES - M.E.N. 3274

LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES

Identificada con Cédula de Ciudadania No. 52148353 de Bogota, d.C., quien cumplio
satisfactoriamente con los requisitos exigidos en los Reglamentos vy Normas Legales,
habiendo aprobado el trabajo de grado titulado:

OPCION DE GRADO: CREDITOS DE POSGRADO EN GESTION PUBLICA.
Y le otorgod el diploma que lo acredita como tal.

En fe de lo anterior se firma la presente Acta de Grado, en Bogota d.C., a los dias 12 del mes
de Junio de 2015

Anotado en el libro de actas No. 4
Registro de Diploma 69726, Libro 18, Folio 8

,;_:_ﬂ;a—-"":_-—&r——-‘—‘i'“‘._.;

Decano Fscuela Secretarip General
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Organizagéo Organizacion
de Estados de Estados
Ibero-americanos |bercamericancs

Para a Edu;ac;,é_ 0, - Para_ la qucacion,
a Cigncia ™ I_ I la Ciercia
ALGALD[A MAYOR ea Cultura V L v la Cultura
DE BOGOTAD.C.

La Secretaria Social y la Organizacion de Estados Iberoamericanos

CERTIFICAN QUE:

Luz Virginia Gomez Morales

Participd en el Curso Virtual de Prevencion de Violencia Intrafamiliar el marco de la estrategia:
“Entornos Protectores y Territorios Seguros”con una intensidad de 30 horas.

Esta certificacion se expide en Bogota D.C el 2 de December de 2018

Maria rea Silva Martinez Erika Bohorquez Ballesteros
Subdirectora para la Familia Coordinadora de Programas 4

y Proyectos OEI BOGOT
MEJOR

que tomiplfj:tgé§ pA RA To DOS
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Proyecto Futuro olombia

La Corporacion Proyecto Futuro
y la
Red Nacional de Suicidiologia de Colombia

Resolucion 4411 de 2018 - Secretaria de Educacion Municipal de Ibagué.

Certifica que:

Ly Virginia (fimey Wlarates
52 7783535

PARTICIPO EN El CURSO

PREVENCION DEL SUICIDIO
Y PRIMEROS AUXILIOS PSICOLOGICOS

Con una intensidad de 8 horas

-Qﬂa@ﬁ%—f  Gemdvicr ConeJd 6.

XAVIER PEREZ MORALES CAROLINA CARVAJAL

Dircctor Ejecutive Directora Red Nacional de Suicidiologia

06 de Junio 2020
Bogota — Cundinamarca
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BSc EL COLEGIO COLOMBIANO DE
PSICOLOGOS - COLPSIC >

Hace constar que:

LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES

Con C.C: 52148353

Aprobé el curso:
FORMACION PSICOLOGICA PARA LA RESPUESTA ANTE LA CRISIS EMOCIONAL
OCASIONADA POR EL COVID-19

Realizado bajo modalidad virtual con una
duracion de 32 horas

Se firma el 22 de julio de 2020

/A 1 (V&N

Bernardo Useche Aldana Pedro Pablo Ochoa Carolina Piragauta Alvarez
l Presidente Nacional Colpsic Director Equipo de Respuesta  Coordinadora de la Red Colombiana de Atencion
Psicolbgica Covid-19 de Colpsic Psicolégica en Emergencias y Desastres —

Q N RECAPED
Con el apoyo logistico

Con el apoyo de:
\ad Universidad del Valle




CIAMI BOGOTA
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SoRPosEAL ciamibogota@gmail.com

LA CORPORACION SCALABRINI
Nit. 900.360.319 -2

HACE CONSTAR

Que LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES mayor de edad identificado(a) con cédula de
ciudadania nimero 52.148.353, se encuentra vinculado(a) a la CORPORACION
CORPOSCAL mediante contrato laboral a término fijo desde el 26 de octubre de 2020 hasta

el 25 julio de 2021.
Actualmente se encuentra desempeiiando el cargo de PROMOTORA PROTE CCION, en

atencidn a poblacion migrante y desplazada y tiene una asignacion salarial de dos millones
trescientos veinte cinco mil pesos MCTE ($2.325.000).

Ante cualquier inquietud o disposicion para ampliar la informacion anterior, al nimero
telefonico 2997571 - 3167635371 y/o en nuestra oficina ubicada en la Calle 22 ANo. 17-

42 barrio Santa Fe- Localidad de los Martires.

A la presente certificacion se anexan las funciones desempeiiadas por la profesional, durante

el tiempo del contrato.

Constancia que se expide a peticion de la parte interesada a los 15 dias del mes de julio del

2021.

Atentamente,
- 1z

-

Padre Jesus Salinas, ¢.s.
Representante Legal
Corposcal

E—————peee—————————Y
CIAMI BOGOTA
Calle 22 A# 17-42

CORPOSCAL NIT 900.360.319-2 Calle 47A, N* 9-65 Barrio Camilo Daza Cicuta (Nd, Colombia). Barrio Santa Fe
Bogota

Escaneado con CamScanner



AREANDINA

Fundacién Universitaria del Arsa Andina

Personeriaduridica Res. 22215 Mineducacion Die. 9-83

LA DIRECCION NACIONAL DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA GOBIERNO Y
EMPRESA LA FUNDACION UNIVERSITARIA DEL AREA ANDINA

NIT 860.517.302-1

HACE CONSTAR

Que la sefiora LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES identificada con la cédula de ciudadania
52.148.353 se desempefid como Profesional Acomparfante en virtud del contrato No.
1712569 de 2020 celebrado entre la Secretaria de Educacion Distrital y la Fundacion
Universitaria del Area Andina, desde el 10 de agosto del 2020 hasta el 31 de diciembre de
2020, bajo la modalidad contractual de prestacion de servicios profesionales
desempefiando las siguientes actividades:

1.

9.

Asegurar la conformacion del equipo lider IED un (1) Orientador, un (1) docente y/o un
(1) coordinador o lider de media.

Realizacién de caracterizacion que establezca el nivel de implementacién de la
estrategia en la IED.

Identificacién de las lineas de profundizacion y/o programas de articulacion SENA y/o
proyectos interdisciplinares presentes en cada IED, asi como los sectores productivos
de mayor incidencia en el entorno de la IED.

Disefio, desarrollo y socializacion de un Plan de orientaciéon por cada una de las 160
IED, a partir de asesorias establecidas en el Plan de trabajo con el equipo lider.
Realizacién en cada una de las 160 IED de asesorias tipo taller a los estudiantes en
herramientas para construccién de sus trayectorias de vida sobre educacién posmedia
y vinculacién laboral.

Realizacién en cada una de las 160 IED de asesorias tipo taller a las estudiantes,
relacionadas con el fomento de vocaciones cientificas y tecnoldgicas en las mujeres,
en el marco del programa de Mujeres STEM.

Acompanar las IED para la construccion del Plan de Orientacién Socio-ocupacional.
Realizacion en cada una de las 160 IED de asesorias tipo taller a las familias en
procesos de sensibilizacion y reflexion sobre su rol corresponsable en la toma de
decisiones de los estudiantes.

Realizar la socializacién del Programa Jovenes en Accidn

10. Articulacion de actividades con el proyecto de Media Integral

g | Linea Gratuita Nacional 018000 180099 « www.areandina.edu.co
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@areandina



AREANDINA

Fundacién Universitaria del Area Andina

Personeria Juridica Res. 22215 Mineducacion Die. 9-83

11. Contribuir con el disefo, desarrollo y aplicacién de los instrumentos de seguimiento a
implementacién de la estrategia, asi como de evaluacion de las actividades, de acuerdo
a los lineamientos de la DEM y presentar un andlisis cualitativo y cuantitativo de la
informacioén recolectada.

12. Contribuir en el disefio y construccion de material pedagogico y didactico, asi como en
los contenidos que se digitalizaran

13. Promover el uso del portar web

14. Hacer entrega de las evidencias y soportes de la implementacién de la Estrategia en el
Acompafiamiento a las 160 IED, por cada producto, y de acuerdo a los lineamientos,
instrumentos y caracteristicas que establezca la Direccion de Educacion Media de la
SED.

Valor mensual del contrato: Tres millones quinientos mil pesos moneda corriente
($3.500.000).

Se expide en Bogota D.C a los 14 dias del mes de abril de 2021.

Cordialmente,

“ARL RMIENTO NUREZ

DIRECTOR NACIONAL DE SERVICIOS EDUCATIVOS PARA GOBIERNO Y EMPRESA
- SEGE

g | Linea Gratuita Nacional 018000 180099 « www.areandina.edu.co
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@areandina



GEHNIOS

GEHNIOS
Soluciones Digitales de Salud S.A.S
Sociedad identificada con el Nit. 901.087.640-6

CERTIFICA

Que la Doctora LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES identificada con cédula de
ciudadania N° 52.148.353 de Bogotd D.C., se encuentra inscrita en nuestra
plataforma de servicios médicos, mediante contrato de suministro desde el mes de

septiembre de 2017, y quien presta sus servicios profesionales en modalidad de
atencién psicoldgica domiciliaria.

La presente certificacién se expide solicitud del interesado(a) en la ciudad de Bogota
D.C,, a los diecinueve (19) dias del mes de junio de 2018.

Cordialment

GEHNIOS

SOL LCIONES DIGITALES
DE S S.AS

WILINGTON CEPEDA BALLESTERQOS
Coordinador Médico :

Carrera 343#145 91 OF 8 - 326 Tel: 7505881
Pagina web: v o os.co0: E-mail: empresarial@gehnios.com




Junio, Bogota 2018

Certificado de actividad

Maestrik SAS identificada con el NIT 901089208-6 hace constar que Luz Virginia Gémez Morales
identificada con CC 52148353 de Bogotd se encuentra aprobado(a) para dictar clases dentro de la
aplicacion de Maestrik SAS en el area de psicologia, desde el mes de septiembre de 2017, las clases son

pagadas directamente por los estudiantes y las horas de clase varian de acuerdo a la demanda.

Se expide la presente certificacion a solicitud del interesado a los dos (29) dias del mes de junio del dos

mil dieciocho (2018).

Cordialmente,

Camilo Sardi

Gerente general
Cel. 301 6133075
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VisionSocial

Bogota, D.C., enero 28 de 2019.
VS-0006/2018

A QUIEN CORRESPONDA

Certificamos, que la sefiora LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES
identificada con la cédula de ciudadania No. 52.148.353, participd con la
Asociacion Vision Social, NIT No. 900.052.020-5, apoyando en calidad
de Asesor Pedagdgico el desarrollo de acciones de sensibilizacion y
formacion de personas mayores de 50 afios para que generen
habilidades y competencias basicas en el uso de las TIC, en la entidad
territorial asignada, mediante el Acuerdo de Voluntariado No.
0089/2018 desde el 20 de diciembre de 2018 y el 15 de enero de 2019.

Apoyod la realizacidon de las siguientes actividades:

1) Recibir la formacidn que orientara el equipo de nivel central de Vision
Social, en la que conocera los aspectos técnicos, metodoldgicos y
operativos para llevar a cabo la implementacion del proyecto con el que
se hara el pilotaje de las TIC para adultos mayores.

2) Socializar con los representantes de las autoridades locales y lideres
comunales el proyecto Escuela TIC Familia, logrando el apoyo de estos
en la conformacién de los grupos de personas mayores.

3) Ubicar el espacio en el cual se realizaran las sesiones y establecer con
las personas mayores el horario en el cual se desarrollaran los
encuentros de formacion.

4) Orientar el proceso formativo con las personas mayores que se
beneficiaran del proyecto, a través de los modulos y sesiones
presenciales vy virtuales, que sumen 24 horas efectivas con Ila
metodologia del curso ETF.

5) Administrar los recursos técnicos y operativos asignados en el
proyecto, con el fin de organizar y ejecutar las diferentes actividades
para el desarrollo de los contenidos de los mddulos, tanto presencial
como virtual, con cada uno de sus grupos.

6) Diligenciar correctamente y actualizar los formatos destinados para el
seguimiento de las actividades del proyecto, principalmente los
establecidos por el area de monitoreo - Sistema de Informacion de
Vision Social - SIVS.

Asociacion Visién Social « Autopista Norte No. 122 -56 Oficina 201 ¢ PBX: 6297010
Bogota D.C., Colombia e e-mail:contactenos@visionsocial.org
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VisionSocial

7) Liderar en cada uno de los grupos conformados, la adquisicion de
competencias en el manejo de las herramientas TIC.

8) Actualizar permanentemente formatos e instrumentos con los que se
llevara la memoria del proceso y se daran las recomendaciones al
pilotaje de las TIC para adultos mayores.

Con sus aportes contribuyo al fortalecimiento de nuestra organizacion,
de los procesos comunitarios, al desarrollo personal y al mejoramiento
de calidad de vida de nuestros beneficiarios.

Cordialmente,

/ /7 / ) (};“
,L‘L L\,\‘ / \LI
rigitte Nifio Arevalo
"R’epresentante’ Legal

Elabord: LMPB

Asociacion Vision Social « Autopista Norte No. 122 -56 Oficina 201 ¢ PBX: 6297010
Bogota D.C., Colombia e e-mail:contactenos@visionsocial.org



Bogotd, 05 de diciembre del 2018

A quien interese

Por medio de la presente certifico que la profesional LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES
identificada con €.C 52.148.353 de Bogotd estuvo vinculada a nuestra institucion a
través de un contrato por prestacion de servicios, desempefidndose en el drea de
Psicologia desde el 03 de abril de 2018 hasta el 03 de septiembre de 2018, laborando con
la empresa, realizando procesos terapéuticos cognitivos, conductuales, cognitivo-
conductual, interpersonales, humanisticos, psicodindmicos, entre otros. Caracterizdndose
por su puntualidad, responsabilidad y buena prdctica en las actividades realizadas.

La anterior se expide a los 05 dias del mes de diciembre del 2018, por solicitud de la
interesada.

Agradezco la atencién prestada

Cordialmente,

f\
/
ANLWWULLLL

Andrea Cardenas

Lic. Psicologia y Pedagogia
Esp. Neuropsicologia
Coord. General

Calle 106#56-62 of.212Tel: 7731013 Cel:3212370802
Email: Contacto@clasesparticularesdelamano.com
www.clasesparticularesdelamano.com
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IMPULSO TEMP®RAL S.A.

RE-25468

CERTIFICAMOS

2016 al 21 de diciembre de 2016, desemy
de ($2.500.000,00) Mcte.

Principales funciones:

« Apoyo a las acciones pertinentes de Ia
- Liderar vy apoyar gestién de recursos )
* Apoyo a 'a planeacidn estratégica del Programa

» Proponer iniciativas que promuevan el desarroile social coherente con la Politica de Equidad de Género
* Promover alianzas estratégicas dentro y fuera de la FNG

+ Dirigir y promover la organizacion de eventos y reuniones pertinentes con los objetivos y las accicnes
de] Plan estratégico del Programa

+ Apoyo en temas relacionados con la Paolitica de Equidad de Génere (DDHH, Género, inclusién y
familia)

* Apoyo a los proyectos que se disefien acompafien y/o ejecuten desde el PMC {postconflicto,
democracia, genero eic...)

- Participar y promover penencias alrededor de las tematicas a nivel nacional & internacional

= Apeyo a procesos de investigacion, documentacion y publicaciones

* Formacién en equidad de género (equipo central GIA, servicio de extensién, equipo social GIA,
entidades aliadas, etc.)

. Acompanamlento y seguimienio a estrategia de Equidad de Génere (formacion en cascada y demas
actividades)

* Elabeoracion de informes

« Participacion en reuniones pertinentes

* Apoyo a procesos de transversalizacion de ia Pelitica de Equidad de Género.

+ Demas labores de apoyo al PMC

JORGE A. GIRALDO
Gerente Comercial
860.506.725-4

Aama

Carrera 16 N2 35 - 22 PBX: 4871200 FAX: 4871200 EXT 119 Bogota D.C.
Carrera 51 N2 51 ~ 31 Of. 407 Torre 2 PBX 2311077 Medellin
www.impulsctemporal.com
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Corporacién Integral de Innovacién Social

LEIDY KATHERINE DUARTE IBARRA
REPRESENTANTE LEGAL DE LA
CORPORACION INTEGRAL DE INNOVACION SOCIAL - INNOVAR
NIT: 900133071-9

HACE CONSTAR

Que la Sefora LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES, identificada con la cedula de
ciudadania N° 52148353 de Bogota, realizé actividades profesionales para la
CORPORACION INTEGRAL DE INNOVACION SOCIAL — INNOVAR mediante
contrato prestacion de servicios durante las fechas 15 de Septiembre a 15 de
Diciembre de 2015; en el cargo de PSICOLOGA, PROMOTOR DE
DERECHOS, devengando un salario de UN MILLON TRESCIENTOS MIL PESOS
M/CTE (1.300.000), como dentro de la ejecucién del programa de promocion y
prevencion para las familias, “GENERACION CON BIENESTAR”, contrato Aporte
N° 333 suscrito entre el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR —
ICBF y LA CORPORACION INTEGRAL DE INNOVACION SOCIAL “ INNOVAR”.

Se expide la presente constancia, a solicitud del interesado a los ONCE (11) dias
del mes de enero de 2017. Para mayor informacién comunicarse al teléfono
3124994858 con el Asesor Juridico el Dr. Oscar Alexander Pérez o dirigirse a
nuestra oficina en Cucuta: Av. 7E N° ON-46 Barrio Quinta Bosch.

Adradezco su Atencion a la presente.

LEI 3 THERINE DUARTE IBARRA
C.C. 60.448.319

REPRESENTANTE LEGAL

CORPORACION INNOVAR




Fundacion Humanitaria

VIVECUCUTA

NIT. 900536683-1

JEFERSON ALDAIR HERNANDEZ JAIMES

Hace Constar Que:

La sefiora LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES, con cédula de ciudadania No.
52.148.353 expedida en Bogota, prestd sus servicios como Psicéloga al interior de
la Fundacion Humanitaria Vivecucuta, entre el 08 de febrero de 2012 hasta 18 de
febrero de 2016, cumpliendo satisfactoriamente labores de terapia grupal, enfoque
de género y/o derechos de las mujeres, politica publica de la mujer y equidad de
género y/o derechos humanos, junto con los nucleos familiares de la comunidad,

incluyendo a NNAJ.

De igual manera estuvo acompanando la dinamizacion de proyectos que
ejecutamos conjuntamente con COSPAS y ACNUR, donde se trabajo con poblacion

en estado de vulnerabilidad victimas de la violencia y de la ciudad de Cucuta.

Demostrando habilidad y destrezas en las areas mencionadas, y cumpliendo

satisfactoriamente los objetivos de los diferentes programas que lidero.

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado en San José de
Cucuta. A los 04 dias del mes de octubre del 2018.
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JEFFERSONALDAIR HERNANDEZ
Presidente.
Fundacién Humanitaria Vivecucuta.
Celular: 301 400 4288

Calle 10 # 12-17 El Llano. Cucuta- Colombia
Cel: 3142923457 - 3144638981
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Corporacién Integral de Innovacién Social

LEIDY KATHERINE DUARTE IBARRA
REPRESENTANTE LEGAL DE LA
CORPORACION INTEGRAL DE INNOVACION SOCIAL - INNOVAR
NIT: 900133071-9

HACE CONSTAR

Que la Sefiora LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES, identificada con la cedula de
ciudadania N° 52148353 de Bogota, realizd actividades profesionales para la
CORPORACION INTEGRAL DE INNOVACION SOCIAL - INNOVAR mediante
contrato prestacion de senicios durante las fechas 15 de Junio a 15 de Septiembre
de 2014; en el cargo de PSICOLOGA en formacion, AGENTE EDUCATIVA,
devengando un salario de UN MILLON OCHOCIENTOS MIL PESOS M/CTE
(1.800.000), como dentro de la ejecucion del programa de promocién y prevencion
para las familias, “FAMILIAS CON BIENESTAR”, contrato Aporte N° 285 suscrito
entre el INSTITUTO COLOMBIANO DE BIENESTAR FAMILIAR - ICBF y LA
CORPORACION INTEGRAL DE INNOVACION SOCIAL “INNOVAR".

Se expide la presente constancia, a solicitud del interesado a los ONCE (11) dias
del mes de enero de 2017. Para mayor informacion comunicarse al teléfono
3124994858 con el Asesor Juridico el Dr. Oscar Alexander Pérez o dirigirse a
nuestra oficina en Clcuta: Av. 7E N° ON-46 Barrio Quinta Bosch.

Adradezco su Atencién a la presente.

LEI g THERINE DUARTE IBARRA
C.C. 60.448.319

REPRESENTANTE LEGAL

CORPORACION INNOVAR




+ [Fundacién —
FU ndeSCat Ecopetrol SCS111-2 ) 08 CER- 186856

Allods del desorroiio reglona!

LA COORPINADORA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA DE LA FUNDACION
ECOPETROL PARA EL DESARROLLO REGIONAL - FUNDESCAT

HACE CONSTAR

Que LUZ VIRGINIA GOMEZ MORALES, identificada con la cedula de ciudadania
N° 52148353 de Bogota, realizé actividades en Fundacién mediante contrato de
prestacion de servicios desde el 01 de marzo de 2014 hasta el 08 de Junio de
2014, como PSICOLOGA en formacién (E) PROGRAMA RECONVERSION
SOCIO LABORAL (PRSL), realizando funciones Psicosociales y terapia
psicologica a pacientes, tanto de forma individual como grupal, intervencion a nivel
familiar, cumpliendo con los objetivos propuestos; devengando unos honorarios
mensuales de DOS MILLONES DOCIENTOS MIL PESOS MCTE ($ 2.200.000).

Se expide la presente constancia a solicitud del interesado a los catorce (14) dias
del mes de Enero de 2017. Para mayor informacién comunicarse al teléfono
5718859 o dirigirse a nuestra oficina en Culcuta: Calle 152 N° 2e -121 Barrio
Caobos.

1 -
@ =i ?Jrr(zc,éc S C’;), S ,//c'J é_)\
ANA MERCEDES CARRILLO ROLON
COORDINADORA ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA

www.fundacionecopetrol.org



MAILLYN CELENE LONDONO PORTOCARRERO

e Abogada egresada de la Institucién Universitaria de Colombia
e Especialista en derecho de familia — Corporacidén Universitaria Republicana

Formacion profesional

ESTUDIOS SECUNDARIOS

Institucién Educativa Distrital Tom Adams. Bogota
D.C -Colombia. - 2007
Bachiller académico.

PREGRADO

Institucion Universitaria de Colombia - 2015.

POSTGRADO

Especialista en derecho de Familia — Corporacion
Universitaria Republicana — 2018.
ESTUDIOS COMPLEMENTARIOS

Capacitacion en Atencion Integral en Salud de Victimas de
violencia sexual -30 de noviembre de 2016.

Seminario Globalizacion y Competitividad — Corporacién
Técnica Empresarial de las Américas.

Seminario Liderazgo y Desarrollo Empresarial — Corporacion
Técnica Empresarial de las Américas

Seminario Pensar...El Arte de Ser Competitivo — Corporacion
Técnica Empresarial de las Américas

Seminario Tramites y Recursos en Materia Laboral y Seguridad
Social — Corporacion Técnica Empresarial de las Américas

Diplomado Manejo de alto riesgo y emergencias obstétricas —
Universidad Antonio Narifio

RECONOCIMIENTOS

Diploma en el que se resalta la participacion sobresaliente en el
curso de Desarrollo Humano Integral

Diploma otorgado por sobresaliente
desempefio como trabajadora de ICBF —
1Q Outsourcing

guayumital7@hotmail.com
maicelon8902@gmail.com
3187040706

Perfil profesional

Persona creativa, dotada de iniciativa,
comprometida, responsable, capacitada para
trabajar en equipo.

Excelente manejo de relaciones
interpersonales, capacidad de trabajar bajo
presion.

|
Referencias:
Profesionales

Karen Andrea Torres Palma Abogada
316 249 31 01

Dora Inés Avila Ruiz Abogada litigante
301459 56 93

Referencias:

Familiares

Francisco Javier Mejia Ingeniero
Mecanico
31032329 89


mailto:guayumita17@hotmail.com
mailto:maicelon8902@gmail.com

Abogada litigante
01/01/2016 a la actualidad

Llevar a buen término procesos judiciales tales como divorcios notariales, ejecutivos, secesiones
notariales, etcétera;con especial énfasis en asesoramiento en temas de familia.

Agente Profesional en Image Quality Outsorcing S.A.
01/10/2018 a 30/12/2021

Tareas realizadas:

* Atender con calidad, amabilidad y oportunidad todas las peticiones de nifios, nifias y adolescentes y
ciudadanos que se reciban en el centro de contacto y que por sus caracteristicas requieran una asesoria
especializada profesional, bien sea en Derecho de Familia, Atencién en Crisis, Atencion Psicosocial 0 Atencion
en Abuso Sexual, cumpliendo con los niveles de servicio exigidos por la Entidad

* Utilizar los protocolos de atencidn, las preguntas filtro y las respuestas o las preguntas méas frecuentes, previa
aprobacion del ICBF, para la atencion y respuesta de las solicitudes de los ciudadanos que requieren asesoria
especializada, recibidas por el Centro de Contacto del ICBF.

* Suministrar al ciudadano la informacion requerida y dar el tramite y/o respuesta a su necesidad, garantizando
laveracidad, claridady oportunidad del servicio brindado.

* Regjistrar todas las solicitudes ciudadanas que se reciban por el canal asignado del Centro de Contacto en el
Sistemade Informacion Misional del ICBF-

* Orientar y remitir al ciudadano, cuando el servicio asi lo amerite, al punto de atencion del ICBF, dependencia
del ICBF o entidad del Sistema Nacional de Bienestar Familiar, de acuerdo a su ubicacion geo-espacial y la
competencia pararesolver su peticion.

* Verificar si el ciudadano esta previamente registrado en el Sistema de Informacion Misional.

* Clasificar vy tipificar las peticiones de los nifios, nifias, adolescentes y ciudadanos de acuerdo a los criterios
fijados para cadapeticionen laherramientatecnologia SIM

* Georeferenciar correctamente las direcciones en que se requiera hacer una verificacion o constatacion por
parte de laentidad.

* Qrientacion a través de la Ley 599 de 2000 (Cdédigo Penal Colombiano. Delitos contra la Libertad, Integridad
y Formacion Sexuales)

* Brindar respuesta final y de fondo al ciudadano, en los términos de ley, de acuerdo con cada tipo de peticion,
cuando el Centro de Contacto sea el competente para responder, especificamente en asuntos psicosociales.

* Clasificar y tipificar correctamente en el SIM las peticiones de los ciudadanos, cumpliendo con los criterios
de ortografiay redaccion exigidos.

* Estudiar e investigar permanentemente la normatividad referente a la labor psicosocial, socializarla con el
grupo de trabajo y apoyar y asesorar en estos temas a la Direccion de Servicios y Atencion.

* Revisar diariamente la informacion existente en el portal de Internet para mantenerse actualizada en los temas
propiosdel ICBF.



Profesional Litigante
Tareas realizadas:

* Gestionar cada uno de los casos asignados por cliente con alta calidad en cuanto a su fondo
y su forma.

* Cumplir a cabalidad los casos de los clientes de acuerdo al contrato.

* Realizar consultas en cuota de alimentos, visitas, custodia, divorcio, sucesion, uniéon marital
de hecho, adopcion, pension, pertenencia y todo lo relacionado en derecho

* Realizar TUTELAS y PQRS a solicitud del cliente.

* Adecuado manejo de office.

Agente Profesional Juridico y Legal en Image Quality
Outsorcing S.A.
08/06/2022 a 11/02/2023
Tareas realizadas:

* Brindar atencion telefonica o por otros medios de entrada y/o de salida en asuntos
juridicos, de acuerdo con la metodologia, orientaciones y protocolos definidos por la
SCRD.

* Brindar apoyo en asuntos juridicos a las sesiones de acompafiamientos
psicoeducativos a los usuarios gque asi lo requieran, de acuerdo con las orientaciones de
los protocolos y del documento maestro. sean requeridos asuntos juridicos. todas las
video llamadas generadas y de todas las llamadas de seguimiento efectuadas. Se seguira
el protocolo establecido por la SCRD.

* Diligenciar los formatos de evaluacién que desarrolle la SCRD vy
participar en espacios de retroalimentacion e identificacion de
oportunidades de mejora.

* Asistir a las capacitaciones, reuniones y hacer lectura de los documentos que se
compartan al interior de la Linea, previarevision de laSCRD, en el inicio de la operacion
y en los meses subsiguientes. dispuesto por el operador.

* Brindar apoyo en asuntos juridicos a las sesiones de acompafiamientos
psicoeducativos a los usuarios que asi lo requieran, de acuerdo con las orientaciones de
los protocolos y del documento maestro.

* Acompariar a los y las agentes que se involucren por primera vez al servicio de la
Linea Calma, y lo hagan por fuera de la formacion inicial, en procesos de mentoria,
formacion y de “canguro” para asegurar la adaptacion de estos nuevos agentes a la Linea
Calma.





















ICBF - 1Q OUTSOURCING

POR MEDIO DE LA PRESENTE, OTORGA A

ﬁMAILLYN CELENE LONDONO PORTOCARRER

POR SU SOBRESALIENTE DESEMPENO EN EL MES DE JUNIO

ES GRATO PARA NUESTRA ORGANIZACION CONTAR CON PERSONAS QUE DEMUESTRAN ESE
ES Y ESPERAMOS PODER SEGUIR COSECHANDO LOGROS CON USTED
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Liploma
Conferido a:

MAILIN LONDONO PORTOCARRERO

Hor su participacion sobresaliente en el curso de

Desarvollo Humano Integral (D:H. )

Adquiriendo ¢l comyromise be levar a la practicy
la Filosofia be La rmpresa, e “avudar a los demas
A tomprender que pueden ser meior” &

Morgado en Vogota, DA elzs  deviio de 200
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CORPORAMERICA

CORPORACION TECNICA EMPRESARIAL DE LAS AMERICAS
Resolucldn Oficial No, 6196 del 29 / 12 / 2006 S.E.D.

(Certifica:

Que el Senor(a):

Maillpn Celene Londoiio Portocarrers

€L 1,018,424,508 Wogota

Identificado (a) con:

Asistio al Seminario
o cimites p Berursos en Materin Laboral p Seguridad Soaal

ANDRES DEWNEY Intensidad: 5 NORAS Fecha 16-Mar-O8

AR /;/ P ":/’A 7 ",'
‘Lﬁu;ufﬂ 'Q’ﬂf’ﬁf (L)

o :
Birdrtor General | ([uuz‘&hubu‘t’ Acohemich

CORPORAMERICA

CORPORACION TECNICA EMPRESARIAL DE LAS AMERICAS
Rexolucidn Oficial No. 6196 del 29 / 12 /2006 S.E.D.

(ertifica:

Que el Sefior(a):

fAlaillpn Lelene Londoiio Portocarrero

idontificado (a) con: £ £_L.O18.424.505 Wogoth

Agistio al Seminarin
Pensgar... €1 Arte de Ser Competitivo

Expositor; ANTONMO DAGER Intensidad: 5 WORAS _ Focha: 2500108

¢ é{?ﬁx L[\gu;%

Direttor Genecal

SONMRRRARARARRRRRARGS | | 32 MR

255 SRRSO | e 00000 00RO MMNNSY 25




Subred Integrada de Servicios de Salud

- Céntro 6riente E.S.E.

LA Budruy ntagrada de Serncos de Galud
Camtrn Orents £ 5. €

CERTIFICA QUE:

MAILIN CELENE LONDONO PORTOCARRERO
1018424503

Asistio a la capacitacion en:

Atencion Integral en Salud
de Victimas de Violencia Sexual

Con una msensidad sorana do 20 hotas
Dada on Bogots & ot Treota ()] cits dad = de Novinmtirg de 2016
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Certifica:

ASISTIO AL SEMINARIO
Globalizacién y Competitividad
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IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A.S.
NIT: 830039329-8

CERTIFICA

Que ella) senor(a) MAILIN CELENE LONDONO PORTOCARRERO
identificado(a) con cédula de ciudadania nUmero 1018424503, laboro en
nuestra compania desde el 08 de junio de 2022 hasta el 11 de febrero de
2023, desempenado el cargo de PROFESIONAL JURIDO Y LEGAL, vinculado
mediante un contrato obra o labor.

La presente se expide a solicitud del interesado, a los quince (15) dias del
mes de febrero de 2023 en la ciudad de Bogotd D.C.

Cordialmente.

MAYRA DEL °
SOCORRO
BULA AGUDELO

ot PO P Vo 111

MAYRA BULA AGUDELO
Director De Gestion Humana Y Comunicaciones

Bogota D.C.: Cra. 13a No. 29-24 Piso 7 PBX: (571) 5931990 ext 1131



IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A.S.
NIT: 830039329-8

CERTIFICA

" Que la sefora MAILIN CELENE LONDONO PORTOCARRERO identificada con
cedula de ciudadania 1018424503, laboro en nuestra compafiia desde el
08 de junio de 2022 hasta el 11 de febrero de 2023, desempenando el cargo
de PROFESIONAL JURIDO Y LEGAL, vinculado mediante un conirato por
obra o labor. Realizando las siguientes funciones:

Brindar atencion telefénica o por ofros medios de entrada y/o de
salida en asuntos juridicos, de acuerdo con la metodologia,
orientaciones y protocolos definidos por la SCRD.

Brindar apoyo en asunfos juridicos a las sesiones de
acompanamientos psicoeducativos a los usuarios que asi lo
requieran, de acuerdo con las orientaciones de los protocolos y del
documento maestro. sean requeridos asuntos juridicos. todas las
video llamadas generadas y de todas las llamadas de seguimiento
efectuadas. Se seguird el protocolo establecido por la SCRD.
Diligenciar correctamente la informacién en los sistemas de captura
de informacidon, y, en caso de ftener dudas sobre este
diligenciamiento, acudir a las y/o los coordinadores de la Linea para
resolverlas apropiadamente.

Diligenciar los formatos de evaluacién que desarmolle la SCRD vy
parficipar en espacios de retroalimentacion e identificacion de
oportunidades de mejora.

Asistir a las capacitaciones, reuniones y hacer lectura de los
documentos que se compartan al interior de la Linea, previa revision
de la SCRD, en el inicio de la operacién y en los meses subsiguientes.
dispuesto por el operador.

especificaciones de los servicios establecidos para la correcta
operacion de la Linea.

Bogota D.C.: Cra. 13a No. 29-24 Piso 7 PBX: (571) 5931990 ext 1131



Brindar atencidn telefénica o por otros medios de entrada y/o de
salida en asuntos juridicos, de acuerdo con la metodologia,
orientaciones y protocolos definidos por la SCRD.

Brindar apoyo en asuntos juridicos a las sesiones de
acompanamientos psicoeducativos a los usuarios que asi lo
requieran, de acuerdo con las orientaciones de los protocolos y del
documento maestro.

Realizar los servicios de llamadas de salida, en caso de que sean
requeridos asuntos juridicos.

Registrar la informacién de todas las consultas atendidas, de todas
las video llamadas generadas y de todas las llamadas de
seguimiento efectuadas. Se seguird el protocolo establecido por la
SCRD.

Diligenciar correctamente la informacion en los sistemas de captura
de informacion, y, en caso de tener dudas sobre este
diligenciamiento, acudir a las y/o los coordinadores de la Linea para
resolverlas apropiadamente.

Diligenciar los formatos de evaluacidon que desarrolle la SCRD vy
parficipar en espacios de retroalimentacién e identificacién de
oportunidades de mejora.

Asistir a las capacitaciones, reuniones y hacer lectura de los
documentos que se compartan al interior de la Linea, previa revision
de la SCRD, en el inicio de la operaciéon y en los meses subsiguientes.
Realizar el agendamiento de consultas mediante el mecanismo
dispuesto por el operador.

Cumplir con los horarios, tiempos de conexidén y especificaciones de
los servicios establecidos para la correcta operacion de la Linea.
Aportar al desarrollo metodologico (formacion del equipo, desarrollo
de herramientas psicoeducativas, revision y retroalimentaciéon de los
casos, busquedas bibliogrdficas, entfre otfras) de la Linea Calma de
acuerdo con la orientacion que brinde la SCRD y en los espacios que
se definan para esta labor.

Bogota D.C.: Cra. 13a No. 29-24 Piso 7 PBX: (571) 5931990 ext 1131
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e Acompanar a los y las agentes que se involucren por primera vez al
servicio de la Linea Calma, y lo hagan por fuera de la formacion
inicial, en procesos de mentoria,

e formacion y de “canguro” para asegurar la adaptacion de estos
nuevos agentes a la Linea Calma.

e Contribuir a una cultura organizacional basandose en el respeto, la
honestidad y la cooperacion

La presente se expide a solicitud del interesado, a los quince (15) dias del
mes de febrero de 2023 en la ciudad de Bogota D.C.

Cordialmente.

MAYRA DEL
SOCORRO
BULA AGUDELO

MAYRA BULA AGUDELO

MAYRA BULA AGUDELQO
Director De Gestion Humana Y Comunicaciones

Bogota D.C.: Cra. 13a No. 29-24 Piso 7 PBX: (571) 5931990 ext 1131
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IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A.S.
NIT: 830039329-8

CERTIFICA

Que la sefiora MAILIN CELENE LONDONO PORTOCARRERO, identificada con
cedula de ciudadania No 1018424503 laboro en nuestra compania desde

el 0]

de octubre de 2018 hasta el 30 de diciembre de 2021,

desempenando el cargo de AGENTE PROFESIONAL, vinculado mediante un
contrato por obra o labor. Realizando las siguientes funciones:

Atender con calidad, amabilidad y oportunidad todas las peticiones
de ninos, ninas, adolescentes y ciudadanos que se reciban en el
centro de contacto y que por sus caracteristicas requieren una
asesoria especializada profesional, bien sea en Derecho de Familia,
Atencion en Crisis, atencion psicosocial o Atencion en Abuso Sexual,
cumpliendo con los niveles de servicio exigidos por la Entidad.

Utilizar los protocolos de atencion, las preguntas filtro y las respuestas
a las peguntas mds frecuentes, previa aprobaciéon del ICBF, para la
atencion y respuesta de las solicitudes de los ciudadanos que
requieren asesoria especializada, recibidas por el Centro de
Contacto del ICBF.

Suministrar al ciudadano la informacién requerida y dar el trdmite y/o
respuesta a su necesidad, garantizando la veracidad, claridad vy
oportunidad del servicio brindado.

Registrar todas las solicitudes ciudadanas que se reciban por el
canal asignado del Centro de Contacto en el Sistema de
Informacién Misional del ICBF.

Orientar y remitir al ciudadano, cuando el servicio asi lo amerite, al
punto de atencion del ICBF, dependencia del ICBF o entidad del
Sistema Nacional de Bienestar Familiar, de acuerdo a su ubicacion
geo-espacial y la competencia para resolver la peticion.

Verificar si el ciudadano esta previaomente registrado en el Sistema
de Informacién Misional.

Bogota D.C.: Cra. 13a No. 29-24 Piso 7 PBX: (571) 5931990 ext 1131
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o Clasificar vy tipificar las peticiones de los ninos, ninas, adolescentes y
ciudadanos de acuerdo a los criterios fijados para cada peticion en
la herramienta tecnoldgica SIM.

e Georeferenciar correctamente las direcciones en que se requiera
hacer una verificaciéon o constatacion por parte de la Entidad.

e Orientacion a ftravés de la Ley 599 de 2000 (Coddigo Penal
Colombiano. Delitos confra la Libertad, Integridad y Formacion
Sexuales).

e Brindar respuesta final y de fondo al ciudadano, en los términos de
ley, de acuerdo con cada fipo de peticion, cuando el Centro de
Contacto sea el competente para responder, especificamente en
asuntos psicosociales.

o Clasificar y tipificar correctamente en el SIM las peticiones de los
ciudadanos, cumpliendo con los criterios de ortografia y redaccion
exigidos.

e Estudiar e investigar permanente la normatividad referente a la labor
psicosocial, socializarla con el grupo de tfrabajo y apoyar y asesorar
en estos temas a la Direccidon de Servicios y Atencion.

e Revisar diariamente la informacién existente en el portal de Internet
para mantenerse actualizado en los temas propios del ICBF.

La presente se expide a solicitud del interesado, a los veintisiete (27) dias
del mes de marzo de 2023 en la ciudad de Bogotd D.C.

Cordialmente.

MAYRA DEL
SOCORRO

BULA AGUDEL

MAYRA BULA AGUDELO

Director De Gestién Humana Y Comunicaciones

Bogota D.C.: Cra. 13a No. 29-24 Piso 7 PBX: (571) 5931990 ext 1131



Manuel Alexander Conde Sarmiento

ADMINISTRADOR DE EMPRESAS
ESTUDIANTE DE GERENCIA DE PROYECTO

Teléfono 3125130729 —E-mail alexdraco2@hotmail.com

EXPERIENCIA LABORAL

BPM CONSULTING

01 de mayo 2021 — Actualmente
supervisor de campafia Fondo Nacional de Garantias

Tareas Realizadas: Implementacion de Dashboard
para la toma de decisiones operativas de los diferentes
canales de atencion.

Implementacién del Banco de Conocimiento con
enfoque diferencial e incluyente.

Funciones y logros:

Liderar y gestionar el desempefio de los agentes del
equipo y asegurar el cumplimiento de los objetivos del
servicio.

Analizar los indicadores de atencion telefonica,
planificar y definir la estrategia, realizar escucha de
llamadas y monitoreo, elaborar reportes e informes de
gestion y gerenciales.

Desarrollo y seguimiento de equipos de trabajo con
inclusion social, comunidad LGBTIQ+, Comunidad
raizales, afrodescendientes, comunidad indigena.
Gestion de objetivos para optimizacion de indicadores
ANS: Nivel de Servicio, Nivel de Atencion, Nivel de
Abandono, TMO, Productividad, Adherencia, calidad
cualitativa, recordacion de aportes, encuestas, proceso
de Referenciacion o verificacion de datos, calidad
cuantitativa, entre otros - Cumplimiento de metas
asociadas al servicio - Ejercer el rol de Interlocutor con
el cliente prestador del servicio. Basados en la Norma
COPC para las retroalimentaciones de la operacion en
el buen hacer.

BPM CONSULTING

Secretaria de Educacion

5 de noviembre 2021 — 29 de abril del 2022

Supervisor

Tareas realizadas: Implementacion de tablero de
mando para la toma de decisiones operativas de los
diferentes canales de atencion.

Funciones y logros:

Gestion objetivos para optimizacion de indicadores de
servicio: nivel de servicio, nivel de atencidn, nivel de
abandono, TMO, productividad, adherencia,
contactabilidad, calidad cualitativa, cuantitativa, entre
otros - Cumplimiento de metas asociadas al servicio -
Ejercer el rol de Interlocutor con el cliente prestador del
servicio (soporte técnico).

Elaboracion de informes de control y seguimiento,
presentaciones de comité, planes de accion, anélisis de
dimensionamientos, analisis de resultados de calidad.

PERFIL

Profesional en Administraciéon de Empresas y

estudiante de la Especializacién en Gerencia de
Proyectos con méas de 12 afios de experiencia en area
de centros de contactos, liderando campafias del
sector gobierno como (Fondo Nacional de Garantias,
OPAIN, Secretaria de Educacién, Adres,
Supervigilancia, Ministerio de Agricultura,

experiencia en canales de atencion de poblacion
vulnerable, trabajo en enfoque diferencial (étnico y
comunidades LGTBIQ+) y sector Financiero como

supervisor de recuperacion y Recaudo Cartera para

diferentes entidades (Banco de Bogot4, Banco Caja
Social, Finandia, CitiBank).

Con alto sentido de responsabilidad, proactividad,
rapida absorcion de conocimientos, trabajo con
base a objetivos y metas, excelente trabajo en
equipo, capacidad de liderazgo, alta motivacion al
logro, Excelentes relaciones interpersonales,
persona disciplinada orientada al establecimiento y
cumplimiento de metas con buenas relaciones.

HABILIDADES
e Excel
e Power Point
e Word
e Prezi
e PowerBl
IDIOMAS
o Espafiol:
ESTUDIOS

2015 diplomado en Normas NIIF
Bogota- Colombia Universidad Minuto de Dios

2016 profesional en Administracion de Empresas
Bogota-Colombia Universidad Minuto de Dios

2021 pendiente grado
Especializacion en Gerencia de proyectos
Bogota-Colombia EAN


mailto:alexdraco2@hotmail.com

CONALCREDITOS

Secretaria de Educacion

5 de marzo 2021 — 04 de noviembre del 2021
Supervisor Centro Contacto

Tareas realizadas: Implementacion de tablero de
mando para la toma de decisiones operativas de los
diferentes canales de atencion.

Funciones y logros:

Gestidn objetivos para optimizacion de indicadores de
servicio: nivel de servicio, nivel de atencion, nivel de
abandono, TMO, productividad, adherencia,
contactabilidad, calidad cualitativa, cuantitativa, entre
otros - Cumplimiento de metas asociadas al servicio -
Ejercer el rol de Interlocutor con el cliente prestador del
servicio (soporte técnico).

Elaboracion de informes de control y seguimiento,
presentaciones de comité, planes de accidn, anélisis de
dimensionamientos, analisis de resultados de calidad.

CONALCREDITOS

02 enero 2017 — marzo 2021

Supervisor Centro Contacto Adres, Ministerio de
agricultura, supervigilancia, ANT

Tareas realizadas: Analisis, procesamiento,
consolidacion y entrega de informacion relacionadas
con procesos operativos de call center; Realizar
comparativos e histéricos para programar malla de
turnos de los agentes.

Elaboracion y actualizaciéon de los procesos y
seguimiento de indicadores y asesores; Realizar
prondsticos de trafico, provisiones de facturacion;
Asistira reuniones con el cliente interno para determinar
planes de accion y mejoras en los indicadores de la
operacion

CONALCREDITOS
Supervisor Cobranzas 2013 — 2016
Supervisor banco Caja Social y Banco de Bogota

Tareas  realizadas:  Analisis,  procesamiento,
consolidacion y entrega de informacion relacionadas
con procesos operativos de call center del area de
recuperacion de cartera; Realizar comparativos e
historicos para programar las estrategias para la
recuperacion del portafolio; malla de turnos de los
agentes.

Elaboracion y actualizacion de los procesos vy
seguimiento de indicadores y asesores; Realizar
pronosticos de tréfico, provisiones de facturacion;
Asistira reuniones con el cliente interno para determinar
planes de accion y mejoras en los indicadores de la
operacion

REFERENCIAS

Nasly Julieth Vela Salinas
Analista de Operaciones
grupo emergia

Teléfono 3102745365

Andres Felipe Conde Sarmiento
Lider de comunicaciones
Supertiendas Olimpicas

Teléfono 3107620532
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TEMPORALES
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CERTIFICACION LABORAL
Por medio de la presente nos permitimos certificar que el (la) sefior(a) MANUEL
ALEXANDER CONDE SARMIENTO identificado(a) con la cédula de ciudadania numero
80,095,540 labora(d) con nuestra compaiia de acuerdo a la siguiente relacion de
contratos:

Empresa Usuaria Cargo o Labor Inicio  Terminacion  Ultimo Sueldo
CONALCREDITO - NAL ASESOR CALL CENTER 20150214 20160213 $1400000.00000
CONALCREDITO - NAL ASESOR CALL CENTER 20140110 20150108 $1400000.00000

NOTA: CUALQUIER ANOTACION EN LETRA IMPRENTA SOBRE EL PRESENTE
CERTIFICADO ES INVALIDA.

La presente certificacion se expide en la ciudad de BOGOTA D.C., a solicitud del
trabajador(a) a los 28 dias del mes de Octubre de 2021.

Atentamente,

-f“\;’*} I'll ]

ANGIE [V LAY MEDINA

...............
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MARIA CAMILA ROMERO RIOS

PSICOLOGA

PERFIL
@ PROFESIONAL

FORMACION
ACADEMICA

= | 1.024.578.217 de Bogotd D.C

9 Cll. 65 Sur # 68c - 30

Profesional en psicologia, cursando Maestria en
Psicologia Clinica y de la Salud con buen
rendimiento académico, notables conocimientos en
la ciencia del comportamiento humano, lo que
permite desarrollar andlisis critico de las diversas
situaciones que afectan el comportamiento y las
emociones, brindando asi una atencidn, orientacidn
y acompafiamiento adecuados. Con alta capacidad
de liderazgo, compromiso, creatividad, resolucion de
problemas, dinamismo y pasién por mi carrera.

Maestria en Psicologia Clinica y de la Salud:
e Instituto Superior de Estudios Psicoldgicos
(ISEP)

e Actualmente

Psicologia:
e Fundacidn Universitaria Konrad Lorenz
e Septiembre de 2020

Curso el Derecho de las Mujeres a una Vida

Libre de Violencias:

e Departamento Administrativo del Servicio
Civil Distrital y La Secretaria Distrital de la
Mujer

* Marzo 2021

Curso Atencidn en salud a victimas de violencia
sexual

e Fundacidén Universitaria Sanitas
e Junio 2021


https://www.isep.es/conoce-isep/

Psicologia Sin Enredos

e Noviembre 2021- Actualmente
funciones:
EXPERIENCIA e Atencidn clinica individual bajo el modelo
ﬁ LABORAL de atencidn psicolégica particular en
modalidad telepsicologia.

e Evaluacién por medio de la recoleccidén de
informacién relacionada con drea
cognitiva, conductual y emocional.

e |dentificar la problemdtica del consultante
de manera precisa con el fin de generar el
diagnostico adecuado.

e Estructurar y realizar tratamiento por
medio de psicoterapia cognitivo
conductual.

Linea Calma

e Junio 2022 - febrero 2023

funciones:

e Atencidn clinica telefénica enfocada a
masculinidades.

e Brindar espacio de escucha y asesoria
para manejar situaciones emocionales de
cualquier indole: ansiedad, depresidn,
preocupacion por motivos econdmicos,
soledad, problemas familiares, duelo
amoroso, entre otros.

e Acompafiamiento psicoeducativo con
herramientas de cambio cultural y
comportamental para que los hombres
interesados puedan desaprender el
machismo y se formen en aspectos claves
para la convivencia pacifica y la
prevencién de las violencias.



Emmanuel IPS

e Septiembre 2021 - Junio 2022

funciones:

EXPERIENCIA - - T .
LABORAL e Atencién clinica domiciliaria a pacientes
de todas las edades con problemas de

movilidad fisica.

e Evaluacién por medio de la recoleccidn
de informacién relacionada con darea
cognitiva, conductual y emocional.

e |dentificar la problematica del
consultante de manera precisa con el fin
de generar el diagnostico adecuado.

e Estructurary realizar tratamiento por
medio de psicoterapia cognitivo
conductual.

Linea Purpura Distrital (IQ Outsourcing)

e Abril 2020 - Septiembre 2021

funciones:

e Recepcién de casos de violencia hacia la
mujer a través de canales telefénicos y
escrifos.

e Primera orientacidn en rutas de atencién
a mujeres en contextos publicos y
privados.

e |dentificacién de casos de violencia hacia
la mujer desde una perspectiva
psicosocial, de genero y derechos.

e Generar contacto con mujeres que se
contactan a la linea 123 identificando la
necesidad de orientacién por parte del
equipo de Linea Purpura Distrital.



EXPERIENCIA
LABORAL (PRACTICAS
PROFESIONALES)

Universidad Militar Nueva Granada
(Centro de Orientaciony
Acompafiamiento Estudiantil)

e Febrero - Mayo 2020
Funciones:

e Asesoramiento a los educandos en el
establecimiento de su proyecto de vida
y mejorar el desempefio académico de
los estudiantes.

e Elaboracién de actividades
pedagdgicas desde las dreas de
asesoria psicoldgica y educativa que
contribuyan en la formacién integral del
estudiante.

e Creacién de un protocolo de prevencién
y atencién frente a la violencia sexual
que hard parte del programa de
prevenciéon de violencias e la UMNG.

Centro de Psicologia Clinica de la
Fundacién Universitaria Konrad Lorenz

e Agosto - Diciembre 2019
Funciones:

e Evaluacidn, diagnostico, tratamiento e
intervencion de diversos problemas
comportamentales, emocionales,
cognitivos y sociales de las personas.

e Acompafiamiento terapéutico a mujeres
desde la perspectiva de genero, por
medio de la escucha activa, promoviendo
la identificacion de ejercicios de poder,
los roles y estereotipos de genero y
orientacidn en las rutas de atencion.

e Elaboracién de talleres dirigidos a la
poblacién asistente al CPC con temdticas
como Bullying, Violencia de genero,
Depresién y Ansiedad.



Podcast (Pilas Pues con los Call Center)
e 26 de julio de 2021
B oTros . Par’ricipqcién en el pod.cqs’r. ,realizqdo
por el medio de comunicacién Pilas.col
en el cual se realiza un andlisis sobre la
salud mental de las personas que
laboran en Call Center.

Diana Bedoya
e Docente de Planta y docente de
pregrado.

e Fundacidén Universitaria Konrad Lorenz
amm REFERENCIAS . 3138193908

Marcela Morales

¢ Comunicadora Social

e Proquest Colombia SA

e 3194862075

Referencias y certificados
disponibles a solicitud.



Esta Tarjeta Profesional es personal e intransferible y acredita a su portador como PSICOLOGO de
conformidad con los Articulos 6, 7 y 12 de la Ley 1090 de 2006 y es requisito legal para el ejercicio
profesional en Colombia.

BERNARDO USECHE ALDANA
Presidente del Consejo Directivo
www.colpsic.org.co

COLEGIO COLOMBIANO DE PSICOLOGOS

TARJETA PROFESIONAL
DE PSICOLOGO

No.218493

Fecha de expedicién: 2020-10-15
MARIA CAMILA ROMERO RIOS
C.C. 1.024.578.217

Ley 1090 de 2006
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DATOS PERSONALES DEL ALUMNO

Nombre: Maria Camila Romero Rios
Identificacion: 1024578217 Nacimiento: 1.997
Domicilio: CALLE 65 SUR 68C 0030 103 C.P:
Poblacién: Bogota Estado: Bogota (CO) Pais: [ COL ] Colombia
Movil: +573202796447 Teléfono Fijo: +573202796447
Email: camiromerorios@gmail.com Finalizados: 25 de Septiembre del
Estudios: Licenciada en Psicologia Profesidn: 2020
Universidad: La Fundacién Universitaria Konrad Asesor: Psicéloga
Lorenz Daniel Garrido
Nombre: Marfa Camila Romero Rios
Identificacién: 1024578217
Domicilio: CALLE 65 SUR 68C 0030 103 C.P.:
Poblacion: Bogota Estado: Bogota (CO)
Movil: +573202796447 Teléfono fijo: +573202796447
Email: camiromerorios@gmail.com

Recibida previamente la informacién detallada de las caracteristicas del curso, contenido y demds cuestiones relacionadas, el alumno/titular acepta las condiciones
generales y académicas amparadas en este contrato y SOLICITA LA MATRICULA PARA EL CURSO DE:

e [MONL] Matricula Online

« [PC] SM - Maestria en Psicologia Clinica y de la Salud 01 meses

e [MP] SM - Maestria en Psicoterapia Cognitivo-Conductual 01 meses

CONDICIONES ACEPTADAS PARA EL PAGO DEL CURSO

Plazo de Pago: 01 Meses

Matricula/Pago Inicial: 13600000.0

Resto Aplazado: 1 Plazo/s de 0.0 COP COP

Forma de Pago: Tarjeta Primer Vencimiento Aplazado: 02/11/2021

Suscrito en dos ejemplares , a 29/10/2021
Leido y conforme con las condiciones generales y mis derechos y deberes que se adjuntan (recibo copia).

FIRMA DEL ALUMNO FIRMA DEL TITULAR ISEP INTERNACIONAL, LLC
(Si es distinto al alumno) M/
. |-
%
Romero Rios Maria Camila Romero Rios Marc Gaja Ramén

1024578217

UNIVERSIDADISEP.COM
- Nuestro objetivo
-es tu triunfo - _-

proresieviol .

Siguenos en nuestras redes

6 © 80

+SOLO DA CLICK ¢+

@ UNIVERSIDAD -
- - . . +
Nuestro objetivo es tu triunfo porfesional .
hrrps:a"x'uniw:rs'rdcdiscp.<amf EIN.‘J{}TITOS&O
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INFORMACION PREVIA
El alumno y el titular del contrato han recibido de Universidad ISEP, en el momento de la firma del presente, la informacién necesaria acerca del programa a seguir, tanto
académica, econdémica y administrativa.
FORMALIZACION Y CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO
1. El contrato queda formalizado con la aceptacién de estas condiciones. Las partes tienen por no efectuado ningln pacto verbal. Estas clausulas prevalecen sobre otros
pactos escritos que las contradigan.
2. Tras la formalizacién del contrato, el alumno se compromete a aportar la documentacion requerida (incluyendo la acreditacion de la titulacién universitaria necesaria) en
el tiempo y forma solicitados por ISEP INTERNACIONAL, LLC.
3. El alumno matriculado, dispondra de 3 dias naturales a partir de la firma del presentre contrato para desistir del mismo. En este caso, ISEP INTERNACIONAL, LLC retendra
las tasas académicas en concepto de gastos de administracion y reserva de plaza. Pasado dicho plazo, se deberan efectuar todos los pagos.
4. El titular autoriza a ISEP INTERNACIONAL, LLC a realizar los cobros en la forma y los plazos segin las condiciones aceptadas para el pago.
5. En caso de incumplimiento de los vencimientos pactados, ISEP INTERNACIONAL, LLC podra reclamar la totalidad del importe al alumno/titular, y los plazos acordados con
anterioridad quedaran sin efecto.
6. ISEP INTERNACIONAL, LLC se reserva el derecho de dejar de prestar el servicio cuando el alumno no cumpla con las obligaciones adquiridas, asi como de reportar a
ficheros de morosidad, solvencia patrimonial o crédito en caso de que el alumno/titular no cumpla satisfactoriamente con las obligaciones de pago pactadas.
7. Los programas presenciales seran realizados siempre que se alcance el nimero minimo necesario de alumnos. En caso de anulacién, el alumno podra optar entre
destinar el importe pagado a otro programa de Universidad ISEP o bien el reintegro de los importes abonados.
8. El avance del alumno sera a su propio ritmo, sin embargo, en caso de que la titulacién sea expedida por otra institucién y/o entidad gubernamental se presentarad segin
los calendarios vigentes y aprobados por dicha entidad. Dicho calendario no depende de la Universidad ISEP y no se podrd modificar.

TITULACION ACADEMICA Y CERTIFICADOS
9. El alumno/a podré solicitar la expedicién del titulo de Universidad ISEP una vez haya superado los requisitos académicos de la formacién y haya cumplido el resto de

requisitos(econédmicos,administrativos, aportacion de documentos en tiempo y forma, etc.).

10. En el momento de realizar la matricula, se debera notificar por escrito Si se desea optar por alguna titulacién oficial disponible por parte de la Universidad, en caso de
que el curso seleccionado cuente con esa opcién, de la cual se debera abonar las tasas correspondientes y que son independientes al coste de la maestria contratada.

11. El/la alumno/a se compromete a entregar la documentacién requerida por parte de la institucién en tiempo y forma para el trdmie de inscripcién. La Universidad ISEP se
compromete a comunicar a el/la alumno/a lo antes posible para que tenga tiempo de entregarlo a la Universdiad ISEP.

12. El precio de expedicion de titulos, certificados u otros no estan incluidos en el importe del programa.

PROPIEDAD INTELECTUAL Y DERECHOS DE IMAGEN

13. El alumno, exclusivamente para su uso personal y respetando los derechos de propiedad intelectual, podré descargar los contenidos, copiar o imprimir cualquier pagina
de la web y del campus virtual de Universidad ISEP a los que tenga acceso (incluido el material docente). En ninglin caso podra transmitir, cambiar, modificar o suprimir
los contenidos sin la previa autorizacién escrita de Universidad ISEP .

14. Con finalidades docentes, de evaluacién, de investigacion y de difusién, Universidad ISEP se reserva el derecho de tratar, procesar, adaptar, reproducir o comunicar
publicamente las aportaciones realizadas en ejercicios, foros, casos practicos y trabajos elaborados por el alumno durante la formacion. El alumno concede su
autorizacién expresa para ello conservando, en todo caso, el derecho al reconocimiento de la autoria de los trabajos elaborados durante sus estudios.

15. Cuando el alumno participe en actividades presenciales, autoriza a Universidad ISEP a captar su imagen (fotografia, audio y video), asi como a su transcripciény a la
comunicacién publica de estas grabaciones o transcripciones a través de la pagina web, redes sociales u otros medios de comunicacién.

DURACION DEL CONTRATO
16. La vigencia de esta matricula es la misma que el calendario del programa. En los programas on-line, la duracién es de 24 meses para méasteres y de 12 meses para
posgrados. El contrato no se prorroga de forma automatica. Las prérrogas, condicionadas a la disponibilidad por parte de ISEP INTERNACIONA, LLC , no estan incluidas en
el precio.

DATOS PERSONALES
17. Sus datos se incorporan al sistema responsabilidad de Universidad ISEP para gestionar su expediente académico. Cuando sea necesario para prestar el servicio, sus datos
se comunicaran a administraciones publicas, bancos/cajas y a entidades con las que sea necesaria la comunicacidn. Puede ejercer sus derechos de acceso, rectificacion,
limitacién, supresién, portabilidad y oposicién, o revocar su consentimiento dirigiéndose a ISEP INTERNACIONAL, LLC , asi como dirigirse a la Autoridad de Control si es
oportuno.

LEGISLACION APLICABLE Y JURISDICCION
18. Este contrato se considera formalizado en Estados Unidos. A este contrato y a las relaciones juridicas que puedan derivarse de su aplicacion e interpretacion, les sera de
aplicacién la ley Estadounidense.
19. Si cualquier cldusula incluida en este contrato fuese declarada nula o ineficaz (total o parcialmente), tal nulidad o ineficacia afectara tan solo a dicha disposicién o a la
parte de esta que resulte nula o ineficaz (teniéndose por no puesta), y subsistirén el resto de las condiciones pactadas.

FIRMA DEL ALUMNO FIRMA DEL TITULAR
(Si es distinto al alumno)

Maria Camila Romero Rios Maria Camila Romero Rios
1024578217 Fecha: 30/10/2021

@ UNIVERSIDAD -
- - . . +
Nuestro objetivo es tu triunfo porfesional .
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Nombre: Maria Camila Romero Rios
Programa: e [MONL] Matricula Online
o [PC] SM - Maestria en Psicologia Clinica y de la Salud
01 meses

e [MP] SM - Maestria en Psicoterapia Cognitivo-
Conductual 01 meses

Autorizo a ISEP INTERNACIONAL, LLC. a realizar los cargos correspondientes a:
a) Gastos de Inscripcién $ 13600000.0.
b) 01 mensualidades de 0.0 ( 00/100 ), a partir del dia 02 del mes 11 del afio 2021

Nombre completo del titular de la cuenta: Maria Camila Romero Rios

NUmero de la tarjeta:
Si la tarjeta es de débito indicar nimero de clave bancaria estandarizada “CLABE”
Clave bancaria estandarizada “CLABE":

Solicito y autorizo a ISEP INTERNACIONAL, LLC, para que en mi nombre realice y gestione cualquier trdmite administrativo, pagos académicos y de
titulacion de la Universidad en donde he formalizado la inscripcidn, al no disponer de una tarjeta de crédito habilitada para cobros internacionales y
evitarme los costos bancarios de las transferencias internacionales para dichos pagos.

Entregar este formato a su gestor comercial
He leido y autorizo lo manifestado en la presente orden de pago.

FIRMA TITULAR.

ila Romero Rio

Fecha:
30/10/2021

@ UNIVERSIDAD -
- - . . +
Nuestro objetivo es tu triunfo porfesional .
hitps://universidadisep.com/ EIN301270860
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PAGARE: 5027487

Culiacén, Sinaloa, 30/10/2021

Debo y pagaré incondicionalmente esta serie de 01 pagarés a la orden de ISEP INTERNACIONAL, LLC. en la ciudad de Culiacén, Sinaloa, México, con domicilio en calle Lazaro Cardenas 151
Sur.

Debiendo realizar los pagos de la siguiente manera:

PAGARE Pago 1 de 1 ,el dia 02-11-2021 la cantidad de $ 0,00 ( 00/100
)

Al no pagarse cualquiera de ellos a su vencimiento, seran exigibles todos los que le sigan en nimero, ademas de los ya vencidos. En caso de no cumplir con el pago en la fecha acordada, cada pagaré generara un
interés ordinario de 2% mensual y un interés moratorio equivalente al 2% mensual a partir de la fecha en que se constituya en mora y hasta su total liquidacion.

Los deudores renuncian al fuero que por razon de su domicilio presente o futuro pudiera corresponderles y se someten a la jurisdiccion de los tribunales competentes del Estado de Sinaloa, México.
Suscriptor (Deudor principal) : Maria Camila Romero Rios

Direccién : CALLE 65 SUR 68C 0030 103

Ciudad : Bogota Bogota (CO) [ COL ] GR/{RMIA DEL ALUMNO FIRMA DEL TITULAR
(Si es distinto al alumno)

Maria Camila Romero Rios Maria Camila Romero Rios
1024578217
Fecha: 30/10/2021

@ UNIVERSIDAD -
- - . . +
Nuestro objetivo es tu triunfo porfesional .
hrtps:/ /universidadisep.com/ EIN301270860
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LORENZ o

FUNDACION UNIVERSITARIA
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

EL DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DEL SERVICIO CIVIL DISTRITAL
Y LA SECRETARIA DISTRITAL DE LA MUJER
Hace constar que

Maria Camila Romero Rios
|dentificado (a) con Cédula de Ciudadania No. 1024578217

ha completado el curso

ESION INFORMATIVA: EL DERECHO DE LAS MUJERES A UNA VIDA LIBRE
DE VIOLENCIAS

Fecha Terminacion: 25 marzo 2021

Realizado en Bogoté D.C. entre el 20-06-2020 y el 31-12-2020 Duracién: 40 horas - Cédigo Verificacion: J1qvGnHGuo

Participacion Total en los Cuatro Médulos

\ﬁ‘“ : Tjﬂm E‘wbm ).
NIDIA ;ociov GAS DIANA RODRIGUEZ FRANCO
Directora DASCD Secretaria Distrital de la Mujer

SECRETARIA DE

LA MUJER

7=\ Deja huella en el

=

Departamento Administrativo i

Servicio Civil Distrital Servicio Civil
J

DASCD
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[.a Fundacion Universitaria Sanitas

Certifica que

MARIA CAMILA ROMERO RIOS

|.D. 1024578217

Curso satisfactoriamente el entrenamiento, las evaluaciones de conocimientos y destrezas en el curso de

ATENCION EN SALUD A VICTIMAS DE VIOLENCIA
SEXUAL

Celebrado en la ciudad de Bogota, del dia 03 de mayo al 03 de junio de 2021

Con una intensidad de 64 horas.

Wiiiings Ren Ly
David Vergari\))urén

Natalia Restrepo Centeno Directo
Decana Unidad de Vinculaciéon con el Sector Externo
Facultad de Medicina

21BO57FC138441
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IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A.S.
NIT: 830039329-8

CERTIFICA

Que el(a) senor(a) MARIA CAMILA ROMERO RIOS identificado(a) con cédula de
ciudadania No. 1024578217, laboro en nuestra compania 08 de junio de 2022 hasta
el 11 de febrero de 2023, desempenando el cargo de AGENTE PROFESIONAL,
1\:/inc:L_JIodo mediante un contrato por obra o laboro, Realizando las siguientes
unciones:

e Recepcion y atenciéon oportuna de llamadas que ingresen a la Linea
01 8000 423614 correspondiente a la Linea Calma de Escucha para
Hombres de la secretaria de Cultura de Bogota.

e Caracterizacion sociodemogrdfica de los usuarios y registrarla de
forma oportuna en la plataforma correspondiente

e Redlizar atenciones psicologicas de primer y segundo nivel que
respondan a las necesidades de los usuarios, con los estdndares
éticos, conceptuales y metodoldgicos pertinentes, por medio de la
aplicacién de protocolos de intervencion psicosocial que orientan la
misionalidad de la Linea.

e Realizar contenciones emocionales y Primeros Auxilios Psicoldgicos en
aquellos usuarios en los que se identifique algun desborde emocional
y/o situacidn de crisis.

e Remitir a los usuarios hacia las entidades correspondientes a sus
necesidades ante situaciones que se encuentren fuera de la
misionalidad de la Linea, permitiendo activar rutas de apoyo y
atencidon oportuna. (Linea Piénsalo, Linea Purpura, Salud para Todos,
Infegracion Social, Instituciones prestadoras de salud, consulforios
juridicos, etc.

e Activacion de rutas de ayuda inmediata a través del 123 en
sifuaciones de emergencia como: Situaciones de violencia
potencialmente inminentes o recién consumadas, Situaciones de
ideacion o conducta.

e suicida y demds emergencias generales que lo requieran.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Emitir los respectivos reportes a las entidades correspondientes por
via telefénica y de correo electronico, al identificar situaciones de: -
Violencias Basadas en Género, Violencias Intrafamiliares,
Vulneraciones de derechos a ninos, ninas y adolescentes, Situaciones
de Trastorno en Salud Mental, Consumo de Sustancias Psico
activantes, Situaciones de Ideacion, planeacidn y conductas
suicidas. A las entidades: VESPA, SISVECOS, SIVIM, Linea Purpura,
Comisarias de Familia, ICBF, etc.

Realizar la encuesta de Satisfaccion del servicio prestado llamadas y
servicio psicoeducativo.

Diligenciar la informaciéon que emerja de las conversaciones en la
plataforma, para favorecer el registro, el almacenamiento de datos
y la caracterizacion de Situaciones bajo los protocolos de registro
misionales del programa.

Proporcionar informacion oportuna de la Linea y los servicios
prestados a quien lo requiera.

Realizar el agendamiento de videollamadas mediante el mecanismo
dispuesto por el operador.

Cumplir con los horarios, tiempos de conexion y especificaciones de
los servicios establecidos para la correcta operacion de la Linea.
Determinar si una llamada requiere ser enrutada y efectuar el
respectivo tfraslado, siguiendo los protocolos y lo estipulado en el
documento maestro.

Diligenciar correctamente la informacién en los sistemas de captura
de informacion de las llamadas (servicio 1) y las videollamadas de
acompanamiento psicoeducativo (servicio 2), y, en caso de tener
dudas sobre este diligenciamiento, acudir a las y/o los coordinadores
de la Linea para resolverlas apropiadamente.

Brindar acompanamientos psicoeducativos a los usuarios que asi lo
requieran, de acuerdo con las orientaciones de los protocolos y del
documento maestro.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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. Registrar la informacién de todas las llamadas recibidas
atendidas, de todas las video llamadas generadas y de todas las
lomadas de seguimiento efectuadas. Se seguird el protocolo

establecido por la SCRD.

Acompanamiento Psicoeducativo:

Programar a los usuarios que cumplan con los requisitos de acceder
al servicio psicoeducativo a la toma de este servicio. Esto incluye:
Proporcionar informacion oportuna sobre el servicio, agendar un dia
favorable para el usuario que corresponda a las disponibilidades de
los y las profesionales, registrar la agenda en el cronograma de
equipo y en el aplicativo enviar la informacién de conexidon y
corroborar la fecha, hora y profesional a cargo mediante correo o
SMS.

Enviar mediante correo electronico o SMS la Encuesta de Creencias
Problemdticas.

Desarrollar los acompanamientos psicoeducativos a través de
estrategias de intervencion y metodologias del profesional, el
desarrollo de enfrevistas abiertas y la implementacion de las
herramientas psicoeducativas consignadas en el documento
maestro y las que considere el profesional.

Realizar, crear y modificar estrategias y herramientas de intervencion
y psicoeducacion, haciendo uso de elementos grdaficos y multimedia
como: Presentaciones y diapositivas, imdgenes, videos, juegos,
canciones, textos, peliculas, actividad corporal o de representacion,
ademds de la implementacion de estrategias y técnicas de acuerdo
con el criterio del profesional, siempre y cuando sean acordes vy
coherentes con el enfoque de género, cultura ciudadana vy los
objetivos misionales de la Linea.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Desarrollar un plan de trabagjo personalizado para el usuario de
acverdo con las necesidades de este e incorporando las
herramientas, estrategias y técnicas que se consideren pertinente al
motivo de consulta, los focos de atencidn, los criterios de
transformacion y el nUmero de sesiones destinadas.

Ejecutar la estrategia de intervencidon previamente construida en un
lapso mdximo de diez sesiones, que se desarrollardn una vez a la
semana. Estas sesiones se desarrollardn de manera virtual a fravés de
la plataforma que proporciona 1Q - Outsourcing. (se contempla
desarrollar encuentros psicoeducativos de manera presencial en las
instalaciones de la empresa)

Diligenciar la encuesta de satisfaccion de la sesidon de servicio
psicoeducativo con el usuario.

Realizar el registro de los acompanamientos psicoeducativos en la
plataforma, detallando la informacién, movilizaciones, estrategias
implementadas y observaciones del encuentro.

Liamadas de seguimiento:

Contactar a los usuarios de los protocolos misionales que no se
encuentren en psicoeducativo para realizar seguimiento telefénico
ocho dias posterior a la comunicacion con la linea, mediante una
entrevista semiestructurada, en la que se evidencie la evaluacion y
criterio del servicio por parte del usuario, aciertos de la atencion y
posibilidades de mejora. Ademds, un breve balance sobre el estado
de la situaciéon de la persona luego de la llamada. Se promociona la
posibilidad de una llamada de seguimiento emocional y acceso a
servicio psicoeducativo.

Efectuar llamadas de seguimiento emocional a los usuarios que
solicitan esta posibilidad a través de un acompanamiento telefénico
bajo los criterios misionales de atencién psicoldgica.

Registrar la informacion proporcionada por el usuario en el apartado
de llamadas de seguimiento.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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Oftras funciones y responsabilidades:

Promocionar, difundir e informar sobre los servicios y misionalidad de
la Linea Calma en diversos escenarios mediante la participacion en
foros, enfrevistas y conversatorios ante diferentes instituciones o
medios de comunicacion.

Formacion continua por parte de los y las profesionales de la Linea
sobre aspectos tedricos, conceptuales, metodoldgicos y demds
elementos formativos mediante lecturas, cursos y escenarios que
garanticen un mejoramiento progresivo en las habilidades y en la
calidad de la atencion.

Asistencia a los procesos de capacitacidon, formacion y talleres
proporcionados por IQ-OUTSOURCING, SCRD, secretaria de la Mujer
o cualquier ofra enfidad que corresponda.

Realizacion de laboratorios y talleres de masculinidades grupales de
manera presencial con los usuarios de la Linea Calma en las
instalaciones de IQ-Outsourcing, bajo los lineamientos misionales.
Asistir a las capacitaciones y/o Pre-turnos programadas por la
compania, manteniéndose actualizado en la informacién necesaria
para apoyar y rotar cuando se requiera en las subdreas que maneja
la linea.

Dar respuesta y/o escalar con supervisor si es el caso; los
requerimientos, PQR o solicitudes que ingresan por medio de los
canales de comunicacién (llamada, correo  electronico)
oportunamente con la capacidad de brindar solucidén con calidad y
oportunidad identificando la necesidad del usuario.

Realizar trabajo en equipo apoyando a los companeros y/o jefes del
drea con tareas pendientes para la obtencidn de resultados con la
opcidn de cambios en las dreas y sedes de la compania.

Acatar las normas, el orden, la disciplina en la operaciéon
garantizando la ejecucion de las politicas definidas por la compania
con tenacidad para el trabagjo.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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e Conftribuir a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion cualquiera que sea su medio de almacenamiento.
e Las demdas funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato.

La presente se expide a solicitud del interesado, a los quince (15) dias del
mes de febrero de 2023 en la ciudad de Bogotd D.C.

Cordialmente.
MAYRA DEL

SOCORRO BULA
AGUDELO

MAYRA BULA AGUDELO
Director De Gestion Humana Y Comunicaciones

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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INSTITUTO DE REHABILITACION Y HABILITACION INFANTIL S.A.S.
Nit N° 900259421-5

A QUIEN INTERESE:

Que el (la) sefor(a), MARIA CAMILA ROMERO RIOS, identificado con la cédula de ciudadania numero
1024578217 de BOGOTA, D.C., estuvo vinculado a nuestra Institucién de acuerdo a los siguientes datos y

cumpliendo funciones inherentes a su profesién y cargo:
Tipo de Contrato: Indefinido

Cargo: PSICOLOGO

Fecha de Inicio: 2021-09-14

Fecha de Terminacion: 2022-06-03

Motivo de terminacion: Renuncia

Se expide a solicitud del Interesado a los (06) dias del mes de Marzo del afio (2023).

Atentamente,

M. 5 e

Ing. OSCAR DANIEL NIETO CONTRERAS
DIRECTOR ADMINISTRATIVO Y TALENTO HUMANO

1/1
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IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A.S.
NIT: 830039329-8

CERTIFICA

Que la senora MARIA CAMILA ROMERO RIOS identificada con cedula de
ciudadania 1024578217 laboro para iQ con nuestro cliente ETB - Linea
Purpura Distrital, Mujeres que escuchan Mujeres desde el 28 de abril de
2020 hasta el 08 de octubre de 2021, desempenando el cargo de AGENTE
TECNICO, vinculado mediante un contrato por obra o labor. Realizando las
siguientes funciones:

e |dentificacion de violencias basadas en género en mujeres mayores
de 18 anos que viven en la ciudad de Bogotad.

e Contacto Inicial y canalizaciéon a equipo de orientacion psicosocial
desde perspectivas de género y de derechos.

e Reconocimiento y orientacidon en rutas de atencidn relacionadas
con informacion general respecto a procesos vinculados con la
salud mental y fisica, acceso a justicia y procesos juridicos,
vulneracién a derechos de ninos, ninas y adolescentes.

e Atencidon a través de canales telefénico y WhatsApp.

La presente se expide a solicitud del interesado, a los tres (03) dias del mes
de junio de 2022 en la ciudad de Bogotda D.C.

Cordialmente.

\Mﬂc Pulc A

MAYRA BULA AGUDELO
Director De Gestion Humana Y Comunicaciones

Bogota D.C.: Cra. 13a No. 29-24 Piso 7 PBX: (571) 5931990 ext 1131
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PERFIL

Psicologo con experiencia en  procesos
ambulatorios, salud publica, activacién de rutas, e
implementacién de proyectos sociales con enfoque
diferencial, de género y poblacional. Experiencia
de trabajo con comunidades LGBTIQ, nuevas
masculinidades, poblaciéon étnica y procesos de
género, trabajo integral con los diferentes cursos
de vida e implementacion de acciones de inclusidn.
Proceso de formacion profesional con énfasis en
enfoque cognitivo conductual, acciones de
investigaciéon, implementacion de politicas
publicas y acercamiento a comunidades étnicas.

FORMACION ACADEMICA

2020 Estudios Profesionales

Bogotd Universidad Cooperativa
De Colombia

Titulo: PSICOLOGO

2020 Estudios complementarios

Bogotd DIPLOMADO Catedra de

Paz (Unicatdlica)

EXPERIENCIA PROFESIONAL

De 30/10/2020 Subred Centro Oriente - Ruta
Integral de Atencién al Consumo
de Sustancias Psicoactivas
Psicologo — Contratista

Tareas realizadas:

Actividades de intervencidon vy
seguimienfo con pacientes con
frastornos asociados al consumo de
sustancias psicoactivas, procesos de
teleconsulta, realizacion de acciones
colectivas con enfoque de género
como frabgjo con comunidad
LGBTIQ, nuevas masculinidades vy
prevencion de violencia basada en
género, y enfoque diferencial con
comunidades étnicas, habitabilidad
en calle y adulto mayor.

MIGUEL EDUARDO
ESLAVA LAGUNA

PSICOLOGO

Teléfono: 3226785413 — 6012001817

Correo: eduardoeslava97@gmail.com

Direccién: Cll 70k # 18 L 56

De 08/01/2020
13/03/ 2020
(Bogotd)

De 01/06/2018
20/01/2020
(Bogotd —
TIEMPO
PARCIAL)

De 20/01/2019
20/06/ 2019
(Bogotd)

De 05/01/2018
05/01/ 2019
(Bogotd)

Polifurcaciones S.A.S
Psicologo Comunitario —

Voluntariado

Tareas realizadaos:

Acompanamiento a ninos, adolescentes y
adultos en procesos educativos, diseno y
ejecucion de estrategias para estructurar
tejido social en la localidad de Teusaquillo
por medio del proyecto Red de Confianza.
Trabagjo con comunidades indigenas
victimas del conflicto armado.

Linea De Investigacion En
Psicologia Ancestral Indigena
(UCC)

Auxiliar de Investigacion — Promotor
Psicosocial (Modalidad de Grado)
Tareas realizadas:

Apoyar la construccién categorial a través
de un enfoque fenomenoldégico de
investigacién, acciones en campo,
promotor en procesos étnicos y culturales,
auxiliar de investigacién, consolidacién
diarios de campo, sistematizacion de
informacién, consolidacion de informes y
resultados de proceso de investigacion.

Polifurcaciones S.A.S - Centro
Nacional de Memoria Histérica
Psicologo Comunitario — Practicante
Tareas realizadas:

Acompanamiento psicosocial a poblaciéon
Embera, acciones en pro de la restitucion
de lazos sociales propios de las
comunidades étnicas victimas del conflicto
armado, y apoyo en actividades del
Colectivo Unidn de Costureros del Centro
de Memoria Histdrica.

Fundaciéon Unidos por Amor
Promotor Comunitario — Voluntariado
Tareas realizadas:

Apoyo en procesos comunitarios y sociales
con comunidades vulnerables,
desplazados y grupos étnicos. Focalizacion
de casos especificos para brindar apoyo
psicosocial, intervenciones grupales,
recepcién y tramitacién de necesidades
comunitarias gestionadas a nivel intra e
interinstitucional.




ESTUDIOS COMPLEMENTARIOS

2023 Curso 2022

, . . Curso
SOCOMEG  Atencién Integral Violencia Sexual DNP Lenguaje Claro
2023 Curso 2021 Curso
Edutin Lengua de Senas Colombiana A1 SDS Formulacién de Proyectos Publicos
2023 Curso 2021 Curso
Alcaldia M Politicas PUblicas Alcaldia Mayor SDS Farmacodependencia
2022 Curso 2021 Curso
U.Bosque  Guia MHGAP 2.0 U. Javeriana  Atencién Diferencial LGBTI
2022 Curso 2021 Curso
CDEIS Enfoque Diferencial CDEIS Multidimensionalidad de la Demencia
2022 Curso 2021 Curso
CDEIS Primeros Auxilios Psicolégicos SDS Aborddaje Integral en Salud Mental
2022 Curso 2020 Curso
SDS Criterios ASAM OPS Tamizaje ASSIST- DIT

PROYECTOS Y RECONOCIMIENTOS

2021 — Bogotd Ponencia en Consejo Local Para la Atencién Integral a Victimas de
[Ponencia] la Violencia Intrafamiliar, Violencia y Explotacién Sexual
Consejo Red Buen Trato

2020 - Bogotd Grado Meritorio Facultad de Psicologia por Buen Promedio Académico “4.56".
[Reconocimiento] Universidad Cooperativa de Colombia

2020 - Bogotd Ejecucion de Metodologias para la Paz - Proyecto Dance For Healing
[Proyecto] MASTER PIECE- Fundacion Arte +

2019 - Iv\.edellin. Ponencia Encuentro Latinoamericano de psicologias y praxis transformadoras
[Ponencia] Catedra Libre

2019 — Medellin.

[Trabajo de grado] Trabajo de Grado en Modalidad Investigacion “Huytaqa Psy Majuy

Universidad Cooperativa de Colombia "*5.0".

IDIOMAS REFERENCIAS

*Inglés (Bdsico — A2)
*Lengua Senas Colombiano
(Bdsico - Al- Certificado)

Roberto Sebastian Herndndez
Hewtec | Ingeniero en Machine
Lerning

Teléfono 3177850276

PROGRAMAS
Alvaro Javier Salazar Giraldo
Alcaldia Mdrtires | Referente
Paquete Office Violencias
Atflas Ti (Andlisis de datos) Teléfono 3214621098
Bizagi Modeler
IBM SPSS Stadistics Luis Eduardo Leén Romero

Universidad Cooperativa de
Colombia | Docente Universitario
Teléfono 3118700523
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Resoluasn No 501 del 7 de Mayo de 1974 de la Sup ! de Coog
Resolucion No. 1850 del 31 de Julio de 2002 da del de G

En atencién a que

MIGUEL EDUARDO ESLAVA LAGUNA

con cédula de ciudadania No. 1.032.494.064 de Bogotd D.C

Cumplié satisfactoriamente los requisitos académicos exigidos
por la Universidad, le confiere el titulo de

PSICOLOGO

En testimonio de ello le expide el presente diploma y se firma en

Bogota eldia 17 de Abril de 2020

/] (.
e bﬁz M Clawna Paticin Doy 7

I.VV\QL'J./.Q.M
Director(a) Sede Rector(a) Secretario(a) General

Libro de Registros No. 0050120201 Folio No. 071  Registro No. 0705 Refrendadoen Bogotd eldia 16 de Abril de 2020
047572

VIGILADA MINED UCACION |

Registros y Diplomas:  Amanda Villa Aleate
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DIPLOMADO CATEDRA DE PAZ FRANCISCO JAVIER OCAMPO CEPEDA
Observatorio de Dignidad Humana UNICATOLICA

Por la presente el OBSERVATORIO DE DIGNIDAD HUMANA con el apoyo de
MasterPeace ONG da constancia que:

MIGUEL EDUARDQO ESLAVA LAGUNA

Documento de Identidad No. 1.032.494.064

Particip6 y Aprobo el Diplomado Catedra de Paz Francisco Javier Ocampo Cepeda en el que se
abordo el tema: Trascender el asistencialismo realizado en la modalidad virtual realizado del 9 de
septiembre al 2 de diciembre de 2020.

Para constancia se firma a los 5 dias del diciembre de 2020

L.

Jenny Marcela/Trejos Trejos Luisa MaTa Colonia Zdiiga
Coordinadora Directora
Observatorio de Dignidad Humana MasterPeace ONG Cali
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LA DIRECCION DE CONTRATACION DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E
NIT: 900959051-7

SE INFORMA QUE:

El (Ia) sefior(@ MIGUEL EDUARDO ESLAVA LAGUNA, identificado(a@) con CC. No.
1032494064, prestd sus servicios de manera persona y auténoma en la Subred Integrada de
Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E mediante contrato de prestacion de servicios, segiin se
relaciona a continuacion:

Contrato PS 8282 2021:

Fecha Inicio; 01/12/2021 Fecha Terminacion: 19/01/2023

Objeto Contrato: PRESTAR SERVICIOS COMO PSICOLOGO PARA DESARROLLAR
ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SALUD
DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.SE. EN
EL CONVENIO 010/2021

1. Redlizar la intervencién y seguimiento propios de su quehacer profesiona a los pacientes
canalizados por las diferentes puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud del
comportamiento debido a uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 2. Redlizar
intervenciones grupales de psico educacion a los pacientes canaizados por las diferentes
puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud del comportamiento debida al uso de sustancias
psicoactivas y adicciones. 3. Apoyar la asistencia técnica a otras subredes en gestiéon de la
informacion paralaimplementacion de la Ruta Integral en Salud del comportamiento debido al
uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 4. Asistir a las reuniones programadas por quien
gjerce vigilancia, orientacion y control de la gjecucién del convenio. 5. Apoyar ala Entidad en
las actividades que demande segln requerimientos interingtitucionales y extra ingtitucionales
de las unidades de servicios de salud de la Subred Integrada de Servicios de Salud.6. Realizar
seguimiento a pacientes con consumo de sustancias psicoactivas Inicial y problematico en
diferentes etapas de desarrollo (infancia, adolescencia, juventud, adultez adulta mayor). 7.
Diligenciar y reportar de manera oportuna a la matriz de atenciones individuales de los
usuarios canalizados a la Ruta Integral en Salud del comportamiento debido a uso de
sustancias psicoactivas y adicciones. 8. Apoyar la deteccion temprana de riesgos psicosociales,
trastornos mentales y del comportamiento por consumo de sustancias psicoactivas. 9.
Desarrollar las demés tareas que le sean delegadas acorde a lo contemplado en e Convenio
010 del 2021 Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido a uso de
sustancias psicoactivas y adicciones. Contenidas en el formato de necesidad de personal que
hace parte integral del presente contrato.

Contrato PS 7723 2021:

Fecha Inicio: 19/10/2021 Fecha Terminacion: 30/11/2021

Objeto Contrato: PRESTAR SERVICIOS COMO PSICOLOGO DE APOYO A LA GESTION

Diagonal 34 Mo, 5- 43 = .I
Conmutador. 3444484 Lporetari de W
A sLbredoentroarion o gorvCn .L- Subsed Integiada de Servichos de Salud

Centro Orients E5.E.
Codign Postal 11031
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PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE GESTION INTEGRAL DEL
RIESGO EN SALUD DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO
ORIENTE E.S.E CONVENIO 010/2021

1. Redlizar la intervencion y seguimiento propios de su quehacer profesiona a los pacientes
canalizados por las diferentes puertas de entrada de la Ruta Integra en Salud del
comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 2. Redizar
intervenciones grupales de psico educacién a los pacientes canalizados por las diferentes
puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud del comportamiento debida al uso de sustancias
psicoactivas y adicciones. 3. Apoyar la asistencia técnica a otras subredes en gestion de la
informacion paralaimplementacion de la Ruta Integral en Salud del comportamiento debido al
uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 4. Asistir a las reuniones programadas por quien
gierce vigilancia, orientacion y control de la gjecucion del convenio. 5. Apoyar ala Entidad en
las actividades que demande seguin requerimientos interinstitucionales y extra institucionales
de las unidades de servicios de salud de la Subred Integrada de Servicios de Salud 6. Redlizar
seguimiento a pacientes con consumo de sustancias psicoactivas Inicial y problemético en
diferentes etapas de desarrollo (infancia, adolescencia, juventud, adultez adulta mayor). 7
Diligenciar y reportar de manera oportuna a la matriz de atenciones individuales de los
usuarios canalizados a la Ruta Integra en Salud del comportamiento debido a uso de
sustancias psicoactivas y adicciones. 8. Apoyar la deteccion temprana de riesgos psicosociales,
trastornos mentales y del comportamiento por consumo de sustancias psicoactivas 9.
Desarrollar las demas tareas que le sean delegadas acorde a lo contemplado en e Convenio
010 del 2021 Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido al uso de
sustancias psicoactivas y adicciones Contenidas en el formato de necesidad de persona que
hace parte integral del presente contrato.

Contrato PS 6561 2020:

Fecha Inicio: 28/10/2020 Fecha Terminacion: 31/07/2021

Objeto Contrato: PRESTAR SUS SERVICIOS DE APOYO DE ACUERDO A SU PERFIL
ACADEMICO, PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE INTERVENCION Y
SEGUIMIENTO A PACIENTES CANALIZADOS, REPORTES DE ATENCIONES,
ACTIVIDADES DE PSICOEDUCACION, ASISTENCIAS TECNICAS Y ASISTENCIA A
REUNIONES PROGRAMADAS EN LA IMPLEMENTACION DE LA RUTA INTEGRAL DE
TRASTORNOS DEL COMPORTAMIENTO DEFINIDO AL USO DE SUSTANCIAS
PSICOACTIVASY ADICCIONES, EN EL PROCESO DE GESTION INTEGRAL DEL RIESGO
EN SALUD Y LO CONTEMPLADO EN EL CONVENIO 022 DEL 2020, CONFORME A LAS
NECESIDADES DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO
ORIENTE E.SE., CON DISP

1. Redlizar la intervencién y seguimiento propios de su quehacer profesional a los pacientes
canalizados por las diferentes puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud de trastornos del
comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 2. Redizar
intervenciones grupales de psicoeducacion a los pacientes canalizados por las diferentes
puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido a uso
de sustancias psicoactivas y adicciones. 3. Apoyar la asistencia técnica en otras subredes en
gestion de lainformacion paralaimplementacion de la Ruta Integral en Salud de trastornos del
comportamiento debido a uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 4. Asigtir a las
reuniones programadas por quien gerce vigilancia, orientacion y control de la eecucion del
convenio. 5. Apoyar a la Entidad en las actividades que demande segin requerimientos
interinstitucionales y extra institucionales de las unidades de servicios de salud de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. 6. Realizar seguimiento a pacientes de
consumo de sustancias psicoactivas Inicial y problemético en diferentes etapas de desarrollo
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(Infancia, adolescencia, Juventud, adultez, adulto mayor). 7. Diligenciar y reportar de manera
oportuna matriz de atenciones individuales de los usuarios canalizados a la Ruta Integral en
Salud de trastornos del comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas y adicciones.
8. Apoyar laimplementacion del plan de fortalecimiento de capacidades del talento humano en
salud mental para mejorar laidentificacion y la atencion integral de las Subredes Integradas de
Servicio de Salud de la Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido al uso
de sustancias psicoactivas y adicciones. 9. Apoyar la deteccién temprana de riesgos
psicosociales, trastornos mentales y del comportamiento por consumo de sustancias
psicoactivas. 10. Desarrollar las demés tareas que le sean delegadas acorde a lo contemplado
en el Convenio 022 del 2020 Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido
al uso de sustancias psicoactivas y adicciones.

Se expide asolicitud del interesado(a) en Bogota D.C, € dia 25 de Enero de 2023.

Para mayor informacion favor comunicarse a la linea 3045952563, via correo electronico a
certificacionesops@subredcentrooriente.gov.co o dirigirse ala Av. Caracas No. 33 A-11, oficinade
Contratacion OPS

Cordialmente,

NASLY VANESSA PALACIOSM NOZz
Director de Contrat

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOSDE SALUD CENTRO ORIENTE E.SE

La adulteracién y/o uso fraudulento de la informacién, asi como de la presente firma aca plasmada, seré responsabilidad exclusiva
del contratista, en los términos de que tratan los Articulos 286 y S.S. del Codigo Penal Colombiano)

Los abajo firmantes, certifican que hicieron revision de este documento y que la informacion ha sido suficientemente evaluada,
revisada y aprobada.

Responsables: Isabel Jiménez — Técnico administrativo
Nubia Sanchez Vaencia— Secretaria
Reviso: Paola Carolina Zabala - Referente OPS
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LA DIRECCION DE CONTRATACION DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E
NIT: 900959051-7

SE INFORMA QUE:

El (Ia) sefior(@ MIGUEL EDUARDO ESLAVA LAGUNA, identificado(a@) con CC. No.
1032494064, prestd sus servicios de manera persona y auténoma en la Subred Integrada de
Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E mediante contrato de prestacion de servicios, segiin se
relaciona a continuacion:

Contrato PS 8282 2021:

Fecha Inicio; 01/12/2021 Fecha Terminacion: 19/01/2023

Objeto Contrato: PRESTAR SERVICIOS COMO PSICOLOGO PARA DESARROLLAR
ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE GESTION INTEGRAL DEL RIESGO EN SALUD
DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO ORIENTE E.SE. EN
EL CONVENIO 010/2021

1. Redlizar la intervencién y seguimiento propios de su quehacer profesiona a los pacientes
canalizados por las diferentes puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud del
comportamiento debido a uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 2. Redlizar
intervenciones grupales de psico educacion a los pacientes canaizados por las diferentes
puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud del comportamiento debida al uso de sustancias
psicoactivas y adicciones. 3. Apoyar la asistencia técnica a otras subredes en gestiéon de la
informacion paralaimplementacion de la Ruta Integral en Salud del comportamiento debido al
uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 4. Asistir a las reuniones programadas por quien
gjerce vigilancia, orientacion y control de la gjecucién del convenio. 5. Apoyar ala Entidad en
las actividades que demande segln requerimientos interingtitucionales y extra ingtitucionales
de las unidades de servicios de salud de la Subred Integrada de Servicios de Salud.6. Realizar
seguimiento a pacientes con consumo de sustancias psicoactivas Inicial y problematico en
diferentes etapas de desarrollo (infancia, adolescencia, juventud, adultez adulta mayor). 7.
Diligenciar y reportar de manera oportuna a la matriz de atenciones individuales de los
usuarios canalizados a la Ruta Integral en Salud del comportamiento debido a uso de
sustancias psicoactivas y adicciones. 8. Apoyar la deteccion temprana de riesgos psicosociales,
trastornos mentales y del comportamiento por consumo de sustancias psicoactivas. 9.
Desarrollar las demés tareas que le sean delegadas acorde a lo contemplado en e Convenio
010 del 2021 Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido a uso de
sustancias psicoactivas y adicciones. Contenidas en el formato de necesidad de personal que
hace parte integral del presente contrato.

Contrato PS 7723 2021:

Fecha Inicio: 19/10/2021 Fecha Terminacion: 30/11/2021

Objeto Contrato: PRESTAR SERVICIOS COMO PSICOLOGO DE APOYO A LA GESTION
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PARA DESARROLLAR ACTIVIDADES EN LA DIRECCION DE GESTION INTEGRAL DEL
RIESGO EN SALUD DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO
ORIENTE E.S.E CONVENIO 010/2021

1. Redlizar la intervencion y seguimiento propios de su quehacer profesiona a los pacientes
canalizados por las diferentes puertas de entrada de la Ruta Integra en Salud del
comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 2. Redizar
intervenciones grupales de psico educacién a los pacientes canalizados por las diferentes
puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud del comportamiento debida al uso de sustancias
psicoactivas y adicciones. 3. Apoyar la asistencia técnica a otras subredes en gestion de la
informacion paralaimplementacion de la Ruta Integral en Salud del comportamiento debido al
uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 4. Asistir a las reuniones programadas por quien
gierce vigilancia, orientacion y control de la gjecucion del convenio. 5. Apoyar ala Entidad en
las actividades que demande seguin requerimientos interinstitucionales y extra institucionales
de las unidades de servicios de salud de la Subred Integrada de Servicios de Salud 6. Redlizar
seguimiento a pacientes con consumo de sustancias psicoactivas Inicial y problemético en
diferentes etapas de desarrollo (infancia, adolescencia, juventud, adultez adulta mayor). 7
Diligenciar y reportar de manera oportuna a la matriz de atenciones individuales de los
usuarios canalizados a la Ruta Integra en Salud del comportamiento debido a uso de
sustancias psicoactivas y adicciones. 8. Apoyar la deteccion temprana de riesgos psicosociales,
trastornos mentales y del comportamiento por consumo de sustancias psicoactivas 9.
Desarrollar las demas tareas que le sean delegadas acorde a lo contemplado en e Convenio
010 del 2021 Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido al uso de
sustancias psicoactivas y adicciones Contenidas en el formato de necesidad de persona que
hace parte integral del presente contrato.

Contrato PS 6561 2020:

Fecha Inicio: 28/10/2020 Fecha Terminacion: 31/07/2021

Objeto Contrato: PRESTAR SUS SERVICIOS DE APOYO DE ACUERDO A SU PERFIL
ACADEMICO, PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE INTERVENCION Y
SEGUIMIENTO A PACIENTES CANALIZADOS, REPORTES DE ATENCIONES,
ACTIVIDADES DE PSICOEDUCACION, ASISTENCIAS TECNICAS Y ASISTENCIA A
REUNIONES PROGRAMADAS EN LA IMPLEMENTACION DE LA RUTA INTEGRAL DE
TRASTORNOS DEL COMPORTAMIENTO DEFINIDO AL USO DE SUSTANCIAS
PSICOACTIVASY ADICCIONES, EN EL PROCESO DE GESTION INTEGRAL DEL RIESGO
EN SALUD Y LO CONTEMPLADO EN EL CONVENIO 022 DEL 2020, CONFORME A LAS
NECESIDADES DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO
ORIENTE E.SE., CON DISP

1. Redlizar la intervencién y seguimiento propios de su quehacer profesional a los pacientes
canalizados por las diferentes puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud de trastornos del
comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 2. Redizar
intervenciones grupales de psicoeducacion a los pacientes canalizados por las diferentes
puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido a uso
de sustancias psicoactivas y adicciones. 3. Apoyar la asistencia técnica en otras subredes en
gestion de lainformacion paralaimplementacion de la Ruta Integral en Salud de trastornos del
comportamiento debido a uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 4. Asigtir a las
reuniones programadas por quien gerce vigilancia, orientacion y control de la eecucion del
convenio. 5. Apoyar a la Entidad en las actividades que demande segin requerimientos
interinstitucionales y extra institucionales de las unidades de servicios de salud de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. 6. Realizar seguimiento a pacientes de
consumo de sustancias psicoactivas Inicial y problemético en diferentes etapas de desarrollo
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(Infancia, adolescencia, Juventud, adultez, adulto mayor). 7. Diligenciar y reportar de manera
oportuna matriz de atenciones individuales de los usuarios canalizados a la Ruta Integral en
Salud de trastornos del comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas y adicciones.
8. Apoyar laimplementacion del plan de fortalecimiento de capacidades del talento humano en
salud mental para mejorar laidentificacion y la atencion integral de las Subredes Integradas de
Servicio de Salud de la Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido al uso
de sustancias psicoactivas y adicciones. 9. Apoyar la deteccién temprana de riesgos
psicosociales, trastornos mentales y del comportamiento por consumo de sustancias
psicoactivas. 10. Desarrollar las demés tareas que le sean delegadas acorde a lo contemplado
en el Convenio 022 del 2020 Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido
al uso de sustancias psicoactivas y adicciones.

Se expide asolicitud del interesado(a) en Bogota D.C, € dia 25 de Enero de 2023.

Para mayor informacion favor comunicarse a la linea 3045952563, via correo electronico a
certificacionesops@subredcentrooriente.gov.co o dirigirse ala Av. Caracas No. 33 A-11, oficinade
Contratacion OPS

Cordialmente,

NASLY VANESSA PALACIOSM NOZz
Director de Contrat

SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOSDE SALUD CENTRO ORIENTE E.SE

La adulteracién y/o uso fraudulento de la informacién, asi como de la presente firma aca plasmada, seré responsabilidad exclusiva
del contratista, en los términos de que tratan los Articulos 286 y S.S. del Codigo Penal Colombiano)

Los abajo firmantes, certifican que hicieron revision de este documento y que la informacion ha sido suficientemente evaluada,
revisada y aprobada.

Responsables: Isabel Jiménez — Técnico administrativo
Nubia Sanchez Vaencia— Secretaria
Reviso: Paola Carolina Zabala - Referente OPS
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LA DIRECCION DE CONTRATACION DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS
DE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E
NIT: 900959051-7

SE INFORMA QUE:

El (Ia) sefior(@ MIGUEL EDUARDO ESLAVA LAGUNA, identificado(a@) con CC. No.
1032494064, presta sus servicios de manera personal y auténoma en la Subred Integrada de
Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E mediante contrato de prestacion de servicios, segiin se
relaciona a continuacion:

Contrato PS 6561 2020:

Fecha Inicio: 28/10/2020 Fecha Terminacion: 31/07/2021 Valor Contrato: $27.874.144

Objeto Contrato: PRESTAR SUS SERVICIOS DE APOYO DE ACUERDO A SU PERFIL
ACADEMICO, PARA LA EJECUCION DE ACTIVIDADES DE INTERVENCION Y
SEGUIMIENTO A PACIENTES CANALIZADOS, REPORTES DE ATENCIONES,
ACTIVIDADES DE PSICOEDUCACION, ASISTENCIAS TECNICAS Y ASISTENCIA A
REUNIONES PROGRAMADAS EN LA IMPLEMENTACION DE LA RUTA INTEGRAL DE
TRASTORNOS DEL COMPORTAMIENTO DEFINIDO AL USO DE SUSTANCIAS
PSICOACTIVASY ADICCIONES, EN EL PROCESO DE GESTION INTEGRAL DEL RIESGO
EN SALUD Y LO CONTEMPLADO EN EL CONVENIO 022 DEL 2020, CONFORME A LAS
NECESIDADES DE LA SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOS DE SALUD CENTRO
ORIENTE E.SE., CON DISP

1. Redlizar la intervencién y seguimiento propios de su quehacer profesiona a los pacientes
canalizados por las diferentes puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud de trastornos del
comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 2. Redizar
intervenciones grupales de psicoeducacion a los pacientes canalizados por las diferentes
puertas de entrada de la Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido a uso
de sustancias psicoactivas y adicciones. 3. Apoyar la asistencia técnica en otras subredes en
gestion de lainformacion paralaimplementacion de la Ruta Integral en Salud de trastornos del
comportamiento debido a uso de sustancias psicoactivas y adicciones. 4. Asigtir a las
reuniones programadas por quien gerce vigilancia, orientacion y control de la eecucion del
convenio. 5. Apoyar a la Entidad en las actividades que demande segin requerimientos
interinstitucionales y extra institucionales de las unidades de servicios de salud de la Subred
Integrada de Servicios de Salud Centro Oriente E.S.E. 6. Realizar seguimiento a pacientes de
consumo de sustancias psicoactivas Inicial y problemético en diferentes etapas de desarrollo
(Infancia, adolescencia, Juventud, adultez, adulto mayor). 7. Diligenciar y reportar de manera
oportuna matriz de atenciones individuales de los usuarios canalizados a la Ruta Integral en
Salud de trastornos del comportamiento debido al uso de sustancias psicoactivas y adicciones.
8. Apoyar laimplementacion del plan de fortalecimiento de capacidades del talento humano en
salud mental paramejorar laidentificacion y la atencion integral de las Subredes Integradas de
Servicio de Salud de la Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido al uso
de sustancias psicoactivas y adicciones. 9. Apoyar la deteccién temprana de riesgos
psicosociales, trastornos mentales y del comportamiento por consumo de sustancias
psicoactivas. 10. Desarrollar las demés tareas que le sean delegadas acorde a lo contemplado
en el Convenio 022 del 2020 Ruta Integral en Salud de trastornos del comportamiento debido
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al uso de sustancias psicoactivas y adicciones.

Se expide asolicitud del interesado(a) en Bogotd D.C, & dia 29 de Julio de 2021.

Para mayor informacién favor comunicarse alalinea 3045952563 o dirigirse ala Av. Caracas No.
33 A-11, oficinade Contratacién OPS

p

PAOLA ANDREA ROA MORA
Directora de Contratacion
SUBRED INTEGRADA DE SERVICIOSDE SALUD CENTRO ORIENTE E.S.E

Cordialmente,

La adulteracion y/o uso fraudulento de la informacion, asi como de la presente firma aca plasmada, sera responsabilidad exclusiva
del contratista, en los términos de que tratan los Articulos 286 y S.S. del Cédigo Penal Colombiano)

Los abajo firmantes, certifican que hicieron revision de este documento y que la informacion ha sido suficientemente evaluada,
revisada y aprobada.

Responsables: Isabel Jiménez — Técnico administrativo
Nubia Sanchez Valencia— Secretaria
Revisd: Paola Carolina Zabala - Referente OPS
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% POLIFURCACIONES S.A.S

TRANSCURSIVAS

CERTIFICA QUE

El sefior MIGUEL EDUARDO ESLAVA LAGUNA, identificado con nimero de cédula
1.032.494.064 de Bogota, se desempeiio como VOLUNTARIO en nuestra institucion, desde
el 28 de enero de 2020 hasta el 3 de marzo de 2020, con una duracion total de 30 horas.
Durante este periodo desarrolld, de manera comprometida, las siguientes funciones:

e Fortalecimiento de redes en instituciones educativas privadas y publicas.

e Acompafiamiento en espacios educativos y de estimulacién con poblacién infantil.

e Planeacion y ejecucién de talleres educativos.

La presente se expide a solicitud del interesado a los 18 dias del mes de julio del afio 2020.

Atentamente,

Avelino Nifio Rodriguez
Director General

SALUD ... sse EMPRESARTAL aee SOCIAL-COMUNITARIA

Bogota D.C, Barrio La Soledad — Calle 41 N°26B-65
Contacto: 300 31 89 — 312 550 72 64 / E-mail: polifurcaciones@gmail.com
www.polifurcaciones.com



FUNDACION UNIDOS POR AMOR
NIT: 900175224-9

“Nifios protegidos, jévenes educados y ancianos apoyados.”

Bogota D.C Julio 14 de 2020
Oficio No. 089

CERTIFICACION

El suscrito Subdirector General, Sr. LISIMACO CUELLAR VALDERRAMA, en
ejercicio de sus facultades legales y las conferidas por los estatutos, a
peticion del interesando Sr. MIGUEL EDUARDO ESLAVA LAGUNA, con
cédula de ciudadania numero 1032494064, Psicélogo.

CERTIFICA

Que conozco de vista, trato, comunicacion y sus conocimientos se
destacaron en apoyo a la FUNDACION UNIDOS POR AMOR, sobre trabajo
comunitario y social con comunidades vulnerables, desplazadas, grupos
Etnicas especialmente.

Su labor fue desarrollada a través de FUNDACION UNIDOS POR AMOR, en
Ciudad Bolivar, durante el periodo, Enero 5 de 2018, a Enero 5 de 2019, su
servicio fue prestado voluntario y sin animo de lucro en pro de la

comunidad.

Que merece nuestra gratitud, reconocimiento y agradecimientos. Por lo
anterior me permito recomendarlo como honorable, trabajador,
cumplidor de sus deberes y obligaciones, con un alto grado de Humanidad

Social, tan valiosp.en estos tiempos.

Fundacién Unidos Poy Amor
Celular 3115089211.

Carrera 18 K No. 69C-07 Sur, Barrio Alvaro Bernal Segura
3052982431 - Fundaamor2007@gmail.com



MASTERPEACE
COLOMBIA

CERTIFICADO DE FINALIZACION

Este certificado reconoce que

Eduardo Eslava

participd en el proyecto de investigacidn "Dance For Healing" durante 70 horas y realizd la
sesion "BUEN VIVIR COMO PRAXIS DE LO COMUNAL" con la metodologia espiral durante 4

horas

SIMON MARTINEZ

Director MasterPeace Bogota




QA POLIFURCACIONES S.A.S

ASESORIAS FSICDS TALES TRASSCERSIVAS

CERTIFICA QUE

El sefior MIGUEL EDUARDO ESLAVA LAGUNA, identificado con nimero de cédula
1.032.494.064. de Bogot4, se desempeid como practicante de Psicologia en nuestra
institucion desde el 20 de enero de 2019 hasta el 20 de junio de 2019, apoyando las siguientes

actividades:

e Acompafiamiento psicosocial y comunitario a poblacién indigena Embera Chami y
Embera Katio.

e Realizacion de acciones en pro de la restitucién de los lazos sociales, comunitarios y
étnicos propios de la comunidad indigena en condicién de desplazamiento forzado y
de vulnerabilidad social.

e Participacién y apoyo a las actividades psicosociales del colectivo Unién de
costureros (victimas de conflicto armado) en el Centro de Memoria Paz y

Reconciliacion.

La presente se expide a solicitud del interesado al dia 15 del mes de enero del afio 2020

Atentamente,

% POLIFURCACIONES SAS
;i - 2/\43\‘ MIT. $00.807.860-5
Avelino Nifio odrigum

Direttor General

SALUD eee EDUCACION eee EMPRESARIAL ooe SOCIAL-COMUNITARIA

Bogota D.C, Barrio La Soledad — Calle 41 N°26B-65
Contacto: 300 31 89 — 312 550 72 64 / E-mail: polifurcaciones@gmail.com
www.polifurcaciones.com



NICOLAS SOLANO ABADIA

Psicologo - Profesional Psicosocial

31 anos.

¢, +57 319 6185073
W nsolanoa@unal.edu.co

SOBRE MI

Psicologo con enfoque
comunitario y de género,
enfocado en promover
potencialidades y empoderar
grupos y/o comunidades en
relacion con sus planes de
vida.

- Disenio e implementacion de
proyectos e intervenciones
psicosociales, comunitarias, y
artisticas.

- Trabajo social con colectivos
y organizaciones de base
comunitarias.

- Metodologias de grupo
participativas, sistematizacion
de experiencias,
caracterizacion, grupos focales
y cartografias sociales.

- Fortalecimiento de tejido
social y redes de apoyo.

- Acompanamiento y atencion
psicosocial a VBG

Experiencia con poblaciones:

- Victimas del conflicto armado
- Comunidades en situacién de
pobreza y/o vulnerabilidad.

- Comunidades étnicas,
afrodescendientes, LGTBIQ+

- Mujeres en su diversidad.

- Jovenes y voluntarios.

ESTUDIOS

UNIVERSIDAD NACIONAL DE COLOMBIA

2019
Pregrado de Psicologia

CURSO MASAJE CLASICO TERAPEUTICO

2016 (semestral)
Universidad Nacional de Colombia

FORMACION MUSICAL

2015
Casa de la Cultura de Engativa

INSTITUTO PEDAGOGICO NACIONAL
2009
Bachiller académico con énfasis en

Ciencias Sociales

IDIOMA

INGLES B2+ (avanzado)
ESPANOL NATIVO

EXPERIENCIA LABORAL

FUNDACION PROSER/ FUNDACION ORIENTAME

Asesor centro de contacto y gestion social
1 Julio 2018 - 31 mayo 2019 (11 meses)

¢ Diseno,desarrollo e implementacion de
estrategias para la promocion y el ejercicio
de derechos sexuales y reproductivos.
(practicas profesionales)

e Asesoria personalizada sobre atencion en
salud fisica, sexual y psicologica.

POBLACION: Mujeres, migrantes, con
actividades sexuales pagas, jovenes, y
comunidad en general.



REFERENCIAS FUNDACION ARTE MAS - MASTERPEACE COLOMBIA
Coordinador de Proyectos
LABORALES 1 Agosto 2019 - 30 septiembre 2020 (14 meses)

el e, laesinte e e Caracterizacion y trabajo con victimas del

Danza. . . .
conflicto armado, intervenciones

Q 57 311 8782147 psicosociales para el fortalecimiento de

. . tejido social, memoria historica,
Maria Alejandra Eslava,

o sistematizacion de experiencias,etc.
sociologa.

e IAP para la co-construccion de espacios de
Q +57 319 5572979

paz relacionados con arte, juego, dialogo y

corporalidad.
PERSONALES

i) ez, POBLACION: Victimas del Conflicto Armado

Trabajadora Social y (jovenes, mujeres, NNA, familias y adultos

Feminista

mayores)
Qe +57 3148418766
Sebastian Duque. Maestria CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE
en Desarrollo Social y LOS GRUPOS ETNICOS Y CULTURALES
Educativo. “MULTIETNIAS”
Q, +57 3195751109 Coordinador de Proyecto para IDARTES

Estrategia territorial Arte y Memoria
01 noviembre 2020-31 enero 2021 (3 meses)

FAMILIARES e Realizacion de cartografia social, entrevistas y
Constanza Abadia grupos focales para caracterizacion.

D e e—— e Desarrollo de laboratorios artisticos y dialogos
de saberes.

\. +57 3016148313

e Realizacion Informes SECOP Ily
Carlos Solano. Gestor sistematizacion de experiencias.

Cultural. POBLACION: Victimas del conflicto armado,
Q. +57 3103314099 integrantes cgmumdades _etplcas, comunidad
LGTBIQ+, mujeres con actividades sexuales pagas.

FUNDACION JAIME BENITEZ TOBON - HOGAR
ESTUDIANTIL

Profesional psicosocial de Bienestar
eeeccccccccccccccccce 01 septiembre 2021 - 21 de febrero de 2023 (18
meses)

CONTACTO e Acompafiamiento comunitario y psicosocial
para el fortalecimiento del tejido social, usos y
Qs 57319 6185073 constumbres, arte y salud.

[ nsolanoa@unal.edu.co e Acogida de estudiantes foraneosy
acompanamiento en procesos de adaptacion a
Bogota.

e Acompanamiento psicosocial y prevencion de
violencias Basadas en Género a través de
estrategias participativas colectivas.

POBLACION: Estudiantes becarios en situacion de

pobreza y vulnerabilidad, comunidades étnicas y
afrodescendientes, mujeres.




FOTOGRAFIAS VOLUNTARIADOS

EL JARDIN DE CAYIS - TERRITORIO
AGROECOLOGICO.

2020 ( 6 meses )
Gestor Social y trabajo ambiental para la

conservacion de diversidad biocultural en
Cundinamarca

e https://www.facebook.com/Yaku-en-
el-jardin-de-Cayis-114567460323141

PROYECTO GAIA VILLA ECOLOGICA
PERMACULTURAL - SANTA SOFiA, BOYACA. .
2016 ( 4 meses))

Gestor Social y trabajo ambiental.
Coordinacion de Voluntariados.

https://www.proyectogaia.com

ICYE COLOMBIA - ORGANIZACION DE
INTERCAMBIOS CULTURALES

2015 ( 6 meses))
Gestor Social, acompanamiento a

extranjeros y voluntarios.
https://www.icye.org/

MUZEUM ZIEMI KLODZKIEI ( MUSEO DE
POLONIA)
2014 ( 6 meses )

Volunteer Educational Area

https://www.muzeum.klodzko.pl/new/

PEACEWORKS SWEDEN - ONG JUVENIL
PARA LA PAZ.

2013 ( 5 meses )
Tallerista

http://peaceworks.se




SEDE BOGOTA
FACULTAD DE

Ciencias Humanas
ACTA DE GRADO NUMERO 19008
El Consejo de Facultad en su sesion del dia 4 de octubre de 2019 - Acta No. 33

) CpNSIDERANDO QUE g
Nicolas Solano Abadia

C.C. 1.018.449.316 de Bogota D.C.

Cumplié satisfactoriamente con los requisitos exigidos por los Acuerdos y Reglamentos
de la Universidad, resuelve otorgarle el titulo de

Psicologo

En nombre y representacion de la Repiblica de Colombia y de la Universidad Nacional de Colombia se expide
el Diploma Niimero 172241 consignado en el Registro No. 1369, Folio 5 del Libro 13

En testimonio de lo anterior se firma la presente Acta de Grado en la ciudad
de Bogotd D.C., alos 4 dias del mes de octubre de 2019

& 7
PRESIDENCIA SECRETARIA

Consejo de Facultad Consejo de Facultad




U e
s
Decanatura de Facultad Rectoria

Republica de Colombia
Ministerio de Educacién Nacional

La Universidad Nacional de Colombia

Confiere el Titulo de

Psicologo

d

Nicolas Solano Abadia
C.C. 1.018.449.316 de Bogota D.C.

quien cumplié satisfactoriamente los requisitos académicos exigidos.
En testimonio de ello, y previa toma del juramento de rigor, otorga el presente

DIPLOMA

En la ciudad de Bogotd D.C., a los 25 dfas del mes noviembre de 2019

ooty Zorel ‘ O Quudy tsm.

Secretaria General

Registro No 7369, Folio 5 del Libro de Diplomas No. 13
de la Facultad de Ciencias Humanas, Sede Bogota

172241

THOMAS GRES & SOND



SEDE BOGOTA
FACULTAD DE

Ciencias Humanas
ACTA DE GRADO NUMERO 19008
El Consejo de Facultad en su sesion del dia 4 de octubre de 2019 - Acta No. 33

) CpNSIDERANDO QUE g
Nicolas Solano Abadia

C.C. 1.018.449.316 de Bogota D.C.

Cumplié satisfactoriamente con los requisitos exigidos por los Acuerdos y Reglamentos
de la Universidad, resuelve otorgarle el titulo de

Psicologo

En nombre y representacion de la Repiblica de Colombia y de la Universidad Nacional de Colombia se expide
el Diploma Niimero 172241 consignado en el Registro No. 1369, Folio 5 del Libro 13

En testimonio de lo anterior se firma la presente Acta de Grado en la ciudad
de Bogotd D.C., alos 4 dias del mes de octubre de 2019
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Certificamos que el sefior NICOLAS SOLANO ABADIA identificado ¢
ciudadania No. 1.018.449.316, trabajé en esta Institucién desde el 01 de

hasta el 31 de mayo de 2019, desempefiando el cargo de ASES

G

CRISTINA VILLARREAL VELASQUEZ
Representante Legal




MASTERPEACE COLOMBIA
Creando oaz
Juntos,

Bogota, 2 de noviembre de 2020

CERTIFICACION

Certificamos que el sefior NICOLAS SOLANO ABADIA identificado con cédula de ciudadania
No 1.018.449.316, trabajé en nuestra Fundacion Arte Mas quien tiene la licencia para operar
a la ONG MasterPeace en Bogota desde el 1 de agosto del 2019 hasta el 30 de septiemnbre de
2020, desempenando el cargo de COORDINADOR DE PROYECTOS.

Ejecutd durante su tiempo con nosotros, el rol para la coordinacion, el disefio, desarrollo e
implementacion de proyectos sociales dentro de la organizacion promoviendo
transformaciones sociales por medio del arte, el juego, el dialogo y el movimiento corporal.
Principalmente la poblacién meta fueron victimas del conflicto armado.

Coordialmente,

)Hﬁ

SIMON MARTINEZ,
Director General
MasterPeace Bogota

@ -

MASTERPEACE .

Creating peace

e Together
e
e



MULTIETNIAS

CORPORACION SOCIAL PARA EL DESARROLLO DE LOS

GRUPOS ETNICOS Y CULTURALES
NIT. 830.018.406-7

CERTIFICA QUE:

La suscrita directora ejecutiva se permite certificar que el profesional en psicologia social
NICOLAS SOLANO ABADIA identificado con la cédula de ciudadania 1018449316, se
desempefi6 como Coordinador del equipo para apoyo a la gestion de la Estrategia
territorial con enfoque de género MujerES Arte y Memoria Santa Fe y Los Matrtires para el
Instituto Distrital de las Artes IDARTES. Sus responsabilidades fueron:

Coordinacioén del trabajo entre los profesionales de IDARTES y los equipos Audiovisual,
Comunicaciones, Produccidn y Psicosocial contratados por la corporacion.

Responsable de la sistematizacion del proyecto en los informes correspondientes
para IDARTES y SECOP-II.

Dialogo y coordinacion con ESALES de victimas del conflicto de armado para la
ejecucién de laboratorios artisticos, talleres de artes y oficios, encuentros de
saberes y lanzamiento del Castillo de las Artes el 16 de diciembre del 2020.
Realizacion junto al equipo Psicosocial, de un proceso de diagndstico y cartografia
social de actores y practicas artisticas culturales comunitarias locales en las localidades
de Los Martires y Santa Fe.

Implementacién y promocién del enfoque y la perspectiva de género para el equipo interno

de trabajo, y del enfoque psicosocial para la intervencioén artistica; ademas de procesos de
mejora y retroalimentacion en los diferentes grupos de trabajo.

Tuvo un contrato de prestacion de servicios que inicio el 1 de Noviembre del 2020 y finalizo
el 31 de Enero del 2020.

Este certificado se firma a peticion del interesado el dia 15 de Febrero del 2021 en la
ciudad de Bogota.

Cordialmente,

-7 /
/
. Z (& ,
f éaﬂéi‘a de Gonzalez

epresentante-Legal

Cra. 24 39 B 25 of 302 — Tel:7322832 — 313.2106833 - Bogot4, D.C.
E.-mail: corporacion@multietnias.org
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» Benitez Tobon

FUNDACION JAIME BENITEZ TOBON
NIT. 830.122.712-0

CERTIFICA

La fundacién Jaime Benitez Tobdn certifica que Nicolas Solano Abadia con cédula de
ciudadania 1.018.449.316 ha trabajado en nuestra organizacién desde el 1 de septiembre del
2021 hasta la fecha, desempefiando el cargo de Profesional Psicosocial de Bienestar.

Las funciones que ha desempafiado son las siguientes:

- Acompafiamiento psicosocial individual/grupal y psicolégico de jovenes en condicion de
vulnerabilidad para promover su desarrollo y adaptacion a la vida universitaria y vida adulta.

-Coordinacion de comités de trabajo en diversas areas (cultura, ambiente, género, arte, salud,
etc) conformados por jovenes universitarios de diversas regiones de Colombia en diferentes
condiciones de vulnerabilidad (socioeconémica, psicologica y/o fisica, comunidades
indigenas, comunidades afrodescendientes, mujeres jovenes)

- Creacion, desarrollo e implementacién del protocolo de VBG y estrategias comunitario-
pedagogicas con jovenes (hombres y mujeres) para la reduccién y prevencion de violencias,
enfoque de género, feminismos y nuevas masculinidades. Acompafiamiento psicosocial
individual de personas victimas de VBG.

- Liderazgo para la realizacion de horas de trabajo social con jévenes, apoyando diferentes
procesos institucionales, sociales y comunitarios de la ciudad de Bogota.

- Fortalecimiento del tejido social comunitario a través del apoyo en coordinacién y/o
logistica de eventos de integracion para jovenes.

ok S S SN ST N S ST PURP U T
18y fundacionjaimebeniteztobon.org

N fundacion@arrecife. com.co
10 Tunaacion@alnedire. Com.Cco
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La presente certificacién se expide a solicitud del interesado, en la ciudad de BogotaDC a los
veintiuno (21) dias del mes de febrero de dos mil veintitrés (2023).

Cordialmente,

.

7

MARIA ELENA BENITEZ LONDONO
Representante Legal

IS} +57 315 334 5537
fundacionjaimebeniteztobon.org
& fundacion@arrecife.com.co

§i @hogarestudiantilbogota
© e

hogarestudiantil



RAMON RICARDO CONTECHA LLORENTE
Psicologo
3147321217
contechapsicologia@gmail.com

Bogota-Colombia

PERFIL PROFESIONAL

Formado en el enfoque cognitivo-conductual y en el uso de terapias basadas en la evidencia.
Eficiente, asertivo y con vocacion de servicio. Cuenta con experiencia en la atencion psicosocial
telefonica a hombres adultos en tematicas de prevencion de violencia de género y violencia
intrafamiliar, también cuenta con experiencia en la atencion de adolescentes y adultos en
contextos educativos de manera presencial y virtual desarrollando intervenciones en crisis,
procesos de psicoterapia y talleres de promocion-prevencién en salud mental. Interesado en
fortalecer sus conocimientos en psicologia juridica y forense, enfoque de derechos humanos,
enfoque de género, enfoque diferencial, cultura ciudadana y nuevas masculinidades.

EDUCACION FORMAL

Fundacion Universitaria Konrad Lorenz Fundacion Universitaria Konrad Lorenz

Esp. Psicologia Forense y Criminal Psicologia
Jul.2022 -- Cursando actualmente Jul. 2009 — Ago. 2014
Bogota. Bogota.

EDUCACION PARA EL TRABAJO Y EL DESARROLLO HUMANO

Centro de educacién para el trabajo y el desarrollo humano- CEDEP
Técnico en Investigacion Criminal y Judicial

Feb. 2007 — Dic. 2008

Bogota.

EXPERIENCIA LABORAL

IQ Outsourcing

Agente Profesional - Proyecto “Calma - Linea
de Escucha para Hombres”

Atencion psicosocial via telefonica a los
hombres mayores de 18 afios de la ciudad
de Bogoté.

08 Jun 2022 — 11 Feb 2023 (8 meses)
Bogota.

Assiprex

Agente Profesional - Proyecto “Calma - Linea
de Escucha para Hombres”

Atencion psicosocial via telefénica a los
hombres mayores de 18 afios de la ciudad
de Bogota.

18 Ago 2021- 05 May 2022 (9 meses)
Bogota.



Corporacion Universitaria Minuto de Dios
- UNIMINUTO

Profesional Desarrollo Humano - Bienestar
Universitario

Atencién clinica individual y grupal a la
comunidad universitaria.

07 Nov. 2017- 13 Dic. 2020 (3 afios)
Bogota.

CEDESNID

Psicologo

Atencidén psicosocial a adolescentes bajo
procesos de restablecimiento de derechos
en la modalidad ICBF-internado.

26 Sep. 2014- 31 Mar. 2015 (6 meses)
Fusagasuga-Cundinamarca.

OTROS CONOCIMIENTOS

Cursos Virtuales

Enfoque diferencial en la Politica Publica
de Victimas

Unidad para las Victimas- SNARIV

60 horas-Certificado

Feb. 2023

¢, Qué es la cultura ciudadana?

Secretaria de Cultura, Recreaciéon y Deporte
30 horas-Certificado

May. 2022

Atencién Integral a las victimas de
Violencia Sexual- Codigo Blanco
Universidad El Bosque- Fundacion Santa fe
de Bogota

40 horas-Certificado

Jun. 2021 — Jul. 2021

Primeros Auxilios Psicoldgicos
Asociaciéon Colombiana de Facultades de
Psicologia- ASCOFAPSI

45 horas-Certificado

Jun. 2021

Idiomas

e Inglés - Nivel Basico

Amon

Promocion y ejercicio de los derechos
humanos para una cultura de paz y
reconciliacion

SENA

40 horas-Certificado

May. 2021

El derecho de las mujeres a unavida libre
de violencias

Secretaria Distrital de la Mujer

40 horas-Certificado

Jul. 2020

Curso Formativo en Tele psicologia
(Atencién Psicolégica Virtual)

Fundacion Universitaria Konrad Lorenz

16 horas-Certificado

Jun. 2020

Herramientas Ofiméaticas

e Microsoft Office, Google Meet,
Microsoft Teams, Zoom.

on'lécl’lﬁ--

RAMON RICARDO CONTECHA LLORENTE
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ESCUELA DE PROGRAMAS TECNICOS

AUTORIZACION OFICIAL
RES. 2229 S.E.D. - 3001 S.E.D.
Acuerdo MinProteccion Social No. 38 RES. 1527 SED.

CEDEP
ESCUELA DE PROGRAMAS TECNICOS
ACTA DE ENTREGA DE CERTIFICADOS No. 171208

En Bogota, D.C. a los diecisiete (17) dias del mes de diciembre de dos mil ocho (2008),
siendo las 7:00 p.m. se llevé a cabo en el Auditorio Antonio Narifio de la Gobernacion de
Cundinamarca, el acto de entrega solemne de Certificados, presidido por los siguientes
miembros del Consejo de Direccion:

JACKIE VARON BECERRA
JENNY CONSTANZA BELTRAN VILLAMIL.

El (la) alumno(a) Ramén Ricardo Contecha Llorente, identificado(a) con el documento
No 1.018.435.817 Expedida en Bogota, recibié de manos del Consejo de Direccion, el
Certificado de aptitud ocupacional TECNICO EN INVESTIGACION CRIMINAL Y
JUDICIAL, quien cursé y culminé satisfactoriamente el programa de INVESTIGACION
CRIMINAL Y JUDICIAL, con una intensidad de 1.500 horas y por haber cumplido con
todos los requisitos académicos exigidos por la institucién y la Secretaria de Educacion de
Bogota D.C.

La expedicion del Certificado anteriormente mencionado se hizo en concordancia con lo
dispuesto en el Decreto 114 del quince (15) de enero de mil novecientos noventa y seis
(1996), la ley 1064 de julio 26 de 2006 y la Autorizacién Oficial de la Secretaria de
Educacién de Bogota, segun Resolucion 2229 del treinta y uno (31) de julio de dos mil dos
(2002).

Para constancia firman,

—

D|RECTOR GENERAL




@

Que el(a) senor(a) RAMON RICARDO CONTECHA LLORENTE identificado(a) con
cédula de ciudadania No. 1018435817, laboro en nuestra compania 08 de junio de
2022 hasta el 11 de febrero de 2023, desempenando el cargo de AGENTE
PROFESIONAL, vinculado mediante un contrato por obra o laboro, Realizando Ias

1Q

OUTSOURCING

IMAGE QUALITY OUTSOURCING S.A.S.
NIT: 830039329-8

CERTIFICA

siguientes funciones:

Recepcion y atenciéon oportuna de llamadas que ingresen a la Linea
01 8000 423614 correspondiente a la Linea Calma de Escucha para
Hombres de la secretaria de Cultura de Bogota.

Caracterizacion sociodemogrdfica de los usuarios y registrarla de
forma oportuna en la plataforma correspondiente

Realizar atenciones psicoldgicas de primer y segundo nivel que
respondan a las necesidades de los usuarios, con los estdndares
éticos, conceptuales y metodoldgicos pertinentes, por medio de la
aplicacién de protocolos de intervencion psicosocial que orientan la
misionalidad de la Linea.

Realizar contenciones emocionales y Primeros Auxilios Psicolégicos en
aquellos usuarios en los que se identifique algun desborde emocional
y/o situacidn de crisis.

Remitir a los usuarios hacia las enfidades correspondientes a sus
necesidades ante situaciones que se encuentren fuera de la
misionalidad de la Linea, permitiendo activar rutas de apoyo y
atencidon oportuna. (Linea Piénsalo, Linea Purpura, Salud para Todos,
Infegracion Social, Instituciones prestadoras de salud, consulforios
juridicos, etc.

Activacion de rutas de ayuda inmediata a fravés del 123 en
sifuaciones de emergencia como: Situaciones de violencia
potencialmente inminentes o recién consumadas, Situaciones de
ideacion o conducta.

e suicida y demds emergencias generales que lo requieran.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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OUTSOURCING

Emitir los respectivos reportes a las entidades correspondientes por
via telefénica y de correo electronico, al identificar situaciones de: -
Violencias Basadas en Género, Violencias Intrafamiliares,
Vulneraciones de derechos a ninos, ninas y adolescentes, Situaciones
de Trastorno en Salud Mental, Consumo de Sustancias Psico
activantes, Situaciones de Ideacion, planeacidn y conductas
suicidas. A las entidades: VESPA, SISVECOS, SIVIM, Linea Purpura,
Comisarias de Familia, ICBF, etc.

Realizar la encuesta de Satisfaccion del servicio prestado llamadas y
servicio psicoeducativo.

Diligenciar la informaciéon que emerja de las conversaciones en la
plataforma, para favorecer el registro, el almacenamiento de datos
y la caracterizacion de Situaciones bajo los protocolos de registro
misionales del programa.

Proporcionar informacion oportuna de la Linea y los servicios
prestados a quien lo requiera.

Realizar el agendamiento de videollamadas mediante el mecanismo
dispuesto por el operador.

Cumplir con los horarios, tiempos de conexion y especificaciones de
los servicios establecidos para la correcta operacion de la Linea.
Determinar si una llamada requiere ser enrutada y efectuar el
respectivo tfraslado, siguiendo los protocolos y lo estipulado en el
documento maestro.

Diligenciar correctamente la informacién en los sistemas de captura
de informacion de las llamadas (servicio 1) y las videollamadas de
acompanamiento psicoeducativo (servicio 2), y, en caso de tener
dudas sobre este diligenciamiento, acudir a las y/o los coordinadores
de la Linea para resolverlas apropiadamente.

Brindar acompanamientos psicoeducativos a los usuarios que asi lo
requieran, de acuerdo con las orientaciones de los protocolos y del
documento maestro.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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UTSOURCING

. Registrar la informacién de todas las llamadas recibidas
atendidas, de todas las video llamadas generadas y de todas las
lomadas de seguimiento efectuadas. Se seguird el protocolo

establecido por la SCRD.

Acompanamiento Psicoeducativo:

Programar a los usuarios que cumplan con los requisitos de acceder
al servicio psicoeducativo a la toma de este servicio. Esto incluye:
Proporcionar informacion oportuna sobre el servicio, agendar un dia
favorable para el usuario que corresponda a las disponibilidades de
los y las profesionales, registrar la agenda en el cronograma de
equipo y en el aplicativo enviar la informacién de conexidon y
corroborar la fecha, hora y profesional a cargo mediante correo o
SMS.

Enviar mediante correo electronico o SMS la Encuesta de Creencias
Problemdticas.

Desarrollar los acompanamientos psicoeducativos a través de
estrategias de intervencion y metodologias del profesional, el
desarrollo de enfrevistas abiertas y la implementacion de las
herramientas psicoeducativas consignadas en el documento
maestro y las que considere el profesional.

Realizar, crear y modificar estrategias y herramientas de intervencion
y psicoeducacion, haciendo uso de elementos grdaficos y multimedia
como: Presentaciones y diapositivas, imdgenes, videos, juegos,
canciones, textos, peliculas, actividad corporal o de representacion,
ademds de la implementacion de estrategias y técnicas de acuerdo
con el criterio del profesional, siempre y cuando sean acordes vy
coherentes con el enfoque de género, cultura ciudadana vy los
objetivos misionales de la Linea.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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UTSOURCING

Desarrollar un plan de trabagjo personalizado para el usuario de
acverdo con las necesidades de este e incorporando las
herramientas, estrategias y técnicas que se consideren pertinente al
motivo de consulta, los focos de atencidn, los criterios de
transformacion y el nUmero de sesiones destinadas.

Ejecutar la estrategia de intervencidon previamente construida en un
lapso mdximo de diez sesiones, que se desarrollardn una vez a la
semana. Estas sesiones se desarrollardn de manera virtual a fravés de
la plataforma que proporciona 1Q - Outsourcing. (se contempla
desarrollar encuentros psicoeducativos de manera presencial en las
instalaciones de la empresa)

Diligenciar la encuesta de satisfaccion de la sesidon de servicio
psicoeducativo con el usuario.

Realizar el registro de los acompanamientos psicoeducativos en la
plataforma, detallando la informacién, movilizaciones, estrategias
implementadas y observaciones del encuentro.

Liamadas de seguimiento:

Contactar a los usuarios de los protocolos misionales que no se
encuentren en psicoeducativo para realizar seguimiento telefénico
ocho dias posterior a la comunicacion con la linea, mediante una
entrevista semiestructurada, en la que se evidencie la evaluacion y
criterio del servicio por parte del usuario, aciertos de la atencion y
posibilidades de mejora. Ademds, un breve balance sobre el estado
de la situaciéon de la persona luego de la llamada. Se promociona la
posibilidad de una llamada de seguimiento emocional y acceso a
servicio psicoeducativo.

Efectuar llamadas de seguimiento emocional a los usuarios que
solicitan esta posibilidad a través de un acompanamiento telefénico
bajo los criterios misionales de atencién psicoldgica.

Registrar la informacion proporcionada por el usuario en el apartado
de llamadas de seguimiento.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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UTSOURCING

Oftras funciones y responsabilidades:

Promocionar, difundir e informar sobre los servicios y misionalidad de
la Linea Calma en diversos escenarios mediante la participacion en
foros, enfrevistas y conversatorios ante diferentes instituciones o
medios de comunicacion.

Formacion continua por parte de los y las profesionales de la Linea
sobre aspectos tedricos, conceptuales, metodoldgicos y demds
elementos formativos mediante lecturas, cursos y escenarios que
garanticen un mejoramiento progresivo en las habilidades y en la
calidad de la atencion.

Asistencia a los procesos de capacitacidon, formacion y talleres
proporcionados por IQ-OUTSOURCING, SCRD, secretaria de la Mujer
o cualquier ofra enfidad que corresponda.

Realizacion de laboratorios y talleres de masculinidades grupales de
manera presencial con los usuarios de la Linea Calma en las
instalaciones de IQ-Outsourcing, bajo los lineamientos misionales.
Asistir a las capacitaciones y/o Pre-turnos programadas por la
compania, manteniéndose actualizado en la informacién necesaria
para apoyar y rotar cuando se requiera en las subdreas que maneja
la linea.

Dar respuesta y/o escalar con supervisor si es el caso; los
requerimientos, PQR o solicitudes que ingresan por medio de los
canales de comunicacién (llamada, correo  electronico)
oportunamente con la capacidad de brindar solucidén con calidad y
oportunidad identificando la necesidad del usuario.

Realizar trabajo en equipo apoyando a los companeros y/o jefes del
drea con tareas pendientes para la obtencidn de resultados con la
opcidn de cambios en las dreas y sedes de la compania.

Acatar las normas, el orden, la disciplina en la operaciéon
garantizando la ejecucion de las politicas definidas por la compania
con tenacidad para el trabagjo.

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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OUTSOURCING

e Conftribuir a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la
informacion cualquiera que sea su medio de almacenamiento.
e Las demdas funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato.

La presente se expide a solicitud del interesado, a los quince (15) dias del
mes de febrero de 2023 en la ciudad de Bogotd D.C.

Cordialmente.

MAYRA DEL
SOCORRO BULA
AGUDELO

MAYRA BULA AGUDELO
Director De Gestion Humana Y Comunicaciones

Bogota D.C.: Cra 13a No. 29-24 piso 7 PBX: (571) 5931990 ext. 1131
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LA DIRECCION DE TALENTO HUMANO
CERTIFICA

Que el (lIa) Sefior (a) CONTECHA LLORENTE RAMON RICARDO identificado (a) con Cédula
de Ciudadania N0.1018435817 de BOGOTA, labora en ASSISPREX S.A.S. identificada con Nit:
900.193.601-9 desempeinando el cargo de AGENTE PROFESIONAL, mediante un contrato
DURACION DE UNA OBRA O LABOR desde el dia 18 de agosto de 2021 hasta la fecha.
Devengando un salario de ($3.500.000) TRES MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE.

Assisprex certifica que la persona en mencién cumple con los roles y funciones enunciados
a continuacion, se extiende el presente documento para los fines que el interesado estime
convenientes.

FUNCIONES PROPIAS DEL CARGO:

Atencidn en Linea:

1. Recepcidn y atencién oportuna de llamadas que ingresen a la Linea 01 8000 423614
correspondiente a la Linea Calma de Escucha para Hombres de la secretaria de Cultura
de Bogota.

2. Caracterizacion sociodemografica de los usuarios y registrarla de forma oportuna en
la plataforma correspondiente (Tranky).

3. Realizar atenciones psicoldgicas de primer y segundo nivel que respondan a las
necesidades de los usuarios, con los estandares éticos, conceptuales y metodoldgicos
pertinentes, por medio de la aplicacién de protocolos de intervencidn psicosocial que
orientan la misionalidad de la Linea.

4. Realizar contenciones emocionales y Primeros Auxilios Psicoldgicos en aquellos
usuarios en los que se identifique algun desborde emocional y/o situacién de crisis.

5. Remitir a los usuarios hacia las entidades correspondientes a sus necesidades ante
situaciones que se encuentren fuera de la misionalidad de la Linea, permitiendo activar
rutas de apoyo y atencién oportuna. (Linea Piénsalo, Linea Purpura, Salud para Todos,
Integracién Social, Instituciones prestadoras de salud, consultorios juridicos, etc.)

ainnovacion es la marca de la diferencia ISO 9001 ISO 27001 ISO 45001
CRA. 7 No. 156 - 68 Of 902 Bogota, Colombia ‘ ' ‘ & ¥ ax0fcas ‘ L€ Certfcation

(+571) 7450130 WAVWASSISPrex.com
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6. Emitir los respectivos reportes a las entidades correspondientes por via telefdonicay
de correo electrénico, al identificar situaciones de:

- Violencias Basadas en Género, Violencias Intrafamiliares, Vulneraciones de derechos a
nifos, nifias y adolescentes, Situaciones de Trastorno en Salud Mental, Consumo de
Sustancias Psico activantes, Situaciones de Ideacidn, planeacion y conductas suicidas. A
las entidades: VESPA, SISVECOS, SIVIM, Linea Purpura, Comisarias de Familia, ICBF, etc.
7. Activacion de rutas de ayuda inmediata a través del 123 en situaciones de
emergencia como: Situaciones de violencia potencialmente inminentes o recién
consumadas, Situaciones de ideacidn o conducta suicida y demas emergencias
generales que lo requieran.

8. Realizar la encuesta de Satisfaccién del servicio prestado llamadas y servicio
psicoeducativo.

9. Diligenciar la informacion que emerja de las conversaciones en la plataforma Tranky
para favorecer el registro, el almacenamiento de datos y la caracterizacién de
Situaciones bajo los protocolos de registro misionales del programa.

10. Proporcionar informacién oportuna de la Linea y los servicios prestados a quien lo
requiera.

Acompainamiento Psicoeducativo:

1. Programar a los usuarios que cumplan con los requisitos de acceder al servicio
psicoeducativo a la toma de este servicio. Esto incluye: Proporcionar informacion
oportuna sobre el servicio, agendar un dia favorable para el usuario que corresponda a
las disponibilidades de los y las profesionales, registrar la agenda en el cronograma de
equipoy en el aplicativo Tranky, enviar la informacién de conexién y corroborar la fecha,
hora y profesional a cargo mediante correo o SMS.

2. Enviar mediante correo electrénico o SMS la Encuesta de Creencias Problematicas.
3. Desarrollar los acompanamientos psicoeducativos a través de estrategias de
intervencion y metodologias del profesional, el desarrollo de entrevistas abiertas y la
implementacién de las herramientas psicoeducativas consignadas en el documento
maestro y las que considere el profesional.

4. Realizar, crear y modificar estrategias y herramientas de intervencion vy
psicoeducaciéon, haciendo uso de elementos graficos y multimedia como:
Presentaciones y diapositivas, imagenes, videos, juegos, canciones, textos, peliculas,
actividad corporal o de representacion, ademas de la implementacidn de estrategias y
técnicas de acuerdo con el criterio del profesional, siempre y cuando sean acordes y
coherentes con el enfoque de género, cultura ciudadana y los objetivos misionales de
la Linea.

5. Desarrollar un plan de trabajo personalizado para el usuario de acuerdo con las
necesidades de este e incorporando las herramientas, estrategias y técnicas que se
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consideren pertinente al motivo de consulta, los focos de atencién, los criterios de
transformacién y el nUmero de sesiones destinadas.

6. Ejecutar la estrategia de intervencién previamente construida en un lapso maximo
de diez sesiones, que se desarrollardn una vez a la semana. Estas sesiones se
desarrollaran de manera virtual a través de la plataforma que proporciona Assisprex.
(se contempla desarrollar encuentros psicoeducativos de manera presencial en las
instalaciones de la empresa)

7. Diligenciar la encuesta de satisfaccion de la sesidn de servicio psicoeducativo con el
usuario.

8. Realizar el registro de los acompafamientos psicoeducativos en la plataforma
Tranky, detallando la informacién, movilizaciones, estrategias implementadas y
observaciones del encuentro.

Llamadas de seguimiento:

1. Contactar a los usuarios de los protocolos misionales que no se encuentren en
psicoeducativo para realizar seguimiento telefénico ocho dias posterior a la
comunicacidn con la linea, mediante una entrevista semiestructurada, en la que se
evidencie la evaluacidn y criterio del servicio por parte del usuario, aciertos de la
atencién y posibilidades de mejora. Ademas, un breve balance sobre el estado de la
situacion de la persona luego de la llamada. Se promociona la posibilidad de una llamada
de seguimiento emocional y acceso a servicio psicoeducativo.

2. Efectuar llamadas de seguimiento emocional a los usuarios que solicitan esta
posibilidad a través de un acompafiamiento telefénico bajo los criterios misionales de
atencidn psicoldgica.

3. Registrar la informacidon proporcionada por el usuario en el apartado de llamadas de
seguimiento.

Otras funciones y responsabilidades:

1. Promocionar, difundir e informar sobre los servicios y misionalidad de la Linea Calma
en diversos escenarios mediante la participacion en foros, entrevistas y conversatorios
ante diferentes instituciones o medios de comunicacion.

2. Formacién continua por parte de los y las profesionales de la Linea sobre aspectos
tedricos, conceptuales, metodolégicos y demds elementos formativos mediante
lecturas, cursos y escenarios que garanticen un mejoramiento progresivo en las
habilidades y en la calidad de la atencién.

3. Asistencia a los procesos de capacitacion, formacién y talleres proporcionados por
ASSISPREX, SCRD, secretaria de la Mujer o cualquier otra entidad que corresponda.

4. Realizacién de laboratorios y talleres de masculinidades grupales de manera
presencial con los usuarios de la Linea Calma en las instalaciones de Assisprex, bajo los
lineamientos misionales.

S
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5. Asistir a las capacitaciones y/o Pre-turnos programadas por la compaifiia,
manteniéndose actualizado en la informacidon necesaria para apoyar y rotar cuando se
requiera en las subdreas que maneja la linea.

6. Dar respuesta y/o escalar con supervisor si es el caso; los requerimientos, PQR o
solicitudes que ingresan por medio de los canales de comunicacién (llamada, correo
electréonico) oportunamente con la capacidad de brindar solucién con calidad vy
oportunidad identificando la necesidad del usuario.

7. Realizar trabajo en equipo apoyando a los compafieros y/o jefes del drea con tareas
pendientes para la obtencién de resultados con la opcidon de cambios en las areas y
sedes de la compaiiia.

8. Acatar las normas, el orden, la disciplina en la operacion garantizando la ejecucion
de las politicas definidas por la compafiia con tenacidad para el trabajo.

9. Contribuir a la confidencialidad, integridad y disponibilidad de la informacidn
cualquiera que sea su medio de almacenamiento.

10. Las demds funciones que le sean asignadas por el jefe inmediato.

La presente certificacion se expide a solicitud del (la) interesado (a), en la ciudad de Bogota
D.C., alos dos (2) dias del mes de mayo del dos mil veintidds (2022).

Cualquier informacion adicional con gusto le sera suministrada en el numero de teléfono
7450130 Opc 5. Cel: 3134389198

Atentamente:

oo 0y ch

PAdLA ANDREA MORENO PUENTES
DIRECTOR DE TALENTO HUMANO.
ASSISPREX S.A.S

Cra 7 # 156-68 Oficina 903
7450130.
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Carporacién Universitaria Minuto de Dios

Educacién de calidad al alcance de todos .
Vigiada MinEducacion ‘Transformando a Colombia

CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE DIOS
NIT.800.116.217-2
Entidad Privada de Educacion Superior, de utilidad comun, sin animo de lucro.

HACE CONSTAR

Que CONTECHA LLORENTE RAMON RICARDO, mayor de edad identificado(a) con la cédula de
ciudadania nimero 1018435817 estuvo vinculado(a) a la CORPORACION UNIVERSITARIA MINUTO DE
DIOS mediante contrato laboral a término fijo en los periodos relacionado a continuacién:

CARGO DESDE HASTA
PROFESIONAL DESARROLLO HUMANO | 13 de enero de 2020 13 de diciembre de 2020
PROFESIONAL DESARROLLO HUMANO | 21 de enero de 2019 15 de diciembre de 2019
PROFESIONAL DESARROLLO HUMANO | 1 de febrero de 2018 16 de diciembre de 2018
PROFESIONAL DESARROLLO HUMANO | 7 de noviembre de 2017 | 17 de diciembre de 2017

Funciones Profesional Desarrollo Humano:

= Desarrollar y presentar los informes sobre las actividades desarrolladas, de acuerdo con las
instrucciones recibidas haciendo el registro correspondiente en el sistema de informacién de
la Institucion.

= Realizar conferencias, encuentros y cursos de induccién para los Estudiantes de primer
semestre.

= Motivar en los colaboradores y estudiantes la participacién activa en las actividades que
ofrece bienestar.

» Ejecutar y proponer herramientas, talleres y actividades que contribuyan a la obtencién de
resultados efectivos para el cumplimiento de metas y proyectos de los estudiantes, la
insercion laboral y estrategias de apoyo para el manejo de recursos financieros.

= Realizar el acompafiamiento y seguimiento del estudiante con fin de favorecer el desarrollo
humano integral.

= Promover el desarrollo educativo de las personas en condicion de vulnerabilidad
socioecondmica que se encuentren inscritas y/ o en proceso de formacién en los diferentes
programas de UNIMINUTO a través del plan becario.

»= Analizar el seguimiento y evaluacion de los programas, actividades, eventos o servicios del
area de intervencidn, para verificar la efectividad de los mismos y presentar propuestas sobre
su replanteamiento o continuidad.

= Gestionar intercambios culturales para el desarrollo de la cultura local y preservar en la
comunidad las diversas manifestaciones entorno a este quehacer.

www.uniminuto.edu
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=  Participar en la promocion y ejecucién de los talleres culturales - artisticos en los que
participen alumnos, personal docente, administrativos y directivos.
= Ejecutar los procesos especificos del area de desempefio y sugerir las alternativas de
tratamiento y de generacién de mejoras.
*= Proponer alternativas de solucién a los problemas para lograr los resultados esperados.
Se expide en Bogotd D.C,, a los 10 dias del mes de junio de 2022.

Cordialmente,

\
&

JEFFERSON ENRIQUE ARIAS GOMEZ
Rectoria Bogota Presencial

www.uniminuto.edu
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