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ANALISIS ECONOMICO DEL SECTOR

CONTRATACION DIRECTA

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA BRINDAR ASESORIA A LA
GERENCIA DE LAS TIC - TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y COMUNICACIONES
DEL DISTRITO EN EL DESARROLLO DE SUS FUNCIONES RELACIONADAS CON LOS
PROCESOS DE GESTION, PLANEACION, INVESTIGACION E INNOVACION DEL
DISTRITO DE BARRANQUILLA.
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l. INTRODUCCION

El Distrito Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla, acorde con las disposiciones
constitucionales legales vigentes y con el objeto de satisfacer necesidades de interés
general, considera necesario y oportuno contratar personas naturales y/o juridicas que
puedan brindar su conocimiento y experiencia en temas relacionados en Tecnologias e
Innovacion para la realizacién de los diferentes programas y/o proyectos de cara al
ciudadano, con el fin que se pueda llevar la oferta de servicios a los jovenes con respecto
al sector Tl, de acuerdo lo definido en el plan de desarrollo “SOY BARRANQUILLA 2020-
2023".

De acuerdo con el Decreto Acordal No. 0801 de 2020 (7 de diciembre de 2020) “Por el cual
se adopta la estructura organica de la administracion central del Distrito Especial, Industrial
y Portuario de Barranquilla®’, la Gerencia de Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones del Distrito ostenta las siguientes funciones:

1. Promover la adopcién e implementacion el Plan Estratégico de Tecnologia de la
Informacion (PETI), el cual estard alineado al Modelo Integrado de Gestion de la
Entidad, teniendo en cuenta la arquitectura empresarial y segun el marco de
referencia para la gestion de Tecnologias de la informacion y las comunicaciones
TIC del estado, la estrategia GEL y las necesidades de la entidad.

2. Dirigir el proceso de formulacién y ejecucién de planes, programas, proyectos o
estrategias de tecnologias de informacion y comunicaciones, de conformidad con el
proposito misional establecido en el Plan de Desarrollo Distrital

3. Promover acciones que permitan la integracion e interoperabilidad de servicios y/o
procesos que incorporen tecnologias entre entidades de sector publico o privado.

4. Promover el uso de las tecnologias para facilitar la toma de decisiones al interior de
la entidad y el desarrollo de la ciudadania, impulsando la productividad de
instituciones publicas y privadas, con base en la promocién e implementacion, uso
y apropiacion de las TIC.

5. Establecer politicas y programas en materia tecnoldgica que garanticen la seguridad
de la informacion y la 6ptima operacion de los procesos al interior de la entidad,
logrando una eficiente prestacion de los servicios a los ciudadanos, mejorando la
calidad de vida de la comunidad y el acceso a mercados para el sector empresarial.

6. Administrar los recursos tecnoldgicos para garantizar el buen funcionamiento y una
adecuada prestacion de los servicios a los ciudadanos, de conformidad con el marco
normativo vigente.

7. Coordinar la consecucion de recursos técnicos - financieros a traves de las
diferentes entidades a nivel nacional e internacional para promover el fortalecimiento
institucional y desarrollo de la ciudad.

El Plan de Desarrollo Distrital de Barranquilla 2020-2023 “Soy Barranquilla®, establece en
su Reto “Soy Conectada” la Politica “Ciudad De Gente Conectada” y, dentro de esta, se
destaca el Programa “Barranquilla Digital”, el cual busca la implementacién, automatizacién
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y articulaciéon de soluciones para los diferentes procesos, implementar tecnologias
emergentes para la mejora y disposicion de los tramites y servicios e informacion al
ciudadano, realizar la operacion mantenimiento y desarrollo de la plataformas de atencién
al ciudadano no presencial como son, la linea de atencion unificada de oferta del distrito, la
construccién de Bodega de datos y tableros de control, estructuracién de arquitectura de
datos para el despliegue de la infraestructura de datos espaciales del Distrito, operacion y
mantenimiento de las plataformas articuladas con el distrito plataformas de atencién al
ciudadano no presencial como son, la linea de atencién de emergencia (123) ,el chatbot
(ALBA) vy la linea de atencién al ciudadano (195), mantenimiento de Zonas Wifi y el
mantenimiento de fibra éptica del Distrito, asi brindar la atencion de gestion de usuarios
(infraestructura TI).

De igual manera, en el mencionado Plan de Desarrollo Distrital de Barranquilla 2020-2023
“Soy Barranquilla”, establece dentro de su Reto “Soy Atractiva y Prospera” la Politica
“Administracién Publica Eficiente” y, dentro de esta el programa “Fortalecimiento del
desempenio y la eficiencia”, el cual busca crear una infraestructura Data Center y Plataforma
SD-WAN, brindar soporte y mantenimiento de servidores en la nube, ser soporte a servicios
Migrados a la nube, realizar el mantenimiento de los Sistemas de informacioén, realizar la
renovacion de licencias y todo el proceso precontractual de personal para la administracion,
soporte y mantenimiento de la infraestructura T, asi como realizar el acompafiamiento al
oficial de datos en las funciones establecidas, mediante el Decreto No. 0266 de 2022.

En desarrollo de lo anterior, la Gerencia de Tecnologias de la Informacion y las
Comunicaciones-TIC, se proyecta un plan de trabajo para la contratacion dentro de la
vigencia 2023 que conlleve el cumplimiento de las metas establecidas, esto es, garantizar
la continuidad del servicio brindado a la comunidad y continuar con la labor de cerrar la
brecha digital que actualmente existe debido a los limitantes que tiene la comunidad
relacionadas con contar con un servicio de internet en casa o0 equipos de computos donde
puedan tener acceso a todos los servicios que se pueden tener a través del internet.

Para ello, se requiere dentro del equipo de profesionales se requiere contar con psicélogos
que conlleven al cumplimiento de las metas. Con ello, se puede afrontar de una manera
global la ejecucién y desarrollo del proyecto publico que, permite la administracién de los
diferentes centros de aprendizajes e innovacién y tecnologia (CATIN), alineados a los
estandares definidos por la entidad, ejecutando las diferentes actividades de atencion a la
comunidad.

Aunado a lo anterior, el Plan de Desarrollo Distrital plasma todos los programas y proyectos
que deben adelantar las diferentes secretarias, gerencias y oficinas del Distrito de
Barranquilla, los cuales para su ejecucién requieren de procesos atencion al ciudadano, asi
como el mantenimiento técnico y tecnoldgico de los diferentes servicios TIC que se prestan
al interior de la Alcaldia del Distrito.

Por esta razon, la Gerencia de Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones, dentro
de la nueva propuesta de servicio de los centros de atencién e innovacion y tecnologia
(CATIN) hemos logrado alianzas importantes con empresas influyentes del sector como los
son SENA, Amazon web Services AWS, Fundacion Telefénica Movistar y Sesamo
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Workshop, con el fin de ampliar la oferta de cursos online y presenciales que se dictan en
los CATIN, adicionalmente se ha desarrollado la Ruta Joven TIC en Instituciones
Educativas Distritales para acercar la oferta de servicios a la poblacion joven y llevarles
alfabetizacion digital con respecto al sector Tl, se implement6 la Ruta TIC sin limites
llevando la experiencia de realidad virtual y servicios CATIN a los centros de vida de la
ciudad, centros de reeducaciones, asilos, en periodos de vacaciones se desarrollaron
cursos de diferentes dmbitos, entre ellos los de robética educativa para nifios desde los 7
afios a jévenes de 18 afios, con lo anterior se puede coadyuvar tanto interna como
externamente a que se cumpla con el objetivo de ser un gobierno mas cercano a la
ciudadania.

Dicho proyecto, requiere de su ejecucidn en toda la vigencia fiscal 2023 para asi, garantizar
gue se cumplan los pardmetros establecidos en toda la actividad de atencion mediante las
diferentes plataformas no presenciales que bridan atencion al ciudadano en general, y por
otro lado para el eficiente sostenimiento técnico y tecnoldgico al interior de la administracién
central del distrito. De igual manera se hace necesario, el seguimiento al cumplimiento en
la contratacién donde esta Gerencia figura como supervisor. Por lo anterior, los contratos
derivados del presente estudio previo y necesarios para suplir la necesidad descrita,
deberan ser suscritos por el término de la vigencia fiscal presente y asi garantizar la
adecuada ejecucioén del proyecto toda vez que:

» Se trata de unos servicios que no pueden ser prestados por personal de planta, ya
que a pesar de que existe el mismo, no tiene la experticia o conocimiento en la
materia y por esta razon, es necesario contratar los servicios de quienes poseen
conocimiento y experiencia en el tema. En este caso, es conveniente la suscripcion
de los respectivos contratos de prestaciéon de servicios profesionales con el personal
con el conocimiento y experiencia necesario.

» Se trata de unos servicios asociados con un proyecto de inversién que se desarrolla
a lo largo de la vigencia fiscal, por lo cual, el plazo a establecerse guarda coherencia
con las metas de dicho proyecto de inversion.

Por lo tanto, y acorde con las disposiciones constitucionales y legales vigentes y con el fin
de satisfacer las necesidades y asegurar el cumplimiento de las metas del proyecto
establecido, en el Plan de Desarrollo Distrital 2020-2023 “Soy Barranquilla”, se hace
necesario contratar la prestacion de servicios de un profesional que apoye las diferentes
actividades de asesoria, coordinacién, estructuracion, desarrollo y ejecucién de las diversas
implementaciones y ejecuciones de herramientas TIC, que se ejecutan en las demas
dependencias de la Alcaldia Distrital de Barranquilla en desarrollo de sus funciones
misionales.

La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacion, son los
siguientes:

Clasificacion UNSPSC

1 80111600 Servicios de personal temporal
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Il. ANALISIS DEL SECTOR

Indicadores de Mercado Nacional

Para el mes de diciembre de 2022, la tasa de desempleo del total nacional fue 10,3%,
mientras que en el mismo mes de 2021 fue 11,1%. La tasa global de participacion se ubico
en 63,8%, lo que significo un aumento de 1,3 puntos porcentuales respecto a diciembre de
2021 (62,5%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 57,3%, lo que representd un aumento
de 1,7 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2021 (55,5%).

Grafico 1. Tasa global de participacién, ocupacion y desempleo
Total nacional
Diciembre (2014 - 2022)
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i

Fuente: DANE, GEIH.

En diciembre de 2022, la tasa de desempleo en el total de las 13 ciudades y areas
metropolitanas se ubic6 en 10,8%, para diciembre de 2021 fue 11,4%. La tasa global de
participacién se ubic6 en 66,0%, lo que signific6 un aumento de 3,4 puntos porcentuales
respecto a diciembre de 2021 (62,6%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 58,8%, lo que
representé un aumento de 3,4 puntos porcentuales respecto al mismo mes de 2021 (55,4%)

Gréfico 7. Tasa global de participacion, ocupacién y desempleo
Total 13 ciudades y areas metropolitanas
Afio (2014 - 2022)
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Fuente: DANE, GEIH.

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech/bol _empleo dic 22.pdf (enero de 2023)
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Poblacion ocupada seqin rama de actividad

En el total nacional, la tasa de desempleo del trimestre octubre - diciembre de 2022 fue
9,8%, lo que representd una disminucién de 1,7 puntos porcentuales respecto al mismo
periodo de 2021 (11,5%). La tasa global de participacion se ubicé en 63,7%, lo que significo
un aumento de 1,5 puntos porcentuales frente al trimestre octubre — diciembre de 2021
(62,2%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 57,4%, lo que representd un aumento de 2,4
puntos porcentuales respecto al mismo periodo de 2021 (55,1%).

Tabla 1. Distribucién por I, variacién absoluta y contribucién a la variacién de la poblacién ocupada

segln rama de actividad*
Total nacional

Diciembre (2022/2021)
Total Nacional
Rama de actividad Variacién  Contribucién
2022 2021 % absoluta en p.p.

Poblacién ocupada 22468 21435 100 973

Industrias manufactureras 2511 2262 1.2 249 12
Administracién piblica y defensa, educacion y atencion de la salud humana 2655 2448 ns 207 10
Actividades artisticas, entretenimiento recreacion y otras actividades de seniicios 1875 1780 4 195 09
Suministro de electricidad, gas, agua y gestion de desechos® 660 524 29 137 06
Construccidn 1684 1548 75 136 06
Alojamiento y servicios de comida 1551 1446 69 105 05
Actividades inmabiliariag 268 181 12 -] 04
Transporte y almacenamiento 1611 1537 72 73 03
Actividades financieras y de sequros 438 407 19 3 01
Informacién y comunicaciones 400 380 18 20 01
Actividades profesionales, cientificas, técnicas y servicios administrativos 1828 1869 81 41 0.2
Agricultura, ganaderia, cara, silvicultura y pesca 3.068 3161 137 32 04
Comercio y reparacion de vehiculos 3814 3935 170 121 06

Fuente: DANE, GEIH.

En el trimestre abril - junio de 2022, la tasa de desempleo de las 13 ciudades y areas
metropolitanas fue 11,3%, lo que represent6 una disminucién de 5,4 puntos porcentuales
respecto al mismo periodo de 2021 (16,7%). La tasa global de participacién se ubico en
65,3%, lo que signific6 un aumento de 1,5 puntos porcentuales frente al trimestre abril —
junio de 2021 (63,8%). Finalmente, la tasa de ocupacion fue 57,9%, lo que representd un
aumento de 4,8 puntos porcentuales respecto al mismo periodo de 2021 (53,1%).

Grafico 8. Tasa de desempleo segin ciudades
23 ciudades y dreas metropolitanas
Octubre- diciembre 2022
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Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ech/ech/bol_empleo_dic 22.pdf (enero de 2022)
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Encuesta Mensual de Servicios

En noviembre de 2022, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron
variacion positiva en el personal ocupado total, en comparacion con noviembre de 2021.
Tabla 1. Variacién anual de los ingresos y contribucién por tipo de ingresos, segin subsector de

servicios
Noviembre 20227 / noviembre 2021

Clasificacin CHU Rev. 4 A.C. A e —
[rp— — [P - w—
Seccidn Divisitn Descripeicn Virtaciom (51 Contritucion ™
vmimez | Amacanamiona Y T =
complamantarias al ransporte

Divigidn 33 Comoo y snicios do mansajaria 20 LE]
Divigidn 56 Rustaurantes, catering y bares 128 na
Divsidn 58 Acthidades de e din 183 120

Divisiéen 53, escoptc Procuccién de paliculis cinematogrificas y

e e - e e-zx Z

Clase 5320 prograemas da televisin e =l
Dhiside 80y Clase  Acthidades de programacin y tanamision, o 108
=t agenicias du noticias
Dhisidn &1 Telscomunicacionss 15 18
Dwision 62, Divisién
&3, axcopta Clasa ::::fm’;“’::g“ nlamatices ¥ a5 z4
i
an
Seccifin L Divisidn
Inmobilianas, alquiks de maguinana
N Saceitn N wpipe i i Y owma .82
Divisiones 7790,
T3y T
Dwisiones 63, 70, 71
“ 2 Com paag, | Aciidades peofesionales chefics y o ;
téenicas
Divisidn 74
M Cam 7310 Fublicidad 151 153
Divisiones 72, 80 y
M a1 ancepin (s 2Mades do omplon. seguridad o o, .
o Imvestigarian prvada, sarvickas 3 edificios
M g O3 do convos do Ramadis (Call o ==
cantar)
T — rmﬂﬂﬁ mr.r-.s.ra.;:; d apoyo a; . .
cina y otas acidades, escoptn ca
Cas 5220 ! ¥
cantar
P Grupo B Educackin superir privada 13 56
o Clase 8610 Salud humana prvada con intamacian 124 18 3
Divisitin B6 excopin
o sy Saluc husmana prvada sin intemiacitn a7 28 a1 1z
g  Dwiiones 5052 53 Coos senicics da emmtenimionto y atras oo - . s
S5y servigos

Fuente: DAME - EMS

En lo corrido del afio 2022 hasta noviembre, todos los subsectores de servicios presentaron
variacion positiva en los ingresos, diecisiete presentaron variacion positiva en el personal
ocupado total y todos los subsectores presentaron variacion positiva en los salarios, en
comparacion con el mismo periodo de 2021.

Grafico 2. Variacién anual y contribucién de los ingresos nominales por tipo, personal ocupado total
y salarios por tipo de contratacién
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Fuente: DAMNE - EMS

Fuente: https://www.dane.gov.coffiles/investigaciones/boletines/ems/bol_ems noviembre 22.pdf (enero de 2022)
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Il. TECNICO

El objeto del contrato es: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA
BRINDAR ASESORIA A LA GERENCIA DE LAS TIC - TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y COMUNICACIONES DEL DISTRITO EN EL DESARROLLO DE SUS
FUNCIONES RELACIONADAS CON LOS PROCESOS DE GESTION, PLANEACION,
INVESTIGACION E INNOVACION DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA. Para cumplir
con el presente objeto, Se requiere contratar un profesional en psicologia, que preste sus
servicios profesionales en ejercicio de la asesoria a la Gerencia de TIC para el
acompafamiento social y desarrollo de evaluaciones para diagndésticos socioecondémicos
de las diferentes comunidades con cuales se planean realizar actividades respecto al sector
Tl durante el desarrollo de los diferentes proyectos liderados por los centros de aprendizaje
en tecnologia e innovacién - CATIN que se encuentran en el Distrito de Barranquilla.

A continuacion, se detalla el perfil, la experiencia, las obligaciones especificas y el valor del
contrato:

PERFIL Y OBLIGACIONES VALOR TOTAL

EXPERIENCIA ESPECIFICAS DEL CONTRATO
1. Acompaiiar a los usuarios de los centros de atencion
tecnoldgicos e innovacion — ATIN al desarrollo de las
evaluaciones socioeconémicas para realizar actividades
Tl proyectadas a realizar tales como la ruta Tic sin limites,
en Tic confio.

2. Participar en las actividades de sensibilizacion y
acercamiento a la comunidad, tales como ferias,
actividades y/o eventos de caracter comunitario

Acreditar titulo | airededor de tematicas TIC de interés de la comunidad,
profesional en . .
Psicologia estos eventos podran programarse a partir de fe’chas ylo
festividades importantes de la zona, asi como
dinamizarse mediante concursos y retos TIC. $ 22.540.030
Experiencia 3. Brindar conceptos y participar en la formulacién y

profesional minima | gescripcion de estrategias que les permitan a los
de doc_e (1.2? MESES | funcionarios de la Gerencia TIC el desarrollo de
en el ejercicio de su o o e
profesion habilidades de comunicacibn y socializacion de

conceptos segun la poblacion a intervenir (Colegios,
Comunidad, Pacientes con disminucion de sus
capacidades motoras)

4. Surtir el tramite para realizar las evaluaciones
socioeconomicas de cada familia que se va a intervenir y
del entorno en donde se desarrolla el portafolio de
servicios de la gerencia TIC en las diferentes sedes de la
Alcaldia de Barranquilla y la comunidad en general.
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5. Entregar resultados y planes de accién a implementar
de las evaluaciones realizadas que muestren la
vulnerabilidad o situaciones de riesgo.

6. Desarrollar diferentes estrategias psicosociales de los
diferentes casos identificados en las evaluaciones
realizadas, para hacerle el seguimiento o derivacién por
competencia a otras areas institucionales o externas
segun lo requiera el caso. Entregar diferentes conceptos
a su supervisor de los hallazgos sociales de la comunidad
evaluada y gestion realizada con lo cual se permita
identificar las acciones positivas y realizar un plan de
mejoras en casos que lo amerite.

7. En el caso de tener acceso a informacion protegida
por la Ley 1581 de 2012, se compromete a tratar los
datos con la finalidad exclusiva de la realizacion del
servicio y dar la custodia adecuada a los mismos. Una
vez realizada la prestacién del servicio, se compromete a
trasladar al Distrito cualquier elaboracién de estos y los
soportes 0 documentos en que se halle recogida la
informacion o, en su caso, a devolver al Distrito.

8. Velar por el cumplimiento para que las capacitaciones
definidas para cada centro de aprendizaje en tecnologia
e innovacion — CATIN se realicen sin contratiempos,
alcanzando las metas propuestas de acuerdo con
cronogramas definidos previamente con el supervisor de
contrato.

9. Si de la ejecucion del presente contrato resultan
estudios, investigaciones, descubrimientos, invenciones,
informacién, mejoras y/o disefios, y en general los
productos resultantes de la ejecucion del presente
contrato, estos pertenecen al DISTRITO de conformidad
con lo establecido en el Articulo 20 de la Ley 23 de 1982.
asf mismo, el Contratista garantiza que los trabajos y
servicios prestados al DISTRITO por el objeto de este
contrato no infringen ni vulneran los derechos de
propiedad intelectual o industrial o cualesquiera otros
derechos legales o contractuales de terceros
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OBLIGACIONES GENERALES

1.

10.

11.

12.

13.
14.

15.

Efectuar el cargue en la plataforma SECOP Il, de todos los documentos
precontractuales exigidos en este documento, para la celebracion de su contrato
electronico.

Cumplir con las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral durante la
ejecucion del contrato.

Mantener actualizados todos sus documentos en el Distrito, especialmente el RUT. En
caso de algun cambio en su situacion tributaria debera presentar un nuevo RUT al area
de cuentas de la Secretaria General y/o a la Oficina de Contabilidad de la Secretaria de
Hacienda

Indicar al momento de presentar la propuesta si es 0 no responsable del IVA.
Mantener actualizada la hoja de Vida y la Declaracién de bienes y rentas en el Sigep.
Realizarse el Examen Médico Ocupacional de conformidad con el Decreto 1072 de 2015
y mantenerlo vigente durante la ejecucion del contrato

Afiliarse al Sistema de Riesgos Laborales

Asistir a las reuniones presenciales o virtuales que sean programadas por parte de la
Secretaria General del Distrito.

Cumplir con las demés obligaciones que se deriven de la esencia o naturaleza del
contrato.

Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacion que conozca por
causa o con ocasion del contrato.

Presentar al supervisor el del contrato un informe mensual sobre las actividades
realizadas durante la ejecucion del contrato.

Prestar los servicios en los términos y condiciones establecidas y formuladas en la
propuesta y requeridas por el Distrito

Contar con las herramientas necesarias para la prestacion de su servicio

En el caso de tener acceso a informacién protegida por la Ley 1581 de 2012, se
compromete a tratar los datos con la finalidad exclusiva de la realizacion del servicio y
dar la custodia adecuada a los mismos. Una vez realizada la prestacion del servicio, se
compromete a trasladar al Distrito cualquier elaboracién de los mismos y los soportes o
documentos en que se halle recogida la informacion o, en su caso, a devolverse al
Distrito.

Si de la ejecucion del presente contrato resultan estudios, investigaciones,
descubrimientos, invenciones, informacion, mejoras y/o disefios, y en general los
productos resultantes de la ejecucion del presente contrato, estos pertenecen al
DISTRITO de conformidad con lo establecido en el Articulo 20 de la Ley 23 de 1982.
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V. ANALISIS ECONOMICO

El valor estimado de los contratos es de VEINTIDOS MILLONES CUATROCIENTOS
CINCUENTA Y UN MIL TREINTA PESOS M/L ($ 22.451.030), incluidos todos los tributos
que se generen con ocasion a la celebracion, ejecucion y liquidacion del contrato. La suma
anterior, se obtiene de la informacién contenida en el Estudio de Mercado.

El plazo del futuro contrato sera hasta el 31 de diciembre del 2023, una vez se cumplan los
requisitos de perfeccionamiento y ejecucion dispuestos en el articulo 41 de la ley 80 de
1993.

Para constancia se firma en Barranquilla en febrero 1° del 2023
Cédigo de asignacion: 8448
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JOSE PAULL ROMERO ORTEGA
Profesional Universitario

Secretaria General del Distrito
MJA
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