
 
 

 
 
 
 

Pereira, junio de 2023  

 

 

Señores 

ESE HOSPITAL SAN VICENTE DE PAÚL 

Santa Rosa de Cabal 

 

 

ASUNTO: Desarrollo para la Adopción de la política de Gobierno Digital. 

 

 

1. JUSTIFICACIÓN 

 

El proyecto Gobierno Digital hoy en día en el Gobierno Colombiano consiste en lograr una 

injerencia más efectiva en la gestión del Estado y en asuntos de interés público por parte de 

ciudadanos, usuarios y grupos de interés, para impulsar la gobernanza en la gestión pública, 

a través del uso y aprovechamiento de las tecnologías digitales, a esto le apunta cada vez por 

lo que se han emitido una serie de directrices, procedimientos y normatividad en torno a esta 

implementación en todas las entidades públicas del país. 

 

Dado lo anterior, La Estrategia de Gobierno Digital busca la adopción y apropiación de 

tecnologías de la información en las entidades públicas, en orden a garantizar la efectividad 

de la gestión y la interoperabilidad entre los diferentes sistemas, incorporando la debida 

gestión de riesgos asociada a la información, además de soportar la gestión del Estado para 

un ejercicio efectivo de sus funciones y la prestación eficiente de sus servicios, incluyendo 

la racionalización y automatización de trámites. 

 

La política de Gobierno Digital establecida mediante el Decreto 1008 de 2018, forma parte 

del Modelo Integrado de planeación y Gestión (MIPG) y se integra con las políticas de 

Gestión y Desempeño Institucional en la dimensión operativa de Gestión para el Resultado 

con Valores, que busca promover una adecuada gestión pública.  

 

Con base en lo anterior, la empresa  es una empresa del sector tecnológico 

que se ha venido especializando en la implementación de la política de gobierno digital a 

través de procesos, actividades y mecanismos propios de la herramienta para ir paso a paso 

implementando la adopción de dicha política. 

 

2. PROPUESTA 

 

2.1. OBJETO:   Adopción de la política de gobierno digital en el Hospital San 

Vicente de Paúl del municipio de Santa Rosa de Cabal. 

 



 
 

 
 
 

 

 

2.2. ALCANCES 

 

2.2.1. Generar 53 artefactos de la Política de Gobierno Digital conforme a lo siguiente: 

 

ENTREGABLE 

Estrategia de la entidad  

PETI  

Recomendaciones PETI  

Arquitectura empresarial actual consolidada  

Catálogo de servicios de TI  

Acuerdos de niveles de servicio  

Indicadores de seguimiento de la Estrategia de TI  

Procesos de gobierno de TI  

Organigrama – PETI 

Diagrama cadena de valor  

Proceso de gestión de TI  

Capacidades de TI  

Metodología de Gestión de proyectos de TI  

Reporte de Indicadores de la gestión de TI  

Política de Seguridad y Privacidad de la Información.  

Políticas de TI  

Catálogo de entidades de negocio  

Mapa de información  

Matriz CRUD entidades de negocio vs sistemas de Información  

Análisis de responsables de datos  

Matriz de asignación de responsabilidades (RACI)  

Catálogo de datos georreferenciados  

Matriz de sistemas de información vs datos georreferenciados  

Matriz de cumplimiento de directrices de información geográfica  

Matriz de canales de acceso por componente de información  

Diagrama de organización física de la información  

Matriz de Entidades de Negocio vs procesos de Negocio  

Directorio de componentes de Información  

Directorio de datos abiertos de la entidad  

Directorio de sistemas de información  

Vista de interoperabilidad  

Vista de integraciones  

Matriz de Sistemas de Información vs Procesos de Negocio  

Vista de despliegue físico  

Guía de estilo y usabilidad  



 
 

 
 
 

ENTREGABLE 

Casos de uso  

Vista de componentes o módulos de los sistemas de información  

Matriz de Sistemas de Información vs Entidades de Negocio  

Arquitectura de Sistemas de Información actual  

Manual de usuario y operación de los sistemas de información  

Arquitectura de servicios tecnológicos  

Arquitectura de seguridad  

Gestión de la continuidad  

Gestión de la disponibilidad  

Acuerdos de nivel del Servicio  

Gestión de seguridad  

Monitoreo de la calidad del servicio  

Mesa de servicio  

Proceso de mantenimiento  

Servicios Tecnológicos vs Sistemas de Información  

Estrategia de Uso y Apropiación.  

Matriz de grupos de interés  

Indicadores de Uso y Apropiación.  

 

2.2.2. Documento de análisis de la funcionabilidad del protocolo IPv6 en las redes de 

la entidad, estabilidad y comportamiento del protocolo IPv6, así como análisis de 

oportunidad frente a la utilización del número de transacciones disponibles para 

utilizar en la entidad, adicional de la publicación y el enrutamiento del prefijo. 

 

3. PROPUESTA ECONÓMICA 

 

Se presenta una propuesta integral para desarrollar y consolidar toda la política de Gobierno 

Digital en la entidad:  

 

El valor de la presente propuesta es de DOSCIENTOS MILLONES DE PESOS MCTE 

($200’000.000), pagaderos en tres actas distribuidas de la siguiente manera: 

 

1. Una primera acta será cancelada en el momento de la entrega de un informe el 

cual contenga:  Diagnóstico inicial del estado actual de la política de Gobierno 

Digital en la entidad y proporcionar las alternativas de solución fundamentadas 

en la estrategia de TI, gobierno de TI, manejo de los activos de información, la 

estructura de los sistemas de información, de los servicios de TI prestados a los 

grupos de interés de la entidad y el uso y apropiación de la gestión de TI.  

Análisis de brechas que permita evidenciar el estado deseado de la política de 

Gobierno Digital en la entidad.  Modelo de adopción de la política de Gobierno 

Digital en la entidad, que permita generar un porcentaje de avance optimo, 



 
 

 
 
 

según requerimientos de MinTIC. El valor de la presente acta será por CIEN 

MILLONES DE PESOS ($100’000.000). 

 

2. Una segunda acta será cancelada con la entrega de un informe el cual deberá 

contener el 100% de los 53 entregables de la política de Gobierno Digital del 

Estado Colombiano planteados en los alcances de la presente propuesta. El valor 

de esta acta será de TREINTA MILLONES DE PESOS ($30’000.000). 

 

3. Una tercera acta será cancelada con la entrega de un informe el cual deberá 

contener la adopción del protocolo IPV6. El valor de esta acta será de 

SETENTA MILLONES DE PESOS ($70’000.000). 

 

4. TIEMPO DE EJECUCIÓN 

 

Los objetivos contemplados en la presente propuesta serán alcanzados en un plazo de tres 

(3) meses contados a partir de la suscripción del acta de inicio, pero su cumplimiento 

oportuno estará sujeto a la entrega oportuna de la información requerida por la empresa 

.  La puntualidad en los procesos de entrega de información será la clave del 

éxito del cumplimiento del objetivo planteado en el ejercicio contractual y esto dependerá 

de la disposición y tiempo de los responsables al interior del hospital de entregar dicha 

información.  

 

Mil gracias por la atención prestada, estaré atento a los requerimientos. 

 

 

Atentamente, 

 

 

 

 

MARTHA LUCIA OSORIO TREJOS 

Gerente 

E-mail: info@ticforlife.com 


