FUERZAS MILITARES DE COLOMBIA
EJERCITO NACIONAL

(%~

CENAC DE PERSONAL
DIRECCION DE FAMILIA Y BIENESTAR

INFORME DE GESTION

Bogota D.C, JUNIO de 2018

1. No. DEL
CONTRATO Mo. 210-CENAC PERSONAL-2018
2. FECHA
SUSCRIPCION |N/A - SECOP IT
CONTRATO
3. POLIZA DE | N/A —SECOP I
SEGUROS
4. CRP N/A ~ SECOP TI |
5. FECHA INICIO
|  EJECUCION N/A — SECOP II
| CONTRACTUAL
6. CONTRATISTA | Nombre completo: ANGELICA MARIA PUERTO FARDO
Identificacion: C.C. 40,040,921
Macionalidad: COLOMBIANA
Direccidn ~ ciudad de residencia: CALLE 23 C No. 72B-51
f Bogotd,
Teléfono de contacto: 3115742303
E-mail de contacto: angypuerto@hotmail.com
7. SUPERVISOR | MNombre completo: MY, SANDRA BUSTACARA RODRIGUEZ
Cargo: OFICIAL COORDINADORA CEFAM BR13
| i Resolucidn de Delegacidn 035 del 12 de Enero de 2018
| 8. OBJETO PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES COMO ASESOR Y
___ CONTRACTUAL | ORIENTADOR PSICOSOCIAL DEL CEFAM CEMIL

1. Presentar informes de gestion de manera mensual, trimestral y al finalizar

el plazo de ejecucion del presente contrato, de acuerdo a las directrices
| emitidas por la Direccién de Familia y Bienestar del Ejercito Nacional. Para
justificar el pago mensual de sus honorarios.

2. Previa coordinacidn con el superior, asistir y participar en las actividades,
reuniones y mesas de trabajo que se requieran por parte del MDN Ejercito
Nacional, Unidad operativa JUNIOr, menor o tactica, la Direccidn de familia
¥ bienestar v la redmexten'ba para trabajar temas relacionados con familia.

3. Previa coordinacin con el supervisor de contrato, ejecutar los

'9. OBLIGACIONES lineamientos y directrices establecidos por la Direccién de Familia y
| CONTRACTUAL Bienestar, emitidos & través de planes, directivas, boletines, entre otros
ES requerimientos.

4. Previa coordinacion con el supervisor de contrato, gestionar recursos y
beneficios a nivel departamental y municipal, con el propdsito de vineular
en programas vy actividades que ofrecen las entidades pdblicas y privadas
de la familia.

5. Informar a la poblacidn sensible de la unidad vy jurisdiccidn, los requisitos
para acceder a los beneficios adquiridos por ley o gestionados tanto por la
Direccion de Familia v Bienestar como por el Centro de Familia a nivel

. nacional, regional v local.
i 6. Asesorar permanentemente al persenal militar; civil, poblacidn sensible y |




10.

11.

12

13;

14,

15:

6.

i7.

18,

19,

sus respectivas familias en materia de prevencidn y promacion a nivel
familiar de acuerdo a las necesidades de la poblacién ( disponer espacio y
tiempo para capacitar a las diferentes poblaciones de las unidades).
Elaborar y difundir a las diferentes poblaciones documentos, guias,
cartilias folletos, boletines, juegos, videos, entre otro material informativo
o educativo en temas de famiiia.

Mantener el debido secreto profesional acorde al cddigo &ico, en relacién
a la informacién gue recibira como miembro del equipo CEFAM.

Realizar en coordinacion con el resto de los miembros del equipo CEFAM el
plan de accién, cronograma de actividades mensual- anual y organizaciin
del portafolio de servicio del Centro de Familia, de acuerdo a un
diagndstico de necesidades y una caracterizacién de la poblacidn con el fin
de intervenir en las problematicas mas relevantes,

Realizar el panorama de Familia de la unidad en coordinacidn con el
equipo CEFAM, teniendo en cuentz el diagnostico de necesidades,
caracterizando las diferentes poblaciones ¢on las que interviene el centro
de familia, con el fin de intervenir en las problematicas mas sentidas. El
formato establecido debe ser entregado el uitimo dia del mes de febrero,
debe actualizarse una vez se realicen los traslados del segundo semestre y
enviario en la segunda semana de julio. '
Realizar orientacidn individual y/o familiar de acuerdo a las necesidades de
los consultantes o las familias del personal militar y civil que pertenece a
la fuerza a nivel psicosocial, identificando las necesidades v i
que afectan su dindmica y estructura, estableciendo un diagndstico inicial
con & fin de estructurar un plan de intervencidn o trabajo con los
miembros, a través del cual se aplicaran los diferentes conocimientos del
profesional, teorias, rutas de atencidn, guias de manejo entre otros, que
contribuyan a mejorar la calidad de vida y bienestar de las familias. Debe
tenerse en cuenta que el profesional gque orienta a las familias no
efectuara intervencion clinica, en caso de requerirla remitir &l caso a la
autoridad competente.

Reslizar seguimientos a los casos atendidos por el profesional y remitidos
a las redes internas y externas, de acuerdo al grado de complejidad y
competencia.

Remitir a las redes de apoyo social intemas y extemnas (privadas o
publicas) a los miembros del ejército y sus familias cuando estos lo
reguieran con el fin de que busguen otras altemativas de solucidn a sus
necesidades o problematicas.

Realizar visita domiciliaria al personal militar v sus familias cuando se
requiera, previa coordinacion con el equipo interdisciplinario.

Realizar cierre y seguimientos a los casos en el formato establecido por ef
cumplimiento de objetivos, traslados, fallecimiento o inasistencla del
consultante y/o su familia, ya que es importante concluir la intervencién
de los mismos por efectos legales.

Diligenciar de manera completa y sin enmendaduras los formatos y
documentes establecidos por la Difab, los cuales soportan e proceso de
orientacién psicosocial con los consultantes tales como: el libro foliado,
entrevista psicosocial, seguimiento, visitas domiciliarias, remision a redes
externas o internas, consejeria telefdnica , entre otros.

Diligenciar el formato de entrevista psicosocial a todas las personas que
consulten por primera vez para que se defina algin tipe de orlentacidn
profesional, incluso si se remite a red extemna. En este formato se registra
la estructura, funcionamiento, dindmica, redes y todas las caracteristicas
de Ia familia.

Realizar diagnostico de necesidades de la poblacidn sensible y sus familias
tanto en la unidad como en la jurisdiccidn, de acuerdo a los programas
planteados por la Direccidn de Familia v Bienestar, bajo el formato RPS
{registro de poblacidn sensible)

Previa coordinacidn con el supervisor de contrato, ejecutar y movilizar




20.

21,

22,

3.

24,

25.

26,

27,

28,

29,

mensualments, cada uno de los programas v campafias dirigidas a las
familias v poblaciones sensibles, realizando las acciones y actividades,
subrampafias, gestiones, requerimientos y capacitaciones en la unidad, de
acuerdo a las iniciativas del centro de familia y las Directrices emitidas por
la Direccidn de Familia y Bienestar,

Acompafar v apoyar a las familias de los herides y feilecidos, con el
equipo interdisciplinarios completos, de acuerdo a las necesidades de la
poblacidn DIFAB. Se debe rendir un informe por cada acompafiamiento a
la DIFAB, realizando seguimiento después de las exequias.
Conformar grupos de apoyo y autoayuda con las familias de la poblacidn
sensible.

Diligenciar y enviar informes estadisticos vy de evaluacion mensualmente
de acuerdo a los formatos establecidos por la DIFAB, los cuales deben ser
entregados los (25) dias de cada mes, de manera oportuna y con los
datos completos.

Retroalimentar a la Direccion de Familia en cuanto a las problemdticas
més vistas yfo reincidentes dentro de la guamnicién, con el fin de generar
lineas de intervencidn.
Aplicar los instrumentos enviados por la DIFAB al personal militar, civil,
pablacidn sensibles y sus respectivas familias, cuando sean requeridos con
el fin de recolectar informacidn en temas de investigacidn, censo,
caracterizacion, medicién entre otros
Crear y actualizar las bases de datos de fas diferentes poblaciones, en
especial de la poblacién sensibie y sus familias que vivan en fa jurisdiccion,
asi como de la familia militar de la unidad.

asesorar & las familias del personal miliar y civil de la fuerza en temas
relacionados con el contexto laboral. Asi mismo gestionar las allanzas y
acuerdos con las empresas en donde se pueda concerar y Conocer
claramente las poliicas v los beneficios que cada empresa puede
proporcionar 8 sus familias.

Promaover & incentivar la vinculacidn académica de los miembros de fa
fusrza y sus familias, gestionando alianzas y acuerdos con |as entidades
educativas, en donde se pueda concertar y conocer claramente las
politicas y Ios beneficios desde el dmbita educativo para fas familias.

En coordinacidn con el oficial v/o suboficial coordinador del centro de
familia, difundida o divulgara las actividades de descuento programadas,
en beneficio de la economia familia a nivel nacional, propendiendo por €
mejoramiento de la calidad de vida de la poblacidn militar, sensibles y sus
familias.

En coordinacién con el oficial v/o suboficial coordinador det centro de
familia, ejecutar el plan de comunicaciones y directrices emitidas por el
drea de alianzas de la Direccidn de Familia y Bienestar,

Las demas obligaciones que sean asignadas por la autoridad competente,
de aruerdo a las necesidades de la Direccidn de Familia y Bienestar, con
la naturaleza de objeto contratado.




10. DOCUMENTOS
QUE SOPORTAN
EL
CUMPLIMIENTO
DE LAS
OBLIGACIONES
CONTRACTUALES

marco de la
campaia “Mi Familia
para slempre”, tema

Resoluciin de
conflictos al Intersor
de i3 famillia.

29 PERSONAS
BENEFICIADAS.

OBLIGACION No. RADICADO DESCRIPCION FECHA RAD.
1 PRESENTAR Cuenta de cobm
INFORMES DE Informe de JUNIO 2018
GESTEON OMITIDO gestion
« Informe de
supervision
s Cerificacion de
§ cumplimiento
*  Soporte Pagn de
aportes.
11, REALIZAR Apertura JUNIO 2018
ORIENTACION expadientes
INDIVIDUAL EXPEDIENTES psicosociakes
¥,/O FAMILIAR PSICOSCIALES 03 casos  por
primem vez
12 REALIZAR | FORMATO DE | Seguimientos de JUNIO 2018
SEGUIMIENTOS A | EVALUACION casos
Los €ASOS | SEGUIMIENTD 03 seguimiento de
ATENTIDOS ORIENTACICN casos
| PFSICOS0OCTAL
17 DILIGENCIAR EL | FORMATO 06 Diigenclamientos JUNIDY 2018
FORMATD DE | ENTREVISTA de ‘entrevista
ENTREVISTA PSICOSOCIAL psicosocial '
FSICOS0OCIAL
ACTA NO.065593 Se realizd
capacitacion en el
Ao da la
campafia “Mi Familia
para siempre’; tema
Resolucidn de
conflictos al interor
de 3 familia. [
85 PERSOMNAS
BENEFICIADAS,
ACTA No. 075075 | & reafizo
capacitacion en el
Marco da la
19 MOVILIZACION campafia "Mi Familia
para siempre tema
ﬁﬂ:w il "“Generar niveles de
| omms 4w e i
FAMILIAS Y !
SRELACE o mujeres JUNIO 2018
SRR 107 PERSONAS
BENEFICIADAS.
ACTA No. 082136 f_:pwmﬁﬂ :i’z




;. [ ACTA No. 085332 | Se realizb |
; capacitaciin en el
| ITIEC0 de ta
i campafia “Mi Familia
; para slempre’, tema
[ orentaciin
educativa.
i 29 PERSONAS
| BEMEFICIADAS.
I'_z"z'. "DILIGENCIAR Y | FORMATO 04 Infografias JUNIO 2018
! ENVIAR INFORMES | INFOGRAFIA - | 0t Morbilidad mes.
| ESTADISTICOS ¥ DE | MORBILIDAD
| | EVALUACION TABLAS DE EXCEL

Dejo constancia que durante el plazo de ejecucidn del contrato, no se han
| configurade los presupuestos legales del contrato laboral y que he gozado de plena
| autgnomia pam ejecutar las obligaciones contractuales relacionadas en el contrato.

12.CONSTANCIAS
| Asi mismo, tanto |a suscrita y el Ministerio de Defensa — Ejército Nacional — Unidad
| Ejecutora ha dado cumplimients a las obligaciones legales y contractuales
| registradas en el contrato,

Para constancia se firma en Bogota D.C. JUNIO de 2018

FIRMA PRESTADOR DE SERVT

ANGELICA MARIA PUERTO PARDO
CC. 40.040.921



