
Ibagué, 16 de mayo de 2023 
Doctora 
Claudia Gisella Rengifo Parra 
Secretaría de las TIC 
Alcaldía de Ibagué 

Respetada doctora, 

Reciban un cordial saludo en nombre de la Federación Nacional de Comerciantes 

y Empresarios - FENALCO Tolima. De manera atenta remitimos propuesta para 

consideración, en los siguientes términos: 

1. INFORMACIÓN GENERAL 

Nombre o Razón Social: FEDERACIÓN NACIONAL DE COMERCIANTES Y EMPRESARIOS -

FENALCO TOLIMA 

Nit: 890.700.172-1 

Nombre del Representante Legal: CRISTIAN FERNANDO GUTIÉRREZ HERNÁNDEZ 

Cedula: 14.296.688 Ibagué 

Denominación del cargo: Director ejecutivo 

Dirección: Cra 4B #31 A -17 

Teléfonos: 2771335 

Correo electrónico: direcciontolima@fenalco.com.co  

provectostolima@fenalco,com.co  

2. OBJETO 

Aunar esfuerzos humanos, técnicos, administrativos, logísticos y financieros 

entre la Alcaldía de Ibagué y FENALCO Tolima para implementar estrategias 

de fortalecimiento a las MiPymes y el sector rural mediante herramientas de 

tecnología e innovación con el fin de mejorar sus entornos productivos en la 

ciudad de Ibagué. 



3. TIEMPO DE EJECUCIÓN 

Hasta el 30 de agosto del 2023. 

4. JUSTIFICACIÓN 

La Federación Nacional de Comerciantes Empresarios - FENALCO Tolima es 

el gremio que representa, orienta y fortalece a los empresarios de los 

diferentes sectores de la economía, por medio de estrategias formativas, 

comerciales y sociales que impacten de manera positiva el desarrollo 

económico de la ciudad y el departamento. Dentro de los objetivos 

estratégicos de FENALCO Tolima está apoyar y fortalecer especialmente a 

los sectores económicos los cuales son dinamizadores de la economía de la 

ciudad de Ibagué. 

El sector de las telecomunicaciones ha sido uno de los motores de la 

economía. Permite el intercambio de información, proporcionando alianzas 

comerciales, generando recursos y aumentando la demanda para impulsar 

la economía. En Colombia este caso no es para nada diferente; Según el 

centro de estudios Fedesarrollo, por cada peso colombiano generado en el 

sector de las telecomunicaciones, la economía genera $2,8 adicionales. 

De acuerdo a esto y con base a nuestros objetivos, el proyecto busca 

impactar diferentes sectores económicos por medio de las herramientas 

tecnológicas, entre ellos se destaca el sector movilidad, con énfasis en el 

transporte público individual y empresas de movilidad sostenible o alternativa 

y sector comercio y servicios, con especial atención a micro y pequeñas 

empresas de la ciudad de Ibagué. 

5. METODOLOGÍA 

5.1. Fortalecimiento empresarial mediante herramientas tecnológicas 

Se plantea realizar las siguientes capacitaciones: 

Realizar una charla tipo webinar sobre marketing digital por medio de 

herramientas TIC a empresarios de la ciudad de Ibagué. 

Realizar capacitación presencial en transformación digital, 

herramientas y aplicaciones de inteligencia artificial para el 

aprovechamiento de las TIC a 50 micro, pequeños y medianos 

empresarios, como estrategia para la apropiación social de las 
tecnologías de la información y la comunicación. 



5.3. Movilidad alternativa y sostenible 

La implementación de nuevas estrategias de movilidad sostenible es una 

apuesta que engloba un conjunto de procesos y acciones orientados a 

conseguir el uso racional de los medios de transporte tanto de particulares 

como de públicos. 

Es por esto que se plantea realizar un evento en la ciclovía de la ciudad 

donde se sensibilice a los ibaguereños sobre el uso de tecnologías para 

movilidad alternativa y sostenible. 

5.4. Sostenibilidad con enfoque TIC 

El mobiliario urbano es un concepto contemporáneo el cual tiene como 

finalidad la utilidad sostenible y la adecuación a los espacios en los cuales se 

encuentre ya que la sociedad demanda ciudades inclusivas con espacios 

verdes y lugares de ocio y trabajo en los que se pueda desarrollar una vida 

más sostenible. 

De acuerdo al componente, se plantea realizar un conversatorio como 

estrategia para la apropiación del mobiliario urbano sostenible con uso de 

las TIC. 

5.5. Desarrollo y generación de competencias en el sector rural con enfoque 

TIC 

Como parte de la estrategia de inclusión empresarial especialmente a 

comerciantes y emprendedores de la zona rural de Ibagué se realizarán 13 

estrategias de plan de digitalización para el sector rural y zonas de difícil 

acceso en conectividad establecidas por los cooperantes, la cual requiere 

de un apoyo a través del vitrinismo presencial y virtual que les permita 

generar espacios que los conecte con las redes sociales como medio de 

digitalización para el portafolio de sus productos y/o servicios. 

5.6. Evento Semana TIC 

En el marco de la Semana TIC, actividad la cual busca posicionar la ciudad 

como referente de tendencias innovadoras en el área tecnológica, 

FENALCO Tolima junta a la Secretaría de las TIC de la Alcaldía de Ibagué 

apoyará la logística de 2 importantes eventos: 



Evento de apertura Semana TIC  

Se realizará el evento de apertura en donde se llevará a cabo un 

conversatorio inicial con la participación de un empresario quien será el 

encargado de liderar y moderar un espacio de aprendizaje, conocimiento e 

innovación de acuerdo a su experiencia en el área digital y empresarial. 

Luego de esto, se realizará la feria empresarial TIC, donde se beneficiarán a 

10 empresarios quienes participarán en calidad de expositores. Además, se 

dispondrá de un espacio de networking con el fin de fomentar futuros 

encuentros empresariales entre los asistentes. 

Evento de clausura Semana TIC  

De acuerdo al evento de clausura, en donde se expondrán las actividades 

desarrolladas dentro de la semana TIC, se realizará nuevamente la feria 

empresarial TIC donde se beneficiarán a 10 empresarios quienes participarán 

en calidad de expositores. Permitiendo de esta manera una reactivación 

económica a este importante sector de la ciudad de Ibagué. 

6. PRESUPUESTO 

COMPONENTE ACTIVIDAD META APORTE TOTAL APORTE ALCALDÍA APORTE FENALCO 

ADMINISTRATIVO 

Coordinador del proyecto 7 $7.000.000 $5.000.000 $2.000.000 

Equipo administrativo y 

logístico 
7 $13.000.000 $8.000.000 $5.000.000 

JORNADAS DE 

CAPACITACIÓN 

Webinar marketing digital 100 $4.000.000 $1.000.000 $3.000.000 

Formación presencial en 

herramientas y aplicaciones de 

inteligencia artificial oara 

empresarios 

50 $6.000.000 $2.000.000  $4.000.000 

MOVILIDAD 
Sensibilizacion sobre Movilidad 

alternativa sostenible 
100 $2.000.000 $1.000.000 $1.000.000 

SOSTENIBILIDAD CON 

ENFOQUE TIC 

Sensibilización sobre Mobiliario 

urbano sostenible con enfoque 

TIC 

100 $3.000.000 $2.000.000 $1.000.000 

INMERSIÓN RURAL CON 

ENFOQUE TIC 

13 estrategias de plan de 

digitalización para el sector 

rural y zonas de difícil acceso 

en conectividad 

1500 $32.000.000 $32.000.000 $0 

SEMANA TIC 
Apoyo logístico evento de 

apertura y cierre en el marco 
2 $51.000.000 $35.000.000 $16.000.000 



de las Semana TIC 

DIVULGACIÓN 
Pauta + diseño + producción 

audiovisual 
1 $10.571.428 $4.000.000 $6.571.428 

TOTAL $128.571.428 $90.000.000 $38.571.428 

7. OBLIGACIONES FENALCO 

Cumplir con el objeto del convenio 

Delegar un supervisor del convenio quien realizará entrega de informes y 

seguimiento a las actividades del convenio por parte de FENALCO Tolima 

- Realizar un proceso de convocatoria para cada uno de los componentes 

del convenio. 

Entregar un informe consolidado por cada componente de esta propuesta 

junto a evidencias (planillas y registro fotográfico). 

- Atender oportunamente los requerimientos y presentar los informes 

respectivos de la ejecución del convenio. 

Garantizar los espacios, medios y herramientas necesarias, así como la 

logística para el desarrollo de cada una de las actividades del convenio. 

Realizar un proceso de promoción, difusión y divulgación de cada uno de los 

componentes del convenio. 

- Cumplir a cabalidad con las obligaciones contractuales respecto a las que 

se vincule durante y para la ejecución del presente convenio, 

entendiéndose que queda a su cargo y bajo su absoluta responsabilidad el 

pago de salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones de dicho personal. 

- Velar por el transparente y acertado manejo de los recursos. 

Si en el curso de su labor surgieran imposibilidades o incompatibilidades 

legales respecto de la actividad contratada, FENALCO Tolima, las hara saber 

a la Alcaldía de Ibagué a fin de buscar los medios idóneos para subsanar, de 

ser posible, las eventuales incompatibilidades o para proceder a la 

resolución del contrato si fuere imposible darle solución, en cuyo caso la 

remuneración convenida pasará a ser el proporcional a los servicios 

cumplidos. 

- Cumplir con lo establecido en la normativa vigente en cuanto a 

obligaciones tributarias y contables. 

- Aportar como contrapartida en especie y/o dinero la suma equivalente al 

30% del valor total del convenio. 

Disponer de los recursos del convenio únicamente para el cumplimiento del 

objeto y obligaciones de éste. 



Velar por el transparente y acertado manejo de los recursos. Cualquier 

incumplimiento de esta obligación repercutirá en la terminación inmediata 

del convenio y el acarreamiento de consecuencias legales que de esta se 

puedan desprender. 

Entregar base de datos tipo directorio comercial. 

(*)La Federación Nacional de Comerciantes Empresarios - FENALCO TOLIMA junto 

con la Alcaldía de Ibagué mediante la Secretaría de las TIC, ejecutarán las 

actividades de la presente propuesta, no obstante, se realizarán alianzas 

estratégicas para la participación de otras entidades con el objetivo de fortalecer 

las iniciativas expuestas y obtener mejores resultados en su implementación. 

8. FORMA DE PAGO 

La Alcaldía de Ibagué desembolsará al cooperante los recursos de la 

siguiente manera: 

El 30% del valor de los aportes de la Alcaldía de Ibagué, equivalente a 

VEINTISIETE MILLONES DE PESOS ($27.000.000)MCTE, previa legalización 

del convenio y al entregarse por parte del cooperante el cronograma 

de ejecución de todos los componentes del convenio. 

El 60% del valor de los aportes de la Alcaldía de Ibagué, equivalente a 

CINCUENTA Y CUATRO MILLONES DE PESOS ($54.000.000)MCTE, luego 

de entregado el informe de avance ejecución técnica del 70% de las 

actividades del convenio y previa certificación del supervisor e 

informe de actividades. 

El 10% del valor total de los aportes de la Alcaldía de Ibagué, 

equivalente a NUEVE MILLONES DE PESOS ($9.000.000)MCTE, luego de 

entregado el informe final de ejecución técnico- financiero del 100% 

de las actividades del convenio, junto con la certificación del 

supervisor e informe de actividades. 

CRISTI 	NANDO NANDO GUTIERREZ HERNANpEZ 

DIRECTOR EJECUTIVO 

FENALCO TOLIMA 
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