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ESTUDIOS PREVIOS Fecha 18/01/2023 

 

Área Solicitante Asesora de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones 

Ordenador del 
Gasto 

HERNÁN GRUESO ZÚÑIGA 
Contralor General del Cauca  

Responsable del 
área solicitante 

Karen Yisselle Ramos Urbano –  Asesora de Comunicaciones y 
TIC. 

Objeto 

Prestación de los servicios profesionales en Ingeniería de 
Sistemas para las funciones de: Mantenimiento preventivo y 
correctivo de la infraestructura técnica y tecnológica de la entidad, 
realizar segjuimiento al Software licenciado de la entidad, 
teniendo en cuenta fechas de actualización y estudio de uso de 
los mismos. Realizar soporte técnico, administración y 
mantenimiento del portal Web de la entidad, Actualización del del 
portal Web bajo supervisión de áreas y Comunicaciones. 
Administración del Servidor Windows Server 2012, el Sistema 
Biométrico, el Sistema de Telefonía VOIP, administración del 
sistema ERP-XPERT y la Configuración Tecnológica de la Sala 
de audiencias, con el fin de apoyar el  normal funcionamiento de 
Ia de Plataforma Tecnológica de Ia Contraloría General del Cauca 
en el segundo semestre de 2023. 

Presupuesto 
oficial 

En números $ 21.000.000 

En letras Veintiun millones de pesos 

CDP N° 0155 

Rubro 
Presupuestal  

2.1.2.02.02.008.05 Honorarios 2023 

Fecha de 
expedición 

16 de junio de 2023 

 
En cumplimiento de lo dispuesto en el numeral 12 del artículo 25 de la Ley 80 de 1993 
por la cual se expide el Estatuto General de Contratación de la Administración Pública, 
en los numerales 7 y 12 de la ley 1150 de 2007, y los artículos 2.2.1.1.2.1.1 y 2.2.1.2.1.4.9 
del Decreto 1082 de 2015 se presenta el siguiente ESTUDIO PREVIO, requerido para la 
presente contratación directa. 

 

1.- DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE SE PRETENDE SATISFACER (Artículo 
2.2.1.1.2.1.1. # 1 del Decreto 1082 de 2015) 

 
1.1. DESCRIPCIÓN CUANTIFICADA Y CUALIFICADA DE LA NECESIDAD.  

 
La Contraloría es una entidad de carácter territorial, definida en el artículo 2 de la Ley 
330 de diciembre de 1996 de la siguiente manera: “Las Contralorías Departamentales 
son organismos de carácter técnico, dotadas de autonomía administrativa, presupuestal 
y contractual”. En ningún caso podrán ejercer funciones administrativas distintas de las 
inherentes a su propia organización. Está regida por la Constitución Política de Colombia 
y las Leyes de la Republica, en especial las dirigidas al Control Fiscal como apoyo directo 
al Control Social, ejercen en representación de la comunidad, la vigilancia de la gestión 
fiscal y de los particulares, o entidades que manejen fondos o bienes públicos. 
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De acuerdo al artículo 209 de la Constitución Política, la función administrativa está al 
servicio del interés general y se desarrolla de acuerdo a los principios de eficacia, 
celeridad, economía publicidad e imparcialidad entre otros.  
 
Dentro de la estructura de la Entidad se encuentra la Dirección  de Talento Humano y 
Servicios de Apoyo a la Gestión, cuya misión es planear, dirigir, organizar, controlar y 
evaluar los planes, programas y procesos relacionados con la administración del Talento 
Humano para garantizar que la Contraloría General del Cauca cuente con funcionarios 
idóneos, productivos, innovadores, participativos y comprometidos, bajo claros principios 
éticos y de servicio al ciudadano; y administrar los recursos económico - financieros, 
físicos, técnicos y tecnológicos, documentales, logísticos y de seguridad en la entidad, 
que aseguren la operación eficiente y eficaz de la entidad y el logro de la misión de la 
Entidad.  
 
La Dirección de Talento Humano y Servicios de Apoyo a la Gestión, tiene a su cargo el 
proceso de Recursos Informáticos y Tecnológicos, que ha sobrellevado el mantenimiento 
de la planta tecnológica mediante la contratación de prestación de servicios desde el año 
2015, cuando la Contraloría General del Cauca recibió de la Gobernación del Cauca, 
quien invirtió en un proceso de modernización tecnológica, una nueva sede con una 
plataforma tecnológica centralizada que cuenta con un servidor Windows Server 2012, 
50 computadores HP de escritorio completos, 14 Computadores portátiles, 10 
computadores de escritorio tipo clon, 11 impresoras, 2 Swicht de 48 puertos HP, 3 Acces 
Point,  2 Router tp-Link, 1 servidor HP para telefonía VoIP, 2 Amplificadores 
controladores de parlantes de  áreas, 6 cámaras de video, 1 VTR o sistema de 
reproducción de video, 1 UPS de 9 baterías,2 patch panel de 96 puertos, 288 patch cord, 
61 Teléfonos IP con 61 patch cord, 2 protectores de líneas FXO de 4 entradas,1 rack 
adaptado con 3 regletas reguladas a 110V, 2 Biométricos,  un servidor GSM.  
 
En una siguiente contratación, la Contraloría General del Cauca para el cumplimiento de 
uno de  sus objetivos estratégicos “ Adecuar y Fortalecer la plataforma tecnológica que 
permita a la Contraloría General del Cauca orientar su gestión a los resultados misionales 
y a la mejora de la Gestión Pública” invirtió en un software de gestión ERP – XPERT que 
permite el manejo de módulos contabilidad, tesorería, contratación, cobro coactivo, 
gestión documental, calidad, planeación y sistema de gestión de PQRSD, para el 
funcionamiento de este adquirieron nuevos equipos que permitiera el escaneo de 
documentos y fortalecimiento de la red, estos nuevos equipos y funcionalidades de 
administración no están asignadas en el manual de funciones por ningún funcionario por 
tener nuevas actividades y requerir de competencias especiales que actualmente, donde 
ninguno de los funcionarios de la C.G.C cuenta con la idoneidad para realizar las 
funciones antes mencionadas.  
 
En el año 2020 se contrató la virtualización de un servidor y la implementación de la 
seguridad perimetral a través de software libre, para migrar el sistema de información 
Expert de la Contraloría General del Cauca, con el propósito que los funcionarios puedan 
acceder desde la Web a dicho sistema de información. Además se adquirió un servidor 
PROC XEON BRONZE 3204, memoria RAM de 128 g, disco duro 2TB, disco adicional 
SSD de 960 GB, licencias Office, entre otros. En 2021 se adquirieron 90 licencias de 
software antivirus. Y en 2022 se realizó una actualización del soporte con ERP- XPERT 
para módulos nómina y cobro coactivo. 
  
De igual manera, la información administrada por la Contraloría General del Cauca en 
sus áreas misionales como Control Fiscal, Participación Ciudadana, Responsabilidad 
Fiscal y Cobro Coactivo es de suma importancia para el desarrollo del objeto de la 
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Contraloría General del Cauca, esta información reviste de un alto grado de 
confidencialidad, lo cual requiere establecer controles para su resguardo, divulgación y 
mismidad, en este sentido es imprescindible la protección de la información de manera 
que se asegure su  integridad y disponibilidad, actividades que con su actual planta de 
funcionarios, la CGC no puede garantizar. 
 
Así mismo, la  CGC cuenta con en una sala de audiencias para el desarrollo de los 
procesos orales, con tecnología robusta, que ha permitido consolidar y agilizar los 
pronunciamientos en materia de responsabilidad fiscal exigidos por la ley y con el ánimo 
de optimizar y fortalecer  el desarrollo de las funciones y objetivos misionales, la CGC 
busca con esta contratación salvaguardar el eficiente y continuo funcionamiento de la 
entidad en tanto que los servicios de la plataforma tecnológica son trasversales a la labor 
de cada funcionario y en aras de  garantizar los sistemas de información, comunicación 
y seguridad integrados con tecnologías de punta de alto grado de complejidad, y el 
fortalecimiento en esta materia, se requiere un experto en sistemas computacionales 
para que administre y gestione los recursos TI de manera adecuada, en tanto que su 
avería o inoperancia limita gravemente el normal desarrollo de las funciones diarias de 
la Contraloría, puesto que el acceso a internet y las comunicaciones internas y externas 
de la Entidad, son indispensables para su buen funcionamiento y garantizar su adecuada 
función. 
 
La Contraloría General del Cauca se rige también por lo establecido por el MINTIC en 
cuanto a la Política de Gobierno Digital y sus lineamientos de transparencia y estrategias 
de tecnología y seguridad de información. Para lo que se requiere el apoyo y asesoría 
para el desarrollo de actividades encaminadas a aplicar la Política, en temas de TI y 
seguridad informática.  
 
El Ministerio de Tecnologías de la Información y las Comunicaciones (MinTIC) expidió el 
Decreto N° 767 de 2022 "Por el cual se establecen los lineamientos generales de la 
Política de Gobierno Digital y se subroga el Capítulo 1 del Título 9 de la Parte 2 del Libro 
2 del Decreto 1078 de 2015, Decreto Único Reglamentario del Sector de Tecnologías de 
la Información y las Comunicaciones'", y la Resolución 500 de 2021, "por la cual se 
establecen los lineamientos y estándares para la estrategia de seguridad digital y se 
adopta el modelo de seguridad y privacidad como habilitador de la Política de Gobierno 
Digital". 
 
Esta resolución tiene por objetivo establecer los lineamientos generales para la 
implementación del Modelo de Seguridad y Privacidad de la Información - MSPI y la guía 
de gestión de riesgos de seguridad de la información y el procedimiento para la gestión 
de los incidentes de seguridad digital. Asimismo, establece las directrices y estándares 
para la estrategia de seguridad digital. 
 
A través de este instrumento, los encargados de seguridad pueden encontrar una guía 
para establecer la hoja de ruta para la implementación de la estrategia de seguridad 
digital, de acuerdo con las características propias de cada entidad. Esto permite afianzar 
la seguridad digital como habilitador transversal para la protección de los activos de 
información por medio de los documentos y acciones generadas por los equipos 
técnicos. 
 
 
1.2. CONCORDANCIA CON EL PLAN ESTRATÉGICO. 
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El ente de control caucano, dentro de sus estrategias, se encamina al direccionamiento 
y/o lineamientos para ejercer un control fiscal responsable a la gestión integral de las 
entidades sujetas de control de forma efectiva y transparente, con la interacción de 
organizaciones de base, gremios, veedurías y comunidad en general, propendiendo por 
la gestión fiscal de la administración y de los particulares o entidades que manejen 
fondos o bienes públicos, en todos los niveles administrativos y respecto de todo tipo de 
recursos públicos; garantizando la defensa y protección del patrimonio público y el 
respeto al medio ambiente en el Departamento del Cauca. 
 
Uno de sus objetivos estratégicos en el Plan para el periodo 2022-2025 es: Fortalecer la 
transparencia en el control fiscal y social a través de la renovación tecnológica en la 
plataforma de información y de las comunicaciones, mediante la incorporación y 
actualización normativa que permita el cumplimiento de las metas trazadas. Lo cual se 
pretende lograr a través de estrategias como: 

 
- Fortalecimiento del Sistema de Información XPERT, como apoyo tecnológico 

transversal a la gestión de la Entidad y soporte técnico de las diferentes plataformas 
y software con las que cuenta la entidad que conlleven a la apropiación de las 
herramientas y a la mejora del desempeño institucional, con la respectiva 
capacitación. 

- Ejecución de acciones en el marco de la transición a al protocolo de comunicación 
IPV6 en cumplimiento de la Resolución 1126 de 2021 "Por la cual se modifica la 
Resolución 2710 de 2017, por la cual se establecen lineamientos para la adopción 
del protocolo IPv6". 

- Fortalecer la Plataforma Tecnológica de la CGC, a través de la gestión y/o 
priorización recursos financieros para la renovación tecnológica de la entidad 

 
Para lograr su cumplimiento se disponen de estrategias que reconoce claramente para 
la entidad una seria Política de Seguridad Informática, la cual busca establecer una 
cultura de calidad, operando en una forma confiable con medidas y patrones técnicos de 
administración y organización de toda la plataforma tecnológica de la entidad, 
comprometido en el uso de los servicios informáticos proporcionados a los funcionarios 
con estándares que cubran las necesidades de la Contraloría General del Cauca. 
 
De lo anteriormente expuesto, se evidencia la necesidad del servicio para la 
Administración del Servidor, los diferentes sistemas de información, identificación, 
ingreso y telefonía con que cuenta la entidad, para garantizar el  normal funcionamiento 
de Ia de Plataforma Tecnológica de Ia Contraloría General del Cauca en el 2023. 
Además, podemos indicar que se encuentra claramente sustentado el contrato que se 
proyecta celebrar y se diseña con base a las herramientas de planeación institucional 
como el PAA 2023. 
 

2.- OBJETO A CONTRATAR Y LA IDENTIFICACIÓN DEL CONTRATO A CELEBRAR 
(Artículo 2.2.1.1.2.1.1. # 2 del Decreto 1082 de 2015) 

 
2.1. OBJETO: La CONTRATISTA se compromete para con la CONTRALORIA 
GENERAL DEL CAUCA a la Prestación de los servicios profesionales en ingeniería de 
sistemas con el fin de realizar la Administración del Servidor Windows Server 2012, el 
Sistema Biométrico, el Sistema de Telefonía VOIP, administración del sistema ERP-
XPERT y la Configuración Tecnológica de la Sala de audiencias, con el fin de apoyar el  
normal funcionamiento de Ia de Plataforma Tecnológica de Ia Contraloría General del 
Cauca en el primer semestre de 2023. 
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2.2. NATURALEZA DEL CONTRATO: El contrato a realizar será un CONTRATO DE 
PRESTACION DE SERVICIOS con persona natural o jurídica, de aquellos que permite 
la Ley 1150 de 2007, en su artículo 2), numeral 2), literal h) amparado bajo los parámetros 
del artículo 81 del Decreto 1510 de 2013, compilado en el Artículo 2.2.1.2.1.4.9. Del 
Decreto 1082 de 2015 
 
2.3. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA: Serán obligaciones del contratista:  
1. Elaborar plan de trabajo con el supervisor, donde estipule cronograma de ejecución 
de las actividades. 2. Administrar el servidor Windows Server 2012 y apoyar el 
permanente funcionamiento y respaldo de la información. 3. Administrar el Sistema 
Biométrico de registro de ingresos de personal a la entidad. 4. Administrar el Sistema de 
Voz IPB de la entidad. 5.  Administración del sistema ERP – XPERT y mantenimiento y 
actualización del sitio web de la entidad. 6. Garantizar la actualización del sitios web 
acorde a la información que remitan las dependencias. 7. Capacitar a las áreas sobre el 
proceso y flujo de información para publicación en el portal Web de la entidad, en 
supervisión del área de Comunicaciones. 8. Configurar  tecnológicamente la Sala de 
audiencias de para los Procesos Orales de Responsabilidad Fiscal cuando se requieran.  
9. Entregar informe de publicaciones del portal, empleando el formato interno. 10. 
Abstenerse de comercializar los servicios objeto del contrato y Obrar con lealtad y 
responsabilidad durante la ejecución del contrato. 11. Entregar informes mensuales 
sobre el cumplimiento de las actividades señaladas de acuerdo al cronograma planteado. 
12. Generar y distribuir encuesta de uso y satisfacción de cliente externo (digital) 13. 
Suscribir las actas a que haya lugar. 14. Atender las sugerencias y observaciones del 
supervisor del contrato, así como los requerimientos relacionados con el contrato.  15. 
Mantener absoluta reserva de la información que conozca por causa y con ocasión de 
este contrato. 16. Apoyo en la supervisión de contratos de TI. 17. En cumplimiento de lo 
reglado en las normas legales pertinentes, especialmente del artículo 23 de la Ley 1150 
de 2007, acreditar que se encuentra al día en los pagos al sistema de seguridad social 
integral, como requisito para efectuar los pagos de honorarios por concepto del contrato, 
aprobado por el/la supervisor de contrato. 18. No acceder ante peticiones o amenazas 
de quienes actúen por fuera de la Ley con el fin de hacer obligar u omitir algún acto o 
hecho. Cuando se presenten peticiones o amenazas, el contratista deberá informar 
inmediatamente de su ocurrencia a la entidad contratante y a las demás autoridades 
competentes para que ellos adopten las medidas y correctivos que fueren necesarios. 
19. Responder por los bienes y en general elementos que se pongan o se encuentren a 
su disposición propendiendo en todo caso por su conservación y uso adecuado. 20. 
Establecer un cronograma de mantenimiento preventivo y correctivo de la infraestructura 
tecnológica, y elaborar un informe detallado de estadística referente a los 
mantenimientos programados, así como los hallazgos. 21. Ejecutar cronograma de 
mantenimiento preventivo y correctivo, de la infraestructura tecnológica, así como el 
backup de los equipos tecnológicos. 22. Elaborar informe de mantenimiento y usabilidad 
de las impresoras de la entidad, incluyendo el uso de los consumibles. 23. Tener 
actualizada el inventario de equipos de computo, así como velar por la seguridad, control 
y manejo de equipos de computo, impresoras, video beam, aire acondicionado. 24. Hacer 
seguimiento e informe del Software licenciado de la entidad, teniendo en cuenta fechas 
de actualización y estudio de uso de los mismos.  25. Realizar soporte técnico para la 
página web cuando sea requerido. 26. Entregar documento de plan de adquisiciones 
para el funcionamiento técnico y tecnológico. 27. Mantener la reserva profesional sobre 
la información que le sea suministrada para la ejecución del contrato. 
 
2.4. OGLIBACIONES GENERALES DEL CONTRATISTA: -   
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1. Cumplir cabalmente con el objeto del presente contrato a la luz de las disposiciones 
legales vigentes. 2. Ejecutar todas las actividades descritas en el objeto y requeridas de 
conformidad con lo descrito en el estudio previo y la propuesta.  3. Informar 
oportunamente a la Contraloría General del Cauca, sobre cualquier irregularidad que se 
presente en la ejecución del contrato. 4. Suscribir las actas a que haya lugar. 5. Atender 
las sugerencias y observaciones del supervisor del contrato, así como los requerimientos 
relacionados con el contrato. 6. Mantener absoluta reserva de la información que 
conozca por causa y con ocasión del contrato. 7. Abstenerse de comercializar los 
servicios objeto del contrato.8. Entregar los informes sobre el cumplimiento de las 
actividades señaladas que sean necesarios. 9. En cumplimiento de lo reglado en las 
normas legales pertinentes, especialmente del artículo 23 de la Ley 1150 de 2007, 
acreditar que se encuentra al día en los pagos al sistema de seguridad social integral, 
como requisito para efectuar los pagos de honorarios por concepto del contrato. 10. 
Obrar con lealtad y responsabilidad durante la ejecución del contrato. 11. Responder por 
los bienes y en general elementos que se pongan o se encuentren a su disposición 
propendiendo en todo caso por su conservación y uso adecuado. 12. Cumplir con las 
disposiciones del Sistema Integrado de Gestión Integrado de Planeación y Gestión V 2, 
y la ISO 9001:2015, bajo las cuales operan los procesos de la Entidad. 
 
 
2.5. OBLIGACIONES DE LA ENTIDAD: Serán obligaciones de la CGC:  
1. Verificar que el servicio suministrado se efectué durante el período de ejecución del 
contrato a través de la designación de un supervisor.2. Hacer acompañamiento, 
seguimiento y evaluación al contrato. 3. Pagar el valor del contrato en los términos 
estipulados. 4. Suministrar al contratista la información necesaria y el apoyo necesario 
para que adelante la labor contratada. 5. Adelantar las acciones necesarias para la 
eficiente ejecución del contrato. 6. Cumplir con las demás obligaciones previstas en la 
ley aplicables a este tipo de contratos.  
 

2.6. VALOR Y FORMA DE PAGO DEL CONTRATO 
 
Para los efectos legales el valor total del presente Contrato de Prestación de Servicios 
se tiene un El valor estimado del contrato a celebrar es de VEINTIUN  MILLONES DE  
PESOS M/Cte. ($ 21.000.000.oo) el cual se pagará en SEIS (6) cuotas iguales con un 
valor de  TRES MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS ($3.500.000), canceladas como 
honorarios, respaldado según Certificado de Disponibilidad Presupuestal N° 0155 del 16 
de junio de 2023, previa presentación del informe mensual de actividades, y certificación 
de cumplimiento por parte del supervisor asignado, además de la constancia de pago 
mensual de los aportes al sistema de seguridad social integral en el porcentaje y término 
estipulado por la ley. Para el pago de la última se deberá allegar; Anexo 10, 14, 18 y 20 
del procedimiento interno de contratación. A la orden de pago se le harán los descuentos 
de ley y el valor neto obtenido se pagará previos los trámites administrativos establecidos 
por la entidad.  
 
2.7. PLAZO DE EJECUCIÓN DEL CONTRATO 
 
El contrato tendrá una duración de SEIS  (6) MESES, a partir de la suscripción del acta 
de inicio, previo cumplimiento de los requisitos perfeccionamiento y ejecución. 
 
2.8. LUGAR DE EJECUCIÓN 
 



 ANEXO 03 ESTUDIOS 
PREVIOS DEMAS 
PROCESOS DE 

SELECCION 

CODIGO: FO-MA-GJ-S2-01 

VERSION: 04 

CONTROLADO SI X   NO_ 
FECHA: 19/09/2016 

PAGINA: 1 DE 22 

 

La ejecución de las actividades contractuales, serán desarrolladas en  la carrera 7 # 1N 
- 66  Segundo piso del Edificio de la Lotería del Cauca del Municipio de Popayán, 
Departamento del Cauca.  
 
2.9. SUPERVISIÓN:  
 
La supervisión del Contrato estará a cargo de la Asesora de Tecnologías de la 
Información y las comunicaciones TIC o quien haga sus veces. 
 
2.10. LICENCIAS REQUERIDAS. 
 
El contrato planteado no requiere licencia alguna para su ejecución. 
 
2.11. DOCUMENTOS TÉCNICOS REQUERIDOS. 
 

 Hoja de vida en el formato del DAFP  

 Declaración de bienes y rentas en el formato único del DAFP 

 Fotocopia de la cédula de ciudadanía  

 Copia de la libreta militar si es hombre menor de 50 años (hombres) 

 Copia de la tarjeta profesional  

 Fotocopias de los diplomas, actas de grado y demás certificaciones educativas  

 Certificaciones de experiencia relacionada 

 Antecedentes Disciplinarios  

 Antecedentes Judiciales  

 Antecedentes fiscales  

 Certificado medidas correctivas 

 Constancia de afiliación al sistema de seguridad social en salud y pensión  
 

3.- MODALIDAD DE SELECCIÓN DEL CONTRATISTA, INCLUYENDO LOS 
FUNDAMENTOS JURÍDICOS QUE SOPORTAN SU ELECCIÓN (Artículo 2.2.1.1.2.1.1 
# 3 del Decreto 1082 de 2015) 

 
De acuerdo con lo establecido por el articulo 2 numeral 4 literal h de la ley 1150 del 2007 
y el artículo 81 del Decreto 1510 de 2013 (artículo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 
2015), la entidad estatal podrá contratar directamente la Prestación de Servicios 
Profesionales, con la persona natural o jurídica que esté en capacidad de ejecutar el 
objeto del contrato siempre y cuando la entidad verifique la idoneidad y experiencia 
requerida y relacionada con el área específica. Por la naturaleza del servicio que se va 
a contratar se puede afirmar que la modalidad para la presente contratación es la prevista 
en las normas antes enunciadas y para la que no es necesario que la Entidad haya 
obtenido previamente varias ofertas, lo anterior de conformidad con el manual de 
contratación de la Contraloría General del Cauca. 
 
En virtud de lo establecido anteriormente, la administración pretende suplir la necesidad 
planteada través de la figura de contratación establecida por la normatividad 
anteriormente descrita. 
 
De conformidad con lo dispuesto en el inciso tercero del artículo 73 del Decreto 1510 de 
2013 (artículo 2.2.1.2.1.4.1 del Decreto 1082 de 2015), por tratarse de un contrato de 
prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, no será necesario el acto 
administrativo a que se refiere el mencionado artículo. 
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CONTRATACIÓN DIRECTA, artículo 2 de la Ley 1150 de 2007: 
 

“La escogencia del contratista se efectuará con arreglo a las modalidades de 
selección de licitación pública, selección abreviada, concurso de méritos y 
contratación directa, con base en las siguientes reglas: 
… 
4. Contratación directa. La modalidad de selección de contratación directa, 
solamente procederá en los siguientes casos: 
… 
 
h) Para la prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, o 
para la ejecución de trabajos artísticos que sólo puedan encomendarse a 
determinadas personas naturales;”.  

 
La anterior norma fue reglamentada en el artículo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2015, 
el cual dispone: 
 

“Contratos de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la gestión, 
o para la ejecución de trabajos artísticos que solo pueden encomendarse a 
determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar 
bajo la modalidad de contratación directa la prestación de servicios profesionales 
y de apoyo a la gestión con la persona natural o jurídica que esté en capacidad 
de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la 
idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el área de que se trate. En 
este caso, no es necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente 
varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar constancia escrita. 
 
Los servicios profesionales y de apoyo a la gestión corresponden a aquellos de 
naturaleza intelectual diferentes a los de consultoría que se derivan del 
cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal, así como los relacionados 
con actividades operativas, logísticas, o asistenciales. 
 
La Entidad Estatal, para la contratación de trabajos artísticos que solamente 
puedan encomendarse a determinadas personas naturales, debe justificar esta 
situación en los estudios y documentos previos.”. 
 
Tal como se expresó en el Análisis del Sector, Análisis desde lo legal, el contrato 
proyectado no viola la prohibición del art. 15 de la Ley 330 de 1996”.  

 
La presente contratación no viola lo establecido en el Artículo 15 de la Ley 330 de 1996, 
de acuerdo al concepto de 2003 ampliación 11001-03-06-000-201000052 del 24 de 
mayo de 2011, que reza lo siguiente:  
 

“Es procedente la celebración de contratos de prestación de servicios conforme a 
la definición y a las reglas contenidas en las leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007 y 
sus decretos reglamentarios independientemente de que se trate de actividades 
administrativas o de apoyo siempre que ellas tengan relación directa con el control 
fiscal” y concluye que siguiendo el texto de la norma las contralorías 
departamentales: “A. No pueden contratar servicios personales cuando el objeto 
del contrato corresponda a las funciones de los empleos que integran su planta 
de personal. B. pueden contratar servicios personales para atender actividades 
que no están contempladas en las funciones de los empleos de su planta de 
personal. C. pueden contratar bajo el tipo de prestación de servicios otros que no 
sean personales, siempre y cuando tengan relación directa con el control fiscal”. 
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De esta manera, en el presente caso se ha certificado por la Dirección de Talento 
Humano que las funciones descritas en el objeto contractual no corresponden a ninguna 
de las contenidas en la planta de personal  de  la Contraloría General del Cauca, y 
adicionalmente tal como se expresó al analizar la concordancia con el PLAN 
ESTRATEGICO podemos deducir que todos los elementos descritos como obligaciones 
del contratista hacen referencia  a productos (bienes y servicios) relacionados con las 
actividades proyectadas en dicho plan y el respectivo plan de acción de la Oficina 
responsable, siendo así que hacen referencia directa a las funciones del control fiscal.  
 
 

4. ANÁLISIS QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO. (Artículo 
2.2.1.1.2.1.1 # 4 del Decreto 1082 de 2015) 

 
 
1.3. ANALISIS DEL SECTOR (Artículo 15. Decreto 1510 de 2013, compilado en el 

artículo 2.2.1.1.1.6.1. Del Decreto 1082 de 2015). 
 

Una red es un sistema donde los elementos que lo componen son autónomos y están 
conectados entre sí por medios físicos y/o lógicos que pueden comunicarse para 
compartir recursos. Independientemente a esto, tener una red implica tener modos de 
conexión física para la transferencia de información; dicha red está constituida por dos o 
más equipos informáticos que comparten determinados recursos, sea hardware 
(impresoras, sistemas de almacenamiento) o software (aplicaciones, archivos, datos). 
Las redes tienen tres niveles de componentes: software de aplicaciones, software de red 
y hardware de red. 
 
El Software de Aplicaciones, programas que se comunican con los usuarios de la red y 
permiten compartir información (como archivos, gráficos o vídeos) 
y recursos (como impresoras o unidades de disco). 
 

El software de Red, programas que establecen protocolos para que los ordenadores se 
comuniquen entre sí. Dichos protocolos se aplican enviando y recibiendo grupos de 
datos formateados. 
 
El Hardware de Red, formado por los componentes materiales que unen los 
ordenadores. Dos componentes importantes son los medios de transmisión que 
transportan las señales de los ordenadores (típicamente cables o fibras ópticas) y el 
adaptador de red, que permite acceder al medio material que conecta a los ordenadores, 
recibir paquetes desde el software de red y transmitir instrucciones y peticiones a otros 
ordenadores. 
 
En resumen las redes están formadas por conexiones entre grupos de computadores y 
dispositivos asociados que permiten a los usuarios la transferencia electrónica de 
información. En estas estructuras, los diferentes computadores se comunican entre sí a 
través de un cable o línea telefónica conectada a los servidores. 
 
Dichos servidores son las estaciones de trabajo con funciones administrativas y están 
dedicados en exclusiva a supervisar y controlar el acceso a la red y a los recursos 
compartidos que garantizan la seguridad informática. Además de los ordenadores, los 
cables o la línea telefónica, existen en la red el módem para permitir la transferencia de 
información, también la estructura de Hubs y Switches con la función de llevar acabo la 
conectividad. 
 

http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/medios-comunicacion/medios-comunicacion.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Hardware/
http://www.monografias.com/trabajos11/trimpres/trimpres.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/teosis/teosis.shtml
http://www.monografias.com/trabajos12/dispalm/dispalm.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Software/
http://www.monografias.com/trabajos7/arch/arch.shtml
http://www.monografias.com/Computacion/Software/
http://www.monografias.com/Computacion/Programacion/
http://www.monografias.com/trabajos7/arch/arch.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/estadi/estadi.shtml#METODOS
http://www.monografias.com/trabajos4/refrec/refrec.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/trimpres/trimpres.shtml
http://www.monografias.com/trabajos11/grupo/grupo.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/propiedadmateriales/propiedadmateriales.shtml
http://www.monografias.com/trabajos14/medios-comunicacion/medios-comunicacion.shtml
http://www.monografias.com/trabajos36/signos-simbolos/signos-simbolos.shtml
http://www.monografias.com/trabajos5/electro/electro.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO
http://www.monografias.com/trabajos12/rete/rete.shtml
http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
http://www.monografias.com/trabajos15/todorov/todorov.shtml#INTRO
http://www.monografias.com/trabajos7/mafu/mafu.shtml
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La Contraloría General del Cauca cuenta actualmente con un Servidor Windows 2012 
que permite la interconectividad de todos los equipos existentes en la entidad, a este  
servidor están vinculados sistemas especializados como el biométrico, y el sistema de 
video de seguridad. 
 
La Política de Gobierno Digital resalta la importancia de las TIC para mejorar la gestión 
en las entidades públicas, mejora los procesos y los servicios existentes, además de  
llevar a cabo procesos de transformación digital que modifican la forma en que 
tradicionalmente el Estado se ha venido relacionando con el ciudadano. 
 
En este sentido, la política de Gobierno Digital define los lineamientos, estándares y 
proyectos estratégicos en torno a la seguridad de la información y el desarrollo de planes 
estratégicos y seguimiento de riesgos en tono a la tecnología con que cuenta la entidad.  
 

Por lo tanto teniendo en cuenta lo anterior, en el presente asunto se pretende realizar la 
contratación de una persona natural que cuente con amplia experiencia y los 
conocimientos profesionales y especializados que requiere la operatividad de los 
sistemas mencionados, para que de esta manera las actividades diarias que realiza las 
áreas misionales de la Contraloría General del Cauca no presenten inconvenientes 
funcionales que limiten su normal desarrollo, dicha función se  ubica en el sector terciario 
de la economía,  el cual se define así: “ Agrupa  las actividades que  no se dedican a la 
producción  de bienes sino  a la prestación de servicios, transporte , sanidad, comercio, 
turismo . Ocio, cultura, administración, los servicios de educación, los servicios 
profesionales, etc.”.   
 
A partir de lo anterior es claro que los servicios  profesionales se encuentran en el sector 
terciario de la economía,  el cual será analizado desde el punto de vista legal y comercial,  
se deja en claro que no se hará análisis desde el punto de vista financiero y 
organizacional, lo anterior en razón a que no se entregarán recursos anticipadamente al 
contratista (anticipo – pago anticipado), además los servicios se cancelarán previa 
constancia de recibo a satisfacción del supervisor del contrato.  
 
1.3.1. Análisis desde lo legal 
 
En el presente asunto se pretende adelantar la contratación de una persona natural que 
sea idóneo para ejecutar el objeto contractual.  
 
De conformidad a lo dispuesto en el Artículo 2.2.1.2.1.4.8. del Decreto 1082 de 2015, del 
Departamento Nacional de Planeación: 
 

“En  los contratos de prestación de servicios de Apoyo a la Gestión, “las Entidades 
Estatales pueden contratar bajo la modalidad de contratación directa la prestación 
de servicios profesionales y de apoyo a la gestión con la persona natural o jurídica 
que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la 
Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el 
área de que se trate. 
 
“Los servicios profesionales y de apoyo a la gestión corresponden a aquellos de 
naturaleza intelectual diferentes a los de consultoría que se derivan del 
cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal, así como los relacionados 
con actividades operativas, logísticas, o asistenciales”. 

 
A partir del anterior análisis, la entidad exigirá el siguiente PERFIL: El contratista deberá 
acreditar título de formación Profesional en Ingeniería de Sistemas, con estudios de 
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posgrado, experto en ciencias computacionales, y contar con una experiencia profesional 
relacionada de cinco (5) años, de los cuales mínimo tres (3) años en el sector público en 
temas de en soporte técnico y mantenimiento preventivo y correctivo de Software y 
Hardware, gestión de plataformas web y bases de datos, redes estructuradas, seguridad 
informática, administración de plataformas tecnológicas (servidores), estudios en gestión 
del riesgo, toda vez que a su cargo tendrá la responsabilidad de salvaguardar 
información confidencial receptada y producida en la Entidad, también debe tener un 
gran sentido de compromiso, liderazgo, y eficiencia, para afrontar con agilidad los 
problemas que presente la Plataforma Tecnológica.  
 
Según lo estipulado en el artículo 15 de la Ley 330 de 1996, de conformidad con el 
concepto 2003 ampliación 11001-03-06-000-201000052 del 24 de mayo de 2011, “es 
procedente la celebración de contratos de prestación de servicios conforme a la 
definición y a las reglas contenidas en las leyes 80 de 1993 y 1150 de 2007 y sus 
decretos reglamentarios independientemente de que se trate de actividades 
administrativas o de apoyo siempre que ellas tengan relación directa con el control 
fiscal” y concluye que siguiendo el texto de la norma las contralorías departamentales: 
“A. No pueden contratar servicios personales cuando el objeto del contrato corresponda 
a las funciones de los empleos que integran su planta de personal. B. pueden contratar 
servicios personales para atender actividades que no están contempladas en las 
funciones de los empleos de su planta de personal. C. pueden contratar bajo el tipo de 
prestación de servicios otros que no sean personales, siempre y cuando tengan relación 
directa con el control fiscal”. 
  
De esta manera, en el presente caso se ha certificado por la Dirección de Talento 
Humano que las funciones descritas en el objeto contractual no corresponden a ninguna 
de las contenidas en la planta de personal  de  la Contraloría General del Cauca, y 
adicionalmente tal como se expresó al analizar la concordancia con el Plan anual de 
adquisiciones 2023, podemos deducir que todos los elementos descritos como 
obligaciones del contratista hacen referencia  a productos (bienes y servicios) 
relacionados con las actividades proyectadas en dicho plan y el respectivo plan de acción 
de la Oficina responsable, siendo así que hacen referencia directa a las funciones del 
control fiscal y no corresponden a ninguna de las contenidas en la planta de personal  de  
la Contraloría General del Cauca. 
 
1.3.2. Análisis desde lo comercial  
 
Para determinar el valor estimado del contrato de conformidad con las actividades 
encaminadas al cumplimiento del mismo, se ha tomado como base y referente el alcance 
del objeto contractual a desarrollarse, el plazo de ejecución, la experiencia y estudios 
con los que debe contar el profesional que se requiere para cubrir la necesidad 
contractual tal y como lo es para el presente caso, el ser : formación Profesional en 
Ingeniería de Sistemas, con estudios de posgrado, experto en ciencias computacionales, 
y contar con una experiencia profesional relacionada de cinco (5) años, de los cuales 
mínimo tres (3) años en el sector público en temas de en soporte técnico y mantenimiento 
preventivo y correctivo de Software y Hardware, gestión de plataformas web y bases de 
datos, redes estructuradas, seguridad informática, administración de plataformas 
tecnológicas (servidores), estudios en gestión del riesgo, toda vez que a su cargo tendrá 
la responsabilidad de salvaguardar información confidencial receptada y producida en la 
Entidad, también debe tener un gran sentido de compromiso, liderazgo, y eficiencia, para 
afrontar con agilidad los problemas que presente la Plataforma Tecnológica, así mismo 
se determina como honorarios cuotas mensuales por valor de TRES MILLONES 
QUINIENTOS MIL PESOS ($3.500.000.) con un plazo de SEIS (6) meses, arroja como 
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valor a contratar la suma de VEINTIUN MILLONES DE  PESOS M/Cte. ($21.000.000.oo) 
valor que incluye todos los costos directos e indirectos. 
 
No se hará análisis desde el punto de vista financiero y organizacional, lo anterior en 
razón a que no se entregarán recursos anticipadamente al contratista (anticipo – pago 
anticipado), además los servicios se cancelarán previa constancia de recibo a 
satisfacción del supervisor del contrato, razones suficientes para sostener que el análisis 
de mercado de los servicios profesionales, en el caso concreto, no requiere ser analizado 
desde lo financiero u organizacional.    
 
Perspectiva Financiera: La Contraloría General del Cauca por tener autonomía 
financiera asignará la disponibilidad presupuestal correspondiente, para dar 
cumplimiento a la apropiación del servicio requerido.  
 
La Contraloría General del Cauca para el análisis de la demanda consultó los diversos 
procesos realizados en la administración pública en Colombia que están relacionados 
con el tipo de servicio solicitado en Colombia Compra Eficiente 

(www.colombiacompra.gov.co), y que se tomaron como referentes para el análisis del 

sector:  
 

 
 

http://www.colombiacompra.gov.co/
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En el caso concreto, en relación con los servicios a contratar, se debe tener en cuenta 
que, de conformidad con el perfil, se partirá de la tarifa de honorarios en contrataciones 
de la última vigencia fiscal, como se muestra a continuación.  
 

ITEM CONTRATO OBJETO PLAZO  VALOR TOTAL 

1 C2-001-2022  

Prestación de los servicios 
profesionales en ingeniería de 

sistemas con el fin de mantener 
en normal funcionamiento la 
Administración de Plataforma 
Tecnológica de la Contraloría 

General del Cauca. 

6 meses  $ 21.000.000 

2 

C2-011- 

2021 

 

Prestación de los servicios 
profesionales en ingeniería de 
sistemas experto en ciencias 
computacionales con el fin de 

mantener en normal 
funcionamiento la 

Administración de Plataforma 
Tecnológica de la Contraloría 

General del Cauca. 

6 meses  
$24.000.000 
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3 C2-002-2021 

Prestación de los servicios 
profesionales en ingeniería de 
sistemas experto en ciencias 
computacionales con el fin de 

mantener en normal 
funcionamiento la 

Administración de Plataforma 
Tecnológica de la Contraloría 

General del Cauca en el primer 
trimestre de 2021. 

3 meses  $ 12.000.000 

4 C2-010-2020 

Prestación de los servicios para 
realizar Gestión de Tecnologías 

de la información a los 
subprocesos misionales que se 

adelantan en la Dirección de 
Responsabilidad Fiscal y 

Jurisdicción Coactiva 
(Responsabilidad fiscal, 
Jurisdicción Coactiva y 

administrativo sancionatorio), 
además del apoyo tecnológico 

para la consolidación de la 
secretaría común. 

3 meses $ 12.000.000 

5 C2-017-2020 

Prestación de los servicios para 
realizar la virtualización de un 

servidor y la implementación de 
la seguridad perimetral a través 
de software libre, para migrar el 
sistema de información Xpert de 

la Contraloría General del 
Cauca, con el propósito que los 

funcionarios puedan acceder 
desde la Web a dicho sistema 

de información. 

28 días $ 5.000.000 

6 C2-002-2020 

Prestar servicios profesionales 
en ingeniería de sistemas 

experto en ciencias 
computacionales para la 

Administración del Servidor 
Windows Server 2012, de las 
Cámaras de Seguridad, del 

Sistema Biométrico (Sistema de 
Huellas), la Administración del 
Sistema de Telefonía VOIP, 

administración del sistema ERP 
- XPERT y la Configuración 
Tecnológica de la Sala de 

audiencias para los Procesos 
Orales de Responsabilidad 

Fiscal con el fin de mantener en 
normal funcionamiento la 

Administración de Plataforma 
Tecnológica de la Contraloría 

General del Cauca de Febrero a 
Junio de 2020. 

150 días $  23.275.000 

 
La Entidad para determinar el valor total del contrato tuvo en cuenta la necesidad 
anteriormente planteada, el presupuesto inicial con que cuenta la entidad en el mes de 
enero de 2023, el incremento del IPC y el valor cancelado por el servicio de acuerdo al 
archivo histórico, el valor de los contratos encontrados en el SECOP por contratos de 
prestación de servicios similar para la realización de actividades objeto del presente 
estudio, la hoja de vida del contratista (experiencia y formación), el lugar destinado para 
prestar sus servicios y del valor por honorarios que paga la entidad 

Por lo anterior, se estima como valor total del contrato la suma de  VEINTIUN  MILLONES 
DE  PESOS M/Cte.  ($ 21.000. 000.oo) el cual se pagara en SEIS (6) cuotas iguales 
mensuales con un valor de TRES MILLONES QUINIENTOS MIL PESOS M/CTE ($ 
3.500.000) que incluye impuestos, tributos, contribuciones aportes parafiscales o 
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cualquier otro descuento que hubiere de realizarse por Ley, y que se encuentra 
respaldada en el presupuesto de la Contraloría General del Cauca de la vigencia fiscal 
de 2023. 

CLASIFICACION DEL BIEN O SERVICIO (CÓDIGO UNSPSC) 
 

Clasificación UNSPSC Clasificación UNSPSC: La clasificación de los bienes y 
servicios, objeto del Proceso de Contratación, son los siguientes:  
 

Segmento  Familia  Clase  Producto  Nombre  

81000000 81110000 81111800 81111801 Seguridad de los 
computadores, 
redes o internet 

81000000 81110000 81111800 81111812 servicio de 
mantenimiento o 
soporte del 
hardware del 
computador 

81000000 81110000 81111800 81111810 Servicios de 
codificación de 
software 

 

5. JUSTIFICACIÓN DE LOS FACTORES DE SELECCIÓN. (Artículo 2.2.1.1.2.1.1 # 5 
del Decreto 1082 de 2015) 

 
Como se estableció anteriormente, para la presente contratación de prestación de 
servicios profesionales y de apoyo a la Gestión, se hará uso de la modalidad de selección 
de contratación directa, la cual según lo estipulado en el artículo 2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 
1082 de 2015, se podrá realizar sin que sea necesario que se hayan obtenido 
previamente varias ofertas, sin embargo la entidad verificará que el contratista cumpla el 
perfil señalado en el análisis realizado en éste estudio. 

El contrato a celebrar, requiere como criterio de selección del contratista la idoneidad, y 
experiencia para el desarrollo del objeto contractual.  

Los documentos aportados por el contratista permiten comprobar su idoneidad según lo 
indicado siendo un ofrecimiento más favorable para la entidad tal como se indicó en el 
análisis del sector. 

Dado que cuenta con la formación profesional requerida y experiencia que le ha permitido 
desarrollar este tipo de contratos con éxito en ocasiones anteriores para esta misma 
entidad. 
 

6. ESTIMACION, TIPIFICACION Y ASIGNACIÓN DE LOS RIESGOS PREVISIBLES 
QUE PUEDAN AFECTAR EL EQUILIBRIO CONTRACTUAL (Artículo 2.2.1.1.2.1.1 # 6 
del Decreto 1082 de 2015) 

 
De conformidad con el Decreto 1082 de 2015, en el presente proceso de selección 
entiéndase por riesgo en materia contractual, la probabilidad de ocurrencia de eventos 
aleatorios que afecten el desarrollo del mismo, generando una variación sobre el 
resultado esperado, tanto en relación con los costos como con las actividades a 
desarrollar en la ejecución contractual. 
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Corresponderá al contratista seleccionado la asunción de los riesgos previsibles propios 
de este tipo de contratación asumiendo su costo, siempre que el mismo no se encuentre 
expresamente a cargo de la Contraloría General del Cauca.  
 
Las Entidades Estatales para reducir la exposición del Proceso de Contratación frente a 
los diferentes Riesgos que se pueden presentar, debe estructurar un sistema de 
administración de Riesgos teniendo en cuenta, entre otros, los siguientes aspectos: (a) 
los eventos que impidan la adjudicación y firma del contrato como resultado del Proceso 
de Contratación; (b) los eventos que alteren la ejecución del contrato; (c) el equilibrio 
económico del contrato; (d) la eficacia del Proceso de Contratación, es decir, que la 
Entidad Estatal pueda satisfacer la necesidad que motivó el Proceso de Contratación; y 
(e) la reputación y legitimidad de la Entidad Estatal encargada de prestar el bien o 
servicio. 
 
Un manejo adecuado del Riesgo permite a las Entidades Estatales: (i) proporcionar un 
mayor nivel de certeza y conocimiento para la toma de decisiones relacionadas con el 
Proceso de Contratación; (ii) mejorar la planeación de contingencias del Proceso de 
Contratación; (iii) incrementar el grado de confianza entre las partes del Proceso de 
Contratación; y (iv) reducir la posibilidad de litigios; entre otros. 
 
De conformidad con el artículo 110 del Decreto 1510 de 2013 (Artículo 2.2.1.2.3.1.1 del 
decreto 1082 de 2015), la entidad buscará garantizar el cumplimiento de las obligaciones 
surgidas a favor de las entidades estatales con ocasión de (i) presentación de las ofertas, 
(ii) los contratos y su liquidación y (iii) los riesgos derivados de la responsabilidad 
extracontractual 
 
6.1. TIPIFICACION DEL RIESGO (MATRIZ) 
 
El riesgo para el presente contrato se tipifica de acuerdo al instructivo de la agencia 
estatal para la contratación de la siguiente manera: Se Anexa Matriz de Riesgo. 
 
En consecuencia, analizando los procesos de contratación estatal se observa que los 
riesgos previsibles que pueden afectar particularmente este tipo de contratos y que son 
asignados al CONTRATISTA son: 
 

CLASE DE RIESGO 
SUFICIENCIA DE LA 
GARANTIA 

A
P

L
IC

A
 

N
O

 A
P

L
IC

A
 

ASIGNACIO
N 

RIESGOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LA OFERTA : (Artículo 
2.2.1.2.3.1.6 del decreto 1082 de 2015) 
La garantía de seriedad de la oferta debe cubrir la sanción derivada del incumplimiento 
de la oferta, en los siguientes eventos 

La no ampliación de la 
vigencia de la garantía de 
seriedad de la oferta 
cuando el plazo para la 
Adjudicación o para 
suscribir el contrato es 
prorrogado, siempre que tal 
prórroga sea inferior a tres 

Suficiencia de la garantía de 
seriedad de la oferta. La 
garantía de seriedad de la oferta 
debe estar vigente desde la 
presentación de la oferta y hasta 
la aprobación de la garantía de 
cumplimiento del contrato y su 
valor debe ser de por los menos 

 X  
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(3) meses. (Numeral 1. 
Artículo 2.2.1.2.3.1.6 del 
decreto 1082 de 2015 

el diez por ciento (10%) del valor 
de la oferta. El valor de la 
garantía de seriedad de la oferta 
que presenten los proponentes 
en el Proceso de Contratación de 
un Acuerdo Marco de Precio 
debe ser de mil (1.000) SMMLV. 
El valor de la garantía de 
seriedad de la oferta que 
presenten los proponentes en la 
subasta inversa y en el concurso 
de méritos debe ser equivalente 
al diez por ciento (10%) del 
presupuesto oficial estimado del 
Proceso de Contratación. 
Cuando el valor de la oferta o el 
presupuesto estimado de la 
contratación sea superior a un 
millón (1.000.000) de SMMLV se 
aplicarán las siguientes reglas: 
1. Si el valor de la oferta es 
superior a un millón (1.000.000) 
de SMMLV y hasta cinco 
millones (5.000.000) de SMMLV, 
la Entidad Estatal puede aceptar 
garantías que cubran al menos el 
dos punto cinco por ciento 
(2,5%) del valor de la oferta. 2. Si 
el valor de la oferta es superior a 
cinco millones (5.000.000) de 
SMMLV y hasta diez millones 
(10.000.000) de SMMLV, la 
Entidad Estatal puede aceptar 
garantías que cubran al menos el 
uno por ciento (1 %) del valor de 
la oferta. 3. Si el valor de la oferta 
es superior a diez millones 
(10.000.000) de SMMLV, la 
Entidad Estatal puede aceptar 
garantías que cubran al menos el 
cero punto cinco por ciento 
(0,5%) del valor de la oferta. 
(Artículo 2.2.1.2.3.1.9 del 
decreto 1082 de 2015) 

El retiro de la oferta 
después de vencido el 
plazo fijado para la 
presentación de las ofertas. 
(Numeral 2. Artículo 
2.2.1.2.3.1.6 del decreto 
1082 de 2015) 

 

La no suscripción del 
contrato sin justa causa por 
parte del adjudicatario. 
(Numeral 3. Artículo 
2.2.1.2.3.1.6 del decreto 
1082 de 2015) 
 

 

La falta de otorgamiento 
por parte del proponente 
seleccionado de la garantía 
de cumplimiento del 
contrato. (Numeral 4. 
Artículo 2.2.1.2.3.1.6 del 
decreto 1082 de 2015) 

 

 

RIESGOS DERIVADOS DEL INCUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES 
CONTRACTUALES (Artículo 116 del Decreto 1510 de 2013) 
La garantía de cumplimiento del contrato debe cubrir: 

Buen manejo y correcta 
inversión del anticipo. 
Este amparo cubre los 
perjuicios sufridos por la 
Entidad Estatal con 
ocasión de: (í) la no 

Suficiencia de la garantía de 
buen manejo y correcta 
inversión del anticipo. La 
garantía de Buen Manejo y 
Correcta Inversión del Anticipo 
debe estar vigente hasta la 

 X  
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inversión del anticipo; (ii) el 
uso indebido del anticipo; y 
(iii) la apropiación indebida 
de los recursos recibidos 
en calidad de anticipo. 
(Numeral 1. Artículo 
2.2.1.2.3.1.7 del decreto 
1082 de 2015) 

liquidación del contrato o hasta la 
amortización del anticipo, de 
acuerdo con lo que determine la 
Entidad Estatal. El valor de esta 
garantía debe ser el ciento por 
ciento (100%) de la suma 
establecida como anticipo, ya 
sea éste en dinero o en especie. 
(Artículo 2.2.1.2.3.1.10 del 
decreto 1082 de 2015) 

Devolución del pago 
anticipado. Este amparo 
cubre los perjuicios 
sufridos por la Entidad 
Estatal por la no devolución 
total o parcial del dinero 
entregado al contratista a 
título de pago anticipado, 
cuando a ello hubiere lugar. 
(Numeral 2. Artículo 
2.2.1.2.3.1.7 del decreto 
1082 de 2015) 

Suficiencia de la garantía de 
pago anticipado. La garantía de 
pago anticipado debe estar 
vigente hasta la liquidación del 
contrato o hasta que la Entidad 
Estatal verifique e.1 
cumplimiento de todas las 
actividades o la entrega de todos 
los bienes o servicios asociados 
al pago anticipado, de acuerdo 
con lo que determine la Entidad 
Estatal. El valor de esta garantía 
debe ser el ciento por ciento 
(100%) del monto pagado de 
forma anticipada, ya sea este en 
dinero o en especie. (Artículo 
2.2.1.2.3.1.11 del decreto 1082 
de 2015) 

 X  

Cumplimiento del 
contrato. Este amparo 
cubre a la Entidad Estatal 
de los perjuicios derivados 
de: (a) el incumplimiento 
total o parcial del contrato, 
cuando el incumplimiento 
es imputable al contratista; 
(b) el cumplimiento tardío o 
defectuoso del contrato, 
cuando el incumplimiento 
es imputable al contratista; 
(c) los daños imputables al 
contratista por entregas 
parciales de la obra, 
cuando el contrato no 
prevé entregas parciales; y 
(d) el pago del valor de las 
multas y de la cláusula 
penal pecuniaria. (Numeral 
3. Artículo 2.2.1.2.3.1.7 
del decreto 1082 de 2015) 

 Suficiencia de la garantía de 
cumplimiento. La garantía de 
cumplimiento del contrato debe 
tener una vigencia mínima hasta 
la liquidación del contrato. El 
valor de esta garantía debe ser 
de por lo menos el diez por 
ciento (10%) del valor del 
contrato, a menos que el valor 
del contrato sea superior a un 
millón (1.000.000) de SMMLV, 
caso en el cual la Entidad Estatal 
aplicará las siguientes reglas: 1. 
Si el valor del contrato es 
superior a un millón (1.000.000) 
de SMMLV y hasta cinco 
millones (5.000.000) de SMMLV, 
la Entidad Estatal puede aceptar 
garantías que cubran al menos el 
dos punto cinco por ciento 
(2,5%) del valor del contrato. 2. 
Si el valor del contrato es 
superior a cinco millones 
(5.000.000) de SMMLV y hasta 
diez millones (10.000.000) de 

X  contratista 
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SMMLV, la Entidad Estatal 
puede aceptar garantías que 
cubran al menos el uno por 
ciento (1%) del valor del 
contrato. 3. Si el valor del 
contrato es superior a diez 
millones (10.000.000) de 
SMMLV, la Entidad Estatal 
puede aceptar garantías que 
cubran al menos el cero punto 
cinco por ciento (0,5%) del valor 
del contrato. 4. Colombia 
Compra Eficiente debe 
determinar el valor de la garantía 
única de cumplimiento del 
Acuerdo Marco de Precios de 
acuerdo con el objeto, el valor, 
la· naturaleza y las obligaciones 
contenidas en éste. (Artículo 
2.2.1.2.3.1.12 del decreto 1082 
de 2015) 

Pago de salarios, 
prestaciones sociales 
legales e 
indemnizaciones 
laborales. Este amparo 
debe cubrir a la Entidad 
Estatal de los perjuicios 
ocasionados por el 
incumplimiento de las 
obligaciones laborales del 
contratista derivadas de la 
contratación del personal 
utilizado en el territorio 
nacional para la ejecución 
del contrato amparado. La 
Entidad Estatal no debe 
exigir una garantía para 
cubrir este Riesgo en los 
contratos que se ejecuten 
fuera del territorio nacional 
con personal contratado 
bajo un régimen jurídico 
distinto al colombiano. 
(Numeral 4. Artículo 
2.2.1.2.3.1.7 del decreto 
1082 de 2015) 

Suficiencia de la garantía de 
pago de salarios, Prestaciones 
Sociales legales e 
indemnizaciones laborales. 
Esta garantía debe estar vigente 
por el plazo del contrato y tres (3) 
años más. El valor de la garantía 
no puede ser inferior al cinco por 
ciento (5%) del valor total del 
contrato. (Artículo 
2.2.1.2.3.1.13 del decreto 1082 
de 2015) 

 X  

Estabilidad y calidad de 
la obra. Este amparo cubre 
a la Entidad Estatal de los 
perjuicios ocasionados por 
cualquier tipo de daño o 
deterioro, imputable al 

Suficiencia de la garantía de 
estabilidad y calidad de la 
obra. Esta garantía debe estar 
vigente por un término no inferior 
a cinco (5) años contados a partir 
de la fecha en la cual la Entidad 

 X  
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contratista, sufrido por la 
obra entregada a 
satisfacción. (Numeral 5. 
Artículo 2.2.1.2.3.1.7 del 
decreto 1082 de 2015) 

Estatal recibe a satisfacción la 
obra. La Entidad Estatal debe 
determinar el valor de esta 
garantía en los pliegos de 
condiciones de la Contratación, 
de acuerdo con el objeto, el 
valor, la naturaleza y las 
obligaciones contenidas en el 
contrato. La Entidad Estatal 
puede aceptar que esta garantía 
tenga una vigencia inferior a 
cinco (5) años previa justificación 
técnica de un experto en la 
materia objeto del contrato. 
(Artículo 2.2.1.2.3.1.14 del 
decreto 1082 de 2015) 

Calidad del servicio. Este 
amparo cubre a la Entidad 
Estatal por los perjuicios 
derivados de la deficiente 
calidad del servicio 
prestado. (Numeral 6. 
Artículo 2.2.1.2.3.1.7 del 
decreto 1082 de 2015) 

Suficiencia de la garantía de 
calidad del servicio. La Entidad 
Estatal debe determinar el valor 
y el plazo de la garantía de 
acuerdo con el objeto, el valor, la 
naturaleza y las obligaciones 
contenidas en el contrato. En los 
contratos de interventoría, la 
vigencia de este amparo debe 
ser igual al plazo de la garantía 
de estabilidad del contrato 
principal en cumplimiento del 
parágrafo del artículo 85 de la 
Ley 1474 de 2011. (Artículo 
2.2.1.2.3.1.15 del decreto 1082 
de 2015) 

X  contratista 

Calidad y correcto 
funcionamiento de los 
bienes. Este amparo debe 
cubrir la calidad y el 
correcto funcionamiento de 
los bienes que recibe la 
Entidad Estatal en 
cumplimiento de un 
contrato. (Numeral 7. 
Artículo 2.2.1.2.3.1.7 del 
decreto 1082 de 2015) 

Suficiencia de la garantía de 
calidad de bienes. La Entidad 
Estatal debe determinar el valor 
y el plazo de la garantía de 
acuerdo con el objeto, el valor, la 
naturaleza, las obligaciones 
contenidas en el contrato, la 
garantía mínima presunta y los 
vicios ocultos. (Artículo 
2.2.1.2.3.1.16 del decreto 1082 
de 2015) 

 X  

GARANTIA DEL RIESGO DERIVADOS DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL (Art. 117 Decreto 1510 de 2013) 

GARANTIA DEL RIESGO 
DE RESPONSABILIDAD 
CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL. 
La Entidad Estatal debe 
exigir en los contratos de 
obra, y en aquellos en que 

Suficiencia del seguro de 
responsabilidad civil 
extracontractual. El valor 
asegurado por los contratos de 
seguro que amparan la 
responsabilidad civil 
extracontractual no debe ser 

 X  
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por su objeto o naturaleza 
lo considere necesario con 
ocasión de los Riesgos del 
contrato, el otorgamiento 
de una póliza de 
responsabilidad civil 
extracontractual que la 
proteja de eventuales 
reclamaciones de terceros 
derivadas de la 
responsabilidad 
extracontractual que surja 
de las actuaciones, hechos 
u omisiones de su 
contratista. La Entidad 
Estatal debe exigir que la 
póliza de responsabilidad 
extracontractual cubra 
también los perjuicios 
ocasionados por 
eventuales reclamaciones 
de terceros derivadas de la 
responsabilidad 
extracontractual que surjan 
de las actuaciones, hechos 
u omisiones de los 
subcontratistas 
autorizados o en su 
defecto, que acredite que el 
subcontratista cuenta con 
un seguro propio con el 
mismo objeto y que la 
Entidad Estatal sea el 
asegurado. (Artículo 
2.2.1.2.3.1.8 del decreto 
1082 de 2015) 

inferior a: 1. Doscientos (200) 
SMMLV para contratos cuyo 
valor sea inferior o igual a mil 
quinientos (1.500) SMMLV. 2. 
Trescientos (300) SMMLV para 
contratos cuyo valor sea superior 
a mil quinientos (1.500) SMMLV 
e inferior o igual a dos mil 
quinientos (2.500) SMMLV. 3. 
Cuatrocientos (400) SMMLV 
para contratos cuyo valor sea 
superior a dos mil quinientos 
(2.500) SMMLV e inferior o igual 
a cinco mil (5.000) SMMLV. 4. 
Quinientos (500) SMML V para 
contratos cuyo valor sea superior 
a cinco mil (5.000) SMMLV e 
inferior o igual a diez mil (10.000) 
SMMLV. 5. El cinco por ciento 
(5%) del valor del contrato 
cuando este sea superior a diez 
mil (10.000) SMMLV, caso en el 
cual el valor asegurado debe ser 
máximo setenta y cinco mil 
(75.000) SMMLV. La vigencia 
de esta garantía deber ser 
igual al periodo de ejecución 
del contrato (Artículo 
2.2.1.2.3.1.17 del decreto 1082 
de 2015) 
La responsabilidad 
extracontractual de la 
administración derivada de las 
actuaciones, hechos u 
omisiones de sus contratistas o 
subcontratistas solamente 
puede ser amparada con un 
contrato de seguro. (Artículo 
2.2.1.2.3.1.5 del decreto 1082 
de 2015). 

 

Corresponderá al contratista seleccionado la asunción de los riesgos previsibles propios 
de este tipo de contratación asumiendo su costo, siempre que el mismo no se encuentre 
expresamente a cargo de la Contraloría General del Cauca. Los riesgos previsibles que 
asumirá la entidad seleccionada serán los siguientes;  
 
 

7. EL ANÁLISIS QUE SUSTENTA LA EXIGENCIA DE GARANTÍAS. (Artículo 
2.2.1.1.2.1.1 # 7 del Decreto 1082 de 2015) 

 
Para garantizar el cumplimiento general de las obligaciones derivadas del contrato, el 
contratista debe comprometerse a constituir a favor de la CONTRALORIA GENERAL 
DEL CAUCA, NIT. 891500403-3, por conducto de una Compañía de Seguros o Banco 
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Comercial legalmente establecidos en Colombia, una Póliza de Garantía única para 
asegurar el cumplimiento general de las obligaciones surgidas del mismo mediante la 
cual se ampare: :   
 
1.   Cumplimiento del contrato. El valor de esta garantía será del veinte por ciento (20%) 
del valor total del contrato. Por una vigencia igual al plazo del contrato y seis (6) meses 
más.  
 
2. Calidad del servicio: El valor de la garantía será igual al veinte por ciento (20%) del 
valor total del contrato, con una vigencia igual al término de ejecución del contrato y seis 
(6) meses más. 
 
La garantía en el presente proceso de contratación es indivisible por ser un contrato con 
un plazo no mayor de cinco (5) años. (Artículo 2.2.1.2.3.1.3 del Decreto 1082 de 2015).  
 
 
8. LA INDICACIÓN SI LA CONTRATACIÓN RESPECTIVA ESTÁ COBIJADA POR UN 
ACUERDO INTERNACIONAL O UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO (Numeral 8 del 
Artículo 2.2.1.1.2.1.1 # 8 del Decreto 1082 de 2015): 
 
De conformidad con el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos 
de Contratación, M-MACPC-01, publicado por COLOMBIA COMPRA, específicamente 
en lo dispuesto en su Anexo 1: Aplicación de los Acuerdos Comerciales para Entidades 
Estatales del nivel municipal, encontramos una vez realizada la consulta, se encontró 
que la cuantía del proceso NO lo somete a ningún tratado comercial vigente, razón por 
la cual no requiere estimar previsiones adicionales sobre el tema. 
 
 
 
 
 
Propuesta económica de la ingeniero de sistemas HUMBERTO FERNANDEZ 
JEMBUEL, los anexos de la Hoja de Vida y experiencia acreditada. 
 

Área Solicitante 
 

 
 
 
 

KAREN YISSELLE RAMOS URBANO 
Asesora de Comunicaciones y TIC  

 

  
9. ANEXOS DE LOS ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS.  

 


