MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
; SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Munlcipic de . ' POLITICO
Dosquebradas ENCUESTA ii::fg g};f}fﬂgg g ESE;:IJIDADES SIN VERSION 1

[ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: [ | Vi | 2518 |

DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: 10 oz o3y | SEXO: FOM® OTRO O

NOMBRE: Woky oo Coy r
DIRECCION: Needu & lo bhavto Y<iF 'ooad it Wale

[NOMBRE DE LA ESAL: Jacuti o \idepbrnes ]
ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
- NEGATIVA
l CALIFIQUE MARCANDO CON UNA ]
1 | ¢ Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 | - 20 l 30 l 40 | 5 ¥
2 | ¢Considera que la entidad sin animo de lucro es bien administrada?
10 | 280 [ 3@ | 40O | 5
3| ¢ Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 | 30 | 40 | 5%
4 | £Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 | 5 [x
5 | £Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 | . 20 | 30 | 40 I 5@
6 | i.Considera creibles las afirmaciones de la. ESAL?
10 | 20 | 30 | 40 I 5N
7 | ¢Considera innovadores !os métodos usados por la ESAL?
10 | 2w | | 40 I 5 &
FIRMA DEL ENCUESTADO: %« mf) ?9?[ ﬂ
Espac:o excluswo de la secretarla




MACROPROCESO: MISIONAL

PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

DESARROLLO
SUBPRCCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR - SOCIAL Y
u e POLITICO
Dosaueprodas | ENCUESTA gﬁﬁfggg‘gggggsiﬂf’m% SIN VERSION 1 :
[ CALIFICACION DE LA ESAL
{ PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | %5
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : ' 3ta35 1
BUENO: 23a 30 O
ACEPTABLE: 15 a 22 W
INSUFICIENTE: 8a 14 0O
DEFICIENTE: Menora 7 ']

FIRMA DEL EVALUADOR: Moo Yade h@ome\lcﬁc}éo

X LY 4 y— -l
CARGO DEL EVALUADOR: (o Yok Tnge e Ydstipd

Fecha: 16 de marzo de 2020




<

MACROPROCESO: MISIONAL —
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
st SUBPROCESQ: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIALY .
Municipio de ’ POLITICO
Dosquebradas | ENCUESTA %ﬁﬁfg BTEAL%EQC?_ESEELT‘DADES SIN VERSION 1
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: [ 08 [ rp@int [Rage |

. DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION:  [yqyiilz- | SEXO: FOO M ® OTRO O
NOMBRE: (digon Taeicr \i1'0¢
DIRECCION:” Ve o bendo oo:k’ \o:nw ity faaley

| NOMBRE DE LA ESAL: Y 5vvanidn \jedenttoe, ]
ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION®
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
 NEGATIVA
{ CALIFIQUE MARCANDO CON UNA |
1| ¢.Qué tan familiar es el nombre de ia ESAL?
10 | 20 | 30 ] 40 | 5 ¥
2 | ¢ Considera que la entidad sin &nimo de fucro es bien administrada?
10 | 20 [ 30 | 40 | 5 &
3 | ¢ Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 2O | 30 | 40 | 5 @
41 ¢ Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20O | 30 l 40 | 5@
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 l 20 l 30 I 40 l 5 ®
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de la ESAL?
10 | 20 [ 3o |  a; | 503
7 | ¢ Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 | 22X Y= | 40 I 5
FIRMA DEL ENCUESTADO:
Espacio exclusivo de la secretaria




MACROPROCESQ: MISIONAL

PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
aanapio @ | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
| CALIFICACION DE I.A ESAL
|PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | %5
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE 31235
BUENO: 23a30 0
ACEPTABLE: 15822 Il
INSUFICIENTE: 8a14 1
@EFICIENTE: Menora7 O

FIRMA DEL EVALUADOR: Modn {Adon l\avpmq AR

CARGO DEL EVALUADOR: [ bnhoistr = Tropmersr Tolashicd

Fecha: 16 de marzo de 2020




s | MACROPROCESO: MISIONAL
Som— ) -
AW | PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
E@‘. SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIALY
aaniciplo de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas | - ANIMO DE LUCRO-FSAL VERSION 1
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | 95 [ Mgl | 2a25 |

_ DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: 13 &g, | SEXO: F 0 M @ OTRO I
NOMBRE: Hemor Yedow Zowxde Tkl -
DIRECCION: Vewwdu flo bonls Vele bojo fites Pales

[NOMBRE DE LAESAL: J\oocacton Vdlenhng ]
ENCUESTA
. FORMA DE CALIFICACION®
1 2 3 - 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_ NEGATIVA
B CALIFIQUE MARCANDO CON UNA |
1 | £ Queé tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 I 20 I 30 | 40 I 58
2 | ; Considera que la entidad sin animo de lucro es bien administrada?
10 l 20 } 30 | 4O | 5 o
3| ¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 | 30 | 40 ! 5 X
4] ¢Qué tan competentes percibe a los colaboradores de ta ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 ] 5
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 | 2O | 3D | 40 | 5
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de la-ESAL?
10 | 20 | 30 | 40 l 5
7 | ¢ Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 ] 2 ) Y= [ 40 | 5%
: - 1
FIRMA DEL ENCUESTADO: // ;2 /0 /7—9@5/ 2 %@;&
Espacio exclusivo de la secretarfa




MACROPROCESO: MISIONAL

PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
aaiblo do. | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | 7
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35 N
BUENO: 23a30 |
ACEPTABLE: 15a22 O
INSUFICIENTE: 8a14 il
DEFICIENTE: Menora 7 0

FIRMA DEL EVALUADOR: Nedir { Mouse Qs

P I LY [ | >~ L1
CARGO DEL EVALUADOR: ( onAtrtioba — Ypgen@ Vdoyded
" Y

Fecha: 16 de marzo de 2020




MACROPROGESO: MISIONAL
§% | PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL ¥ POLITICO DESARROLLO
Meved | SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
yuniciplo do | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN : POLITICO
Dosquebradas | ANIMO DE { UCRO-ESAL VERSION 1
{ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | 06 | Mgt | A2G23 |

DATOS DEL ENCUESTADO

N® IDENTIFICACION: 75104 70} | SEXO: F B M [ OTRO O
NOMBRE: M. dp Texds Tdadoyy ~

DIRECCION: Veedy 1k bovko gob bqjq P Pindes

[ NOMBRE DE LAESAL: NeormaGin Vedealna ]
ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
NEGATIVA
[ CALIFIQUE MARCANDO CON UNA K. l
1| £ Qué tan familiar es el nombre de Ia ESAL?
10 I 20 | 30 | 400 | 5 X
2 | ;Considera que la entidad sin 4nimo de lucro es bien administrada?
10 | 20 | 30 | 40 | 5 M
3| ~__¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20O ] 30 l 40 | 5 @
4 | ¢Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20 | 30 l 40 | 5 &
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de [a ESAL?
10 | 20 ! 30 | 40 | 5K
6 | ¢.Considera creibles las afirmaciones de laESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 l 5
7 ¢ Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 l 2K l K= | 40 | 5%
FIRMA DEL ENCUESTADO:
Espacio exclusivo de |2 secretaria




‘::Pf(

MACROPROCESC: MISIONAL
PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
% # | SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
osquamaas | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | 25 ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE - 31a35
BUENO: 23 2 30 0
ACEPTABLE: 15a 22 O
INSUFICIENTE: 8a 14 O
DEFICIENTE: Menora 7 0

FIRMA DEL EVALUADOR: Neyr V. Lﬁome \IR)dé»

CARGO DEL EVALUADOR: oMttt Treenic Tododiidd
g {

Fecha: 16 de marzo de 2020



/)

MACROPROGESO: MISIONAL .
1 | PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
Baod | SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR " SOCIAL Y
yunielpio de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN - POLITICO
Dosquebradas | - ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: [ 05 [ v@Kh |20 |
, DATOS DEL ENCUESTADO ___ |
N° IDENTIFICACION: 755,004 | SEXO: F M M [0 OTRO O
NOMBRE: Aley, Opiows ¥esdepn | N
DIRECCION: \Eiedufilo bondo Wk bcquu Yaneo Kl
| NOMBRE DE LAESAL: Jsrnoaic Vel no j_
ENCUESTA '
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY - NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
- NEGATIVA
| CALIFIQUE MARCANDO CON UNA ]
1| ¢ Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 | 201 | 30 | 40 | 5 &
2 | ¢ Considera que ia entidad sin dnimo de lucro es bien administrada?
10 I 20 | 30 | 40 | 5 W
3] £Qué tan competente considera a la ESAL?
100 | 20 | 30 ! 40 l 5
4| ¢ Qué tan competentes percibe a fos colaboradores de 1a ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40O I 5
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de {a ESAL?
10 | 20 [ 3O | 4O | 5
6 | ¢ Considera creibles las afirmaciones de la.ESAL?
10 | 20 | 30 l 40 | 5 [%
71 . ¢Considera innovadores jos métodos usados por la ESAL?
10 [ 2R l 30 | 40 | 5
Espacio exclzevo de la secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLG |
. SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR  SOCIAL Y
osoaio @e_ | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN. POLITICO
. Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
[PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL l 7] i
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35 R
BUENO: ‘ 23 a3d 1
ACEPTABLE: 15a22 O
| INSUFICIENTE: 8a14 O
DEFICIENTE: Menor a 7 O

'FIRMA DEL EVALUADOR: Nt (. b‘?}"“e Ay
CARGO DEL EVALUADOR: (anbehos Ugmai o Tidoska)

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
I SUBPROCESQ: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Municipio de POLITICO
Dosquebradas ENCUESTA %inggEAL%gggggiﬂDADEs SIN VERSION 1
{ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: 05 [ Miggt [ 7apa |

DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: _ Y 53¢ 79 | SEXO: F 0 M OTRO O0

NOMBRE: - Jea0s. Yol
DIRECCION: Véadh v10 Goto 7ide h:r\u Ve Pincdes

[ NOMBRE DE LAESAL: Azm,adn Volenbng j
ENCUESTA i
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_ NEGATIVA
[ CALIFIQUE MARCANDO CON UNA
1 | £ Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 | 20 | 300 I 40 | 5
2 | ¢ Considera que la entidad sin animo de lucro es bien administrada?
10 I 20 I 30 | 40 | 5 K
3] ¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20O I 30 | 40 l 5K
4 | ¢Qué tan competentes percibe a los colaboradores de [a ESAL?
10 | 20+ [ 30 | 40 | 5 &
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 I 20 | 30 | 40 l 58
6 | ¢ Considera creibles las afirmaciones de la-ESAL?
10 I 20 | 30 | 40 | 5/
7 | ¢.Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 | 2R | 30 I 40 | 5 X
FIRMA DEL ENCUESTADO: Je< s ’Vé‘ﬁ e
Espacio exclusivo de la secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO S(?CIAL Y POLITICO DESARROLLO
: SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Sesqsaneacs | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ , CALIFICACION DE LA ESAL |
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | l =] ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35 ]
BUENO: 23a30 0
ACEPTABLE: 15a22 |
INSUFICIENTE: 8a14 O
DEFICIENTE: ) Menora?v (]

FIRMA DEL EVALUADOR: Nl Y. ﬁeupmq s

. .Y - Y l. A
CARGO DEL EVALUADOR: €onkgla ~ Lenitid T pdoitned
. v

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

DESARROLLO
A4 SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCIGN DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Sosquenmades | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO

Dosquebradas ANIMO DE L UCRO-ESAL VERSION 1

{ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO:

DATOS DEL ENCUESTADO

N°® IDENTIFICACION: 1 2081 70, _ | SEXO: F O M ¥OTRO O

NOMBRE: Ner) Mogel Gomes ordoro

(\

DIRECCION: Yjeied Yo, Toendto Yede bady yaco Pake,

. Y
| NOMBRE DE LA ESAL: heoseridr \idedting

ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
NEGATIVA : :
| CALIFIQUE MARCANDO CON UNA
1} ¢,Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 | 20 | 30 | 40 l 5 &
2 | s Considera que la entidad sin animo de lucro es bien administrada?
10 l 20 l 30 | 40 l 5 N
3 | ¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 l 58
4] ¢ Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20 | 30 | 40 | 53
5 | ¢ Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
| 10 ] 20 | 30 I 401 | 58
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de la-ESAL?
10 | 20 ] 30 = | 5 ¥
7.1 ¢Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 | 2m | 30 | 40 l 5 1Y

| b5 [M@GM [ 2083 |

FIRMA DEL ENCUESTADO: ey [ Z.7 427 £

Espacio exclusivo de |a secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
esauange | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebrados ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL [ _49 ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : ' 31235 D,
BUENO: 23a30 Il
ACEPTABLE: 15a22 d
INSUFICIENTE: 8al4 1
DEFICIENTE: Menora 7 J

FIRMA DEL EVALUADOR: Modiu V. hﬂcme \icAdé>

4 h L1
CARGO DEL EVALUADOR: (“anktvota “Taaenie: Taduslic)
v

Fecha: 16 de marzo de 2020



%

MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
jad | SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Municlplo de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN ' POLITICO
Dosquebradas | - ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
{ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: [0 [ VoG | aogs |
i DATOS DEL ENCUESTADO .
N° IDENTIFICACION: 2\126 0p, | SEXO: FO M ® OTRO O
NOMBRE: Us@ui Yepey =~ 5 --
DIRECCION: Véada Fds bondo paike ‘:)31:.\ Fnca Vadles
[ LY
| NOMBRE DE LAESAL: Partiodicy  Nalenhoon
—_ENCUESTA
| FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
- NEGATIVA
f CALIFIQUE MARCANDO CON UNA
1 | ¢, Qué tan familiar es el nombre. de la ESAL?
10 l 20 | 30 | 40 l 5 [
2 | ¢ Considera que la entidad sin animo de lucro es bien administrada?
10 f 20 I 30 | 40 | 5 M
3 | ¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20O | 30 l 40 | 5 %
4] ¢ Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 2m I 30 | 400 | 5
5 | ¢ Qué tan competentes percibe a los administradores de I3 ESAL?
10 | 2B ! 30 l 40 | 5
6 | ¢Gonsidera creibles las afirmaciones de la ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 | 5
7 | ¢ Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
101 [ 2R} | 300 | 400 | 5%

FIRMA DEL ENCUESTADO:




MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
‘ _SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIALY |
osaanmas | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN PoLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL | ]
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL l %5 ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35
BUENO: ‘ 23a30 0
ACEPTABLE: 15a22 3
INSUFICIENTE: ' 8 a4 ]
DEFICIENTE: Menora 7 0

FIRMA DEL EVALUADOR: Mofi, V. B«?‘p we Neddds

CARGO DEL EVALUADOR: (‘ontahsln Tagmweo Trdichia)
v

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
‘ SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Snuniciplo de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Doscuebradas ANIMO DE LUCRO-ES AL VERSION 1
|_[FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: DS [ MOiG 2aRR
DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: , 2 OE0 B8R | SEXO: F 5¥M 0 OTRO O
NOMBRE: p (rvim, Haﬁ\dg 60zten Buirdacp
DIRECCION: V2yeda o Bando pu«’ri hca..c\ fn
[ NOMBRE DE LAESAL: fOGar ion U aﬂanﬂ-m\ |
‘ ENCUESTA
: FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA
[ CALIFIQUE MARCANDO CON UNA |
1| £ Queé tan familiar es el nombre de la ESAL?
19 | 20 [ 30 | 4o | =]
2 | ;Considera que Ia entidad sin 4nimo de iucro es bien administrada?
10 | 20O ] 30 | 40O ] 5 X
3| ¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 ] 30 | 4O | 5,59
4 | &Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20 | 30 l 400 | 5%
5 | ¢ Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 I 200 | 30 | 40 [ 55
6 | ¢.Considera creibles las afirmaciones de la ESAL?
10 | 20 I 30 | 40 | 559
7 | ¢Considera innovadores los métodos usados por fa ESAL?
100 l 2K ] 30 | 40 | 55
FIRMA DEL ENCUESTADO:
Espacio exclusivo de la secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL

PROCESO; GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

i DESARROLLO
_ . SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIALY
rosaanaas: | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE | UCRO-ESAL VERSION 1
F CALIFICACION DE LA ESAL ]
[PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL [ B> ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE - 31a35 =
BUENO: 23 a 30 0
ACEPTABLE: 15822 0
INSUFICIENTE: 8al4 O
DEFICIENTE: Menora 7 J

FIRMA DEL EVALUADOR: _Medw

- . .,
ARGO DEL EVALUADOR? =
C . E ADOR ) rabwgoden 205 3 ( Covimlis

1

Fecha: 16 de marzo de 2020



9

MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
: SUBPROCESQ: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Municipio de POLITICO
Dosquebradas ENCUESTA %ing LI;II-EAL%IQEOD nglLTIDADES SIN VERSION 1
[ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: S Tobn [ 2673 |

_DATOS DEL ENCUESTADO

N° IDENT[FICACION 6356 16 ] SEXO: F O M E’OTRO 0
NOMBRE: :

DIRECCIONN¢
V) [ i
o i Fal 1
| NOMBRE DE LAESAL: A&DGogart. aMonA gy ]
ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 ) 2 3 4 5
- MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA | . ' '
I CALIFIQUE MARCANDO CON UNA K 1
1! ¢ Qué tan familiar es el nombre de 13 ESAL?
10 | 20 I 30 l 40 [ 58
2 { ;Considera que la entidad sin animo de jucro es bien administrada?
10 = l 30 [ 40 ! 5 R
3 | ¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 ] 30 | 4D I 58
4 ¢ Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20O | 300 l 40 l 57
5 | ¢ Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
| 10 [ 20 | 30 I 40 l 5R
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de la.ESAL?
10 l 20 l 30 | 40O | 5K
7| ¢Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 | 2K I 30 | 40 ! 58
FIRMA DEL ENCUESTADO: -
Espacio exclusivo de {a secretaria




-

MACROPROCESQ: MISIONAL

PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
oo, | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES. SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
[ PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL l 30 ]
REPUTACION DE LA ESAL 'RANGO X
EXCELENTE : 31a35 b g
BUENO: 23a30 i}
ACEPTABLE: 15 a22 ]
INSUFICIENTE: 8at4d O
DEFICIENTE: Menora 7 |

FIRMA DEL EVALUADOR: Wr‘*—

_ . A\
CARGO DEL EVALUADOR: Jraba-odoro. SEUA
J

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCESQ: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
oosauetrador | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN | e 1 | POLITICO
{ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: ON | vl [ Zaids |
i DATOS DEL ENCUESTADO
N® IDENTIFICACION: 1+ 149 0&L | SEXO:F OMB.OTRO D
NOMBRE: 1 ¢gn  AerPolal. na_, N )
DIRECCION:\7 rcdn f-:l.n LoD puide. | 419 Ands Pinslg
- L o l -
| NOMBRE DE LAESAL: <. cgaaragn. aIL.WéﬁMt |
ENCUESTA '
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 B 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA , '
[ CALIFIQUE MARCANDO CON UNA |
1] £ Qué tan familiar es el nombre de fa ESAL? .
10 | 20 I 30 ] 40 | 5 2
2 | ;Considera que la entidad sin d4nimo de lucro es bien administrada?
10 [ 20 | 3ag . | 40 I 5 R
3 | £ Que tan competente considera a la ESAL?
10 . 20 | 30 | 40 | 5K
4| ¢ Queé tan competentes percibe a fos colaboradores de la ESAL?
10 | 20O l 30 | 40 | 55
5 | ¢ Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 l 20 | 30 | 40 ! 5%
6 | ¢Considera creibles las afirmacjones de ia-ESAL?
10 l 20 I 30 | 40 l 5%
7 | ¢Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 l 2R | 30 | 40 I 5%
) i
FIRMA DEL ENCUESTADO: -{£572/5272777
Z e
Espacio exclusivo de fa secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL

PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
juriciplo do | ENCUESTA DE REPUTAGION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
| CALIFICACION DE LA ESAL ]
[PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL l 2o }
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35 =,
BUENO: 23a30 X
ACEPTABLE: 15822 {1
INSUFICIENTE: 8a14 1
DEFICIENTE: Menora7 O

FIRMA DEL EVALUADOR:

Aison-ade*

N

adlendy

CARGO DEL EVALUADOR: T

R}

o (e )

Fecha: 16 de marzo de 20620



MACROPROCESO: MISIONAL )
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR

ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN
ANIMO DE LUCRO-ESAL

DESARROLLO
SOCIALY
POLITICC

Municipio de

Dosquebradas VERSION 1

| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO:

ENIETEET Y

DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: 4 9,91 O 25 sexo FOMROTRO O

NOMBRE: | %
mﬁﬁaﬁﬁé@&mﬂq&o @aﬁs_bm_u

| NOMBRE DE LAESAL: /Roc] acon 7 &%m

ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
 NEGATIVA '
B CALIFIQUE MARCANDO CON UNA J
1 | £Qué tan familiar es ef nombre de la ESAL?
10 20 l 30 | 40 | 5 58
2 | ; Considera que fa entidad sin animo de lucro es bien administrada?
10 | 20 | 30 ] 40 | 5 B
3 & Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 2o ] 30 ] 40 ! 3=
4| £Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20 ] 30 ] 40 | 5%
5 | &Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 | 20 [ 30 ] 40 [ 5K
6 | cConsidera creibles las afirmaciones de 12, ESAL?
10 ] 20 l 30 | 40 l 5 5%
7 | ¢.Considera innovadores los métodos usados poria ESAL? -
10 | 22X | 30 | 4O l 58

FIRMA DEL ENCUESTADO: Dfo's %jc/ e SCO
, 727

Espacio exclusivo de Ia secretaria




*

MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
“hdll SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
asianogs: | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1'
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
[ PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL l 3S ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35 X
BUENO: 23230 O
ACEPTABLE: 15322 O
INSUFICIENTE: 8ai4 0O
DEFICIENTE: Menor a 7 (I
FIRMA DEL EVALUADOR: /%IWW '
I [] 4 Vo ' /‘ e . i
CARGO DEL EVALUADOR: “[rabirudoyn 208N [ ( ondeih
U e

Fecha: 16

de marzo de 2020



. |NOMBRE: Rro,. Buyo
DIRECCION: VéEg;H\ EG %Lm pmfg bcsm Fmea P’:W

MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
G SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL ¥
Municipio de POLITICO
Dosquenredes | ENCUESTA 2‘;@5{;’ g&%gg&gs‘fﬁ“mws SIN VERSION 1
{ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: [P 66 s, |
DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: 211 <113 ’-y 15 | SEXO: FIR M 0 OTRO O

| NOMBRE DE LA ESAL: PoGac rah \Jo.!Lg,,\m ]
ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUYy NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
| NEGATIVA
[ CALIFIQUE MARCANDO CON UNA ]
1] ¢ Qué tan familiar es el nombre de Ia ESAL?
10 | 20 | 300 I 40 | 5N
2 | ; Considera que ia entidad sin 4nimo de lucro es bien administrada?
10 | 20 | 30 | 40 | 5 KX
3 _ ¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 2O | 30 | 40 | 55
4 | ¢Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 |  2m. | 30 | 40 l 5%
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 | 2O } 30 [ 40 l 55
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de la ESAL?
10 | 20 l 30 | 40 I 55
7 | ¢Considera innovadores los métodos usados por la ESAL‘?
10 | 2K | 30 I
FIRMA DEL ENCUESTADO: ﬁmm /47,{4/75!)7 Ay %QQ&Z&\ i mg
Espacio exclusivo de la secretaria




MACROPROCESOQ: MISIONAL -
PROCESO; GESTION DE DESARROLLO SQCIAL Y POLITICO DESARROLLO
: SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIALY
Sosauanege. | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUGRO-ESAL VERSION 1
L CALIFICACION DE LA ESAL ]
[PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL [ RS
| REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35 =<
BUENO: 23 a 30 0O
ACEPTABLE: | 15222 0
INSUFICIENTE: 8ai1d O
DEFICIENTE: Menora7 0o

: |
FIRMA DEL EVALUADOR: 2 oY P

g L A ' \ / 1
CARGO DEL EVALUADOR: < rﬂbﬁ‘m 3001‘")\ ( Conds i \:H

Fecha: 16 de marzo de 2020



&

MACROPROCESO: MISIONAL _
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
b SUBPROCESQ: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
uniciplo de POLITICO
D’*gsg:,;g‘mgm ENCUESTA ?aia fﬁfgt’,?ﬁjgg c?-g SEPI':ILTIDADES SIN VERSION 1
{ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: 5 06 | 4o
DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: 3 {0S3 74Y | SEXO: F BRM CIOTRO O -

NOMBRE: ¥A\®x= o, (?:«r\c‘/\ Ton &y Qunde o
DIRECCION: \Mreds ﬁe\o @“';nf@ /p W%em 5

| NOMBRE DE LAESAL: Pco-aid cr e Ualending ]
ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 : 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
 NEGATIVA
l CALIFIQUE MARCANDO CON UNA ]
1 | ¢ Qué tan familiar es el nombre de [a ESAL?
10 | 2o l 30 ] 40 l 58
2 | ; Considera que !a entidad sin animo de lucro es bien administrada?
10 | 20 |- 30 | 40 l 5 &
3 | ¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 | 5 R
4 | & Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20 | 30 l 40 | 53
5 | ¢, Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 | 20 | 30 l 40 | 5R|
6 | ¢Considera creibles [as afirmaciones de la ESAL?
_ 10 | 20 | 30 A= | 5%
7 | ¢Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 | 2® |  ag |40 | 55
FIRMA DEL ENCUESTADO;,%); P! T
P
Espacio exclusivo de |4 secretaria




MACROPROCESO:; MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DES ARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Munleipio de | ENGUESTA DE REPUTACION.DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO- ESAL VERSION 1
L | CALIFICACION DE LA ESAL ]
|[PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | 7S i
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X |
EXCELENTE : . 31a35 =3
BUENO: 23 a 30 O
ACEPTABLE: 15 a 22 0
INSUFICIENTE: 8aid 0
DEFICIENTE: Menora 7 O

| FIRMA DEL EVALUADOR: _ Husoetalege—

[ CARGO DEL EVALUADOR: T rgbutrod o <Spial

(Combakicrs

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROF’ROC:ESO: MISIONAL
PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Soupicipio do | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Desquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1 _
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: B0 i [2ams |
| _ DATOS DEL ENCUESTADO
N°® IDENTIFICACION: 1} 3 '3-6\ 3 ‘I % [ SEXO: F [0 MR OTRO I

NOMBRE: (5U3< 3  Penhay
DRECCONAB Ll N f@%umq finca (iralls

[ NOMBRE DE LAESAL: Psociation | olorc N |

ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA
B CALIFIQUE MARCANDO CON UNA ]
1 | ¢, Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 | 20 | 30 I 400 l 552
2 | ; Considera que [a entidad sin animo de lucro es bien administrada?
10 | 20 I 30 = I 5 R
3| ¢ Qué tan competente considera a la ESAL?
10 = 30 l 40 l 58
4 | ¢ Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20 ] 30 Y= | . 5%
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL? !
10 | 20 ! 30 | 40 | 58,
16 ] - ¢Considera creibles las afirmaciones de la.ESAL?
| 10 | 20 | 30 I 40 | 5R
7 | ¢Considera innovadores jos métodos usados por la ESAL?
10 EY: | 30 | 40 | 5%
FIRMA DEL ENCUESTADO: £8,¢Tr1 a0 BecTye P 0
Espacio exclusivo de la secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL '
PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO |
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR ! sociaLy |
rosquenass | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
| ' CALIFICACION DE LA ESAL ]
{PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL : | 2> ]
. REPUTACION DE LA ESAL RANGQO X
EXCELENTE : 31a35 =
BUENO: 23a30 ]
ACEPTABLE: 15a22 d
INSUFICIENTE: 8a14 O
| DEFICIENTE: Menora7 O

.
FIRMA DEL EVALUADOR: - MMM

CARGO DEL EVALUADOR: ~alouy "
M J

Fecha: 16 de marzo de 2020




MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
o ‘ LITI
Municipio do | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN RSION 1 POLITICO
Posquebrodas | - ANIMO DE LUCRO-ESAL VE
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | 15 | Migg | 5{5@ [

DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: 0 093 QqJ | SEXO: F O M @ OTRO O
NOMBRE: /ool Antone Valieig :
DIRECCION: Tiajey ZRet lVloydg (eng =

| NOMBRE DE LA ESAL: Yurdo0idh SON0sc) db Aroi

ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 IX - 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
' NEGATIVA ' ‘
[ CALIFIQUE MARCANDO GON UNA B
1 | ¢ Queé tan familiar es el nombre de Ia ESAL? _
10 | 20 | 30 | 40 I 5 @]
2 | ;Considera que [a entidad sin animo de lucro es bien administrada?
10 | 20 I 30 | 4B | 5 O
3] ¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 | 30 | 40 ! 5
4 | &Qué tan competentes percibe a los colaboradores de Ia ESAL?
10 | 20 ] 301 | 40 | 5 &
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de fa ESAL?
10 l 20 | 30 l 40 | 51
6 | ¢.Considera creibles las afirmaciones de la. ESAL?
19 | 20 | 3o | a; | 5
7 | ¢Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 I 2K l 30 l 40 l 5K
FIRMA DEL ENCUESTADO: (i
Espacio exclusivo de la-secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL

PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
oo e, | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL
[ PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL I 24
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35 :
BUENO: 23a30 4d
ACEPTABLE: 152 22 0
INSUFICIENTE: 8at4 [
DEFICIENTE: Menora7 1.

FIRMA DEL EVALUADOR: Yofun ¥, %ume A X5

CARGO DEL EVALUADOR: (onYalsta- Tnoeaerc Tndochia?
] L'

Fecha: 16 de marzo de 2020




<

MACROPROCESO: MISIONAL

PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO BESARROLLO

SUBPROCESQ: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y

‘ OLITICO
Municiplo de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN VERSION 1 P
Posquebiadas ANIMO DE L UCRO-ESAL
[ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: 45 [ MIQGY | Zess |
DATOS DEL ENCUESTADO

N° IDENTIFICACION: 10 0/907_ | SEXO: F 0 M & OTRO O

NOMBRE: 0 0 anao, Wolel
DIRECCION: ficaley €Pcvol’ o ploydor (<gen g9

[NOMBRE DE LA ESAL: fudocdn Zonmeo o oy

ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*

1 2 3 4 5

MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA

L CALIFIQUE MARCANDO CON UNA 1

1] £Qué tan familiar es el nombre de 1a ESAL?

10 | 20 | 30 | 40 | 51
2 { ; Considera que la entidad sin animo de lucro es bien administrada?

10 ] 20 i 30 I 40 I 5 &
3 | ¢Qué tan competente considera a la ESAL?

10 | 20 ] 30 ] 40 | 5®
4 | £ Qué tan competentes percibe a los colaboradores de Ia ESAL?

10 | 20 I 30 | 40 l 55
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de Ia ESAL?

103 | 20 R I 40 | 5 &
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de la. ESAL?

10 | 20O l 30 | 40 | 5K
7 | éConsidera mnovadores los métodos usados por la ESAL?

10 | 22X 30 ,+~\Au 58
FIRMA DEL ENCUESTADO

Espacio exclusivo de la secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL

PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

DESARROLLO
i SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
. - POLITICO
Municiplo de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL B
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | 25
REPUTACION DE LA ESAL RANGQO X
EXCELENTE : . 31a35 o
BUENO: 23a30 0
ACEPTABLE: 15a22 O
INSUFICIENTE: 8ai4 1
DEFICIENTE: Menora7 ]

FIRMA DEL EVALUADOR: Neion . Muine \Jaddds

CARGO DEL EVALUADOR: [\orhohiaf Treenier Todastrad
. . V

Fechar 16 de marzo de 2020




e

MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO S(?CIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYORA SOCIAL Y

“ POLITICO
yuniciplo de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN
Posquebradas | - ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
{ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: |95 | M@EY [Zoza |

] DATOS DEL ENCUESTADO.
N° IDENTIFICACION: l5@ﬂ'-}6|0_ | SEXO: FO M® OTRO O

NOMBRE: Jhon JJawne fopala Peimale,
DIRECCION: ficxlé; ﬁ’cdb_\?k}j(lﬁ foxr R

[NOMBRE DE LA ESAL: Tondumdn Zinieeg cP s

ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA - MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
NEGATIVA |
[ CALIFIQUE MARCANDO CON UNA ]
1| ¢Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 | 20 [ 3@ | 4g | 5K
2 | ;Considera que la entidad sin dnismo de lucro es bien administrada?
10 ] 20 | 30 | 40 | 5
3| ¢, Qué tan competente considera a la ESAL?
10 = 30 | 40 l 5
4 | ¢Que tan competentes percibe a los colaboradores de fa ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 | 58 .
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de Ia ESAL?
10 l 20 | 30 | 40 l 5
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de |a. ESAL?
10 | 20 | 30 l 40 | 58
7 | ¢Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 | 2® | 30 | 4o | 5
FIRMA DEL ENCUESTADO: / v Doce, -
Espacio exclusivo de |a secretaria




- MACROPROCESO: MISIONAL
=i PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
Tﬂ@ SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
POLITICO
Municipio de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN | - )
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
| CALIFICACION DE LA ESAL l
[PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL l A5 j
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35 5]
BUENO: 23a30 O
‘ACEPTABLE: 15a22 ]
INSUFICIENTE: 8a14 O
DEFICIENTE: Menora 7 |

FIRMA DEL EVALUADOR: Mol ¥k J\egme A

- ) 1 L 1 —
CARGO DEL EVALUADOR: (ontab=fex - Lpai8neion m%w
. N

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPRQCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL ¥
Munlcipio do | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN s POLITICO
Dosquebradas | - ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | 08 [ M@6M [ Zo2B |

DATOS DEL ENCUESTADO
N® IDENTIFICACION: 79 qui533 | SEXO: F X M O OTRO O
NOMBRE: _Zdledud 12eimider. Awic) -
DIRECCION: Yiuley; Santol o plovdo _(Dsu &

[ NOMBRE DE LA ESAL: _Funducdd Zoniecs ¥ Amoi |
ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 - 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_ NEGATIVA
[ CALIFIQUE MARGANDO CON UNA ]
1 | ¢ Qué tan familiar es e nombre de Ia ESAL?
10 | 20 I 30 | 40 | 5@
2 | ;Considera que la entidad sin dnimo de lucro es bien administrada?
10 | 20 ] 30 | 40 ] 5 K
3 | ¢, Qué tan competente considera a la ESAL?
100 | 20 | 30 | 40 | 5
4| &Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20 [ 30 l 40 | 58
5 | £Qué tan competentes percibe a Jos administradores de la ESAL?
10 l 20 ] 30 | 40 | 5 K
6 | ¢.Considera creibles [as afirmaciones de la. ESAL?
10 I 20 | 30 | 400 | 5 &
7 | ¢Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 | 2R l 30 I 40 ] 58
FIRMA DEL. ENCUESTADO: .5 s
Espacio exclusivo de Ia secretaria




MACROPROCESQ: MISIONAL .
PROCESQO: GESTION DE DESARRCLLO 50CIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO; CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYQCR SOCIAL Y
‘ POLITICO
Municiplo de ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN .
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL I 25 ]
REPUTACION DE LA ESAL ] RANGO X
EXCELENTE - 31a35 v
BUENOQ: 23a 30 3
ACEPTABLE: t5a22 m]
INSUFICIENTE: 8a14 3
DEFICIENTE: Menora7 1

FIRMA DEL EVALUADOR: Mufin I/, Lﬁgme N

vy} '
CARGO DEL EVALUADGR: Confdfgtn — Tratnaia Inddbieed
] %4

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCESO: MISIONAL -
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOGIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
{ Municipio de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN 2sI6 POLITICO
Dosquebradas | - ANIMO DE L UCRO-ESAL VERSION 1
[FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: (06 [ NO®" | 2003 ]

DATOS DEL ENCUESTADO
N IDENTIFICACION: § 200 UeH | SEXO: FOM & OTRO O

NOMBRE: Jbon @ gy Psadool
DIRECCION: ity ectof la Ployda T, €8

[ NOMBRE DE LAESAL: Turdtidn 20Misc ok dwor

ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 . 2 3 4 4 5K
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
 NEGATIVA '
B CALIFIQUE MARCANDO CON UNA X |
1 | £ Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 I 20 l 30 | 40 | 5K
2 | ; Considera que [a entidad sin animo de jucro es bien administrada?
10 | 20 l 30 | 40 ] 5
3] ¢ Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 | 5
14 | £Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20 ] 30 | 4O l 5
5 | ¢Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 | 20 | 30 | 400 | 5
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de la ESAL?
10 | 20 I 30 | 4O | 5
7 | ¢Considera innovadores los métodos usados porla ESAL?
10 | 2 X ] 30 I 40 | 5
FIRMA DEL ENCUESTADO: ﬁ% -
Espacio exclusivo de |a secretaria




%

o MACROPROCESO: MISIONAL
.E i PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
g/ SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y

Municlplo do | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO

Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1 .

{ CALIFICACION DE LA ESAL . ]
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | 35 ]

REPUTACION DE LA ESAL RANGO X

EXCELENTE : 31a35
BUENO: 23330 O
ACEPTABLE: 15a22 3
INSUFICIENTE: . 8a14 4
DEFICIENTE: Menora 7 ]

!

FIRMA DEL EVALUADOR: Pt Yodden ch,'me Voldes

( CARGO DEL EVALUADOR: (onbhstr Trpnpat Todobad
; } J

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
@/ SUBPROCESOQ: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
- : POLITICO
Municipio d
Doabie de | ENCUESTA ?&i &Egg'gﬁgg oD-E SE:ILTIDADES SIN VERSION 1

| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | b5 | veiGn [Zepa |

DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: | 21499 | SEXO: FOM X OTRO O
NOMBRE: (915 (uiloy (eadoo -
DIRECCION: File; 2ol | deyda Codo 69

| NOMBRE DE LA ESAL: Fundexsdo S b Aol ]
ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA . MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA
| CALIFIQUE MARCANDO CON UNA -]
1| ¢ Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 | 20 | 30 | 40 I 5
2 | ;Considera que la entidad sin dnimo de lucro es bien administrada?
10 I 20 | 30 | 40 | 5 &
3| ¢Qué tan competente considera a ia ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 | 5
4 | ¢Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 I 20 ] 30 | 40 l 5
5 | £Qué tan competentes percibe a Jos administradores de 1a ESAL?
10 | 20 l 30 | 40 | 5K
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de laaESAL?
10 | 20 | 30 | an l 58
7 | ¢.Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
1071 | 2 X | 30 | 40 l 5
FIRMA DEL ENCUESTADO:
Espacio exclsiVo de fa secretaria




MACROPROCESG: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
‘ SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTG MAYOR SOCIAL Y
pouniclplo do | ENGUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO.
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
B CALIFICACION DE LA ESAL ]
[PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | 29 ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a3b (A
BUENO: 23230 0
ACEPTABLE: _ 15a22 ]
INSUFICIENTE: 8a14 J
DEFICIENTE: Menora?7 O

FIRMA DEL EVALUADOR: Moffir V h@:m VAR

L | L Y M
CARGO DEL EVALUADOR:_(onbohistr- Traemen o)
o

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
_ SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Sosammass | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN ' POLITICO
Posquebradas | - ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: |05 [ 06 | 2ogs |
DATOS DEL ENCUESTADO ]
N° IDENTIFICACION: 41325210 | SEXO: F (¥ M [ OTRO I
NOMBRE: [orever Yieicy _
DIRECCION: finule, “ectoilo Mloyda Conn <R
| NOMBRE DE LA ESAL: Fopdenidn_Zeniiam de hogy 7
ENCUESTA '
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 S
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA
B CALIFIQUE MARCANDO CON UNA |
1] ¢ Qué tan famitiar es el nombre de la ESAL?
10 | 20 f 30 l 40 ! 5 ®
2 | ;Considera que la entidad sin dnimo de lucro es bien administrada?
10 ] 20 ] 30 | 40 | 5
3] ¢ Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 | 30 | 40 | 5
4 | £ Qué tan competentes percibe a los cofaboradores de la ESAL?
10 | 2mo ! 30 | 40 l 5
5 | £Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 | 20 l 30 | 41 l 5@
6 | ,Considera creibles las afirmaciones de la-ESAL?
10 | 203 f 30 | 40 | 5
7 | ;. Considera innovadores [os métodos usados por la ESAL?
10 | 2 | 30 | 40 | 5

283
A

FIRMA DEL ENCUESTADO:

5
Espacio exclii§ivo de la secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Sotatenmdes | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | % ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35 1)
BUENO: 23 a 30 |
ACEPTABLE: : 15a22 O
INSUFICIENTE: B8a14 |
LDEFICIENTE: Menora 7 O

FIRMA DEL EVALUADOR: Mot V. lc}me I e

A by s 3
CARGO DEL EVALUABOR: (yfhdisia. Lnnenior Todosiiod
, | 7

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y

Municiio de | ENGUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas | - ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | b6 | MDEM [ 2852 |

_ DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: 25 (43250 | SEXO: F 3 M O OTRO [
NOMBRE: Muww Olwallann _ -
DIRECCION: fwilty Tentotla poyto  Covg S5

[NOMBRE DE LA ESAL: Futdotid  Soniso b Jwoi

ENCUESTA.
FORMA DE CALIFICACION*

1 2 3 4 5

MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
“NEGATIVA

| CALIFIQUE MARCANDO CON UNA

1 | ¢ Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?

10 | 20 | 30 I 40 | 5 K]
2 | ; Considera que la entidad sin 4nimo de lucro es bien administrada?

10 l 20 | 30 | 40 | 5 X
3 | ¢Qué tan competente considera a la ESAL?

10 | 20 | 30 | 4 | 5

4] ¢, Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?

10 | 20 | 30 | 40 | 5H
5 | ¢ Qué tan competentes percibe a los administradores de fa ESAL?

10 | 20 | 30 | 40 | 5K
6 | ¢ Considera creibles las afirmaciones de la.ESAL?

100 ] 21 I 300 |  an | 5
7| ¢Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?

10 l 2 | | 40 | 58
FIRMA DEL ENCUESTADO:

Espacio exclusive de la secretaria




s

MACROPROCESQO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESC: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
nic e A POLITICO
p“ﬁ':q:.éﬁir?;gm ENCUESTA ﬁﬁfgggﬂgg CI)D-E SE/[:ILTIDADES SIN VERSION 1
| . CALIFICACION DE LA ESAL |
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | 24 ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35
BUENO: 23a30 N
ACEPTABLE: 15 a 22 |
INSUFICIENTE: 8a14 J
DEFICIENTE: Menora 7 J

FIRMA DEL EVALUADOR: Nufin ¥odet hgsnge\s iy

1 T % & — 1 Y
CARGO DEL EVALUADOR: Contichstr — Unppear Tpdasiad
‘ 7

Fécha: 16 de marzo de 2020



L3}

MACROPROCESO: MISIONAL _

T~ . PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SQCIAL Y POLITICO DESARROLLO

s Dol ek o SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIALY

unicipio de ) POLITICO
Dosquepraaas | ENCUESTA g@ﬁfggﬁ‘ﬂgg&gﬁ'[’mﬁ SIN VERSION 1
{ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: (AT NG [ |

] _DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: £ n) 40 Soq | SEXO: F D) M [ROTRO OJ

NOMBRE: O tand A

DIRECCION:AE&-G_L Y

“p(aa:.ﬁ{‘fk ‘Cm\u B

[NOMBREDE LAESAL: _ fondaccon Soniag e Dior |

ENCUESTA
B FORMA DE CALIFICACION™
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA
L CALIFIQUE MARCANDQ CON UNA [ ]
1 £Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 I 20 l 30 | 40 | 5%
2 | ;Considera que la entidad sin 4nimo de Jucro es bien administrada?
10 | = 20O | 30 | 40 l 5 &
3| ¢Qué tan competente considera a ta ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 I 5%
4| £Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10. | 20 ] 30 l 40 l 5%
5 | ¢ Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
100 j 20 Y [ 40 ! 58
6 | .Considera creibles las afirmaciones de la-ESAL?
10 | 200 ! 30 I 40 | 5%
7| ¢ Considera innovadores los métodos usados porla ESAL?
10 | 2 X ] 30 ! 40 | 5%

FIRMA DEL ENCUESTADO: &7~ ¥,
{

Espacio exclusivo de la secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL

PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO
— DESARROLLO
i SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Munlaiplo do | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
L CALIFICACION DE LA ESAL
|PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL : | <3
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : . 31a35 <
BUENO: 23 a30 (|
ACEPTABLE: 15a22 |
INSUFICIENTE: 8a14 O
PEFICIENTE: Menora 7 ]

FIRMA DEL EVALUADOR: _Jduipe My 1

CARGO DEL EVALUADOR: Trohet o deron ¢oied ( conbedditt
R |

Fecha: 16 de marzo de 2020




.
.

MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO S(?ClAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR. SOCIALY

. POLITICO
Munlcipio de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN ,
Dosquebradas | - ANIMO DE L UCRO-ESAL VERSION 1
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: A5 | Ml [ AR ]

, DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: 28 181 250, [sExo:FRMOOTROO
NOMBRE: QN t‘e:(r\mﬁ}

DIRECCION: §,\} PoufiX0.  lagpn <D
| NOMBRE DE LAESAL: fordsoxen  Sovevaxnd Ji  Aver
ENCUESTA '
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
~ NEGATIVA
[ __ CALIFIQUE MARCANDO CON UNA ]
1 | ¢Qué tan familiar es el nombre de 1a ESAL?
10 | 201 | 30 | 40 | 58
2 | ;Considera que {a entidad sin 4nimo de lucro es bien administrada?
10 l 20 I 30 ] 40 | 5 §
3 & Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 | 55
4 | ¢Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 2o ] 30 ] 40 | 5R
5 | ¢.Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 | 20 | 30 l 40 | 58
6 | ¢.Considera creibles las afirmaciones de la ESAL?
10 | 20 l 300 I 40 l 5%
7 | ¢ Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 | 2 R ! 30 | 40 | 5 BN
]
FIRMA DEL ENCUESTADO: Aelie Lo W e hdo
Espacio exclusivo de la secretaria




MACROPROCESO: MISIGNAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESQ: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTG MAYOR SOCIAL Y
rosquenages | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN_ POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | 33 ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35 5]
BUENO: 23a30 |
ACEPTABLE: 15a22 1
INSUFICIENTE: Ba14 0
DEFICIENTE: Menora 7 3

FIRMA DEL EVALUADOR: __Ata:dg e~
CARGO DEL EVALUADOR: WMMM

Fecha: 16 de marzo de 2020




. MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESC: GESTIQN DE DESARROLLO SQCIAL Y POLITICO DESARROLLO
2 [ SUBPROCESQ: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Municipio de ’ POLITICO
Dosquebradas .ENCUESTA %i::fg ggn'ﬁjgg CI)J- EgEJIDADES SIN VERSION 1
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | HS @i 1783 ]

DATOS DEL ENCUESTADO
N® IDENTIFICACION: 13 U1 6 ol | SEXO: F I MR OTRO OO
NOMBRE: Lotg R ‘ Lo 2 DD C)S—ens—za
DIRECCION: 6. b\au&m Coles S

| NOMBRE DE LA ESAL: {*u“doe,emn %-rmﬁm e s -

ENCUESTA i
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA
| CALIFIQUE MARCANDO CON UNA |
1 ¢ Qué tan familiar es el nombre de 1a ESAL?
10 I 20 [ 30 l 40 | 5K
2 | s Considera que la entidad sin dnimo de Jucro es bien administrada?
10 | 20 | 31 l 40 | 5 R,
3 | £ Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 ] 30 | 40 I 5%
4| ,Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 2o I 30 | 40 I 5 &,
5 | £Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 ] 20 | 30 | 40 | 5%
6 | ¢Considera creibles Ias afirmaciones de la ESAL?
10 I 20 | 30 I 40 | 58
171 ¢.Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
10 | 28 [ " 3ogEs] 4o | 5%
FIRMA DEL ENCUESTADO:
Espacio exclusivo dé la secretaria




MACROPROCESQ: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
] SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR | sociALY
pasaoblo de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SiN VERSION 1 POLITICO
osquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL
i CALIFICACION DE LA ESAL ]
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL ] A B
REPUTACION DE LA ESAL RANGOQO X
EXCELENTE : _ 31a35 X
BUENO: 233830 O
ACEPTABLE: 15822 O
INSUFICIENTE: . 8a14 1
DEFICIENTE: Menora 7 |

FIRMA DEL EVALUADOR: /&u&ha(w—\-«

g .ﬂ ra ‘AN
CARGO DEL EVALUADOR: Ty-a 50 adlow sodel | crafaaXids))

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
unicipio de POLITICO
D'ﬁ,SL oo, | ENCUESTA [ﬁ &Eggacﬁgg (?E éEXlLTtDADEs SIN VERSION 1
{ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: | 5] MIQE | P26 |
DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENT[FICACION 6 ’—[— 10 % . | SEXO: FO MO OTRO O
NOMBRE: Q’Lhﬁ) \mck\QQ. fonca ~
DIRECCION: P uido. g S
NOMBRE DE LA ESAL: W 2P0 rTEDe (élc Ay |
___ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA
| CALIFIQUE MARCANDO CON UNA ]
1 | ¢Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 [ 20 l 30 l 400 | 5%
2 | ;Considera que la entidad sin animo de jucro es bien administrada?
10 | 20 I 30 i 40 | 5 B,
3| £ Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20O | 30 | 40 l 5K
4] ¢Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 2D | 30 | 40 [ 5
5 | ¢£Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 ! 20 [ 300 | 4] l 5R
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de la ESAL?
10 | 20 | 30 l 4% | 50
7 | ¢Considera innovadores fos métodos usados por la ESAL?
10 | 2K | | 40 | 5
FIRMA DEL ENCUESTADO: __ 558
%@a‘?
Espacio excliigivo de Ia secretaria




MACROPROCESO: MISIONAL

PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
SUBPROCESQ: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
poanielpte g | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SiN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1 .
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
| PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL I =24
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE : 31a35" Jio
BUENO: 23a30 EI
ACEPTABLE: - 15a22 {
INSUFICIENTE: 8a14 O
DEFICIENTE: Menora 7 O

FIRMA DEL EVALUADOR: ___Aume do, ,

[ £ 7 AN
CARGO DEL EVALUADOR: Yrolbeonn SOl ( conratitia)

Fecha: 18 de marza de 2020




MACROPROCESO: MISIONAL

PROCESO: GESTION DE DESARROLLD SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO

SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
Munlcipio de . POLITICO
Dosquebradas ENCUESTA %&EggEAﬁgggESEEIDADES SiN VERSION 1
| FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: A ilye | 2Ry

' DATOS DEL ENCUESTADO |
N® DENTIFICACION: Ap A2 133 [SEXO:F O M®OTROD

NOMBRE: 1T\ € Charryyy LoandonO -
DIRECCION: % M@L‘;&“ Ceka B

o A .
| NOMBRE DE LA ESAL: Fuc\d-u,\»?\ SOnEBy_ A Ao |
ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
NEGATIVA
| CALIFIQUE MARCANDO CON UNA X ]
1| ¢Qué tan familiar es ef nombre de la ESAL?
10 I 20 | 30 ] 40 | 5 R
2 | ;Considera que ia entidad sin animo de lucro es bien administrada?
10 | 20 | 30 ] 40 | 5§ X
3 | ¢ Qué tan competente considera a la ESAL?
10 . 20 [ 30 | 40 l 58
4 | £ Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
.10 | 20 ] 30 l 40 | 5
5 | &Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 | 20 | 30 ] 403 | 58
6 | ¢.Considera creibles las afirmaciones de laaESAL?
10 | 20 | 301 | 400 | 5K
7 | ¢Considera innovadores los métodos usados por fa ESAL?
10 l 2 ) | | 40 | 5R
FIRMA DEL ENCUESTADO: - +
e L o \?‘"‘1"\\.
Espa&We la secretaria




MACROPRGCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
_ SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL ¥
Munlciple do | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN POLITICO
Dosquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ CALIFICACION DE LA ESAL ]
[PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL l 2S ]
REPUTACION DE LA ESAL RANGO )
EXCELENTE ;: 31a35 &
BUENO: 23a30 0.
ACEPTABLE: 15a22 |
INSUFICIENTE: 8a14 J
DEFICIENTE: Menora 7 4

FIRMA DEL EVALUADOR: /M‘WM-—H/

7 | f A . A o
CARGO DEL EVALUADOR: [ valbos adliseer_ Soes8) ( onhhoditin)

Fecha: 16 de marzo de 2020



MACROPROCGESO: MISIONAL
PROCESQ: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO |
SUBPROCESQ: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y -
| sanicloro o T POLITICO
Dosnanege | ENCUESTA Lgi EﬁEggEAL%gg (IJJ_E gEILTIDADES SIN VERSION 1
" { FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: |45 ] RG] ENE
DATOS DEL ENCUESTADO
N° IDENTIFICACION: 6 378 Lo | SEXO: F £ M ®OTRO 3
NOMBRE: ¥, N o
DIRECCION: 4 (g XY
i 0
| NOMBRE DE LAESAL:_ fundoeinn  Soncises A4 Axmc ]
ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*
1 2 3 4 5
MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_NEGATIVA
] CALIFIQUE MARCANDO CON UNA ]
1] ¢ Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?
10 | 20 I 3o | 40 | 5 5
2 | s Considera que la entidad sin dnimo de lucro es bien administrada?
10 l 203 [ 30 l 40 ! 5 /)
3| ¢Qué tan competente considera a la ESAL?
10 | 20 ] 30 l 40 ] 5R
4| & Que tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
10 | 20 ] 30 ] 40 l 5%
5 | £Que tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
10 | 20 f 30 [ 40 | 58
6 | ¢ Considera creibles las afirmaciones de la ESAL?
10 | 20 | 30 I 40 l 5% .
7 | ¢ Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?
100 { 2® lm | 400 l 562
FIRMA DEL ENCUESTADO: J 1
1 J |,
Espacio extlusivo de la secretaria




MACROPROCESQ: MISIONAL

PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO

DESARROLLO
SUBPROCESO: CENTROS DE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR | SOCIAL Y
esauapie do | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN _POLITICO
Desquebradas ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1 .
| CALIFICACION DE LA ESAL ]
[PUNTUACION TOTAL DE LA ESAL | IS
REPUTACION DE LA ESAL RANGO X
EXCELENTE - 31a3b B
BUENO: 23 a 30 ]
ACEPTABLE: 15a 22 0
INSUFICIENTE: 8ai4 0
DEFICIENTE: Menor a 7 0

FIRMA DEL EVALUADOR: __ Al Declip >~

Y i n /- 2
CARGO DEL EVALUADOR! | vabzzod orn S0 (condnalyde

Fecha: 16 de marzo de 2020




MACROPROCESO: MISIONAL
PROCESO: GESTION D
O: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITICO DESARROLLO
yest | SUBPROCESO: CENTROS OE PROTECCION DEL ADULTO MAYOR SOCIAL Y
| Municipio de | ENCUESTA DE REPUTACION DE ENTIDADES SIN ' pOLITICO
Dosquebradas | ANIMO DE LUCRO-ESAL VERSION 1
[ FECHA DE DILIGENCIAMIENTO: [ [ 0o, ]

, DATOS DEL ENCUESTADO
N®IDENTIFICACION: 2% T4 298 | SEX0: FRM T oTRO O
NOMBRE: “Gvia__Adefing ool Gongalis
DIRECCION: fvoi\g  Socdoc \a Pl CaSp §8

| NOMBRE DE LAESAL: Tundacioh  <onrias H Ame ]

ENCUESTA
FORMA DE CALIFICACION*

1 2 3 4 5

MUY NEGATIVA MEDIA POSITIVA MUY POSITIVA
_ NEGATIVA

B CALIFIQUE MARCANDO CON UNA i

1 ¢Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?

10 ! 20 I 30 l 40 I 53

12 | ;Considera que la entidad sin &nimo de Jucro es bien administrada?

10 l 20 f 30 f 40 l 5 R
3 | ¢Queé tan competente considera a la ESAL?

10 | 20 l 30 | 40 | 5 R
4 | £Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?

10 | 20 ] 30 | 4O | 5]
5 £Qué tan competentes percibe a los administradores de ia ESAL?

10 l 200 l 30 l 40 | 58
6 | ¢Considera creibles las afirmaciones de laESAL?

10 | 20 | 30 | 40 l 5 &
7 | ¢ Considera innovadores los métodos usados porla ESAL?

10 | 2 X Y= |- anO l 5K
FIRMA DEL ENCUESTADO: %, # ‘

X&«f;u:?{
Espacio &xcltisivo de Ia secretaria
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ACTA DE REUNION VERSION:2

REGISTRO FOTOGRAFICO O ANEXOS, S| APLICA
Se anexa Certificado de capacidad instalada.
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MACROPROCESO: MISIONAL
—I : TICO
EE] PROCESO: GESTION DE DESARROLLO SOCIAL Y POLITIC SECRETARIA DE
SUBPROCESO: ADULTO MAYOR DESARROLLO
Municipio de SOCILA Y POLITICO
Dosquebradas ACTA DE REUNION VERSION:2
J‘Fecha. 15/06/2023 Hora: 08:00 A M. |Lugar: FUNDACION SONRISAS DE AMOR | Acta No. 1 [
= - |

 TEMA DE REUNION: Revisién de Cupos y Capacidad Instalada en CBA Fundacién Sonrisas de Amor |

ORDEN DEL DIA

1. Llegada al CBA Fundacién Sonrisas de Amor y contacto con directivas

L]

2. Solicitud de documentos de funcionamiento que respalden la capacidad de operacién del CBA y aplicacion de
encuestas de reputacién de entidades sin animo de lucro.

3. Revision de instalaciones.

' 4. Valoracion de revision fisica y documental.

DESARROLLO DE LA REUNION

1- Se llega a la institucion Fundacién Sonrisas de Amor en compaiiia del siguiente personal en representacion de la
secretaria de Desarrollo Social y Politico del Municipio de Dosquebradas, la profesional de Trabajo Social de la
Direccion de adulto mayor, la directora Administrativa Encargada del Programa de Adulto Mayor, y la ingeniera industrial
como apoyo a la supervision. Se saluda a las directivas y se les expone el motivo de la visita para asi obtener su

colaboracion.

2- Se procede a revisar los diferentes documentos de soporte con los que cuenta la institucion, donde logran aportar
Documento de prueba sobre la capacidad instalada y de operacion con que cuenta la fundacion, Para el caso se reporia
una capacidad total instalada de 65 Adultos Mayores, con ocupacién de 49 Adultos Mayores pertenecientes a convenios
anteriores con el municipio, y Adultos Mayores en modalidad cupo Particular desconociendo la cantidad exacta; Se
procede a aplicar encuestas de reputacion de entidades sin animo de lucro.

3- Se procede igualmente a revisar las instalaciones con el fin de verificar el estado en que se encuentran y si se
presenta alguna novedad gue pudiese impedir el cuidado de los Adultos Mayores, a lo cual se encuentra que las
habitaciones estan aseadas y en orden, no se evidencian malos olores y hay ventilacion y luz suficiente, asi como
mesas de noche y guarda ropas que permiten guardar las pertenencias de los usuarios. Los servicios sanitarios se
encontraban aseados en el momento de la visita.

4- Posterior a la revisién de instalaciones, conteo de camas y revisién documental, se concluy6 que la institucion posee
una capacidad instalada maxima de 65 usuarios.

Siendo las 09:20 am horas, se termina el proceso en mencion.
CONCLUSIONES Y COMPROMISOS
1-Se realizé el operativo de recepcién de los Adultos Mayores sin complicacion alguna.

2- La Fundacién Sonrisas de Amor goza de buenos estandares en cuanto la atencion y cuidado del Adulto Mayor.

3- Se continuara evaluando de manera permanente la condicion y calidad de los cupos que ofrece este CBA en
procura de sostener el nivel de atencion prestado a los usuarios y el municipio.

{
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MUNICIPIO DE
DOSQUEBRADAS

"DOSQUEBRADAS

DETODOS

SECRETARIA DE DESARROLLO
SOCIAL Y POLITICO

ANALISIS INICIAL DE CALIFICACION DE ENCUESTA DE REPUTACION DE CPSAM

Introduccion:

Dentro del marco de |a contratacion y el establecimiento de los convenios entre los Centros
de Protecciéon Social para el Adulto Mayor del Municipio de Dosquebradas, se hace
necesario la aplicacion de un instrumento de encuesta con el fin de establecer el grado de
reputacion de los operadores de dichos centros, como una forma de reafirmar Ia
confiabilidad en los servicios prestados y la percepcion que se tiene sobre ella.

Metodologia:

Se aplica una ficha de encuesta donde se identifica a usuarios de los centros de bienestar,
los cuales han sido escogidos precisamente por su capacidad volitiva y su facultad de dar
una calificacion de credibilidad, pues su condicién de internos en dichos centros les faculta
correctamente para ello. Concretamente se han escogido 15 personas por institucion.

A su vez se escogio para la realizacién de la encuesta la calidad de los entrevistadores, los
cuales son parte de la unidad de Trabajo Social y apoyo a la supervisién de la Direccion
Administrativa de Adulto Mayor, con el fin de realizar una toma de datos eficaz e
independiente dentro de la mayor objetividad posible.

La encuesta se realiza bajo una forma de calificaciéon cuantitativa que va de 1 a 5
dependiente de la percepcion de la reputacion que se tiene sobre la institucién a evaluar.
A su vez la sumatoria de los resultados tiene un valor maximo de 35 puntos y un minimo
menor a 7 puntos, resultados que seran promediados para cada pregunta respondida. Las
preguntas de evaluacion son las siguientes:

¢ Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?

¢ Considera qué la ESAL es bien administrada?

¢ Qué tan competente considera la ESAL?

¢ Qué tan competentes percibe a los colaboradores de la ESAL?
¢ Qué tan competentes percibe a los administradores de la ESAL?
¢ Considera creibles las afirmaciones de la ESAL?

¢ Considera innovadores los métodos usados por la ESAL?

SNECRACHE el PO S

Resultados:

Para la pregunta numero 1 los resultados de la encuesta arrojan los siguientes promedios

segun cada una de las fundaciones asi:

1. ¢Qué tan familiar es el nombre de la ESAL?

Asociacion Valentina A 5,0
Fundacién Sonrisas de Amor 50
Barrio Santa Ménica Cra. 19 No. 17-20 — Teléfono: (6) 3306073 Ext. 146 o

CAAdinA Dackal E6 1NN _ Adararealla rarial@dacmiinheadac aavra - NIT OANNQGO21A E

-
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