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1. DATOS GENERALES
PERIODO A QUE CORRESPONDE EL INFORME 01 J- 05 ‘ 2019 A 31 05 2019
iSe reporta algun desempefio deficienteoa | &
mejorar? ol e %
- | FISICA PRESUPUESTAL
PORCENTAJE DE EJE(EU_C_ION f 98.53% ~ 87.03%

2. SEGUIMIENTO CONTRACTUAL

Datos del supervisoriinterventor

NOMBRE DEL SUPERVISOR

FABIO ANDRES BENAVIDES ORTEGA

DEPENDENCIA

SUBDIRECCION PARA LA VEJEZ

CARGO

SUBDIRECTOR PARA LA VEJEZ

LOCALIDAD

NIVEL CENTRAL

APOYO A LA SUPERVISION

FREDY ALEJANDRO RINCON ORTIZ — ENFERMERO
ESTEFANIA CAMELO CHAVES- PSICOLOGA

CAROLINA ROJAS NARVAEZ - FISIOTERAPEUTA
FRANCISCO RAMIREZ BARRIOS - ARQUITECTO
MONICA MARITZA MEDINA SANCHEZ - NUTRICIONISTA
JORGE ANDRES VALENZUELA MENDEZ-INGENIERO
AMBIENTAL

AURA ALEJANDRA TORRES GONZALEZ- ECONOMISTA
CLAUDIA LILIANA ESPINEL CORNEJO-NUTRICIONISTA

Datos del contrato supervisado e intervenido

NUMERO DE CONTRATO

8424 — 2018

FECHA DE CONTRATO

29/08/2018

FUNDACION INTEGRAL PARA EL. DESARROLLO

SONTIVATIRTA HUMANO FIPADH
CEDULA DE CIUDADANIA O NIT 9004509474
_PE??!_EETO_ Proyecto 1099 “"Envejecimiento digno, activo y feliz.
VALOR $1.214.269.863
- Doscientos setenta y tres (273) dias calendario, los cuales se
PLAZO contaran a partir de |la fecha de suscripcion del acta de inicio

entre el Asociado y el Supervisor, previo cumplimiento de los

FECHA ACTA DE INICIO

04/09/2018

FECHA TERMINACION PROYECTADA DEL

e ctialledy 03/06/2019
ADICION No aplica
PRORROGA Noaplica
SUSPENSION | Noaplica

OBJETO: BRINDAR CUIDADO INTEGRAL Y PROTECCION EN EL

i

AMBITO INSTITUCIONAL A PERSONAS

MAYORES (DE 60 ANOS O MAS) MODALIDAD SEVERA QUE SE ENCUENTREN EN SITUACIQN DE
VULNERABILIDAD SOCIAL, EN EL MARCO DE LA IMPLEMENTACION EFECTIVA DE LA POLITICA PUBLICA
SOCIAL PARA EL ENVEJECIMIENTO Y LA VEJEZ EN EL DISTRITO CAPITAL 2010-2025.
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3. CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL

CUMPLIMIENTO DEL OBJETO:

El asociado cumple con el objeto del convenio, se hace seguimiento y monitoreo en las visitas de

supervision.

GRADO DE CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES:

establecidos en el anexo

tecnico, estudios previos vy
demas documentos gue
forman parte integral del
proceso
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Obligaciones Generales
1 Disponer de todos los recursos | En revision realizada por la profesional

administrativa-financiera Aura Alejandra
Torres Gonzalez del equipo de apoyo a la
supervision, evidencio que el Centro de
Proteccion Social La Balsa no dispuso de la
totalidad de recursos humanos y financieros
para la ejecucion del convenio para el
periodo del 1 al 31 de mayo de 2019, ya que
no se contd con 1 auxiliar de enfermeria
durante 5 dias, para subsanar esta situacion
se relacionan recursos no ejecutados por
valor de $300.165.

El 10 de julio de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano FIPADH,
con numero de radicado S2019065957,
donde se le solicitd al asociado que se
pronunciara frente al presunto
incumplimiento de la presente obligacion. El
18 de julio de 2019, el asociado presentd a
la Secretaria Distrital de Integracion Social
la respuesta al requerimiento anteriormente
mencionado, con numero de radicado
E2019035765, en el cual
observaciones que dan respuesta al mismo.
Para la presente obligacion, el asociado
manifestd que: “(...) el cargo de auxiliares
de enfermeria tiene una alta rotacién dado
que son personas que no reflejan
estabilidad en sus puestos de trabajo por lo
tanto el centro de proteccion social la balsa
para atenuar y minimizar el riesgo de
ausencia de Este cargo ha creado un banco
de hojas de vida gue le permita cumplir de

anexa las |
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Pagar los salarios, honorarios o
prestaciones sociales a que
haya Iugar al personal
contratado, de conformidad
con la normatividad vigente.

forma inmediata la ausencia de un perfil; por
ofra parte es importante anotar que el centro
de proteccion social a pesarde no tener aval
v el procedimiento oportuno cubrié la
vacante desde el primer dia, es decir el
servicio estuvo totalmente atendido por el
numero de personas exigidas y este valor
guedo a cargo de la Fundacion Integral para
el Desarrollo Humano - FIPADH (...)" .

Una vez analizada la respuesta del asociado
se evidencio que efectivamente a pesar de
las ausencias del talento humano, realizd
las acciones necesarias para garantizar la
calidad en la prestacion del servicio;
sumado a esto, los dias de ausencia se han
tomado como recursos no ejecutados dentro
de la liquidacién mensual de cupos.

(Ver obligacion 1 del componente Talento
Humano).

(Ver Actas de visita, informe del operador,
CD soportes del operador, Certificacion
Talento Humano Costos Fijos, Formato
Ligquidacion Mensual de Cupos y el Formato
de relacibn y Seguimiento al Talento
Humano, adjuntos al informe de gestion
para este periodo.)

De acuerdo con la revision de Aura
Alejandra Torres Gonzalez, profesional
administrativo y financiero del equipo de
apoyo a la supervision, al formato de
Relacion y Seguimiento al Talento Humano
y la Certificacion General de Costos Fijos,
anexos al informe de gestion para el periodo
comprendido del 01 — 31 de mayo de 2019,
el asociado acredita pagar los salarios y/o
honorarios © prestaciones sociales al
personal contratado, de conformidad con la
normatividad vigente de acuerdo con la
estructura de costos aprobada por la
Secretaria Distrital de Integracion Saocial, asi
como el pago de seguridad social y
parafiscales de conformidad con la
normatividad vigente.

(Ver Certificacion General de Costos Fijos,
Formato Relacién y Seguimiento Talento
Humano y Liquidacion Mensual de Cupos).

Dar cumplimiento a los
reguisitos de ejecucion del
Convenio dentro de los tres
dias habiles siguientes a la
suscripcion del mismo.

No aplica para este periodo. El asociado
cumplié con los requisitos de ejecucion del
convenio dentro de los tres dias habiles
siguientes a la suscripcion de este. Lo
anterior fue aprobado por el supervisor del
Convenio Lucas Correa Montoya y el equipo
de trabajo que apoya la supervision.
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Suscribir  oportunamente el [ X [ No aplica para este periodo. El asociado
acta de inicio y el acta suscribio oportunamente el acta de inicio el
liquidacion del convenio dia 04/09/2018, para el convenio en
ejecucion No. 8424 de 2018. El acta de
inicio fue suscita por el supervisor Lucas
Carrea Montoya y el representante legal de
la Fundacion Integral para el Desarrollo
Humano FIPADH, dentro del término legal
estipulado.
(Ver CDlinforme teécnico/ obligaciones
generales/obligacién general 4)
Dar cumplimiento a sus X De acuerdo con la revision de Aura
obligaciones frente al sistema Alejandra Torres Gonzalez profesional
de seguridad social integral y administrativo y financiero del equipo de
parafiscales para lo cual apoyo a la supervision, verifico que el
debera realizar los aportes a asociado dio cumplimiento a sus
que se refiere el articulo 50 de obligaciones del Sistema de Seguridad
la Ley 789 de 2002 y el articulo Social Integral y parafiscales. Asi mismo
23 de la Ley 1150 de 2007, en aportoé la Certificacion de Pagos de Aportes
lo relacionado con los sistemas al Sistema de Seguridad Social vy
de salud, riesgos laborales, Parafiscales de fecha 31 de mayo del 2019,
pensiones y aportes a las cajas acreditando el pago correspondiente, por
de compensacion familiar, consiguiente, el asociado da cumplimiento a
SENA e ICBF, cuando haya sus obligaciones frente al sistema de
lugar a ello, de conformidad seguridad social integral y parafiscales de
con las normas y reglamentos acuerdo con el articulo 50 de la Ley 789 de
que rigen la materia. Acreditar 2002 y el articulo 23 de la Ley 1150 de 2007,
mediante certificacion suscrita (Ver Certificacion Pagos de Aportes al
por el revisor fiscal cuando | Sistema de Seguridad Social, Informe de
exista de acuerdo con los Gestion y Formato de Relacion del Talento
requerimientos de ley o por el Humano).
representante legal que se
encuentra al dia en el pago de |
aportes parafiscales relativos al
Sistema de Seguridad Social
Integral, asi como los propios
del Sena, ICBF y Cajas de
Compensacion Familiar,
cuando corresponda.
PARAGRAFO: Este requisito
deberda acreditarse para el
desembolso de cada uno de los
pagos efectuados por la SDIS.
Responder por los documentos X De acuerdo con la revision de Aura
fisicos 0 magneéticos Alejandra Torres Gonzalez, profesional
elaborados o entregados con administrativo y financiero del equipo de
ocasion de la ejecucion del apoyo a la supervision al informe de gestion
convenio, asi como responder del 01 al 31 de mayo del 2019, el asociado
por la seguridad y el debido custodia los documentos fisicos y
manejo de los documentos y magnéticos  registrados, elaborados y
registros  propios de Ia entregados con relacion a la ejecucion del
institucion para que reposen en Convenio; asi mismo, responde por la
la dependencia seguridad y el debido manejo de los
correspondiente de documentos y registros propios los cuales
conformidad con los reposan en las respectivas oficinas de cada
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lineamientos establecidos en el
numeral 6.1.5 Gestion
documental.

area y en la oficina de coordinacion del
Centro de Proteccion Social. También, se
tiene custodia de las historias sociales en
fisico y se esta realizando el Formato Unico
de Inventario Documental-FUID de cada
una de ellas de conformidad a los
lineamientos de gestibn documental vy
archivo.

(Ver informe de gestion del operador).

{(Ver CDlinforme técnico/ obligaciones
generales/obligacién general 6)

Mantener vigente la garantia
unica y las demas garantias
establecidas en el numeral
6.7.4 del anexo técnico, por el
tiempo pactado en el convenio,
asi como de las modificaciones
que se presenten en la
ejecucion de este.

De acuerdo con la revision de Aura
Alejandra Torres Gonzalez profesional
administrativo y financiero del equipo de
apoyo a la supervision, verificd que el
asociado contd y mantuvo vigente la
garantia Unica y demas garantias. En el mes
de agosto de 2018 se constituyo la péliza de
cumplimiento No. 1144101126432 de fecha
30/08/2018 vigencia desde 29/08/2018

hasta 30/06/2022 y de responsabilidad civil |

extracontractual No. 11-40-101029164 de
30/08/2018 vigencia desde 29/08/2018
hasta 30/06/2019, expedidas por Seguros
del Estado S.A. cubriendo asi el Convenio
8424-2018.

Poliza de seguro obligatorio SOAT No.
21847772 expedida por Seguros Generales
Suramericana S.A. con vigencia hasta el 30
de Noviembre de 2019,

(Ver informe de Gestion del Asaciada).

(Ver CDfinforme técnico/ obligaciones
generales/obligacion general 7)

Acatar y aplicar de manera
diligente las observaciones vy
recomendaciones impartidas
por el supervisor del Convenio.

| Moénica

Durante las visitas de seguimiento al
periodo del 01 al 31 de mayo de 2019,
realizadas los dias 10 y 27 de mayo de 2019
por el equipo de supervision, compuesto por
Fredy Alejandro Rincon Ortiz — enfermero
Estefania Camelo Chaves- psicologa,
Carolina Rojas Narvaez — fisioterapeuta,
Francisco Ramirez Barrios — arquitecto,
Maritza Medina Sanchez -
nutricionista, Jorge Andrés Valenzuela
Méndez-ingeniero ambiental, Aura
Alejandra Torres Gonzalez- economista y
Claudia Liliana Espinel Cornejo-
nutricionista, se evidencié que el operador
acata y aplica de manera diligente las
observaciones generadas en cada una de
las visitas. Ademas, el asociado acatd
oportuna y diligentemente las
observaciones realizadas en cuanto a los
requisitos financieros, administrativos y
técnicos solicitados para la presentacion del
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' informe de gestion correspondiente al mes
de mayo de 2019.
' (Ver actas de visita de supervision anexas e
informe de gestion y financiero presentado
[ por el asociado).
(Ver CDfinforme técnico/ obligaciones
L - generales/obligacion general 8)

9 | Asistir alasreuniones que sean X La lider del servicio Viviana Luengas
convocadas por el supervisor Callejas verifico que el asociado asistio
del Convenio, para revisar el durante este periodo a las siguientes
estado de ejecucion de este, el reuniones convocadas por la Lider del
cumplimiento de las servicio, en las cuales se hizo seguimiento
obligaciones a cargo del al cumplimiento de las obligaciones
Asociado o cualquier aspecto contractuales en el marco del convenio y
técnico referente al mismo. fortalecimiento de aspectos técnicos parala

I prestacion del servicio:
31 de mayo de 2019, Comité Tecnico No. 3
en la Subdireccion para la Vejez.
(Ver CDfinforme técnico/ obligaciones
generales/obligacion  general  9/comité
técnico)

10 | Presentar al supervisor-a del X Aura Alejandra Torres, profesional en
convenio los informes y anexos ‘ economia del equipo de apoyo a la
establecidos en el numeral 6 4. [ supervision verifico que el Asociado

presento el informe cualitativo y cuantitativo
del periodo comprendido entre €l 01 al 31 de
mayo del 2019, mediante radicado
E2019028497 del dia 10 de junio del 2019,
de acuerdo con los términos establecidos en
el anexo técnico con los siguientes soportes:
relacién de personas mayores (metafisica),
informe de gestion, certificaciones emitidas
| por el representante legal, revisor fiscal y/o
contador, liquidacién mensual de cupos,
libro auxiliar e informe  ejecutor,
acompafiados de 1 CD. Asi mismo,
mediante radicado E2019030384 allegod la
factura para respectivo desembolso.
(Ver informe financiero del operador del mes
de mayo de 2019).

11 | Responder ante las X | No aplica para este periodo. No se
autoridades competentes por presentaron  acciones impuestas por
los actos u omisiones que autoridades competentes que deba
ejecute en desarrollo del responder el asociado durante el periodo.
Convenio, cuando en ellos se (Ver informe de gestion del operador)
cause perjuicio a la 1
administracion o a terceros en
los términos del articulo 52 de
la ley 80 de 1993. |

12 | Pagar a la SDIS todas las X | No aplica en el periodo. No se presentaron

| sumas y costos que la misma acciones impuestas por terceros en contra

| deba asumir, por razon de la de la Secretaria Distrital de Integracion
acciéon que contra ella inicien Social por danos sufridos a causa del
terceros que hayan sufrido asociado. (Ver informe de gestion del
danos por causa del Asociado, operador)
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durante la ejecucion  del
convenio.

13. | Responder por todas las No aplica en el periodo. No se presentaron
acciones y omisiones | acciones ni omisiones imputables de su
imputables de su personal, sub f personal, sus asociados y proveedores
asociados y proveedores, asi { contra la Secretaria Distrital de Integracion
como del personal al servicio ' social que deba responder el asociado
de estos Ultimos. En caso de | durante el periodo.
que se intente una accién o se } (Ver informe de gestion del operador)
presente una reclamacion . :
contra la SDIS por la cual deba | |

| responder el Asociado, aquella I
procedera a notificarle a la '
mayor brevedad para que el
Asociado adopte bajo su propia
costa todas las medidas
necesarias para resolver el
conflicto y evitar perjuicios a la
SDIS. Si el Asociado no logra
resolver la controversia en el
plazo que fije la SDIS, la misma
podra hacerla directamente y el
Asociado asumira todos los
costos en que se incurra por tal
motivo.

14. | Autorizar a la SDIS a deducir No aplica para este periodo. De acuerdo a
los wvalores resultantes por los informes financieros de ejecucion
estos conceptos de cualguier presentados por el asociado, para el
suma que ésta le adeude. En presente periodo se evidencié gue no hay
todo caso la SDIS podra saldos adeudados por parte del operador.
realizar los actos procesales (Ver informe de gestion del operador)
gue sean indispensables para |

| defender sus derechos. | -

15. | Facilitar la labor del supervisor, X Durante las visitas de seguimiento al

para el control y el seguimiento periodo del 01 al 31 de mayo de 2019,
| al cumplimiento del convenio, [ | realizadas los dias 10 y 27 de mayo de 2019
| el Asociado debera f | por el equipo de supervision, compuesto por
proporcionar toda la ' | Fredy Alejandro Rincon Ortiz — enfermero
informacion y documentacién | Estefania Camelo Chaves- psicologa,
gue se considere necesaria. | Carolina Rojas Narvaez - fisioterapeuta,
Francisco Ramirez Barrios — arquitecto,
Moénica Maritza Medina Sanchez —
nutricionista, Jorge Andrés Valenzuela
Méndez-ingeniero ambiental, Aura
Alejandra Torres Gonzalez- economista y
Claudia Liliana Espinel Cornejo-
nutricionista, el asociado facilito la
| informacion y documentacion requerida de
manera eficaz y oportuna, para el control de

seguimiento al servicio.
(Ver actas de visita de supervision e informe

— de gestion del asociado).

16. | Las demas inherentes al objeto No aplica para este periodo. Durante el mes
y la naturaleza del Convenio y de mayo de 2019 no se presentaron

| | aquellas indicadas por el obligaciones adicionales ni sugerencias
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supervisor para el cabal
cumplimiento del objeto del
convenio.

diferentes a las planteadas en cada una de
las obligaciones en el anexo técnico.

(Ver actas de visita de supervision para el
mes de mayo de 2019 anexas al presente
informe).

Obligaciones de Caracter Técnico

a) Atencion Integral para el Desarrollo Humano

1 Prestar el servicio a las
personas mayores de acuerdo
con lo establecido en el anexo
técnico.

X

En visitas realizadas al Centro de
Proteccién Social la Balsa los dias 10 y 27
de mayo 2019, por la profesional en
fisioterapia Carolina Rojas Narvaez del
companente de Atencion Integral para el
Desarrollo Humano del equipo de apoyo a
la supervision, se evidencio el cumplimiento
a lo establecido en el anexo técnico a través
de las actividades que el equipo profesional
realiza por cada uno de los ejes de atencion
y segun el cronograma establecido para el
mes de mayo de 2019 asi:
-Reconocimiento de emociones.

-Pausas activas, actividad de asertividad,
socializacion "Cartilla sobre buen trato a las
personas mayores", actividades con
cuidadores.

-Encuentro  intergeneracional con la
Universidad de la Sabana.

-"Juego de roles" comunicacion asertiva y
empatia.

-Actividad el eco de mi voz.

-Actividad el club del saber actividades de
lectura “noticias,” actividad uso del
computador y uso de medios de
comunicacion. -actividades de Narraciones,
cuentos, historias, coplas y adivinanzas,
actividad lluvia de talentos lenguaje
expresivo, actividad musica para el alma
con la utilizacién de triangulos, 10 maracas,
actividades de pintura.

-Actividad improvisacion de cuentos como:
historias de reflexion " la puerta negra",
como el Amor conocié a la locura, -
Refranes, adivinanzas, -Actividad de cine
foro,

-Actividad manos y arte, actividades
manuales sencillas, elaboracion de palma
con plastiina téecnica puntilismo y
elaboracion de jardin colgante como
decoracion para la huerta comestible,
coloreado en diferentes figuras,

-Jardin colgante con macetas elaboradas
con material reciclable y botellas y estibas
entre los meses.

-Actividad activa tu cuerpo.
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-Actividad gimnasia ritmica con apoyo de
fisioterapia. Con los instrumentos de
percusion, collage con sus propias
fotografias.

-Actividad baila conmigo, marcando pasos
para promover los habitos de vida saludable
a través de la realizacion de la caminata, -
Actividad activa tu cuerpo ejecutando
movilizaciones pasivas y activas en
miembros superiores e inferiores.
-Actividad Mi plan del dia ayudantias”
actividades instrumentales sencillas vy
complejas de baja, media y alta complejidad
“-Actividad Tangram, elaboracion de
ringlete giratorio, identificacion de texturas,
colores, formas geométricas.

-Actividad tiempo para ti, con apoyo de
enfermeria en actividades de: manejo de
autonomia e independencia en
autocuidado.

-Actividades Karaoke (lluvia de talentos).
-Actividades linea movilizando capacidades
manos y arte.

-Actividades de fisioterapia muévete
conmigo y activa tu cuerpo.

-Actividades linea espacios para |la
realizaciéon mi plan del dia e Intervencion
individual.

-Actividades linea cuerpo y mente (higiene
oral, cuida de ti).

Asi mismo, se verifico a través del informe
de gestion presentando por el asociado para
el periodo de mayo de 2019.

(VER CcD/ INFOCRME TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ ATN
INTEGRAL PARA EL DESARROLLO
HUMANO/OBLIGACION TECNICA
1/FISIOTERAPIA/ARTES/TERAPIA
OCUPACIONAL).

Formular el Plan de Atencién
Integral Individual —PAIIN- de
cada persona mayor vinculada
al servicio, en los tiempos
establecidos y con las
orientaciones descritas en el
numeral 1.5.1.1 del presente
anexo técnico. Asi mismo
realizar el monitoreo del —
PAIIN- de acuerdo a los
tiempos establecidos en el
numeral anteriormente
mencionado.

En visitas realizadas por las profesionales
del equipo de apoyo a la supervisién Julieth
Estefania Camelo Chaves -sicologa y
Carolina Rojas - fisioterapeuta del
componente de Atencion Integral para el
Desarrollo Humano los dias 10 y 27 de
mayo 2019 al Centro de Proteccion Social
La Balsa, se evidencio para este periodo la
formulacion del Plan de Atencién Integral
Individual —PAIIN conociendo y
valoraciones iniciales a las personas
mayores Silverio Castiblanco y Juan Vicente
Garcia, asi mismo la realizacion de la fase
planeando de un PAIIN. Por ofra parte, se
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evidencio la elaboracion de 7V monitoreos a
los Planes de Atencion Integral Individual —
PAIIN de las personas mayores: Fabio
| Ramos, Ana de Dios Reyes, Francisco
Rincon, Jaime Antonio Rodriguez, Dora
[ Guevara, José de la Cruz Perea y Mario
' Antonio Prada.

La informacion se evidencia en acta de
supervision e informe de gestion del
asociado del mes de mayo de 2019.

(VER co/ INFORME TECNICO/
l OBLIGACIONES ~ TECNICAS/  ANT
" INTEGRAL PARA EL DESARROLLO |
HUMANO/OBLIGACION TECNICA 2).

Presentar durante el primer X No aplica para el periodo, ya que se dio
mes de ejecucion del convenio cumplimiento a la obligacion en el mes de
el Plan de Atencion Institucional noviembre de 2018. El cual fue avalado por
—PAl- dando cumplimiento a lo Lucas correa Montoya, Supervisor en el
sefialado en el presente anexo informe del mes de noviembre de 2018.

el cual debe ser avalado por el (Ver informe de gestion del operador)
supervisor del convenio. |

Registrar todas las X En visitas realizadas por las profesionales
intervenciones  profesionales 1 del equipo de apoyo a la supervision Julieth
realizadas con las personas Estefania Camelo Chaves- sicéloga, y
mayores minimo cada tres Carolina  Rojas- fisioterapeuta  del
meses en el formato indicado componente de Atencion Integral para el
por la SDIS. Desarrollo Humano los dias 10 y 27 de
mayo 2019 al Centro de Proteccion Social
La Balsa, se evidencio el registro de todas
las intervenciones profesionales realizadas
con las personas mayores, en el formato
establecido por la SDIS y se realizé la
programacion de 22  seguimientos
correspondientes al mes de mayo 2019 por
cada uno de los profesionales, dando
cumplimiento a los lineamientos estipulados
por el anexo técnico.

La informacion se evidencia en acta de
supervision e informe de gestion del
asociado del mes de mayo de 2018.

(VER CcD/ INFORME  TECNICO/
OBLIGACIONES  TECNICAS/  ANTN
INTEGRAL PARA EL DESARROLLO
HUMANO/OBLIGACION TECNICA 4).

Realizar reporte mensual de las X En visita realizada por el equipa de apoyo a
personas mayores susceptibles | la supervision del componente Atencion
de egreso por superacion de | | Integral para el Desarrollo Humano el dia 10
condiciones al supervisor del | . de mayo del 2019 al centro de Proteccion
convenio, en los casos que Social Hogar La Balsa, realizada por las
aplique. Julieth Estefania  Camelo Chaves
profesional en Psicologia, evidencié que el
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asociado realizé oportunamente el reporte
mensual de las personas mayores
susceptibles de egreso por superacion de
condiciones y refiere que a la fecha no se
| han presentado casos susceptibles de
| egreso por superacion de condiciones
enviando reporte via correo electrénico al
area técnica de la subdireccion para la vejez
Lo cual se puede verificar en el soporte
presentado por el asociado en el informe de
gestion para el periodo de mayo 2019.
(VER CD/ INFORME  TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ ANT
INTEGRAL PARA EL DESARROLLO
HUMANO/OBLIGACION TECNICA 5). (Ver
acta de visita de supervision mayo 2019).

Socializar durante el primer (1)
mes de ejecucion del convenio
el pacto de convivencia
institucional, de acuerdo con
los lineamientos establecidos
en el presente anexo.

No aplica para este periodo. En el primer
mes dio cumplimiento a la socializacion del
pacto de convivencia dentro del tiempo
establecido por el anexo técnico. Lo anterior
fue aprobado por el supervisor Lucas
Correa Montoya y el equipo de trabajo que
apoyo la supervision en el informe de
gestion del mes de septiembre de 2018.
Ademas, se socializo al ingreso de cada
persona mayor al servicio.

(VER CD/ INFORME TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ ANT
INTEGRAL PARA EL DESARROLLO
HUMANQO/OBLIGACION TECNICA 6).

Contar con los medios de
comunicacion e informacion
establecidos en el numeral
6.34

En visitas realizadas al Centro de
Proteccion Social la Balsa por el equipo de
apoyo a la supervision los dias 10 y 27 de
mayo de 2019, la profesional Carolina Rojas
Narvaez fisioterapeuta del componente de
Atencién Integral para el Desarrollo
Humano, evidencié de acuerdo con el anexo
tecnico que las personas mayores tienen
acceso permanente a revistas, periodicos
segun gustos e intereses y capacidad
cognitiva. De igual forma se reporta que
estan en proceso de adquisicion materiales
adicionales para las diferentes actividades
con las personas mayores; se evidencio la
existencia de dos computadores con
internet de uso para las personas mayores.
Se cuenta con los siguientes elementos
descritos en el numeral 6.3.4: televisor,
teléfono inalambrico, carteleras
informativas, celulares de la entidad vy
algunas personas mayores cuentan con su
celular, radio, equipo de sonido, las cuales
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son utilizadas por las personas mayores de
acuerdo a la programacion de las
actividades con los profesionales.

La informacion relacionada se encuentra en
actas de visita de supervision anexas e
informe del asociado del mes de mayo de
2019,

(VER CD/ INFORME TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ ATENCION
INTEGRAL PARA EL DESARROLLO
HUMANQ/OBLIGACION TECNICA 7)

Implementar todas las acciones
descritas en el presente anexo
técnico que garanticen la
atencion en salud para las
personas mayores.

En visitas realizadas por el profesional
Fredy Alejandro Rincén Ortiz Enfermero jefe
del equipo de apoyo a la supervision del
componente de salud, al Centro de
Proteccion social la Balsa los dias 10 y 27
de mayo del 2019, se evidenciaron las
siguientes valoraciones en salud y citas
médicas: laboratorios:17,  oncologia:1,
medicina interna:4, optometria: 3,
curaciones: 3.

En informe enviado por el operador del mes
de mayo de 2019, se evidenciaron los
siguientes procesos de salud del mes de
mayo: cirugia de torax; 1, clinica de heridas:
1, médico general: 26, fisiatria:2, medicina
interna: 3, radiologia:b, terapia conjunta
fonoaudiologia, terapia ocupacional,
fisioterapia: 75.

(VER CcD/ INFORME TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ ATN
INTEGRAL PARA EL DESARROLLO
JOBLIGACION TECNICA 8/ TRAMITES
ENFERMERIA xlsx)

(Actas de visita de supervision adjuntas al
presente informe).

Presentar durante el primer
mes de ejecucion del Convenio,
el plan de cuidado y su
respectivo seguimiento de cada
persona mayor, el cual estara
liderado por el area de
enfermeria.

| En visitas realizadas por el profesional

Fredy Alejandro Rincdn Ortiz enfermero jefe
del equipo de apoyo a la supervision del
componente de salud, al Centro de
Proteccion Social |a Balsa el dia 10 y 27 de
mayo del 2019, se evidencio gque cuentan
con los cincuenta (50) planes de cuidado de
enfermeria, con sus respectivos
seguimientos para el mes de mayo. Asi
mismo, se verificd a fin de mes la aplicacion
del seguimiento de cada persona mayor a
través del informe de gestion del operador.
(Ver actas de Supervision adjuntas e
informe de gestion).

(VER CD/ INFORME TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ ATENCION
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INTEGRAL PARA EL DESARROLLO
HUMANO/OBLIGACION TECNICA 9)

Realizar una (1) salida
recreativa durante la ejecucion |
del convenio, dando
cumplimiento a lo sefialado en
el numeral 6.3.1

En visitas realizadas al Centro de
Proteccion Social la Balsa por el equipo de
apoyo a la supervision los dias 10 y 27 de
mayo de 2019, la profesional Carolina Rojas
Narvaez fisioterapeuta del componente de
Atencion Integral para el Desarrollo Humano
evidencio que no aplica para este periodo ya
que se realizo salida ludico-recreativa en los
meses de febrero y marzo de 2019 con el
aval del supervisor, dando cumplimiento a
esta obligacion.

(Ver acta de visita de supervision adjunta al
presente e informe de gestion del asociado
mayo 2019)

alimentacion de acuerdo a la
normatividad vigente y
conforme lo sefialado en el
presente anexo técnico.

11 | Presentar durante el primer | En visitas realizadas por la profesional del
| mes de gjecucion del convenio [ equipo de apoyo a la supervision Julieth
| una estrategia de intervencion | Estefania Camelo Chaves, sicologa del
| con familias acorde a las componente de Atencion Integral para el
| especificidades descritas en el Desarrollo Humano los dias 10 y 27 de
| numeral 1.5.1 Atencion Integral mayo 2019 al Centro de Proteccion Social

para el Desarrollo Humano- Eje La Balsa, se verificd que no aplica para el
de atencion familia. periodo de revision. Se dio cumplimiento a
la obligacion en el tiempo establecido
| presentando la estrategia de intervencion
con familias al equipo técnico del servicio
Centros de Proteccion Social para su
aprobacion y se realiza su implementacion
periddica en el servicio.
' (Ver acta de visita de supervision adjunta al
r presente e informe de gestién del asociado
| mayo 2019)
= _ 1
b) Nutricién y Alimentacién
1 Brindar el servicio de X En visita realizada el dia 10 de mayo del

2019 por el profesional de apoyo a la
supetrvision el componente de Nutricion y
Salubridad Monica Medina el operador
infformé que esta realizando los
mantenimientos a la zona de produccién
sugeridos en las actas anteriores, en la
visita se evidencio el retiro parcial de los
muebles de madera del servicio de
alimentos e instalacion de muebles en
acero inoxidable y enchape. Falta
adecuacion de media cafia en uniones
pared - pared. Se evidencic adecuada
rotulacion de alimentos en
almacenamiento, asi mismo se socializa en
visita de asistencia tecnica del dia 25 de
abril de 2019, el instructivo de
almacenamiento establecido porla SDIS en
su mapa de procesos. El ciclo de menus
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para 28 dias con su analisis quimico,
minuta patron y cuadro de porciones fueron
enviados a la Secretaria Distrital. No se
encontré actualizado el registro de
proveedor de carnes ni del transportador,
por lo tanto, se verificara en proximas
visitas.

En visita realizada el 27 de mayo de 2019
por Claudia Liliana Espinel Cornejo
profesional en nutricion del Equipo de
apoyo a la supervision del componente de '
Nutricion y alimentacion al Centro de
Proteccion Social Hogar La Balsa, visita
atendida por parte del operador por el
Gastronomo  Wilson Guayambuco, se
evidencio que no se esta cumpliendo con el
item 2.1 del anexo técnico “Aspectos a
tener en cuenta en el componente de
nutricién y alimentacién” Numeral 2. “La
alimentacion debe dar cumplimiento a lo
enunciado en la Resolucion 2674 de 2013"
en cuanto a los "Requisitos Sanitarios”; la
citada resolucion en el Titulo |l
“Condiciones Basicas de Higiene de la
Fabricacion de alimentos” Articulo 5
‘Buenas  practicas de manufactura’
Capitulo IV “"Requisitos Higiénicos de
Fabricacion” Articulo 15 “Condiciones
Generales" dice: "Todas las matenas
primas e insumaos para la fabricacion, asi
como las actividades de fabricacion,
preparacion, procesamiento, envasado y
almacenamiento deben cumplir con los
requisitos descritos en este capitulo para
garantizar la inocuidad del alimento.”; en el
Articulo 18: Fabricacion: “Todo el proceso
de fabricacion, incluyendo las operaciones
de envasado y almacenamiento, deben
realizarse  en  oOptimas  condiciones
sanitarias, de limpieza y conservacion y con
los controles necesarios para reducir el
crecimienfo de microrganismos y evitar la
contaminacion del alimento (...). Para
cumplir con este requisito, se deben
controlar factores tales como: tiempo,
lemperatura, humedad, (...)
adicionalmente, se deben vigilar las
operaciones de fabricacién, tales como:
congelacion, refrnigeracion,  [ratamiento
térmico, asegurando que los fiempos de
espera, las fluctuaciones de temperatura y
otros factores, no contribuyan a la
alteracion o contaminacion de alimentos.”
Ademas de lo anterior no cumple con el
numeral del anexo técnico 2.5.2 Buenas
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practicas de manufactura y el Plan de
Saneamiento Basico. No cumple con
respecto al numeral 2.5 “Salubridad en el
Servicio de alimentos”. No se cumple con el
Numeral 2.5.5 del Anexo técnico. Plan de
Saneamiento Basico-PSB, que se basa en
la Resolucion 2674 de 2013 Capitulo VI
Saneamiento  Articulo 26 “Plan de
Saneamiento” con sus cuatro programas
reglamentarios, dos de los cuales no
cumple, puesto que los hallazgos
encontrados no estan conformes al plan
establecido por el CPS, por la normatividad
y por los procedimientos de la SDIS. Las
observaciones realizadas y que permiten
afirmar lo anterior son: el dia de la visita en
las instalaciones del servicio de
alimentacion en el area de la cocina del
operador se encontrd en inadecuadas
condiciones higiénico sanitarias puesto que
se evidencio bandeja con vasos servidos
con sorbete destapados ante la presencia
de moscos antes del suministro del
refrigerio a las personas mayores, fruta pifia
en recipiente a temperatura ambiente que
no tenia tapa hermética sino que estaba
tapado parcialmente con un plato, sorbete
en recipiente sin tapa que es conservado a
temperatura ambiente antes del suministro
del refrigerio, el cual se verifica y presenta
una temperatura mayor a 17 grados
centigrados, lectura tomada con un
termometro de punzon del operador sin
lavar y desinfectar previamente y sin
calibrar en hielo o de verificar si el equipo
de medicion es funcional, evidenciando que
no se aplican las buenas préacticas de
manufactura o los instructivos de la SDIS.
Se observa un producto higado congelado
conservado en bolsa, que esta en una olla
con agua en el fogén para descongelar;
algunos alimentos de frutas y verduras
conservados en bodega a temperatura
ambiente estan deteriorados por sobre
maduracion y que para el momento de la
visita no habian sido seleccionados aun y
sobre los cuales se evidenciaron
mosquitos. Por estos hallazgos se puede
afirmar que el operador en el momento de
la visita no sigue ni cumple las instrucciones
del Manual de Buenas Practicas de

| Manufactura de alimentos ni del Plan de

Saneamiento Basico (numeral 2.5 del
anexo tecnico) ni del anexo técnico ni de los
lineamientos técnicos de la SDIS. Se
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evidencio gue la documentacion de los
proveedores no esta organizada de forma
adecuada en carpetas fisicas o digitales
con todos los documentos sanitarios
requeridos lo cual dificulta su consulta,
verificacion oportuna y comprobacion de la
vigencia documental, especialmente para
los procesos de recibo de los alimentos,
informacion gue suministro el técnico de
gastronomia Wilson Guayambuco. La
citada resolucion 2674/2013 de Min Salud
establece que la temperatura de
refrigeracion debe estar entre 0 y 4 grados
centigrados Se evidencio que los alimentos
almacenados en el refrigerador del nevecon
no estan a la temperatura adecuada, se
realiza medicion de 5,6°C. Equipo de frio
que, en la visita anterior, se evidencio que
estaba pendiente de mantenimiento y que
en la segunda visita aun no ha sido
revisado.

(Ver actas de visita de supervision e informe
de gestion del asociado).

Por medio del requerimiento No. 1 del 10 de
julio de 2019 con numero de radicado
S2019065957 el supervisor  solicitd
informacion a FIPADH y se le solicito que
se pronunciara frente al presunto
incumplimiento de la presente obligacion.
El 10 de julio de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado
S2019065957, donde se le solicito al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiento de la presente
obligacion. El 18 de julio de 2019, el
asociado presento a la Secretaria Distrital
de |Integracion Social la respuesta al
requerimiento anteriormente mencionado,
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las observaciones que dan
respuesta al mismo. Para la presente
obligacion, el asociado manifestd que: *(..)
se propende por cumplir a cabalidad todo lo
dispuesto en la normatividad vigente frente
a todo lo concemiente a la Resolucién 2674
de 2013, Plan de Saneamiento Basico (...)
Se refuerzan capacitaciones permanentes
en BPM, y demas por parte del profesional
de nutricién (...) En las visitas realizadas
por el ente de control de Secretaria de
Salud para el concepto higiénico sanitario al
centro nunca han emitido observaciones
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frente a
normatividad”.

Una vez analizada la respuesta del
asociado se evidencié que el asociado
realizd las acciones necesarias para
garantizar la calidad en la prestacion del
servicio.

(Ver CD \ INFORME TECNICO \
OBLIGACIONES TECNICAS \ NUTRICION
Y ALIMENTACION \ Obligacion 1.)

(Ver actas de visitas de supervisién mes de
mayo de 2019).

(Ver Reqguerimiento N® 1 Radicado
52019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765).

incumplimientos en la

adquisicion,

parametros en

2 Garantizar que los procesos de X
recibo,
almacenamiento, preparacion,
distribucién y servicio diario de
los alimentos cumplan con los
cantidad vy
calidad, establecidos en
presente anexo técnico.

el

En visita realizada el dia 10 de mayo del
2019 por la profesional en nutricion del
equipo de apoyo a la supervision Monica
Medina y el informe de gestion del
asociado, se evidencié que el Centro de
Proteccion Social la Balsa, realiza la
produccion de alimentos adecuadas
condiciones de limpieza, cuenta con
documento en fisico de manual de buenas
practicas de manufactura, al momento de la
visita se evidencid que los formatos los
estan llevando al dia, sin embargo, se
deben implementar los formatos piloto
establecidos en visita de asistencia técnica
del dia 25 de abril de 2019. En visita
realizada el 27 de mayo de 2019 al Centro
de Proteccion Social Hogar La Balsa por la
profesional en nutricion Claudia Liliana
Espinel Cornejo quien hace parte del
Equipo de Apoyo a la Supervision
Componente de Nutricion y alimentacion,
visita atendida por parte del operador por el
Gastronomo  Wilson Guayambuco, se
evidencio gue no se esta cumpliendo con el
item 2.1 del anexo técnico “Aspectos a
tener en cuenta en el componente de
nutricion y alimentacion” Numeral 2. “La
alimentacion debe dar cumplimiento a lo
enunciado en la Resolucion 2674 de 2013"
en cuanto a los "Requisitos Sanitarios™:
Titulo 1l “Condiciones Basicas de Higiene
de la Fabricacion de alimentos” Articulo 5
“‘Buenas précticas de  manufactura’
Capitulo IV "Requisitos Higiénicos de
Fabricacion” Articulo 15 Condiciones
Generales: "Todas las materias primas e
insumos para la fabricacion, asf como las
actividades de fabricacion, preparacion,
procesamiento, envasado y

_almacenamiento deben cumplir con los




Codigo: FOR-AD-018
PROCESO ADQUISICIONES
Version: 0
g H FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O e e
DE BOGOTA DC. INTERVENTORIA
SECRETARIADE INTEGRACION S0CIAL Pagina: 18 de 64

requisitos descritos en este capitulo para
garantizar la inocuidad del alimento.”
Articulo 18: Fabricacion: “Todo el proceso
de fabrcacion, incluyendo las operaciones
de envasado y almacenamiento, deben
realizarse  en  Optimas  condiciones
sanitarias, de limpieza y conservacion y con
los controles necesarios para reducir el
crecimiento de microrganismos y evitar la
contaminacion del alimento. Para cumplir
con este requisito, se deben controlar
factores tales como: tiempo, temperatura,
humedad, entre otros. Adicionalmente, se
deben vigilar las operaciones de
fabricacion, tales como: congelacion,
refrigeracion, fratamiento térmico,
asegurando que los tiempos de espera, las
fluctuaciones de temperatura y otros
factores, no contribuyan a la alteracion o
contaminacion de alimentos.” Ademas de lo
anterior no cumple 2.5.2 Buenas practicas
de manufactura del anexo técnico. No
cumple con respecto al numeral 2.5
“Salubridad en el Servicio de alimentos”™. No
se cumple con el Numeral 2.5.5 del Anexo
técnico: Plan de Saneamiento Basico-PSB,
que se basa en la Resolucion 2674 de 2013
Capitulo VI Saneamiento Articulo 26 “Plan
de Saneamiento” con sus cuatro programas
reglamentarios, dos de los cuales no
cumple, puesto que los hallazgos
encontrados no estan conformes al plan
establecido por el CPS, por la normatividad
y por los procedimientos de la SDIS. En
visitas realizadas los dias 12 y 25 de junio
de 2019 por la profesional Nutricionista
Dietista del equipo de apoyo a la
supervision Claudia Liliana Espinel Cornejo
del Componente de  Nutricion vy
Alimentacion al Centro de Proteccion Social
Hogar La Balsa, se evidencio que el
operador cumplio con los requisitos de
produccion de alimentos y de las buenas
practicas de manufactura para la poblacion
atendida de acuerdo a los establecido en el
anexo técnico y en la Resolucion 2674 de
2013 y demas normas vigentes
relacionadas. Se evidencié cumplimiento
por parte del personal manipulador vy
Gastronomo que se diligenciaron al dia y de
forma adecuada los formatos del proceso
productivo gque hacen parte de |los
lineamientos técnicos establecidos por la
SDIS en la Circular N° 13 de 2010
relacionados con las Buenas practicas de
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manufactura para garantizar la inocuidad de
los alimentos, entre los que tenemos:
“Instructivo de recibo de alimentos, Compra
directa de alimentos por operadores,
Almacenamiento de alimentos, Preparacion
de alimentos, Servido y distiibucién de
alimentos™ y de cuyos instructivos se
derivan los formatos gque son de
diligenciamiento diario: formato de control
de entradas y salidas, formato Control de
inspeccion de alimentos preparados,
formato de recepcion de materias primas,
formatos de control de temperaturas de
refrigeracion y congelacién.

El 10 de julio de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado
52019065957, donde se le solicito al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiento de la presente
obligacién. El 18 de julio de 2019, el
asociado presento a la Secretaria Distrital
de Integracion Social, la respuesta al
requerimiento anteriormente mencionado,
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las observaciones que dan
respuesta al mismo. Para la presente
obligacion, el asociado manifesto que: *(...)
se propende por cumplir a cabalidad fodo lo
dispuesto en la normatividad vigente frente
a todo lo concemiente a la Resolucion 2674
de 2013, Plan de Saneamiento Basico (...).
Se refuerzan capacitaciones permanentes
en BPM, y demas por parte del profesional
de nutricion (...) En las visitas realizadas
por el ente de control de Secretaria de
Salud para el concepto higiénico sanitario al
centro nunca han emilido observaciones
frente a  incumplimientos en la
normatividad”.

Una wvez analizada |a respuesta del
asociado se evidencio gque el asociado
realizo las acciones necesarias para
garantizar la calidad en la prestacion del
servicio.

(Ver informe de gestion CD\ INFORME
TECNICO\OBLIGACIONES  TECNICAS\
NUTRICION Y  ALIMENTACION \
Obligacion 2 y acta de visita de supervision
anexa al presente informe)

(Ver Requerimiento N° 1 Radicado
52019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765).
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Disefiar e implementar el
Manual Institucional de Dietas
Terapéuticas acorde con las
necesidades particulares de las
personas mayores atendidas
en el Centro de Proteccion
Social de conformidad con lo
establecido en el presente
anexo técnico.

En visita realizada el dia 10 de mayo del
2019 por Mdnica Medina profesional en
nutricion, del equipo de apoyo a la
supervision y en la revision del informe de
gestion del asociado se evidencio que €l
Manual Institucional de Dietas Terapéuticas
estd en proceso de implementacion vy
listado de dietas terapéuticas fijadas en
cocina y comedor.

Para el mes de mayo de 2019 se cuentan

con 10 renales 18 normales, 16
hipercaléricas y 6 hipocaloricas y 13
refrigerios noctumo. Lo anterior se

evidencid a través de acta de visita de
apoyo a la supervision componente
Nutricional realizada el dia 10/05/2019.

En visita realizada al Centro de Proteccion
Social Hogar La Balsa por el Equipo de
Apoyo a la Supervision 27 de mayo de 2019
por parte de Claudia Espinel, nutricionista
del Componente Técnico de Nutricion y
alimentacion del equipo de apoyo a la
supervision, visita atendida por parte del
operador por el Gastronomo Wilson
Guayambuco, se evidencid que el operador
tiene publicado en comedor y en la cocina
el listado de las dietas y las observaciones
a tener en cuenta.

El nimero de dietas de esta segunda visita
es: 27 normales, 6 hiposodicas, 3 para
diabéticos y 11 renales. La cobertura del dia
es 43 personas mayores en la institucién y
7 en citas medicas.

(Ver CD informe de gestion/INFORME
TECNICO\ OBLIGACIONES TECNICAS\
NUTRICION Y  ALIMENTACION A\
Cbligacion 3)

Disefiar e implementar el
Manual de Buenas Practicas de
Manufactura de Alimentos,
contemplando cada una de las
etapas de compra, fransporte,
recibo, almacenamiento,
preparacion, servido y
distribucion de alimentos de
conformidad con lo establecido
en el presente anexo técnico.

En visita realizada el dia 10 de mayo del
2019 por el profesional en nutricion del
equipo de apoyo a la supervision Monica
Medina y en revision del informe de gestion
del asociado, se evidencid que el operador
conto con el Manual de Buenas Practicas
de Manufactura con los procedimientos de
compras, recepcion, almacenamiento,
preparacion,  servido y  distribucion
aprobado en el mes de diciembre de 2018
por la referente nutricional de la
Subdireccion para la Vejez. Los formatos se
estan diligenciando y llevando al dia.

En visita realizada al Centro de Proteccion
Social Hogar La Balsa por el Equipo de
Apoyo a la Supervision el 27 de mayo de
2019 por parte del Componente Técnico de
Nutricion y alimentacién, visita atendida por
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parte del operador por el Gastronomo
Wilson Guayambuco y por parte del Equipo
de apoyo a la supervision Nutricionista
Claudia Liliana Espinel Cornejo, se
evidencid que el operador tiene en medio
fisico y digital el manual de BPM ademas de
las actas de capacitacion al personal pero
estos no se reflejan en la practica ya que se
encuentran actividades como las descritas
en la obligacion No.1.

A pesar de que se diligencian los formatos
y estos estan al dia, los equipos de
medicion como el termometro de punzon al
momento de la visita no se encuentran
funcionales ya que al ser calibrados en hielo
no llegan facilmente a cero grados y la
gramera digital no tenia pilas al momento
de verificar las porciones de los alimentos
para el refrigerio. La ausencia de estos
elementos no permite un adecuado proceso
de recibo, almacenamiento y suministro de
alimentos por lo que se infiere que no se
aplican o no se siguen las instrucciones de
los procesos establecidos en el manual de
Buenas Practicas de Manufactura de
Alimentos.

El 10 de julio de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado
S2019065957, donde se le solicito al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiento de la presente
obligacion. El 18 de julio de 2019, el
asociado presentd a la Secretaria Distrital
de Integracion Social la respuesta al
requerimiento anteriormente mencionado,
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las observaciones que dan
respuesta al mismo. Para la presente
obligacion, el asociado manifesté que: *(...)
Se cuenta con todos los conceptos
higieénico sanitarios vigentes para cada uno
de los proveedores de alimentos (...) se
aclara que siempre se ha contado con los
soportes en el centro, algunos no habian
sido visitados por la entidad de salud en lo
corrido del afio (...) a estos casos se les
realizo seguimiento hasta contar con el
conceplo definitiva. (...)" con respecto al
almacenamiento manifiesta que “(...) se
realiza la adquisicion de un termometro
digital para la medicion de las temperaturas
de los alimentos en refrigeracion y
congelacion con el fin de garantizar una
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medida exacta (...) el tamario del area de
almacenamiento es suficiente para la
cantidad semanal de alimentos preparados
i

Una vez analizada l|la respuesta del
asociado se evidencid que realizd las
acciones necesarias para garantizar la
calidad en la prestacion del servicio, dando
por subsanada esta obligacion.

(Ver acta de visita de supervision anexa e
informe de gestion del operador CD\
INFORME TECNICO\OBLIGACIONES
TECNICAS \ NUTRICION Y
ALIMENTACION \ Obligacion 4)

Ver Requerimiento N° 1 Radicado
S2019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765.

5 Garantizar

necesarios

los insumos,

equipos, elementos y utensilios |

para prestar el

servicio de alimentacion,
descritos en el presente anexo.

|

En visita realizada por la profesional en
nutricion Claudia Liliana Espinel Cornejo del
equipo de apoyo a la supervision el dia 10
y 27 de mayo de 2019 al Centro de
Proteccion Social Hogar La Balsa,
evidencio que no contaba con los siguientes
elementos minimos y necesarios para la
prestacion del servicio de alimentacion, los
cuales estan relacionados y descritos, en el
anexo técnico item 4.2.5 ‘Dotacion menaje
Servicios de alimentacion” Tabla 24
Relacion de Equipo y utensilios minimos del
componente de Nutricion y Salubridad.
encontrando los siguientes faltantes:
-Nevera mixta (refrigeracion-congelacion)
de 19 pies o 442 litros: 1 faltante.

La existente se encuentra en regular
estado, la temperatura de refrigeracion
medida es mayor a 56 grados por lo
anterior debe ser reparada o cambiada.
-Congelador en acero inoxidable, 1 puerta,
7 pies - capacidad 45. Altura 1,90 m: 1
faltante.

-Estufa Enana en acero inoxidable con 4
puestos a gas natural; 1 faltante.
-Licuadora semiindustrial de 2 litros con
vaso en vidrio; 1 faltante

-Licuadora familiar con caracteristicas:
Potencia: 600 W, capacidad de jarra: 1,5
litros, cristal templado 2 velocidades mas
pulsador, 2 pares de cuchillas de acero
inoxidable, tapa y medidor de alimentos.
Funcién pica hielo, base antideslizante: 1
faltante.

-Mesa de Trabajo: Minimo una (1) mesa de
trabajo lisa en acero inoxidable, bordes sin

| aristas: 1 faltante. La que tienen en uso en
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su parte inferior esta en mal estado, por lo
cual se debe reparar o cambiar.

-Anaquel: Para ubicacion de alimentos no
perecederos (viveres y abarrotes), en
material higiénico sanitario: 1 faltante. El
que tienen en uso esta oxidado, por lo cual
se debe reparar o cambiar.

-Estibas: En material plastico: 8 faltantes.
-Canastillas: Planas en material higiénico
sanitario. Medidas Largo 60 cm X Ancho 40
cm. X Alto 25 cm: 19 faltantes.

-Ollas en aluminio nimero 36: 1 faltante
-Bateria de cocina: Fabricada en acero
inoxidable, disefiada para cocinar con poca
agua y grasas. Fondo induxal difusor. con
tapa de acero inoxidable con forma de
cupula, asas de bakelita: 1 faltante.

-Set de cucharas medidoras en plastico
resistente a la distorsién, y a temperaturas
altas, 1/8 copa - 30 ml, 1/4 copa., 60 mi, 1/3 |
copa - 80 ml, 1/2 taza - 125 ml, 1 taza - 250
ml: 2 faltantes.

-Vaso medidor con sensibilidad 10cc: 3
faltantes.

-Tabla para picado en acrilico con codigo de
colores: 1 faltante.

-Cuchara para servir {(aluminio fundido) sin
hueco: 1 faltante.

-Cucharon de aluminio, largo aproximado
entre 30 a 35 cm. color plateado: 1 faltante.
-Rallador en acero inoxidable de 4 caras,
con dimensiones aproximadas: base 9.5 x
12.5 cm altura 22 cm: 1 faltante.

-Rallador  plastico de  dimensiones
aproximadas: base 9.5 x 12.5 ¢cm altura 22
cm: 1 faltante.

-Pinza en acero inoxidable de minimo 15
cm de largo, mango de acero inoxidable y
punta dentada: 1 faltante.

-Cuchara de servir pastas en acero
inoxidable de medidas aproximadas de 30
a 36 cm: 2 faltantes.

-Tenedor de cocina acero inoxidable: 1

| faltante,
| -Molinillo plastico: 2 faltantes.

El 10 de julio de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No. 1 a la Fundacion

| Integral para el Desarrollo Humano

FIPADH, con numero de radicado
52019065957, donde se le solicito al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimientc de la presente
obligacion.
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El 18 de julio de 2019, el asociado presento
a la Secretaria Distrital de Integracion
Social, la respuesta al requerimiento
anteriormente mencionado, con niimero de
radicado E2019035765, en el cual anexa
las observaciones que dan respuesta al
mismo. Para la presente obligacion, el
asociado manifesté que: “(...) se adjunta
evidencia fotografica de Ilos equipos
minimos requeridos para el funcionamiento
del servicio”.

Una wvez analizada la respuesta del
asociado se evidencid que realizo las
acciones necesarias para garantizar la
calidad en la prestacion del servicio, dando
por subsanada esta obligacion.

(Ver actas de visita mes de mayo, lista de
verificacion del mes de mayo e informe de
gestion del operador/ CD\ INFORME
TECNICO \ OBLIGACIONES TECNICAS \
NUTRICION Y  ALIMENTACION \
Obligacion 5.)

(Ver Requerimiento N°1  Radicado
52019085957 y respuesta del operador
radicado E2019035765)

Garantizar que el personal de
cocina cuente con la dotacion
minima requerida para la
prestacion del servicio de
alimentacion.

En visitas realizadas los dias 10 y 27 de
mayo 2018 por las profesionales en
nutricion del equipo de apoyo a la
supervision del area nutricional Monica
Medina y Claudia Espinel y de acuerdo al
informe de gestion del asociado, se
evidencio que el personal manipulador de |
alimentos conto con uniforme completo y
adecuado, de color blanco, cofia vy
tapabocas blanco y zapato bajito
antideslizante, al igual que el técnico en
gastronomia.

(Ver acta de visita de supervisién anexa e
informe de gestion/ CD\ INFORME
TECNICO \ OBLIGACIONES TECNICAS \
NUTRICION Y  ALIMENTACION \
Obligacion 6).

Garantizar que el talento
humano que realiza

actividades de manipulacion,
preparacion y distribucion de
alimentos cuente con |la
certificacion vigente de
asistencia al curso de
educacion sanitaria en manejo
adecuado de alimentos, o0 su
equivalente segun Resolucion
2674 de 2013 "Por la cual se
reglamenta el articulo 26_del
Decreto-ley 019 de 2012 y se

En visitas realizadas los dias 10 y 27 de
mayo 2019 por las profesionales en
nutricion del equipo de apoyo a la
supervision del area nutricional Mbonica
Medina y Claudia Espinel y de acuerdo al
informe de gestion del asociado, se
evidencio que todas sus manipuladoras de
alimentos y los de servicios generales
tienen su documentacion completa, con la
certificacion de manipulacion y examenes
de laboratorio y médico. .
(Ver acta de visita de supervision e informe

' de gestion del operador CD\ INFORME |
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demas normatividad NUTRICION Y  ALIMENTACION
complementaria y Obligacién 7)
reglamentaria.

8 | Garantizar que los equipos de En visitas realizadas los dias 10 y 27 de
medicion para realizar la toma X mayo 2019 por las profesionales en
de datos antropométricos nutricion del equipo de apoyo a la
cuenten con las supervision Monica Medina y Claudia
especificaciones descritas en el Espinel y de acuerdo al informe de gestion

| presente anexo técnico. del asociado, se evidencio que existen
equipos para realizar la toma de datos
antropométricos en buenas condiciones y
de acuerdo a lo solicitado en el anexo
técnico. Existe adipometro, cinta métrica de
150 centimetros y bascula con plataforma
digital de 150 kg.
(Ver actas de visita de supervision anexa e
informe de gestion CD \ INFORME
TECNICO \ OBLIGACIONES TECNICAS \
NUTRICION Y  ALIMENTACION \

= -~ | Obligacion 8).

9 | Realizar evaluacion del estado ’ En visitas realizadas los dias 10 y 27 de
nutricional de las personas X mayo 2019 por las profesionales en
mayores y consignarlo en las nutricion del equipo de apoyo a la
historias sociales de supervision Monica Medina y Claudia
conformidad con lo descrito en Espinel y de acuerdo al informe de gestion
el numeral 2.2 del asociado, se evidencid que se

realizaron dos seguimientos nutricionales
del ingreso y en el informe de Gestion
presentado por el operador para el periodo
del 01 al 31 de mayo de 2019, se verifico
que realizaron 3 ingresos al dia de la visita.
| En la visita del 27 de mayo, se verifico 10
historias sociales con los seguimientos
nutricionales correspondientes.
(Ver informe de gestion/ CD \ INFORME
TECNICO \ OBLIGACIONES TECNICAS \
NUTRICION Y  ALIMENTACION \
Obligacion 9).

10 | Elaborar los reportes de X No aplica para este periodo. Los reportes se
evaluacion del estado enviaron al area técnica el 1 de abril de
nutricional de las personas 2019 y el proximo se enviara el 30 de junio
mayores y hacer entrega de los de 2019, verificado por los profesionales en
mismos a la Nutricionista de la nutricion del equipo de apoyo a la
Subdireccion para la Vejez en supervision Monica Medina y Claudia
los formatos correspondientes Espinel.

y con la periodicidad (Ver informe de gestion del operador del 01
establecida en el anexo al 31 de mayo de 2019) |
técnico. . -

11 | Desarrollar como minimo una En visitas realizadas los dias 10 y 27 de

| (1) socializacion al mes de mayo 2019 por las profesionales en
orientacion en habitos nutricion del equipo de apoyo a la
alimentarios y estilos de vida X supervision del area nutricional Ménica
saludable teniendo en cuenta Medina y Claudia Espinel y de acuerdo al
informe de gestion del asociado, se
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las especificaciones del
numeral 2.4

evidencié que en el mes de mayo de 2019
se realiza capacitacion del tema “Alimentos
fuentes de Antioxidantes" dirigido a las
personas mayores; capacitacion que
cumple con lo especificado en el numeral
2.4 del Anexo técnico.

CD\ INFORME TECNICO\
OBLIGACIONES TECNICAS \ NUTRICION
Y ALIMENTACION\ Obligacion 11.

12

Diligenciar y aplicar de manera
oportuna, sistematica y
permanente los
procedimientos, instrumentos y
formatos definidos para el
servicio dando cuenta del
registro, consalidacion,
sistematizacion y reportes de
los procesos y novedades
sobre las actuaciones
adelantadas con las personas
mayores.

En visitas realizadas los dias 10 y 27 de
mayo 2019 por las profesionales en
nutricion del equipo de apoyo a la
supervision del area nutricional Monica
Medina y Claudia Espinel y de acuerdo al
informe de gestion del asociado, se verifico
que el asociado dispone de manual de
buenas practicas de manufactura en fisico,
el cual contiene los formatos y registros del
proceso productive del alimento, con
registros de actividades de recibo de
materias primas, control de temperaturas
de almacenamiento, control de existencias
en formato de entrada y salida de
alimentos, rotulado de existencias en
bodega, inspeccion de alimentos
preparados.

Adicionalmente el Centro de Proteccion
Social dispone de manual de dietas
terapéuticas y plan de saneamiento basico
en proceso de implementacion.

(Ver actas de visita de supervision anexas
e informe de gestion del mes CD \
INFORME TECNICO\ OBLIGACIONES
TECNICAS\ NUTRICION Y
ALIMENTACION \ Obligacién 12).

13.

Las demas establecidas en el
anexo técnico

En visitas realizadas los dias 10 y 27 de
mayo 2019 por las profesionales en
nutricion del equipo de apoyo a la
supervision del area nutricional Monica
Medina y Claudia Espinel y de acuerdo al
informe de gestion del asociado, se
evidencio el diligenciamiento de los
formatos de plan de saneamiento basico
(Lista de chequeo de Limpieza vy
Desinfeccion, Hermeticidad, Elementos en
desuso)

(Ver informe del operador CD \ INFORME
TECNICO \ OBLIGACIONES TECNICAS \
NUTRICION Y  ALIMENTACION \
Obligacion 13).

c) Gestién Ambiental
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1 Socializar e implementar las X ‘ En visitas realizadas los dias 10 y 27 de

politicas, planes, programas,
procedimientos,  instructivos,
formatos y lineamientos
ambientales emitidos por el |
area de gestion ambiental de la |
SDIS.

mayo del 2019 por parte del equipo de
apoyo a la supervision del subcomponente
ambiental al Centro de Proteccion Social la
Balsa el ingeniero ambiental Jorge Andrés
Valenzuela  Mendez, evidencio  las
siguientes actividades:

-Participacion del dia sin carro el 02 de
mayo del 2019,

-En el drive la informacion de la gestion
ambiental actualizada.

-El dia 24 de mayo se realizd capacitacion
de ahorro y uso eficiente del agua dirigido al
personal de servicios varios.

Se verifica que el centro cuenta con el
correo electrénico y en el drive se encuentra
actualizada la documentacion de la gestion
ambiental.

Se evidencio realizacion de la actividad del
apagon ambiental el dia 8 de mayo del 2019
de10a 11 p.m.

En el anexo técnico en el item 2.5.5 Plan de
Saneamiento basico establece que “El
asociado debe elaborar un Plan de
Saneamiento Basico -PSB, teniendo en
cuenta las especificaciones de la
Resolucion 2674 del 2013- Articulo 26 (...)"
y este articulo en el numeral 1. Limpieza y
desinfeccion. “Los procedimientos de
limpieza y desinfeccion deben satisfacer las
necesidades particulares del proceso y del
producto que se trate. (...)"

En la visita se observa que los implementos
de aseo como escobas y traperos se
encuentran en mal estado y deteriorados
por el uso no satisfaciendo las necesidades
particulares esperadas por estos productos.
Por lo tanto, es necesario su reposicion
inmediata para la aplicacion correcta del
Plan de Saneamiento Basico.

En soportes enviados por el operador se
pudo verificar la reposicion de los elementos
danados, subsanando la observacion.

El 10 de julio de 2019, el supervisor radicod

el requerimiento No. 1 a la Fundacién
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con niumero de radicado

52019065957, donde se le solicito al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiento de la presente
obligacion. El 18 de julio de 2019, el
asociado presento a la Secretaria Distrital
de Integracion Social la respuesta al
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requerimiento anteriormente mencionado,
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las observaciones que dan
respuesta al mismo. Para la presente
obligacion, el asociado manifesté que: “(...)
los traperos e implemenfos de aseo (...)
estan constantemente en reposicion (...)
(para) el cumplimiento del PSB (...)".

Una vez analizada la respuesta del
asociado se evidencia que realizo las
acciones necesarias para garantizar la
calidad en la prestacion del servicio, dando
por subsanada esta obligacion.
(Ver informe del operador)
INFORME TECNICO/
TECNICAS/  GESTION
OBLIGACION 1).

(Ver Requerimiento N°® 1 Radicado
52019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765).

(Ver CDf
OBLIGACIONES
AMBIENTAL/

Disefiar 'y garantizar la
implementacion de los
documentos de Plan de
Saneamiento Basico- PSB,
Plan Institucional de Gestion
ambiental — PIGA- y Plan de
Gestién Ambiental de Residuos
Hospitalarios y Similares en el
Centro de Proteccion Social, de
conformidad con lo establecido
en el presente anexo técnico.

En visitas realizadas por el ingeniero
ambiental Jorge Andrés Valenzuela Méndez
los dias 10 y 27 de mayo del 2019, del
equipo de apoyo a la supervision del
componente ambiental al Centro de
Proteccion Social La Balsa, se evidenciaron
las siguientes actividades:

-El Plan de Saneamiento Basico ya se
encuentra enviado al area técnica de la
Secretaria Distrital de Integracion Social.
-Diligenciamiento de listas de chequeo de
limpieza y desinfeccion.

-Cuentan con las rutas de recoleccion de
residuos establecidas y publicadas.

-La unidad operativa cuenta con declaracion
de compromiso ambiental diligenciada vy
actualizada.

-Formato RH1.

-Clasificacion de los residuos hospitalarios.
-Formato registro, medicion y control de
residuos entregados.

-La empresa Eco residuos Nacionales
realizd recoleccion de residuos hospitalarios
del operador el dia 3 de mayo del 2019 bajo
el niamero de manifiesto 17593.

-Se realizd reunion GAGAS el dia 30 de
mayo del 2019 en el cual se realizd nueva
conformacion del grupo.

-Se evidencié que la unidad operativa
implemento el centro de almacenamiento de
residuos solidos de acuerdo a la
normatividad.

Se evidencio en la visita lo siguiente:
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En el Anexo técnico, numeral 3.1
Subcomponente de Residuos Solidos, literal
a) Residuos solidos aprovechables
establece que debe cumplir con las
siguientes obligaciones: “(...) Contar con
canecas y contenedores para el manejo de
los residuos de acuerdo con las siguientes
especificaciones { o) Tabla 6.
Especificaciones de canecas v/o
contenedores se solicita “un (1) carro
organizador de papel”, el cual no se ha
suministrado, esto es, se requiere el carrito
TITO (Organizador de papel) al lado de la
impresora.

-Se requiere balanza para cada uno de los
cuartos de residuos.

Se hacen las siguientes observaciones en la
aplicacion del Plan de Saneamiento Bésico:
-No hay un espacio para almacenamiento
de implementos de aseo de acuerdo con el
codigo de colores del Plan de Saneamiento
Basico.

-Los elementos de aseo como escobas y
traperos se encuentran en mal estado y no
se esta aplicando la codificacion por
colores.

-Se requiere el carrito TITO (Organizador de
papel) al lado de la impresora.

En soportes enviados por el operador se
verifico la reposicion de los elementos
dafiados, el suministro de la balanza y el
carrito TITO, subsanando la observacion.

El 10 de julio de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado
52019065957, donde se le solicitd al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiento de la presente
obligacion. El 18 de julio de 2019, el
asociado presentd a la Secretaria Distrital
de Integracion Social la respuesta al
requerimiento anteriormente mencionado,
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las observaciones que dan
respuesta al mismo. Para la presente
obligacion, el asociado manifesté que: “(...)
Se Realiza compra del carro organizador de
papel TITO el cual cuenta con las
especificaciones del (...) PAIPERS {(...)"
Una vez analizada la respuesta del
asociado se evidencio que realizo las
acciones necesarias para garantizar la
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Promover  estrategias de
divulgacién y socializacion en
temas inherentes a la gestion
ambiental, dirigidos a las
personas mayores del servicio
y al talento humano, de
conformidad con lo establecido
en el numeral 3 Componente
ambiental.

calidad en la prestacion del servicio, dando
por subsanada esta obligacion.

(Ver CD/ INFORME TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ GESTION
AMBIENTAL/ OBLIGACION 2),

(Ver Requerimiento N° 1 Radicado
S2019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765).

En visitas realizadas por el ingeniero
ambiental Jorge Andrés Valenzuela Mendez
los dias 10 y 27 de mayo del 2019, del
equipo de apoyo a la supervision del
Componente Ambiental al Centro de
Proteccion Social La Balsa, se evidenciaron
las siguientes actividades:

-15 de mayo del 2019 capacitacion al
personal de enfermeria sobre el uso y
ahorro de energia.

-28 de mayo del 2019 capacitacion manejo
de residuos, politica cero papel, ruta de
recoleccion residuos solidos hospitalarios.
-23 de mayo del 2019 actividad del PAI
conociendo mi entorno en compaiia del
gestor ambiental, personal de enfermeria y
de artes dirigida a las personas mayores.
(Ver CD / |INFORME TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ GESTION
AMBIENTAL/ OBLIGACION 3) (Acta de
visita de supervision anexa al presente
informe).

Las demas establecidas en el
anexo técnico

En visitas realizadas por el profesional
Jorge Andrés Valenzuela Méndez los dias
10 y 27 de mayo del 2019 del equipo de
apoyo a la supervision del subcomponente
ambiental al Centro de Proteccion Sacial la
Balsa, evidencio que el operador no cumple
con el anexo técnico en el numeral 2.5.1
Condiciones Higiénico Sanitarias. Numeral
2. “Contar con acta de visita con concepto
higiénico sanitario favorable con fecha de
expedicion no superior a un afio emitida por
la autoridad sanitaria competente” y
numeral 3. “Si el concepto sanitario del
Centro de Proteccion Social durante la
prestacion del servicio esta favorable con
requenmientos, debe cumplir con las
exigencias dejadas por la autoridad
sanitaria en el acta de inspeccion sanitaria
con enfoque de riesgo.”

El CPS no cuenta con el concepto sanitario
favorable otorgado por la Secretaria de
Salud. Se observo que el dia 29 de marzo
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de 2019 se recibié visita de la Secretaria de
salud de Chia en la cual quedo pendiente el
concepto ya que se deben realizar una serie
de actividades y adecuaciones al inmueble.
Estas adecuaciones ya han sido realizadas
y el operador ya ha solicitado y se encuentra
en espera de nueva visita de la Secretaria
de Salud de Chia.

El 10 de julio de 2019, el supervisor radicé
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado
52019065957, donde se le solicito al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiento de la presente
obligacion. El 18 de julio de 2019, el
asociado presento a la Secretaria Distrital
de Integracion Social la respuesta al
requerimiento anteriormente mencionado,
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las observaciones que dan
respuesta al mismo. Para la presente
obligacion, el asociado manifesto que: “(...)
se realizo la solicitud de la visita para
revision de las instalaciones a la Secretaria
de Salud por medio magnético, la ingeniera
ambiental de la unidad se informé que la
fecha tentativa de visita seria en la ultima
semana de julic de 2019. El concepto
favorable queda supeditado a la compra de
un tanque de abastecimiento de agua
potable de 2 m3 [sic] que ya esta en la
institucion y la instalacion de timbres para
banos que de igual manera ya estan
ubicados (...)".

Una vez analizada la respuesta del
asociado y los soportes anexados se
evidencia que realizd las acciones
necesarias para garantizar la calidad en la
prestacion del servicio, dando por
subsanada esta obligacion.

(Ver informe del operador, ver acta de
supervision), (Ver CD/ INFORME
TECNICO/ OBLIGACIONES TECNICAS/
GESTION AMBIENTAL/ OBLIGACION 4).
(Ver Requerimiento N° 1 Radicado
52019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765.

d) Ambientes Adecuados y Sequros

1 Dar cumplimiento a los
lineamientos establecidos en el
numeral y sub-numerales del
componente ambientes

En visitas realizadas los dias 10 y 27 de
mayo del 2019 por parte de Francisco
Ramirez Barrios, arquitecto del equipo de
apoyo a la supervision, se verificé que
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adecuados y seguros de
conformidad con lo establecido
en el presente anexo técnico.

continian los incumplimientos a los
lineamientos del anexo tecnico encontrados
en visitas anteriores. Las observaciones
realizadas en la visita son las siguientes:

El anexo técnico en 4.1.3.2. Generalidades
de infraestructura para funcionamiento.
Tabla 17 Generalidades de infraestructura
para funcionamiento. En el item
Accesibilidad dice: “El inmueble cuenta con
rampas de acceso a los espacios de la
unidad operativa."

Se observa que no hay adecuada
accesibilidad a la habitacion del segundo
piso por parte de la poblacion atendida. El
acceso se realiza por la escalera, medio no
adecuado para poblacion con necesidades
especiales de movilidad.

El anexo técnico en 4.1.3 2. Generalidades
de infraestructura para funcionamiento.
Tabla 17 Generalidades de infraestructura
para funcionamiento. En el item lluminacion
y ventilacion se exige verificar que ‘El
inmueble cuenta con adecuada ventilacion
(...J".

Se observa que hay concentracion de
olores en las habitaciones por la mala
ventilacion del inmueble, esto es notorio
especialmente durante los cambios de
panales, momento en cual el mal olor afecta
todo el edificio durante la actividad y varias
horas después.

El anexo técnico en 4.1.3.2 Generalidades
de infraestructura para funcionamiento.
Tabla 17 Generalidades de infraestructura
para funcionamiento. En el item Pintura dice
"Pintura en muros y techos libres de
humedad. (...)" Se observa que hay
humedades en las habitaciones 7 y 8.

El anexo técnico en 4.1.3.3. Condiciones
Especificas de infraestructura. Tabla 18.
Relacién de condiciones especificas del
inmueble con relacion al inmueble. En el
item Cocina y despensa dice "Las cocinas
cuentan con media cafia en las uniones
piso-muro y muro-muro. (...)".

Se observa que hace falla completar
mediacafnas en el piso y las paredes de la
cocina.

El anexo técnico en 4.1.3.2. Generalidades
de infraestructura para funcionamiento.
Tabla 17 Generalidades de infraestructura
para funcionamiento. En el item
Accesibilidad dice “(...) El inmueble cuenta
con elementos de (ransicion (rampas) para
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acceder inlernamente de un espacio a ofro
de la Unidad Operativa. (...)".
Se observa que la rampa para pasar del
comedor al patio posterior no es fija y se
dobla al apoyar el pie, por lo cual no son
’ aptas para su uso y no se pueden
considerar completamente seguras para su
uso, por lo anterior deben adecuarse para
generar seguridad.
En informe de gestion y los soportes
enviados por el operador se evidencia que:
Se ha mejorado la acumulacion de olores
mediante la aplicacion del plan de limpieza
y desinfeccion, se han corregido las
humedades presentes en muros de
habitaciones, se ha terminado la pintura de
cocina (aun sigue en obra la cocina, y se
observa que se han retirado varias baldosas
para su reposicion).
No se han instalado las mediacanas
faltantes en despensa y las rampas se han
reforzado para brindar la seguridad
adecuada. Subsanando los pendientes de
esta obligacion excepto la accesibilidad al
piso 2 y las media cafias en despensa.
El 10 de julio de 2019, el supervisor radicd
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado
§2019065957, donde se le solicité al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiente de la presente
obligacion. El 18 de julio de 2019, el
asociado presentd a la Secretaria Distrital
de |Integracion Social, la respuesta al
requerimiento anteriormente mencionado,
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las observaciones que dan
‘ respuesta al mismo. Para la presente
obligacion, el asociado manifestd que: “(...)
para las personas mayores ubicadas en el
segundo piso habitacion #11 de la
institucion, se creo el Protocolo de Ascenso
y Descenso de escaleras de las 5 Personas
Mayores ubicadas en esfa habitacion (...) ;
(...) en pro a la mitigacion de olores dentro
de la institucion (...) se implementa el plan
de Limpieza y Desinfeccion (...); {...) se
realiza la reparacion de las (humedades)
por el area de mantenimiento los dias 18 a
| 30 de junio (..) ; (..) se realizan las
adecuaciones en cocina respecto a postura
de medias cafias como consta en registro
fotografico (...); {...) los dias 5§ y 6 de jurm'cvJ
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se realiza la adecuacion de la rampa que
pasa del comedor al patio posterior con la
instalacién de dos angulos soldados a los
costados inferiores de la rampa (...) "

Una vez analizada la respuesta del
asociado y los soportes aportados se
evidenci6 que realizd las acciones
necesarias para garantizar la calidad en la
prestacion del servicio, dando por
subsanada esta obligacion.

(Ver Informe de gestion del operador,
CD:AINFORME TECNICO\OBLIGACIONES
TECNICAS\AMBIENTES ADECUADOS Y
SEGUROS\OBLIGACION TECNICA 1))
(Ver Requerimiento N° 1 radicado
52019065957 y respuesta del operador
E2019035765).

Garantizar que el servicio de
atencién para las personas
mayores se preste en el-los
inmuebles(s) avalados por la
Subdireccion  de  Plantas
Fisicas de la SDIS.

En visitas realizadas los dias 10 y 27 de

mayo del 2019 por parte de Francisco |
Ramirez, arquitecto del equipo de apoyo a |

la supervision, se verificd que el inmueble
funciona en el inmueble avalado por la
Subdireccion de Plantas Fisicas de la SDIS,
sin embargo, en el dicho aval se han dejado
las siguientes observaciones que a la fecha
no han sido atendidas. Los items de esta
acta que no han sido atendidos son:

6.1.1 No cuenta con Rampas Internamente.
Hay escalones. Situacién a 31 de mayo:
Las rampas no han sido
completamente; la rampa gue comunica el
comedor con el patio es inestable al paso.
6.1.2 No cuenta con Sehalizacion y
sefalética. Situacion a 31 de mayo: La
instalada no corresponde con el estandar
exigido. El operador insiste que ha cumplido
a pesar de las observaciones que se han
hecho a esta sefializacion impresa en hojas
de papel.

terminadas

6.1.5 No cuenta con rampas y no cuentan

con sefializacion de cambios de nivel.

Situaciéon a 31 de mayo: Las rampas |

construidas no han sido sefalizadas
completamente de acuerdo al estandar
exigido en el anexo técnico.

6.1.6 No cuenta con pasamanos. Situacion
a 31 de mayo:. Se han instalado
pasamanos, pero aun hay circulaciones sin
pasamanos a ambos lados como lo exige el
anexo técnico.

6.1.8 Las puertas no cuentan con
sefalizacion para Indicar Ssentido de
apertura. No cuenta con suplementos en la
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mayo. Solo se han puesto los suplementos
bajo las puertas de la cocina ya que en las
demas puertas no es necesario. No se ha
instalado sefalizacion indicando sentido de
apertura de las puertas.

6.1.11 Los pisos de los baiios tienen
desniveles o tropezones. Situacion a 31 de
mayo: La observacion hace referencia a la
presencia de tinas en las duchas de los
barios, las cuales no han sido retiradas en

5 necesarios.

aplicado pintura epoxica en todos los
muros. Situacion a 31 de mayo: Se ha

I superficies.

b 6.1.14 Los bafios no cuentan con
| pasamanos. Situacion a 31 de mayo. Se
han instalado en los bafios del piso 1 los
pasamanos. En el piso 2 no se cuenta con
esta solucion para las personas mayores.

En informe de gestion, y los soportes
enviados por el operador se evidencio:

seguridad de los usuarios. No hay solucion
de acceso a la habitacion del piso 2. NO
SUBSANADO.

con cinta pegante a las paredes. NO
SUBSANADO.

-6.1.5. Las rampas construidas cuentan con
sefalizacion. SUBSANADO

faltantes. SUBSANADO.

papel enlre bolsas plasticas pegada con
cinta pegante. NO SUBSANADO,

-6.1.117 En el momento de la visita, 12 de
junio, se esta interviniendo el bafo faltante
en el piso 1. NO SUBSANADQ.

-6.1.14 El bafo del piso 2 dispuesto para
personas mayores no cuenta con soportes
para los usuarios. NO SUBSANADO.

El 10 de julio de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado
52019065957, donde se le solicitd al
asociado que se pronunciara frente al
presunto_ incumplim _la_presente

su totalidad. Se han intervenido 3 bafios de |

6.1.13 La cocina y despensa no tienen |

pintado parcialmente la cocina y despensa,
| falta aproximadamente el 10% de las

-6.1.1 Las rampas se han reforzado para :

-6.1.2. La senalizacion instalada es impresa |
en papel entre bolsas plasticas y pegada |

-6.1.6 Se han instalado los pasamanos |

-6.1.8. La sefalizacion en las puertas es en |
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3 | Garantizar ambientes sanos vy
sin barreras arquitectonicas
que permitan el libre
desplazamiento al interior de
las instituciones y un facil
acceso a las diferentes areas

con lo establecido en el
presente anexo técnico.

de atencién de conformidad |

_radicado E2019035765).

obligacien. EI 18 de julio de 2019, el |

asociado presentd a la Secretaria Distrital
de Integracion Social la respuesta al
requerimiento anteriormente mencionado, |
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las observaciones que dan
respuesta al mismo. Para la presente
obligacion, el asociado manifesté que: *(...)
se ha implementado sedalizacion en las
rampas de acuerdo a lo orientado por la
visita de bomberos (...); el centro de
proteccién social realizd la marcacion |
inferior de las puertas con el sentido de
apertura (...) los bafios que no se han
intervenido con la evacuacion de las tinas |
corresponde ala zona administrativa [confa |
reubicacion de las personas del segundo al |
primer piso] (...)" |
Una vez analizada la respuesta del |
asociado y los soportes aportados se |
evidencid que realizé las acciones |
necesarias para garantizar la calidad en la |
prestacion del servicio, dando por |
subsanada esta obligacion.

(ver Informe de gestion del operador, CD |
ANFORME  TECNICO\OBLIGACIONES |
TECNICAS\AMBIENTES ADECUADOS Y
SEGUROS\OBLIGACION TECNICA 3). |
(Ver acta de supervision del mes de mayo.)
(Ver acta de Aval de la subdireccién de
Plantas Fisicas de la SDIS). ;
(Ver Requerimiento N° 1 Radicado |
82019065957 y respuesta del operador
En visitas realizadas los dias 10 y 27 de
mayo del 2019 por parte de Francisco
Ramirez Barrios, profesional de apoyo a la
supervision, se verificd que no se garantiza
el libre desplazamiento al interior de la
institucion y un facil acceso a las diferentes
areas de atencion:

El anexo técnico en 4.1.3.2. Generalidades
de infraestructura para funcionamiento.
Tabla 17 Generalidades de infraestructura
para funcionamiento. En el item
Accesibilidad dice "(...) El inmueble cuenta
con elementos de fransicion (rampas) para
acceder internamente de un espacio a otro |
de la Unidad Operafiva. (...)". Se observa
que la rampa para pasar del comedor al
patio posterior no es fija y se dobla al apoyar |
el pie.

El anexo técnico en 4.1.3.2. Generalidades
de infraestructura para funcionamiento. |
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para funcionamiento. En el item

Accesibilidad dice "El inmueble cuenta con

rampas de acceso a los espacios de la
unidad operativa. (...)" y “(...) El inmueble
cuenta con elementos de transicion
(rampas) para acceder internamente de un
espacio a otro de la Unidad Operativa. (...)".
Se observa que no hay adecuada
accesibilidad a la habitacién del segundo
piso por parte de la poblacion atendida. El
acceso se realiza por la escalera, medio no

adecuado para poblacion con necesidades |

especiales de movilidad.

En soportes enviados por el operador, y en
el informe de gestion se verifica que las
rampas han sido reforzadas para seguridad
de los usuarios, y no se ha solucionado de

| forma segura la accesibilidad al segundo

| se han intervenido con la evacuacion de las |

piso, por este segundo motive, no se ha
subsanado la obligacion.

El 10 de julio de 2019, el supervisor radico |

el requerimiento No 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado

S2019065957, donde se le solicito al |

asociado que se pronunciara frente al

presunto incumplimiento de la presente |
obligacion. El 18 de julio de 2019, el
asociado presentd a la Secretaria Distrital
de |Integracion Social, la respuesta al
requenimiento anteriormente mencionado, |

con numero de radicado E2019035765, en

el cual anexa las observaciones que dan |

respuesta al mismo. Para la presente
obligacion, el asociado manifesté que: *(.. )
para las personas mayores ubicadas en el

segundo piso de la institucion se cred el |

Protocolo de ascenso y descenso de
escaleras (..) se ha implementado
sefializacion en las rampas de acuerdo a lo
orientado por la visita de bomberos (...); el
centro de proteccién social realizé la
marcacion inferior de las puertas con el
sentido de apertura (...) los bafios que no

tinas corresponde a la zona adminisirativa

[con la reubicacion de las personas del

segundo al primer piso] (...)".

Una vez analizada la respuesta del
asociado y los soportes aportados se
evidencio que realizd las acciones
necesarias para garantizar la calidad en la
prestacion del servicio, dando por
subsanada esta obligacion.
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(Ver Informe de gestion del operador, CD |

\INFORME TECNICO \ OBLIGACIONES
TECNICAS \ AMBIENTES ADECUADOS Y
SEGUROS \ OBLIGACION TECNICA 3).
(Ver acta de supervision del mes de mayo)
(Ver Requerimiento N° 1 Radicado
$2019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765).

Suministrar los elementos vy
mobiliario en los tiempos y
requerimientos establecidos en
el numeral 46 del anexo
técnico, los cuales deben estar
en optimas condiciones
durante la ejecucion del
convenio.

En visitas realizadas los dias 10 y 27 de
mayo del 2019 por parte de Francisco
Ramirez Barrios, profesional de apoyo a la
supervision, se verifico gue no se garantiza
el suministro de los elementos relacionados
en el item 4.2.1 Dotacién de habitaciones.
Tabla 17 Relacion de elementos de
dotacion de habitaciones. Los elementos
faltantes son:

-Forros para colchoneta de 100 x 1.90 x 20
cms densidad 30, en tela de lona
impermeable, cremallera lateral, dos
agarraderas y dos respiradores.: Tienen 23
que no cumplen con las especificaciones,
por lo tanto, hacen falta 50.

-Forros para almohada medidas |
aproximadas de 65 cm. X 45 cm, en tela
lona impermeable, cremallera lateral:
Faltan 50, no tienen ninguno.

- Juegos de tendido para cama, en poliester
100%, compuesto por sabana ajustable,
sobre sabana y funda: tienen 50 juegos de
sabana sin sobre sabana, por lo tanto, no
tienen ninguno y les hace falta 150.

- Cubre lecho 130 X 190 cm para cama
sencilla Material: 50% Algodon 50%
poliéster: tienen 30, faltan 70.

-Mesa de noche 45 cm x 50 cm x 37 cm de
2 Cajones: No tiene ninguna. El operador
de manera unilateral y sin solicitar el aval
del equipo técnico (como se estipula en el
anexo técnico nota aclaratoria 3 de la
presente tabla) ha tratado de solucionar
esto acondicionando espacios en armarios
empotrados sin identificar para guardar las
pertenencias de los usuarios.

ltem 4.2.6 Dotacién Mobiliario general.
Tabla 23 Relacion de elementos minimos
para el area administrativa. Relacion de
eglementos minimos para el area
administrativa.

Los elementos faltantes son:

-Computador Intel Core 13 Windows 10 Pro-
memoria RAM 4GB, Disco Duro de 500GB
Grafico Intel 530 Peso 3 6KG Puerto USB
HDMI VGA con teclado y mouse y licencia
Office. Tienen 6 equipos de computo para
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profesionales. Hacen falta minimo 3 para
atender las necesidades del personal
profesional.

l Por medio del requerimiento No .1 del 10 de
julio de 2019 con nimero de radicado
52019065957 el supervisor  solicito
informacién a FIPADH y se le solicité que
se pronunciara frente al presunto
| incumplimiento de |a presente obligacion.

[ El 18 de julio de 2019, el asociado presento
a la Secretaria Distrital de Integracion
| Social la respuesta al requerimiento
anteriormente mencionado, con numero de
| radicado E2019035765, en el cual anexa
los soportes de la dotacion completa,
r facturas de compra de faltantes, para las
mesas de noche “(...) se eleva solicitud de
aval... con relacion a las mesas de noche y
los armarios (...) Se radico el 25 de junio
dicha solicitud {...)"

Una vez analizada la respuesta del
asociado y los soportes aportados se
evidencido que realizd las acciones
necesarias para garantizar la calidad en la
[ prestacion del servicio, dando por
subsanada esta obligacion.

(Ver Informe de gestiéon del operador, CD
\INFORME TECNICO\OBLIGACIONES
TECNICAS\AMBIENTES ADECUADOS Y
[ SEGUROS\OBLIGACION TECNICA 4.)
(Ver acta de supervision del mes de mayo.)
' (Ver Requerimiento N° 1 Radicado
S2019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765).

Suministrar los elementos de X En visitas realizadas por el profesional en
aseo y uso personal a todos los enfermeria Fredy Alejandro Rincén Ortiz del
beneficiarios, con las equipo de apoyo a la supervision del

componente de salud los dias 10 y 27 de
mayo 2019 al Centro de Proteccion Social
La Balsa, se evidencié que cada una de las
' || personas mayores cuenta con el Kit de aseo
y con acta de entrega a las personas
mayores con fecha del dia 23 de mayo
2019.

La informacion se evidencia en acta de
supervision e informe de gestion del
asociado.

(VER  CD/ INFORME  TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ AMBIENTES
ADECUADOS Y SEGUROS /OBLIGACION

TECNICA 5/KIT DE ASEO PDF).

caracteristicas y periodicidad
establecida en el numeral 4.2.2. |
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6

Disponer en cada Centro de
Proteccion Social de un
Botiquin tipo B de facil traslado,
teniendo en cuenta o
establecido en la Resolucion
705 de 2007 de la Secretaria
Distrital de Salud o norma que
la derogue o modifique.

En visitas realizadas por el profesional en
enfermeria Fredy Alejandro Rincon Ortiz del
equipo de apoyo a la supervision del
componente de salud al Centro de
Proteccion social la Balsa el dia 10 y 27 de
mayo del 2019, se evidencio que cuentan
con Botiquin Tipo B, el cual se encuentra
incompleto por falta de los siguientes
elementos: esparadrapo de tela 4" 2 rollos,
pilas de repuesto 1 par faltante, para
garantizar la prestacion del servicio a las
personas mayores, teniendo en cuenta lo
establecido en la Resolucion 705 de 2007
de la Secretaria Distrital de Salud.

En informe enviado por el operador para €l
mes de mayo se evidencid el acta de
chequeo del botiquin tipo B completo con
fecha del 31 de mayo, cumpliendo con esta
obligacion.

(Ver CD \INFORME TECNICO
\OBLIGACIONES TECNICAS \AMBIENTES
ADECUADOS Y SEGUROS\OBLIGACION
TECNICA 6 /ACTA BOTIQUIN)

(Acta de visita de Supervision anexa al
presente informe).

Presentar durante el primer
mes de ejecucion del convenio
el Plan de Emergencias Yy
Contingencias para el Centro
de Proteccion Social de
conformidad con Io establecido
en el numeral 4.3.1 del anexo
técnico y garantizar  su
implementacién  durante la
ejecucion del Convenio

En visitas realizadas por el profesional en
enfermeria Fredy Alejandro Rincon Ortiz del
equipo de apoyo a la supervision del
componente de salud al Centro de
Proteccién social La Balsa los dias 10 y 27
de mayo del 2019, se evidencit que cuentan
con Plan de Emergencias y Contingencias
del Centro de Proteccién. Sin embargo, el
asociado no garantiza la implementacion del
PEC debido a que no contd con
sefializacion con material y adecuados de
acuerdo con la normatividad ni la
publicacion del punto de encuentro. Es de
notar que la disposicion final de esta
sefializacion depende de la aprobacion del
PEC por parte del cuerpo de bomberos que
al 31 de mayo aun se encontraba pendiente.

El 10 de julio de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado
§2019065957, donde se le solicité al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiento de la presente
obligacion. El 18 de julio de 2019, el
asociado presentd a la Secretaria Distrital
de Integracion Social, la respuesta al




Cadigo: FOR-AD-018

PROCESO ADQUISICIONES I

Version: 0
et FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O i
DEBOGOTADC. INTERVENTORIA L
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL Pagina: 41 de 64

requerimiento anteriormente mencionado,
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las observaciones que dan
respuesta al mismo. Para la presente
obligacién, el asociado presenta evidencia
fotografica de la implementacion de los
elementos del PEC: Sefializacion, esquema
de brigada, ubicacion del punto de
encuentro, publicacion de mapas de
emergencia y la identificacion para
brigadistas y botiquin de emergencia.

Una vez analizada la respuesta del
asociado y los soportes aportados se
evidencia que realizd las acciones
necesarias para garantizar la calidad en la
prestacion del servicio, dando por
subsanada esta obligacion. |'
(Ver informe de gestion CD \INFORME
TECNICO \OBLIGACIONES TECNICAS
\AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS
\OBLIGACION TECNICA 7 y acta de visita
de Supervision, anexas al presente
informe).

(Ver Requerimiento No. 1 Radicado
52019065957 vy respuesta del operador
radicado E2019035765)

8 | Contar con el concepto técnico
de Bomberos favorable de la
autoridad Distrital o Municipal
correspondiente de
conformidad con lo establecido
en el numeral 4.3.2.

En visitas realizadas por el profesional en
enfermeria Fredy Alejandro Rincon Ortiz del
equipo de apoyo a la supervision del
componente de salud al Centro de
Proteccion social La Balsa los dias 10 y 29
de mayo del 2019, se evidencid que el
asociado no contd con concepto de
bomberos, ya que esta a la espera de nueva

| visita luego de las acciones de gestion

realizadas. Se evidencié que, en acta de
visita de bomberos, con fecha del 24 de
marzo de 2019 las siguientes
observaciones:

-Incrementar el nimero de brigadistas.
-Cambiar la sefializacion por
fotoluminiscente.

-Publicar plano de evacuacion.

-Enviar digital o fisicamente plan de
emergencia al cuerpo de bomberos.

Estas observaciones han sido atendidas por
el operador y se observa que el plano de
evacuacion se ha publicado, se ha
cambiado la iluminacion por
fotoluminiscente y el operador refiere que ha
enviado el plan de emergencia a bomberos.
Se encuentra el operador a la espera de la
nueva visita del cuerpo de bomberos.
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El 10 de julic de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No. 1 a la Fundacién
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado
S$2019065957, donde se le solicito al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiento de la presente
obligacion. El 18 de julio de 2019, el
asociado presentd a la Secretaria Distrital
de Integracion Social la respuesta al
requerimiento anteriormente mencionado,
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las observaciones que dan
respuesta al mismo.

Para la presente obligacion, el asociado
manifestd que: “(...) el dia 1 de junio se
realizo solicitud de visita al cuemo de
bomberos de chia via telefonica, al no
obtener respuesta el dia 11 de julio de
2019... realizo [sic] la solicitud via e-mail de
visita de seguridad humana a Bomberos de
Chia con el fin de realizar la inspeccion para
obtencion del conceplo de bomberos, la
institucion esta a espera de programacion
de visita de bomberos Chia. La institucion
cuenta con las recomendaciones dejadas
por el cuerpo de bomberos subsanadas.
)

Se anexa soportes de la subsanacion de
estas recomendaciones. Una vez analizada
la respuesta del asociado y los soportes
aportados se evidencia que realiz6 las
acciones necesarias para garantizar la
calidad en la prestacion del servicio, dando
por subsanada esta obligacion.

(Ver informe de gestion del operador / CD
INFORME TECNICO \OBLIGACIONES
TECNICAS \AMBIENTES ADECUADOS Y
SEGUROS\OBLIGACION TECNICA 8 vy
acta de visita de supervision anexas al
presente informe).

(Ver Requerimiento N°® 1 Radicado
$2019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765)

ALCALDIAMAYOR &

DEBOGOTADC. INTERVENTORIA
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9 | Contar y ejecutar con los X

protocolos de seguridad

establecidos en el numeral

433 del presente anexo

técnico.

|

En visitas realizadas por el profesional en
enfermeria Fredy Alejandro Rincén Ortiz del
equipo de apoyo a la supervision del
componente de salud al Centro de
Proteccion social La Balsa el dia 10 y 20 de
mayo del 2019, se evidencié que se contd
con el protocolo de evidencia y sospecha el
cual ha sido socializado el 22 de marzo de
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2019 con el talento humano, garantizando la
gjecucion de los protocolos de seguridad
establecidos en el numeral 4.3.3

(Ver actas de Supervision de Supervision
anexas al presente informe, CD \INFORME
TECNICO \OBLIGACIONES TECNICAS
\AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS
\OBLIGACION TECNICA 9 e informe de
gestion del operador).

10 | Garantizar el servicio de
vigilancia en los términos
establecidos en el anexo |
técnico y la normatividad
vigente '

La profesional Aura Alejandra Torres
Gonzalez del equipo de supervision a
travées de los soportes presentados por el
asociado para el periodo del 01 al 31 de
mayo del Centro de Proteccion Social La
Balsa, evidencié contrato con la empresa
de Seguridad Watson Seguridad AD LTDA,
con Nit: 900.911.013-1, con un servicio de
tres personas para vigilancia y seguridad en
turnos rotativos, se adjunta factura 0402,
asi mismo Certificacién expedida por la
Fundacion Integral para el Desarrollo
Humano FIPADH con fecha 31 de mayo de
2019 firmada por Representante Legal
Francia Doris Ordofiez con C.C.34556763 y
Revisor Fiscal Juan Carlos Gonzalez Mora
C.C. 3187966 Con Tarjeta profesional
128365-T

(Ver CD FINANCIERO / COSTOS FIJOS /
OTROS COSTOS FIJOS / VIGILANCIA /
CONTRATO SEGURIDAD y CD \
INFORME TECNICO \ OBLIGACIONES
TECNICAS \ AMBIENTES ADECUADOS Y
SEGUROS \ OBLIGACION TECNICA 10)
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11

Garantizar el pago de servicios
publicos en los términos
establecidos en el presente
anexo técnico. (cuando

aplique)

| X i

La profesional Aura Alejandra Torres
Gonzalez del equipo de supervision a traves
de los soportes presentados por el asociado
para el periodo del 01 al 31 de mayo de
2019 del Centro de Proteccion Social La
Balsa, verificé que el asociado realiza los
pagos de servicios oportunamente dentro
de los tiempos establecidos.

Se adjunta el pago de las facturas y
Certificacion expedida por la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano FIPADH
con fecha 31 de mayo de 2019 firmada por
Representante Legal Francia Doris Ordofiez
con C.C.34556763 y Revisor Fiscal Juan
Carlos Gonzalez Mora C.C. 3187966 Con
Tarjeta profesional 128365-T que soporta el
rubro de Espacio Fisico Funcional.

(Ver CD FINANCIERO/CERTIFICACION).
(Ver CD FINANCIERQ/ ESPACIO FISICO
FUNCIONAL/ SERVICIOS PUBLICOS).
(Ver CD \ INFORME TECNICO \
OBLIGACIONES TECNICAS\AMBIENTES
ADECUADOS Y SEGUROS \ OBLIGACION
TECNICA 11).

12

Garantizar el vestuario en los
términos  descritos en el
numeral 4.24 del presente
anexo técnico.

Las profesionales Estefania Camelo,
sicologa, y Carolina Rojas, fisioterapeuta,
del equipo de supervision verificaron a
través de soportes que el asociado reporto
la primera entrega de dotacion de vestuario,
el pasado mes de diciembre 2018 para las
50 personas mayores, atendidas en el
Centro de Proteccion Social, dando
cumplimiento a lo establecido en el anexo
técnico de 1 entrega cada 6 meses. Esta
entrega se realizo teniendo en cuenta lo
estipulado en el anexo técnico, Tabla #22
relacion de elementos de dotacion vestuario
para persona mayores como es: una (1)
sudadera o ropa de calle, dos (2) camisetas,
un (1) saco, dos (2) juegos de ropa interior
(para mujer) dos (2) pares de medias, un (1)
par de zapatos (acorde con el tipo de
discapacidad), dos (2) pares de media con
talones ‘“para las personas mayores
postradas en cama’ y una (1) pijama para
las personas mayores.

(La informacion se evidencia en acta de
supervision e informe de gestion del
asociado).

13

Garantizar el suministro de los
elementos de aseo institucional |
para realizar todas las I

La profesional Aura Alejandra Torres
Gonzalez, economista del equipo de
supervision verifico a traves de los soportes
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actividades necesarias para
mantener las instalaciones en
optimas condiciones de
limpieza e higiene.

14

presentados por el asociado en el informe
de gestion para el periodo 01 al 31 de mayo
de 2019 del Centro de Proteccién Social La
Balsa el cumplimiento a esta obligacion.

Se adjunta Certificacion expedida por la
Fundacion Integral para el Desarrollo
Humano FIPADH con fecha 31 de mayo de
2019 firmada por Representante Legal
Francia Doris Ordofiez con C.C.34556763 y
Revisor Fiscal Juan Carlos Gonzalez Mara
C.C. 3187966 Con Tarjeta profesional
128365-T que soporta el rubro de
Elementos de Aseo institucional.

(Ver CD financiero/Certificacion).

(Ver CD \INFORME  TECNICO
\OBLIGACIONES TECNICAS \AMBIENTES
ADECUADOS Y SEGUROS \OBLIGACION
TECNICA 13 y acta de visita de supervision
anexa al presente informe).

(Ver CD OBLIGACIONES FINANCIERAS/
ELEMENTOS DE ASEQ INSTITUCIONAL)

Garantizar el suministro de los
elementos de aseo personal

para los participantes durante

la ejecucion del convenio.

En visitas realizadas por los profesionales
Estefania Camelo — Sicologa y Freddy
Rincon — Jefe de enfermeria del equipo de
apoyo a la supervision los dias 10 y 27 de
mayo 2019 al Centro de Proteccion Social
La Balsa, se evidenci6 |a existencia de los
Insumos necesarios para la entrega de
elementos de aseo personal a las personas
mayores atendidas. De igual se evidencio
entrega del Kit de Aseo el dia 15 de mayo
2019.

La profesional Aura Alejandra Torres
Gonzalez del equipo de supervision a través
de los soportes presentados por el asociado
para el periodo del 01 al 31 de mayo del
Centro de Proteccion Social La Balsa,
evidencio que se soportd este rubro con las |
facturas respectivas, cuyo monto total se
encuentra registrade en el informe de
ejecucion presupuestal.

La informacion se evidencia en acta de
supervision e informe de gestion del
asociado.

(VER CcD/ INFORME TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ AMBIENTES
ADECUADOS Y SEGUROS /OBLIGACION
TECNICA 14)
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15

Garantizar el suministro de los l
elementos necesarios para
realizar todas las actividades y
talleres de conformidad con lo
descrito en el presente anexo.

X |

En visitas realizadas al Centro de
Proteccién Social la Balsa por el equipo de
apoyo a la supervision los dias 10 y 27 de
mayo de 2019, la profesional en fisioterapia
Carolina Rojas Narvaez del componente de
Atencion Integral para el Desarrollo Humano
evidencid que no se cuenta con los soportes
de suministros de los elementos minimos
necesarios para la realizacion de las
actividades y talleres por parte del operador.
*Tabla # 29 Relacion de elementos minimos
para el desarrollc de las diferentes
actividades paginas 74 y 75 se realizo lista
de chequeo del listado segun anexo técnico
y se anexa actualizado segun lo
evidenciado en la visita los elementos
faltantes son:

-Instrumentos de aire (flautas): 13 faltantes.
-Trajes tipicos para danza, baile hombres -
mujeres: 6 faltantes.

-Colchonetas grandes 100 cms x 80 cms: 50
faltantes.

-Bandas elasticas de colores amarillo, azul,
verde, rojo de 5 cm ancho X 1.20 cm de
largo: 47 faltantes.

-Esencias en aceite de fragancias variadas:
de jazmin 1 -de rosas 1 - de cedro 1- de
lavanda 1- eucalipto 1, limon 1: 6 faltantes.
-Balon terapéutico 85 cms diametro, colores
variados. Material plastico y valvula que
garantice la salida del aire: 6 faltantes.
-Rueda Hombro: 1 faltante.

-Barras paralelas: 1 faltante.

-Espejo de cuerpo entero con bordes de
madera altura 1,50 m por 80 cm: 1 faltante

El 10 de julio de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano
FIPADH, con numero de radicado
S2019065957, donde se le solicito al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiento de la presente
obligacion. El 18 de julio de 2019, el
asociado presento a la Secretaria Distrital
de Integracion Social la respuesta al
requerimiento anteriormente mencionado,
con numero de radicado E2019035765, en
el cual anexa las evidencias fotograficas y
observaciones que dan respuesta al mismo.
Una vez analizada la respuesta del
asociado y los soportes aportados se
evidencia que realizd las acciones
necesarias para garantizar la calidad en la




\ i
o

ALCALDIA MAYOR

UE BOGOTAD.C.

PROCESO ADQUISICIONES

FORMATO INFORME DE SUPERVISION Y/O

INTERVENTORIA

Codigo: FOR-AD-018

I Version: O

Fecha: Memo INT 26234 —
16/05/2018

Pagina: 47 de 64

16

del servicig,
| subsanada esta obligacion.
| (Ver acta de visita de supervisiéon anexa e
informe de gestion del asociado mes de
mayo de 2019). (Ver CD \NFORME
\OBLIGACIONES TECNICAS\
AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS\
OBLIGACION
Requerimiento

prestacion

TECNICO

dando por

TECNICA  15)  (Ver

No.1 Radicado |
S2019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765).

Garantizar el suministro de los
elementos requeridos para la
prestacion del servicio
establecidos en el presente
anexo técnico.

la

con

| mencionado,
E2019035765,

X En visita realizada al Centro de Proteccion
Social la Balsa por el equipo de apoyo a la
| supervision los dias 10 y 27 de mayo de
2019, la profesional fisioterapeuta Carolina
Rojas Narvaez del componente de Atencion
Integral
evidencio gque no se conto con el total de
soportes de suministros de elementos
requeridos para la prestacion del servicio,
por parte del operador, teniendo en cuenta
*Tabla #30 Relacion de elementos
minimos para el desarrollo de actividades
complementarias pagina 75 y 76: se realizd |
lista de chequeo segln anexo técnico y se
anexa actualizado segun los elementos
faltantes son:

-Tablero acrilico, borrable, con marco en
aluminio 1.80 m x 1.20 m: 1 faltante.

-Telon Portatil o fijo de 4 mts x 6 mts, Lona,
De acuerdo al tamario, Portatil con tripode
de 4 mts x 8 mts, Instalacién en techo o
pared; Manuales de funcionamiento: 1
faltante.

-Stand para Micréfono Material: aluminio y
nylon; Color: Negro mate; Peso: 3,3 Kg
Aprox, Caracteristicas: Con brazo, Peana
para microfono; Altura minima: 950 mm;
Altura maxima: 1600 mm: 2 faltantes.

el Desarrollo Humano,

El 10 de julio de 2019, el supervisor radico
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral
FIPADH,
52019065957, donde se le solicito al
asociado que se pronunciara frente al
presunto incumplimiento de la presente
obligacion.

El 18 de julio de 2019, el asociado presentd
a la Secretaria Distrital de Integracion Social
la respuesta al requerimiento anteriormente
con numero de radicado

Humano
radicado

el Desarrollo
numero de

en el cual anexa las
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observaciones y registro fotografico que dan
respuesta al mismo. Para la presente
obligacion, el asociado manifesto que: (.. )
en acta de visita presentada el dia 25 de
junio de 2019 la profesional de supervision
Carolina Narvdez presenta como favorable |
el cumpliendo [sic] a cabalidad con las |
obligaciones descritas en el anexo lecnico
contando con la totalidad de los elementos
necesarios para la realizacion de tareas y
talleres de las tres areas (...)".

Una wvez analizada la respuesta del
asociado y los soportes aportados se
evidencia que realizé las acciones
necesarias para garantizar la calidad en la
prestacion del servicio, dando por
subsanada esta obligacion.

(Ver CD \INFORME TECNICO
\OBLIGACIONES TECNICAS\AMBIENTES
ADECUADOS Y SEGUROS\OBLIGACION
TECNICA 15

(Ver Requerimiento No. 1 Radicado
52019065957 y respuesta del operador
radicado E2019035765)

17

Las demas establecidas en el
anexo tecnico

x

No aplica para este periodo. No se
realizaron actividades adicionales a las
descritas en el anexo técnico.

(Ver informe de gestion del operador)

f)

Talento Humano

1

Garantizar el talento humano
minimo requerido para la
ejecucion del convenio.

En revision realizada por la profesional
administrativo-financiero Aura Alejandra
Torres Gonzalez del equipo de apoyo a la
supervision, evidencid que el Centro de
Proteccion Social La Balsa no dispuso de la
totalidad de recursos técnicos, humanos y
financieros para la ejecucion del convenio
para el periodo del 1 al 31 de mayo de 2019,
ya que no se contd con 1 auxiliar de
enfermeria durante 5 dias, se subsana esta
situacion  relacionando  recursos  no
ejecutados por valor de $300.165.

Los otros cambios evidenciados en el
formato de relacién de talento humano son
el cambio de auxiliar de enfermeria, guien
labor¢ hasta el 21 de mayo e ingreso la
nueva persona a partir del 22 de mayo de
2019, cambio de auxiliar de servicios
generales, quien laboro hasta el 06 de mayo
e ingresd la nueva persona a partir del 07 de
mayo de 2019 pero se retira el 13 de mayo,
por lo tanto. ingresa el reemplazo el 14 de
mayo de 2019.
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| FIJOSITALENTO HUMANO MAYO).
| (VER CD \ INFORME TECNICO \

El 10 de julio de 2019, el supervisor radicé
el requerimiento No. 1 a la Fundacion
Integral para el Desarrollo Humano FIPADH
con numero de radicade S$2019085957,
donde se le solicitdo al asociado que se
pronunciara frente al presunto
incumplimiento de la presente obligacion.

El 18 de julio de 2019, el asociado presento
a la Secretaria Distrital de Integracion Social
la respuesta al requerimiento anteriormente
mencionado, con numero de radicado
E2019035765, en el cual anexa las
observaciones que dan respuesta al mismo.
Para la presente obligacion, el asociado
manifestd que: “(...) el cargo de auxiliares
de enfermeria tiene na alta rotacion dado
que son personas que no reflefan
estabilidad en sus puestos de trabajo porlo
tanto el cenfro de proteccion social la balsa
para atenuar y minimizar el riesgo de
ausencia de Este cargo ha creado un banco
de hojas de vida que le permita cumplir de
forma inmediala la ausencia de un perfil; por
ofra parte es impariante anofar que el centro
de proteccion social a pesarde no tener aval
y el procedimiento oportuno cubrié la
vacante desde el primer dia, es decir el
servicio estuvo totalmente atendido por el
numero de personas exigidas y este valor
quedo a cargo de la Fundacion Integral para
el Desarrollo Humano - FIPADH (...)".

Una vez analizada la respuesta del
asociado se evidencio que efectivamente a
pesar de las ausencias del talento humano, |
el asociado realizo las acciones necesarias
para garantizar la calidad en la prestacion
del servicio; sumado a esto, los dias de
ausencia se han tomado como recursos no
ejecutados dentro de la liquidacion mensual
de cupos.

(Ver Liquidacion Mensual de Cupos vy
Formato relacion y Seguimiento del Talento
Humano).

(Ver requerimiento con radicado
S2019065957 del 08 de julio de 2019).

(Ver respuesta del requerimiento con
radicado E2019035765 de fecha 18 de julio
de 2019).

(Ver CD INFORME FINANCIERO COSTOS

OBLIGACIONES TECNICAS \ TALENTO
HUMANO / OBLIGACION TECNICA 1)
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Presentar las hojas de vida y
soportes del talento humano al
dia habil siguiente a Ila
suscripcion del convenio.

No aplica para el presente periodo. El
asociado presentt oportunamente las hojas
de vida del talento humano requerido de
acuerdo con el anexo tecnico. las cuales
fueron avaladas por el supervisor del
convenio Lucas Correa Montoya.

(Ver informe de gestion del operador y
CDANFORME TECNICO\ OBLIGACIONES
TECNICAS\ TALENTO
OBLIGACION TECNICA 2).

HUMANO\ |

Informar oportunamente los
cambios del talento humano al-
la supervisor-a del convenio y
presentar los documentos de la
persona con quien se efectuara
el reemplazo dentro de los 2
dias habiles siguientes para su
aprobacion de conformidad con
lo establecido en el presente
anexo técnico.

Para el periodo comprendido entre el 01 al '

31 de mayo de 2019 el profesional
administrativo y financiero Aura Alejandra
Torres Gonzalez, verificé que el asociado
presenté oportunamente las hojas de vida
del talento humano reguerido de acuerdo
con el anexo técnico, las cuales fueron
avaladas por el supervisor del convenio.
(Ver CD informe gestion mayo/ talento
humano/ Obligacion Tecnica 3).

(Ver informe de gestion, CD, Talento
Humano, Obligacién No. 2, avales SDIS).
(Ver carpeta Informe financiero formato
relacion talento humano, en donde se
indican las novedades y formato de
liquidacién de cupos en donde se indican
los recursos no ejecutados).

(Ver CD INFORME FINANCIERO /
COSTOS FIJOS / TALENTO HUMANO /
AVAL y seguimiento talento humano y ver
informe de gestion del operador avales
hojas de vida).

Pagar los salarios, honararios o
prestaciones sociales a que
haya Ilugar al personal

contratado, de conformidad con |

la normatividad vigente.

La profesional administrativo y financiero
Aura Alejandra Torres Gonzalez del equipo
de apoyo a la supervision verifico su
cumplimiento a través de la Certificacion
Talento Humano Costos Fijos de fecha 31
de mayo de 2019 y el Formato de Relacion
del Talento Humano emitidos por el
Representante Legal, Revisor Fiscal y
Contador; anexos al informe de gestion, en
los cuales refieren que, para el periodo de
01 al 31 de mayo del 2019, cancelaron los
salarios y/o honorarios y parafiscales, de
conformidad con la estructura de costos del
Convenio de Asociacion y la normatividad
legal vigente.

(Ver cD INFORMACION
FINANCIERA/TALENTO HUMANO MAYO/
CUENTAS DE COBRO Y CD \NFORME
TECNICO \OBLIGACIONES TECNICAS
\TALENTO  HUMANO  \OBLIGACION
TECNICA 4).
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5 | Las demas establecidas en el

anexo técnico

T

X No aplica para el presente periodo, ya que
no se establecieron obligaciones
1 adicionales para este componente a las
[ contempladas en el anexo técnico.

Gestion Administrativa

Dar cumplimiento a los
lineamientos establecidos en el
numeral 6 del presente anexo |
técnico. '

X En visitas realizadas por la profesional del
equipo de apoyo a la supervision Julieth
Estefania Camelo Chaves del componente
de Atencion Integral para el Desarrollo
| Humano los dias 10 y 27 de mayo 2019 al
Centro de Proteccion Social La Balsa y los
| soportes presentados por el asociado en el
|' informe de gestion, se evidencid que se dio
cumplimiento a los lineamientos
establecidos en el numeral 6 del anexo
técnico. Se evidencio que a la entrada del
centro se cuenta con buzon de sugerencias
formato de quejas, reclamos y felicitaciones
a disposicion de las personas mayores y
familiares o redes de apoyo. Se dio apertura
al buzon el dia 21 de mayo 2019 donde se
encontraron sugerencias a la prestacion del
servicio, las cuales son acogidas en el
servicio y se realizan acciones de
mejoramiento continuo.
Desde el area de gestion documental se
evidencio que el asociado se encuentra en
proceso de organizacion de las historias
sociales de las personas mayores en orden
cronologico de conformidad a los
lineamientos archivisticos.
Asi mismo se evidencio en soporte enviado
en informe de gestion presentado por el
operador del mes de mayo de 2019 que
cuentan con la plataforma estratégica
institucional.
(VER CD\ OBLIGACIONES TECNICAS \
GESTION ADMINISTRATIVA \
. OBLIGACION TECNICA 1)

Realizar oportunamente los
reportes de novedades
mensuales manteniendo la
base de datos de la poblacion
actualizada.

X En visita realizada por el equipo de apoyo a
la supervision del componente Atencion
Integral para el Desarrollo Humano el dia 10
de mayo del 2019 al centro de Proteccion
Social Hogar La Balsa, realizada por la
| profesional Psicologia Julieth Estefania
| Camelo Chaves y soportes anexados en el
informe de gestion del asociado, evidencio
| | que se reportd oportunamente a la lider del
servicio las novedades de ingresos vy
egresos de la poblacién manteniendo la
base de datos actualizada de las personas
mayores en atencion del servicio.
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La informacion se evidencia en acta de
supervision e informe de gestién del
asociado. (VER CD/ INFORME TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ GESTION
ADMINISTRATIVA JOBLIGACION
TECNICA 2)

Coordinar con el supervisor del
convenio los ingresos, egresos,
novedades, ubicaciones y
traslados que se requieran con
la poblacion institucionalizada
(previo estudio).

El Centro de Proteccion Social La Balsa
coordind con Viviana Luengas Callejas
Lider del servicio y el equipo técnico del
servicio del Centro de Proteccion Social de
la Subdireccion para la Vejez Ilas
novedades de ingreso, egreso y traslados
ocasionados en la prestacion del servicio
durante el periodo.

La informacion se evidencia en acta de
supervision e informe de gestion del
asociado (VER CD/ INFORME TECNICQO/
OBLIGACIONES TECNICAS/ GESTION
ADMINISTRATIVA JOBLIGACION
TECNICA 3)

Coordinar con las instituciones
gque se requiera las acciones
necesarias para la prestacion
del servicio.

En visitas realizadas por la profesional del
equipo de apoyo a la supervision Julieth
Estefania Camelo Chaves, psicologa del
area de atencion integral al Centro de
Proteccion Social La Balsa los dias 10 y 27
de mayo 2019, el asociado reportd
coordinacion con las siguientes entidades:
-Instituto Municipal de Recreacion y Deporte
-Universidad de la Sabana

-Parroquia Santa Monica

-La Gran Ameérica Escuela de belleza
-Casa de la cultura municipal

La informacion se evidencia en acta de
supervision e informe de gestion del
asociado (VER CD / INFORME TECNICO/
OBLIGACIONES TECNICAS / GESTION
ADMINISTRATIVA / OBLIGACION
TECNICA 4)

Garantizar el servicio de
transporte para el traslado de
las personas mayores a las
diferentes actividades que se
requieran.

La profesional administrativo y financiero
Aura Alejandra Torres Gonzalez del equipo
de apoyo a la supervision verifico que el
asociado garantiza el servicio de transporte
para el traslado de las personas mayores a
las diferentes actividades que se requieren
(citas médicas).

El vehiculo y el personal de transporte
contratado cuenta con las normas
expedidas por la Secretaria de Movilidad y
demas autoridades competentes; el cual
presenta la  siguiente caracteristica,
vehiculo marca Golden Dragon linea
XMLB6532E5 Color Blanco con placa
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6 | Garantizar el servicio funerario X
durante el plazo del Convenio
de manera oportuna. |

805472 de 19 pasajeros poliza de
responsabilidad civil Contractual No.
02131101002103, Poliza SOAT No.
21534022 con vigencia al 09/08/2019.

(Ver CD INFORME FINANCIERO/
COSTOS FIJOS/OTROS COSTOS
FIJOS/TRANSPORTE y CD \NFORME
TECNI(}O \ OBLIGACIONES TECNICAS \
GESTION ADMINISTRATIVA \
OBLIGACION TECNICA 5, Certificacion
con fecha 31 de mayo 2019 e informe de
gestion presentado por el operador para el
periodo del 01 al 31 de mayo de 2019)

Para el periodo comprendido entre el 01 al
31 de mayo del 2019, la profesional
administrativo y financiero Aura Alejandra
Torres Gonzalez del equipo de apoyo a la
supervision verifico que el asociado
garantizo el servicio funerario para atender
el fallecimiento de las personas mayores de
manera oportuna. Se tiene contrato con
COORSERPAK  cumpliendo con las
especificaciones que aparecen en el anexo
técnico numeral 6.3.3

(Ver CD FINANCIERO/COSTOS FIlJOS/
OTROS COSTOS FIJOS/ SERVICIOS
FUNERARIOS Y VER CD FINANCIERO/
CERTIFICACION y CD \INFORME
TECNICO \ OBLIGACIONES TECNICAS \
GESTION ADMINISTRATIVA \
OBLIGACION TECNICA 6).

7 | Las demas inherentes al objeto X
y la naturaleza del Convenio.

Concepto general del
cumplimiento de las obligaciones

INFORMACION FINANCIERA

Balance Financiero

Balance general

Concepto Aporte SDIS Porcentaje

No aplica para el presente periodo ya que
no se establecieron obligaciones
adicionales para este componente de las ya

| contempladas en el anexo técnico.

' Detalle d'e desembolsoé realiiados h
11. Porcentaje

1. Valor Inicial:

- 2. Valor Adiciones:

9. 10. Valor total
desembolsos
| Concepto facturado sialicarns
Desembolso !
a
961,865,277 100.00% septiembre $£92 749 864 9.64%"
$0 0.00% | Desembolso | ¢i05 98 s65 11.02%

QOctubre
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. : - desembolso
i 0 o
3. \(alor Redgcqoqes_. - $0 0.00% Kkt $105,327,146 10.95%
! Desembolso
¥ o 0,
4. Valor Total: $961,865.277  100.00% | | didteimbre $105411,855 10.96%
5. Valor Desembolsado: . §837139319  8703%  DoS°MPOSO 6414079305 11.86%
- 6. Valor Causado, No ? ' 7 Desembolso *
o $0 0.00% | |poprie $103,558,814 10.77%
7. Valor Total Ejecutado: | $837.139.319  87.03% aszg’bo'?"’ $105346792  10.95%
8. Saldo: | $124725058  1207% oS00 g404 683058 10.88%
_______ _ TR el -
Totales $837,139,319 87.03%
Nota del balance financiero: (/= ent

- ~Instructivo Diligenciamiento Balance Financiero
. Vvalor Inicial: Este es el valor del contrato/convenio principal sin modificaciones.
. Valor Modificacion (adiciones): En esta casilla se deben incluir las adiciones realizadas al contrato/convenio.
. Valor Reducciones: En esta casilla se deben incluir las reducciones realizadas al contrato (En caso de aplicar)
. Valor Total: Es la suma de la casilla (1) + (2) - (3)
. Valor Pagado: Es la suma de la columna de valor total de la factura (12).
. Valor Causado, no Pagado: Este corresponde al valor de la factura que se esta radicando para pago.
. Valor Total Ejecutado: Es la sumatoria de la casilla (5) + (6) (3 Valor pagado + Valor causado no pagado).
. Saldo: Diferencia entre el Valor Total y Valor Total Ejecutado.
. Concepto: Corresponde al consecutivo de pagos realizados.
10. Valor Total Facturado: Corresponde al valor de factura presentada por el operador del Convenio o Contrato.
- 11. Porcentaje desembolsos realizados: Es la Division entre el valor total (4) y la sumatoria de las facturas
presentadas por el operador del Convenio o Contrato (12).

W~ b Wh

A continuacion, se presenta la relaciéon de recursos desembolsados y los recursos a desembolsar para el presente
periodo, de acuerdo con el servicio prestado de conformidad con la estructura de costos.
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Relacion Liquidacion de Cupos por Servicios Prestados - Recursos SDIS

1. Periodo
1.2, g [
1.1. Mes Del Al

Septiembre 4 30

Octubre 1 31

: Noviembre 1 30

. Atenciones

. atendidos

5

3.valor 4. Recu.rsas 6, Costos
bruto . Descuentos no .
| o __ejeputados . realizacién
Novedades
. atenciones
Sin costos
por Valor Valor
realizacion
: Valor
$95235760 $1,206417 $1,279 469
$106.313,650 §226 465 $104,920 50

1,500 . $105.817,500 5174078 §316,276 $0

7. Valor neto

desembolsado

8. Observaciones

Aclarar a que
corresponden los

~ descuentos y los

Desembolsado

$92.749 864

£105.982.265

5105327146

recursos no
ejecutados
segun
liquidacion de
cupos, y si hay
observaciones
adicionales.

Recurso no |
ejecutado por
talento humano 56
novedades
(Hospitalizaciones,
salida medio
familiar y social) y
67 cupos no
atendidos. NOTA:

El valor
desembolsado se
relaciona a
manera
informativa

leniendo en cuenta
que se encuentra

pendiente de
pago

Recurso no
ejecutado por
lalento humano. 7
novedades

(Hospitalizaciones,
salida medio
familiar y social) y
16 cupos no
atendidos. NOTA:

El valor .
desembolsado se .
relaciona a.
manera :
informativa

teniendo en cuenta
que se encuentra
pendiente de
pago.
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1. Periodo
1.2,
1.1. Mes Del
Diciembre 1
Enero 1
Febrero 1

Relacion Liquidacion de Cupos por Servicios Prestados - Recursos SDIS

5.

2 3. Valor 4. Recursos
. Atenciones bruto Descuentos no
ejecutados
Movedades
atenciones
Sin costos
1.2. Cupos
: por Valor
Al atendidos
realizacion Valor
31 1,546 $106,313,650 $165,415 $736,380
31 1581  $106313.650 5241775 $0
28 1,393 $104,825,200 $630,379 $636,007

6. Costos
por
realizacion

Valor

80

$8.007.450

50

7. Valor neto |
desembolsado

8. Observaciones i

Aclararaque

corresponden los
| descuentos y los

Desembolsado

recursos no

ejecutados
segun
liquidacién de
cupos, y si hay
observaciones
adicionales.
Recursos no
~ ejecutados por
| servicios no
- prestados por: |
*Terapia
ocupacional cuatro
(04) dias.
“‘Operaria de :

$105.411.855

familiar

Cocina diez (10) |
dias, i

Las novedades de -
atencion

corresponden a
trece (13) dias de
no atencion por
concepto salida a
medio social,
u

. hospitalizacion. :
' Las novedades de

§114,079.325

. atencion

| corresponden :
veinticinco (25) |
dias de no

. atencion por

- concepto i

$103.558.814

hospitalizacion.

Las novedades de
atencion
corresponden
cincuenta y ocho
(58) dias de no

atencion por
concepto
hospitalizacion,
Adicional a o
anterior no se
atendieron  siete .

(7) cupos.
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7. Valor neto
desembolsado

: 8. Observaciones

Aclarar a que

| corresponden los
' descuentos y los

Desembolsado :

$105.346 792

$104,683.258

$105,906.852

atencion por
concepto
hospitalizacion.,
Adicional a lo
~anterior no  se

recursos no
ejecutados
segun
liquidacidn de
cupos, y si hay
observaciones
adicionales.
Las novedades de
atencion

corresponden |
freinta y nueve
(39) dias de no
atencion por |
concepto
hospitalizacion.
Adicional a lo:
anterior no se |
atendieron fres (3)
CUupos, 1
Las novedades de
atencion
corresponden

cuarenta y nueve |
(49) dias de no

atencion por °
concepto
hospitalizacion.
Adicional a lo
anterior no se
conto con auxiliar
de enfermeria |

durante 11 dias

Las novedades de |

atencion

corresponden diez

(10) dias de no

i conté con auxiliar

de enfermeria
durante 5 dias y no

cse utilizé un (1)
_cupo.

DE BOGOTA DC. INTERVENTORIA
SECRETARIADE INTEGRACION SOGIAL
Relacion Liquidacion de Cupos por Servicios Prestados - Recursos SDIS
: = 6. Costos :
1. Periodo 2. 3. Valor 4, Recursos g -
Atenciones bruto Descuentos no real!;c;ciﬂn
ejecutados
Novedades
. atenciones
] Sin costos
1.2, | 1.2 Cupos
1.1, Mas Del Al atendidos real'pu::io Valor Nalae
IREaar) : Valor
Marzo 1 31 1.548  $106,313,650 : $406,938 $559,920 30
Abril 1 a0 1,500 $105,817,500 $473.879 £660,363 50
Mayo 1 3 1,549 $106,313,650 5106,633 $300,165 50
TOTALES 13,449 $943,264,200 $3,631,079 $4,593,500 §$8,007,450

$943,046,171

N/A

Instructivo Diligenciamiento Relacién Liquidacién de Cupos por'Senu'c.ios Prestados - Recursos SDIS
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1. Periodo

1.2. Mes: Indicar el mes de ejecucién (completar la informacién en la casilla siguiente a la Gitima diligenciada, temendo en cuenta que es un cuadro
cuyo total demuestra la gjecucion acumulada).
1.3. Indicar el periodo correspondiente y acorde con el mes de eecucion
2. Alenciones: Indicar el nimero total de atenciones realizadas durante el mes de gjecucion y acorde con la liquidacion mensual de cupos.
3. Valor bruto: Comresponde al valor total de la atencion durante ef mes (Sumatoria de los costos fijos totales y los costos variables totales). No
incluye los costos por realizacion ni los descuentos
4. Descuentos: Indicar el valor total de los descuentos realizados por las novedades (Hospitalizacion, salidas a medio Social y familiar). los cuales
se encuentran totaiizados en la liquidacion mensval de cupos
5 Recursos no ejecutados: Indicar el valor total de los recursos no ejecutados durante el periodo del infarme, los cuales se encuentran en
totalizadlos en la liguidacion mensual de cupos por la no ejecucion de la asignacién presupuestal destinada o por la falta de soportes financieros y
contables.
- 6 Costos por realizacion. Los costos variables por realizacion se cancelaran una vez se preste el servicio 0 se entregue el bien; en este orden, se
_ indicaran una vez sean validados por el Supervisor del Convenic o Conlrato y ejecutados por el operador
7. Valor neto pagada/desembolsado: Corresponde a la diferencia entre el valor bruto menos los descuentos, menos 10s recursos no gjecutados
. mas el valor de los costos por realizacion. (3-4-5+6)
| 8 Observaciones.: Espacio para indicar las causas que ocasionan los descuentos y los recursos no ejecutados segun lquidacion de cupos. y 81
existen observaciones financieras adicionalgs.

El siguiente cuadro presenta la ejecucion financiera asociada a los rubros y valores definidos en la estructura de costos,
teniendo en cuenta los soportes de ejecucion presupuestal presentados por el asociado y que justifican la liquidacion
mensual de cupos.

T Periodo
] Valor de acuerdocon g
1. Rubrolitem ~ E obirustine e coskos. hiskiate. | sdekic 18. Total ejecutado
U i
4. Costos Fijos 13.SDIS T SDIS  Asociado = 19.SDIS 20 Asociado |
Cogrdinador-a 1.0 835446428 83938492 $34658722 50
10 seezi2ste s3252502 | smuar2es 0
jon 10 $14,946552 §1,660,728 814780479 $0
i P__{'{Jf(:i;lo : Paicologia 1.0 514,946,552 _ __’.61.660.?28 | 514,614,408 I o $o
Prafesioral en Trabajo Social 1.0 529,893,104 53,321 456 $29.560.Q58 $0 |
| Profesional gn anes 1.8 514,663,898 51,629.322 §14 500 066 ! g0
| Profesional en Fisioterape: 1.0 $14,663,898 $1,629 322 514,302 345 S0
. Profesional en geronto 1.0 $15408378 $1.712,042 51_5,2"3?,1?3 S0
Profusionat an eiapla 1.0 $14,663,898 $1,629,322 $14,283.723 $0
ocupacional T | . B I . .

0 ragene oe F1.0 $7.854 444 $672,716 §7,767,172 $0
HTﬁrEIT T 36.0 $226.924 236 524,913,639 $222,714 BB6 §0 .
ico en gestion amblental 1.0 $15.754.401 $1,750.499 815112841 $0
i I8! _1 D £14.970.897 ___$1_,_§53,433 $14,8P4.§54 ______ $0

1.0 £15,708,897 $1,745 433 : $15,534 3154 : $0
2.0 $15,596,991 $1,732,999 $15,423 691 $0
100 556,656,332 56,295,148 §55, 502 222 $0
40 528033740 53114860 520839011 %0
$565,405,254 50 $62,522,641 $0 3554,6?4.573_ _ $0
.. 314:429.700 . $1603300 §14.269370 %0
A L $44 324 316  $22,500,000 54,924 924 : 52,500,000 543,831,624 $22,250,000
io fisice funcionat $105903450 $31,500000 $11.767,050 $3.500.000  $104.726:745  §$31.150,000

1entos de aseo nstijue

wonal  $4,353750  $10,350,000 $483,750  $1,150,000 $4,305375  $10,235,000
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1. Rubrolitem

4. Costos Fijos

e

% Sublotal |
7. Costos Variables

THRTELS se0 persanal

8. Subtotal Costos Variables

9. Costos por realizacion

| Sal

R #ro (1 muda cada 6 me
- 10. Subtotal por costos por
- realizacion.

ol Costos Fos.

=
o g Valor de acuerdo con
£ estructura de costos.
(&)
| 14,
T2.008 Asociado
$18,541,800 $25,200,000
 §11.275650 $10.800,000
554,173,826  $42.300.000
'$818,407,746 $142,650,000
$0.427,941 | 523,850,000
$132,022,740 $73,726,986
$135,450,081  $97,576,986

$0 : $4,857,750
$0 52,319,850

11. Descuento novedades rubro de

alimentos (Hospitalizaciones, salidas
~a medio familiar y social) y cupos no

" atendidos
' 12. Total costos:
21. Mayor Valor Soportado:

22. Menor Valor Soportado:
23. Ajuste a la Decena:

58,007,450 . $5,000,000

$8,007,450 $12,177,600
NIA N/A

$961,865,277 $252,404,586

24. TOTAL (Validacidn Liguidacion hjgnsua'_l' de Cupos):

Observaciones: Se ajusta la decena por un valor de -$1.322
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18. Total ejecutado

' 20. Asociado

$24,920,000
$10,680,000

Per"iodo
i (2018 JHGB2018
sDIs Asociado 19. SDIS
$2,060,200 $2,800,000 $18,335,780
~ $1,252,850  §1.200.000 $11,150,365
$6,019.314  $4,700,000 $53,571,895

$90,634,029 $15,850,000

. 5380.185
$14,991,503

$2,708.242
$8,371,929
$15,380,778 $11,080,171

$804,865,927

 $3,385.074
$130,394.619
$133,779,693

$0

$5971000 S0

I - $6,007.450

SO $5,971,000 $8,007,450
$106633  N/A $3,631.979

$105,908,174 $32,901,171

$1,322
$105,906,852

$32,901,171

$943,021,091

$0

$36,869
-$11,789
$943,046,171

' $41,830,000
$141,085,000

$23,555.880
$72,817,779
$96,373,659

$4,857,750

$5.971,000
~$5,000.000
$15,828,750

N/A

$253,267,409

NIA
NIA
NIA
$253,267,409

Cuando se trate de un convenio que estipule aportes en contrapartida, especificar la siguiente informacion:

Mes de Afo de
ejecucién ejecucion
septiembre 2018

octubre 2018
noviembre 2018

Estructura de costos

Costos fijos

Costos variables
Costos variables por
realizacion

Costos fijos

Costos variables
Costos variables por
realizacion

Costos fijos

Costos variables

Valor aportes del

asociado

| §14.265000
$9,757 699

50

$15,850,000
$10,841,888

50

$15.850,000

$10,722,746

Saldo de aportes
del asociado

Aportes

adicionales
(no contemmplados

estructura de

$128,385,000
$87,819,287

812,177,600

$112,535,000
§76,977,399

$12,177,600

$96,685,000
$66,254,653

costos)
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Mes de Ano de
ejecucion ejecucion
Diciembre 2018

Enero 2019
......... Ff;)rerc 2019
Marzo 2019
Abril 2019
Mayo 2019

Relacién'E]é'cﬂEiaﬁ Mensual Abones Asociado

Estructura de costos

~realizacion

Costos fijos
Costos variables

realizacien

Costosfijos

Caostos variables
Costos variables por
realizacion

Costos fijos

Costos variables

Costos variables por

 realizacion

Costos fijos
Costos variables

Costos variables por
realizacion

| Coslas fios

Costos variables
Costos variables por

 realizacion

Costos fijos

Costos variables
Costos variables por
realizacion

Total

Valor aportes del
asociado

$0.

' $15.850,000 -
$11,080,171

$0

$15,850,000 |
$11,080,171

$5,000,000
$15,850,000
$10.007.896
$4.857.750
$15,850,000

$11,080,171
$0
$15,850,000

$10,722,746 -
S0

$15,850,000

$11,080,171
$2,319.850
 $249,616,259

Valor inicial aportes del asociado

Costos fijos
Costos variables

Costos variables por realizacion
Aportes del asociado ejecutados
% aportes del asociado ejecutados

Saldo aportes del asociado

Sa

del asociado

Aportes
adicionales
(no contemplados
estructura de
costos)

Ido de aportes

$12.177 600

$80,835,000
$55,174,482

$12,177 600

354,960,000
544,094,311

$7177,600

$49,135.000
534,086,415

$2,319,850
$33,285.000
$23,006,244

$2.319,850

BITIIOWL s
$12,283,498

$2,319,850

$1,585,000
$0 $3,651,150
$2,788,327 $8,651,150

$142,650,000
$97 576,986
$12,177,600

| $249,616,259

~ $98,9
$2,788,327

RECOMENDACIONES O SUGERENCIAS ACERCA DEL DESEMPENO DEL CONTRATISTA

Seguir implementando los planes y programas de conformidad a lo establecido en el anexo técnico del
convenio para continuar garantizando un servicio 6ptimo y con calidad a las personas mayores en la
modalidad de atencion severa.
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DECLARACIONES Y PROPUESTAS DEL ASOCIADO ANTE UN EVENTUAL DESEMPENO
DEFICIENTE O A MEJORAR DE LAS OBLIGACIONES:

Por medio del requerimiento No 1 del 10 de julio de 2019 con numero de radicado S2019065957 el
supervisor solicito informacién a FIPADH y se le solicitd que se pronunciara frente al presunto
incumplimiento de las siguientes obligaciones:

Componente Nutricion y alimentacion

Obligacion No. 1 Brindar el servicio de alimentacion de acuerdo a la normatividad vigente y conforme lo
sefialado en el presente anexo técnico.

Obligacion No. 2 Garantizar que los procesos de adquisicion, recibo, almacenamiento, distribucion y
servicio diario de los alimentos cumplan con los parametros en cantidad y calidad establecidos en el
presente anexo técnico.

Obligacion No. 4 Disefiar e implementar el Manual de Buenas Practicas de Manufactura de Alimentos,
contemplando cada una de las etapas de compra, fransporte, recibo, almacenamiento, preparacion, servido
y distribucion de alimentos de conformidad con lo establecido en el presente anexo técnico.

Obligacion No. 5 Garantizar los insumos, equipos, elementos y utensilios necesarios para prestar el
servicio de alimentacion descritos en el presente anexo técnico.

Componente Gestion Ambiental

Obligacion No. 1 Socializar e implementar las politicas, planes, pracedimientos, instructivos, formatos y
lineamientos ambientales emitidos por el area de gestién ambiental de la SDIS.

Obligacién No. 2 Disefiar y garantizar la implementacion de los documentos del Plan de Saneamiento
Basico-PSB, Plan Institucional de Gestion Ambiental — PIGA y Plan de Gestion Ambiental de Residuos
Hospitalarios y Similares en el Centro de Proteccion social de conformidad con lo establecido en el presente
anexo técnico.

Obligacion No. 4. Las demas establecidas en el anexo técnico.

Componente Ambientes adecuados v Sequros

Obligacion No. 1 Dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en el numeral y sub-numerales del
componente ambientes adecuados y seguros de conformidad con lo establecido en el presente anexo
técnico.

Obligacion No. 2 Garantizar que el servicio de atencién para las personas mayores se preste en el-los
inmuebles(s) avalados por la Subdireccion de Plantas Fisicas de la SDIS.

Obligacion No. 3 Garantizar ambientes sanos y sin barreras arquitecténicas que permitan el libre
desplazamiento al interior de las instituciones y un facil acceso a las diferentes areas de atencion de
conformidad con lo establecido en el presente anexo técnico.

Obligacion No. 4 Suministrar los elementos y mobiliario en los tiempos y requerimientos establecidos en
el numeral 4.6 del anexo técnico, los cuales deben estar en optimas condiciones durante la ejecucion del
convenio.

Obligacion No. 7 Presentar durante el primer mes de ejecucion del convenio el Plan de Emergencias y
Contingencias para el Centro de Proteccion Social de conformidad con lo establecido en el numeral 4.3.1
del anexo técnico y garantizar su implementacion durante la efecucion del Convenio.

Obligacion No. 8 Contar con el concepto técnico de Bomberos favorable de la autoridad Distrital o
Municipal correspondiente de conformidad con lo establecido en el numeral 4.3.2.

Obligacion No. 15 Garantizar el suministro de los elementos necesarios para realizar todas las actividades
y talleres de conformidad con lo descrito en el presente anexo técnico.
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Obligacion No. 16 Garantizar el suministro de los elementos requeridos para la prestacion del servicio
establecidos en el presente anexo tecnico.

Componente Talento Humano

Obligacién No 1 Garantizar el talento humano minimo requerido para la ejecucion del convenio.

El 18 de julio de 2019, el asociado con numero de radicado E2019035765 presento la respuesta al
requerimiento anteriormente mencionado, en el cual anexa los soportes, registro fotografico y las
observaciones que dan respuesta satisfactoria al mismo, de acuerdo al detalle referenciado en el numeral
3. CUMPLIMIENTO CONTRACTUAL del presente informe.

RELACION DE PAGOS A LA SEGURIDAD SOCIAL Y APORTES PARAFISCALES:

B ITEM [ OBSERVACION
PENSION Se anexa certificado de aportes al sistema general de
SALUD ] seguridad social y parafiscal con la firma del revisor fiscal de
RIESGOS PROFESIONALES | la Fundacion Integral para el Desarrollo Humano - FIPADH,
PARAFISCALES ;:l();:;él acredita el pago de aportes del mes de mayo de

RESULTADO ESPERADO AL MOMENTO DE FINALIZAR EL CONTRATO:

Cumplir satisfactoriamente con las obligaciones contractuales luego de haber tenido en cuenta las
observaciones resultantes del proceso de supervisién y asistencia técnica desarrollado por los
profesionales designados por la Subdireccion para la Vejez para evitar asi posibles incumplimientos.
RIESGOS EN EL MANEJO DE LOS RECURSOS:

Los recursos destinados para la ejecucion del presente convenio se desembolsan mes vencido y estan

sujetos al seguimiento minucioso por parte del equipo de supervision y entrega del informe de ejecucion
presupuestal en cada uno de los periodos durante el desarrollo del convenio.

:ENTREGO INFORME DE EJECUCION?

SIX | NO
RELACIONAR SOPORTES DEL INFORME:

Carpeta

-Informe de gestion

-Formato de entrega pafales y toallas higiénicas

-Acta de entrega kit aseo personal

-Formato de entrega kit de aseo personal

-Listado general personas mayores atendidas

-Base de datos personas mayores

| -Formato reporte metafisica y novedades
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-Ficha SIRB genérica para novedades registro de actuaciones
-Formato reporte metafisica y novedades

-Formato de liquidacion mensual de cupos

-Planilla de asistencia

-Formato de relacidn de talento humano con novedades
-Formato mensual financiero ejecutor

-Libro auxiliar contable

-Certificacion de costos fijos

-Soportes de nébmina

-Respuesta a requerimiento N

-1 CD informe financiero (soportes en magnético)

-1 CD Informe técnico

-1 CD Respuesta a requerimiento N* 1~

¢PROCEDE PAGO EN ESTE PERIODO?

SIX NO

" EN CASO DE PROCEDER PAGO SE ANEXA AL PRESENTE INFORME
CERTIFICACION PARA PAGO

- Factura.

- Certificacién de aportes firmada por el Revisor Fiscal.

- Actas de supervision del periodo.

- Requerimiento N°1 del supervisor al operador FIPADH.

INFORMACION CUALITATIVA Y CUANTITATIVA DE LA EJECUCION DEL CONTRATO/CONVENIO,
DE ACUERDO CON LAS METAS DEL PROYECTO AL QUE PERTENECE:

El Centro de Proteccion Social garantiza la prestacion del servicio a cincuenta (50) personas mayores con
dependencia severa. A nivel cualitativo el asociado viene realizando acciones de mejora de conformidad
con el objeto del Convenio y las orientaciones del Modelo de atencién del servicio de la Secretaria Distrital
de Integracién Social.

OTRAS OBSERVACIONES RELEVANTES DEL SUPERVISOR O INTERVENTOR:

De acuerdo con los valores que se hayan reportado por parte del operador y que estan reflejados en el
informe financiero, en la etapa de liquidacion del convenio, se solicitara ajustar o aclarar las diferencias de
dichos valores con los soportes pertinentes; si estas diferencias no se justifican, la Secretaria Distrital de
Integracion Social realizara las acciones correspondientes.

Teniendo en cuenta que el dia 10 de julio de 2019 se requirio al asociado a través del oficio S2019065957,
y que dicho requerimiento fue respondido el dia 18 de julio de 2019 con radicado E2019035765, se
evidencid por parte del equipo de apoyo a la supervision y el supervisor, que la(s) subsanacion(es) dadas
en respuesta a dicho requerimiento, daban cumplimiento a los compromisos contractuales pactados.

Esta supervision aprueba el desembolso correspondiente al mes de mayo de 2019 en cumplimiento a la
“CLAUSULA SEPTIMA — DESEMBOLSOS: La Secretaria Distrital de Integracion Social realizara el
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desembolso al ASOCIADO, de la siguiente forma: En mensualidades vencidas, de acuerdo al servicio
prestado de conformidad con los costos fijos, variables y ofros costos variables por realizacion, previa
presentacion por parte del asociado de los informes descritos en el numeral 6.4 y recibo a satisfaccion por
parte del supervisor del convenio.” teniendo en cuenta que el desembolso se esta realizando de
conformidad con todas las obligaciones que estan contempladas en los costos fijos, variables y de
realizacion.

FECHA DE ELABORACION: 22 de julio de 2019 /_,7

Ty
FABIO ANDRES BENAVIDEY ORTEGA
SUBDIRECTOR PARA LA VEJEZ

S o Q
/ Lo
, D00
JFREDY ALEJANDRO RINCON ORTIZ E$TEFANIA CAMELO [CHAVES
Uipo de Apoyo a la Supervision Equipo de Apoyo a la.3upervision

Oﬁ[&‘\ﬂ@ Koc) "Woal, F{Zm..____;s

CAROLINA ROJAS NARVAEZ FRANCISCO RAMIREZ BARRIO
Equipo de Apoyo a la Supervision Equipo,de Apoyg a la Supervisio

: SANCHEZ dQ R E ANDRES VALENZU LA MENDEZ
quipo de Apoyo a la Supervisién [ poyo a la Supervision

Meyonae lones G
AURA ALEJANDRA TORRES GONZALEZ
Equipo de Apoyo a la Supervision Equo de Apoyo a la Supervision

Revisd: Viviana Luengas Callejas— Aspectos Técnicos CPS Subdireccion para la Vejez. Q{
Kelly Juliana Macias Buitrago - Aspectos administrativos y financieros Subdireccion para la Vejéz\é
Ana Carolina Salleg Barrera — Aspectos de supervision Subdireccion para la Vejez,
Sandra Milena Riafic Parra — Aspectos juridicos Subdireccion para la Vejez
Camilo Ardila Bohorquez — Contratista Subdireccion para la Vejez@,
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ACTA
FECHA: Chia, mayo 27 de 2019.
HORA: 08:15 a.m.
LUGAR: Centro de proteccion social La Balsa — convenio 8424-18
TEMA: Visita equipo apoyo a la supervision.

ASISTENTES:
- Profesionales del Centro de Proteccion Social
- Profesionales Equipo Apoyo a la Supervision

ORDEN DEL DiA:

1. Recorrido por las instalaciones del Centro de proteccion social
2. Visita de apoyo a la supervision de cada uno de los componentes

DESARROLLO:

Siendo las 08:15 am del 27 de mayo 2019 el equipo de apoyo a la supervision se acerca a las
instalaciones del centro de proteccidn social con el fin de realizar visita de apoyo a la supervision de
cada una de las areas, se inicia recorrido por cada una de las areas comunes y demas espacios,
evidenciando que se encontraba en proceso de aseo sin embargo el olor a urea y a materia fecal es
muy fuerte (Se espera que luego de todo el proceso de alistamiento el olor se disminuya), algunas de
las camas ya cuentan con el forro para colchén, al igual que las almohadas cuentan con forro anti
fluido seguin las especificaciones del anexo técnico, en las area de bafio no se evidencia los
estropajos individuales sino uno de uso comunal las personas mayores se encontraban focalizadas en
el primer piso en hora del desayuno y otras en proceso de aseo, higiene y alistamiento, el personal
profesional se encuentra realizando actividades en tomo a su labor , se nos informa que la
coordinadora se encuentra en la secretaria distrital de integracién social realizando radicacién para
aval de la salida IGdico recreativa por tal motivo quien atiende la visita son los profesionales de la
unidad operativa.

En cuanto a la cobertura para el dia de hoy se cuenta 43 personas mayores en el centro de proteccion
social y 8 personas mayores en tramites de salud.

{ [
Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin | - A
Secretaria Distrital de Integracion Social | | BOGOT
Teléfono: 3 27 97 97 |
www.integracionsocial.gov.co | ALCALDIAMAYOR | 5’5{803

Codigo postal: 110311 | DE BOGOTADLC.
| SECRETARIA DE INTEGRACION SOGHAL.
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2. COMPONENTE DESARROLLO HUMANO

Psicologia, trabajo social y gerontologia

Se da seguimiento a la visita realizada el dia 10 de mayo 2019, revisando el acta anterior y los
compromisos pactados se evidencia el cumplimiento de las actividades a la fecha, sin embargo, se
refiere que la reunién de familias programada para el dia 25 de mayo 2019, no se realizé debido a la
baja participacion de las redes familiares y sociales, por ende, el compromiso de la realizacién de la
encuesta de satisfaccion se proyectaria para el mes de junio 2019 lo que continua a mejorar debido a
que los tiempos no se cumplieron.

Se hace revisién del Kit de aseo con acta de entrega del 23 de mayo 2019 a 08 personas
“funcionales” y 42 personas mayores con dependencia total lo cual se encuentra debidamente
marcado.

Terapia Ocupacional, Artista, Auxiliar de Terapia Ocupacional y Fisioterapia

Se da seguimiento a la visita realizada el dia 10 de mayo 2019, revisando el acta anterior y los
compromisos pactados se evidencia el cumplimiento de las actividades a la fecha, sin embargo, en
visita realizada el dia 27 de mayo de 2019 se solicita carpetas de talento humano de los profesionales
de Terapia Ocupacional, Fisioterapia, Artes y Auxiliar de terapia ocupacional, refiriendo que las
carpetas “hojas de vida talento humano’ no se encuentran en la unidad operativa, que estos
documentos reposan en la sede central "Normandia”. En dltimas visitas de supervision no ha estado
presente la profesional de terapia ocupacional, se han evidenciado actas sin firmar, se solicita minuta
de ingreso a la unidad operativa, haciendo revision desde el dia 13 de abril hasta la fecha donde no se
encontro registro de ingreso de la profesional.

Se realiza revision al plan de mejora evidenciando que a la fecha contindian los mismos elementos de
dotacion para realizacion de talleres y actividades, sin compra alguna.

Los profesionales presentan carpeta al dia, con listados de asistencia hasta la fecha, actas y
evidencias fotograficas.

COMPONENTE CUIDADO DE LA SALUD

se evidencia que el jefe de enfermeria se encuentra acompanando a las personas mayores en tramite
de salud, por lo cual la visita la recibe la auxiliar de enfermeria stella mendoza; se evidencia
concentradores sin marcar los humificadores y el cambio de agua, se encuentra en armario de
habitacién xxx ropa revuelta sin marcar en mal estado, en la hora del bafio de las personas mayores
se evidencia que usan los estropajos sin marcar para bafar las personas mayores el secado de los
estropajos es en una caneca todos sin ventilaciobn ocasionando un foco de infeccién, no se le
administra al personal de auxiliar de enfermeria los insumos de bioseguridad necesario para manejar
pacientes severos indican que les dan un par de guantes amarillos de cocina para banar y cambiar
todas las personas mayores de pariales ocasionando una contaminacion cruzada entre personas
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mayores en los registros de enfermeria no se evidencia notas de enfermeria de los dias:25 de mayo
de Alcira Teo y Maria francelena, diana margarita del 23 de mayo en los registros de signo vitales no
tiene del sefior juan Vicente Garcia del 1 de mayo, y los registro de medicamentos no tiene
administracion de Lucy Stella el omeprazol del dia 18 de mayo, arancely santo domingo no registran
del dia 24 de mayo del turno noche, segun visita de la secretaria de salud de Cundinamarca el dia 29
de marzo quedo la observacion que los auxiliares no tienen registro en la secretaria pendiente realiza
el dia de hoy no se evidencia los registros actualizados.

COMPONENTE AMBIENTAL

Se realiza recorrido por la instalacion teniendo en cuentan los compromisos pactados en el acta
anterior del 10 de mayo del 2019 en el cual se evidencia que:

Las carpetas del drive fueron actualizadas con toda la documentacién de la gestion ambiental del
centro de proteccion social.

Persiste el incumplimiento: No se cuenta con la balanza y falta caneca para los residuos hospitalarios,
las escobas traperos y recogedores sigue en mal estado no realizaron cambio y no se evidencia
claramente la implementacion de la codificacion por colores de dichos elementos, no se ha realizado
el registro del aceite usado de cocina AVU ante la CAR. No se evidenciaron los registros de
mantenimiento de los calentadores de igual forma persiste el incumplimiento que las instalaciones no
cuentan con el concepto sanitario por parte de la secretaria de salud.

Se evidencia que persiste el mal olor en pasillos, habitaciones y barios del centro de proteccion social.
Se observa que el area de lavanderia es pequefia ya que no se puede evidenciar claramente la
separacién de la ropa sucia y limpia.

En una de las habitaciones del primer piso se evidencia una pipeta de oxigeno en cual se encuentra
colgadas extensiones eléctricas con resistencias artesanal siendo un riesgo inminente.

COMPONENTE DE NUTRICION Y SALUBRIDAD

En el recorrido por las instalaciones del comedor, cocina y bodega se evidencia presencia de moscas
y mosquito y sobre el menaje que esté en la ventanilla antes del suministro y sobre el que esta en las
mesas del comedor al momento del consumo de la alimentacion de las personas mayores.

Es necesario garantizar el control de vectores con el fin de proporcionar espacios adecuados y
seguros en toda la cadena de produccidn y suministro de la alimentacion, ademas al momento del
consumo.

Se evidencia que el termometro de frio no esta calibrado puesto que la temperatura resultante
después de la calibracidn al hielo dio 5,6 grados y debe llegar a cero grados. Se tomo temperatura del
sorbete antes y después de calibrado el termémetro y se obtiene un resultado de 17 grados. No se
evidencia calibracion externa vigente de equipos de medicion,
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No esta publicada la minuta patrén con los componentes y gramajes de todos los tiempos de comida a
brindar por dia de alimentacién a las personas mayores.

Los procesos de Buenas practicas de manufactura no estan acordes con lo solicitado en la resolucion
2674 de 2013, con respecto a procesos de limpieza, manejo de soluciones desinfectantes,
conservacion de frutas a temperatura ambiente, conservacion de producto pollo en la nevera, ya que
ésta arroja una temperatura mayor a 5 grados Reforzar procesos de almacenamiento en frio y
descongelacién de cames, pescados y pollos. Y cémo mantener alimentos a temperatura ambiente.

Las condiciones locativas de la cocina no estan adecuadas en su totalidad porque faltan medias
cafias, recubrimiento en material sanitario de la pared debajo de la ventanilla de suministro de
alimentos, no tiene canto el mueble de la cocina en su parte inferior y la lé&mina metalica que recubre
el meson no es lisa por lo cual no permite realizar procesos adecuados de limpieza y desinfeccion.
Detras de ésta lamina hay un material en mal estado. Los estantes metélicos de la bodega estan
oxidados.

Se avala el cumplimiento del concepto sanitario de planta y el vehiculo el proveedor de las cames. Se
evidencio los exdamenes médicos de los manipuladores de alimentos con fechas recientes, ademas del
cronograma de capacitacion y las respectivas actas. Se verificaron los conceptos sanitarios de
establecimientos y de vehiculos de los otros proveedores los cuales estan al dia. Se verificéd el
cumplimiento del rotulado y etiquetado de alimentos de abarrotes y pollo, los cuales cumplen con la
normatividad. Se verifica diligenciamiento de formatos al dia, pero se sugiere revisar la temperatura
del equipo de refrigeracion ya que debe estar menor a 4 grados.

COMPONENTE DE AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS.

En el recorrido realizado se evidencia la culminacion de varias actividades y adecuaciones que se
venian realizando: El cuarto de residuos ya esta en uso, asi como el depésito de elementos de aseo.
La puerta de cocina en aluminio y la puerta de despensa en cortina de plastico. En la cocina se
evidencia que la pintura epdxica se encuentra incompleta, no hay medias canas en cocina y
despensa; en la parte inferior del mueble de cocina se encuentra férmica sin cantos, exponiendo la
madera a humedad. Se encuentra nuevamente |a roperia en aito grado de desorden, y por el poco
espacio no estan adecuadamente separadas ropas limpias de sucias. Las rampas metalicas del
comedor al patio aun se encuentran inestables. El primer piso se encuentra en proceso de aseo luego
del bafio y cambio de panal de la poblacion. La humedad de la habitacion 8 alin se encuentra sin
reparacion.

En general se observan desordenados los espacios de depdsitos de la casa, en el bafo de la oficina
de administracion se hallan pafales, elementos de TO y ropa sin marcar sin las debidas separaciones.

En la enfermeria se observa en buen estado de funcionamiento el espacio con los elementos que
hacian falta: guardianes, ventana y puerta adecuados, acabados en facil limpieza y desinfeccion.
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En general los espacios se encuentran en el mismo estado de las ultimas visitas, con algun grado de

desgaste por el uso.

Nota: siendo las 12:25 pm se hace revision de las instalaciones evidenciando que el olor reportado en
la mafiana ya esta controlado y se encuentran en proceso de servido de alimentos de las personas

mayores.

El gastrénomo presenta copia digital del registro de calibracion de equipos pesas.

En constancia de lo anterior firman:

Cargo o Tipo de

Nombres y Apellidos \iiciitaclan Dependencia
d‘m& Aoy Us\ome o pro ﬁmr\ Jidn \rﬂle R
: VE:JLQ. SDIS
(R Qmoiw@‘u Ugier SPID
Eﬁgq‘ggﬁemﬁsmﬂ Ugl’,'e} SDO
Pesys JUpl:M nN Laam SO
s JQ ez SIS

s \aSug

Anexos:

Elabord: Jorge Andrés Valenzuela. Francisco Ramirez, Fredy Rincon,

Chaves
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Convenio de Asociacion / Contrato No. 8424 del 2018
[Nombre del Asaciado / Contratista FUNDACION INTEGRAL PARA EL DESARROLLO HUMANO
[Nombre del servicio CENTRO DE PROTECCION SOCIAL
[Wombre de 1a Unidad Operativa BALSA - CHIA
|pireccion de ta Unidad Operativa KrEA#1-68 SUR
Telefono de la Unidad Operativa 31873737936

Cormreo Electrénico de la Unidad Operativa

1.1 DATOS

ctpslabalza@rmail com.co
S ERADDI YT ENDI LA VIEITA

AEOCIADO-O

|Nombre de la persona que atendid la visita

MATALY FANDINO REMOLINA Y WILSON GUAYAMBUCO

NUTRICIONISTA Y PROFESIONAL EN GASTRONOMIA

Cargo

3126348228 Y 3005563001

Celular
1.2 DATOS DEL PROFESIONAL DE APOYO A LA SUPERVISION QUE REALIZA LA VISITA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL
Nombre del profesionai cie apoyo a la MONICA MARITZA MEDINA SANCHEZ
Celular 3105441453
[correo Etectrenico mmeduinas@sdis gov.co
i 1.5 DATOS GENERALES DE LAVIEITA
[Fecha de 1a Visita: 10/05/2019
Cobertura contratada para la Unidad - i“g:‘l":d;“::r::f‘ 50
B25am &;ﬁuh 12:10 p.m.

Arepuela.

Se realiza recomdo en el servicio de alimentos en compania de la nutricionista y el técnico en Gastronomia en donde se envidencla que se encuentran en proceso de arregios locathvos,|
s realiza retiro parcial de muebles en madera y se cuenta con superficies en acero inoddable, Se evidencia adecuada rotulacion de alimentos en almacenamiento. Se evidencio el servidol
i v para &l refrigerio sorbete de mora

del desayuno & cual era fruta naranja y uva, caldo com pollo, pan pera coma llego tarde las

ip was p n las lac y m
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FECHA DE LA VISITA: 10 DEMAYO DEL 2019 CONVENIO No: $424 DEL 2019
COMPONENTE: NUTRICION
z w
§ A
il ASPECTO DE VERIFICACION 8 OBSERVACIONES
; 8552
T BUENAS PRAC TIGAS DE MANUFAG TURA
Implementar los Instructivos de buenas Practicas de Manufactura de| Se evidencla adecuada Implementacion de los procesos|
124 produccidn de alimentos en los procesos de compras, recepcion, x establecidos en e manual de BPM, sin embargo aun se
aimacenamienta, p -ion, senvido y distribucidn encuentran en adecuaciones locativas,
124 Diligenciar oportunamente los formatos y controles de cada uno de los Se diigencia los formatos de foma de adecuada segun fof
= procesos del sistema productive de alimentos. % establacido en el anexo técnico.
Desarrollar ¢ implementar una estrategia de Informacion Educacian y| Pava o wics de: . o
a para las p
11 |Comunicacion IEC para implementaria con el talento humano| | |x . oy dire
contratado llando minim a i I mes mayores "Alimentas fuentes de antioddantes
Implementar la gia IEC. se programa mediante cronograma y|
1 ficha técnica, se controla la asi ia y Reallzacid diante formato x Se evidencla todos los soportes
F11 y se evalla mediante pre y pos test
Disponer de gula de capacitacién en manipulacién de alimentos del Se ﬂspe "W los siguientes ~capaciaciones
7 sciends oio lo reak o ka lucin 2674 de 2013 an 12y ¢ “Condiciones minimas para el adecusdo proceso de
13 . aimacammienfa de a*nenrcs 'Es!meqias de buenas,
Disefiar & implementar por parte de la nutricionista del CPS el Manual Esls lhm dieaﬂar.ln por nurﬂchnlma dd CPS y es que sel
3 Institucional de Dietas Terapéuticas de manera oportuna para dar cabal % maneja para la derivackin de las dietas de las personas
cumplimiento al servicio mayores,
AOUUTSTCTION MATERIAS PRIMAS ¥ CONTRULC UE
- PROVEEDORES
124 Realizar el control y selecclén de proveedores y disponer de la ksta de
e proveadores actualizada =
Falta concepto sanitaioc de proveedor de cames, la
1 Contar con concepto Higiénico sanitario favorable vigente por cada nutricionista realiza llamada tefonica a la persona encargada de
provesdor compras & indica que i operador manifiesta que todavia no les
han realizado la visita.
Cumplir con la normatividad vigente en materia de transporte de
1,24 alimentos expedida por SDS o entidad competente por parte de los X Los conceptos de los vehiculos estan al dia.
proveedores de alimentos
1.2 RECEPCION DE ALIMENTOS
- wmmmmyammmﬁmguuemmmanm . B e L |
124 Adquirlr alimentos fortificados como la sal (Yodo y fiior) v la harina de! Se evidencid que la harina e Iigo y sal cumplen con lg
v trigo (hlerro, dcido #lico, niacina, vitamina B1 y B2) A nomatividad vigente
Cumplir con |a Res. 1528/2002 (uso prohibicdo de Bromato de Potaslo,
124 solo o como aditive en mezclas) para los producios de panaderia, )
llater(a v bizcocher(a
Presentar caracteristicas organolépticas (color, olor, aroma, textura) de! Los slimentos plen con las V]
124 buena calided para frutas, verduras, hortalizas, tubérculos y demds) x de calidad, segun las fichas técnicas de aﬂmenm del centrof
s frescos, de ion dando cumpl ala blecido
Cumplir con la nomatividad de rotulado, conforme a lo establecido en la
124 resolucion 5108/2005 y 333/2011 para los alimentos envasados | X
materias primas que se adquisran para ef senvclo de alimentos.
Las bebldas lacteas tienen un procesamiento, composicidn, empagque,
transporte an y as rdes con lo dispuesio|
124 en las normas (Decrelo 616 de 2006 y demas normas que lo *
madifican) y son sometidos al menos @ uno de los procesos de|
higlenizacion contemplados en las mismas
154 Adquinr allmentos de acuerdo a ios ciclos de menus avalados por la Se liene los alimentos para los ciclos de menlis establecidos)
= Secretaria Distital de Integracion Social % por el centro
124 Verificar dici de temp en el momento de
v recepcién de allmentos perecederos tlﬂmos y camicos). x
Contar con elementos necesarios para la recepcion de los alimentos en Se cuenta con los equipos necasarios para & funcionamientol
5 materlal sanltario y de facl desinfeccidn (equipos, basculas, ® del servicio de alimentos de material asdecuado y en
termémetros y recipientes entre otros) adecuadas condiciones de limpieza y desinfeccldn
1212 ﬂm‘:‘f rmato:a¢ Entraca y setida do slinsntiy. v seinaimmeiol | | Realizado por sl profesional de grastronomia
Al inmediato (en refrigerad y congeladores) a la recepcion Se evdencid que los alimentos estan aimacenados y ol
124 de productos perecedercs (lactecs y z:ﬁrnlms} asagurando la x con la cadena de frio segdn lo blecido en la normr
continuldad de la cadena de friio sanitarla vigente
1.3 “ALMACENAMIENTO
2 Las bodegas de almacenamiento presentan buenas condiciones! % ET operador feallza mantenimiento Jocalvo del area el
almacenamiento cumpliendo con la normatividad sanitaria
Contar con puertas, pisos. paredes y techo recubiedos en material Realizar separacién fisica y total de Ia zona de aimacenamiento
2 hig_l!nlioo-?nhir (liso, :-B poreso, no absorbente, resistente, de il de alimentos con respecto a las demas zonas. (Puerta)
2 Presentar hermeticidad en las bodegas, para evitar ingreso de plagas y|
se encontrarse libres de humedad, lluminadas y pr de los rayos X
4 Contar con lamparas y los bombilios protegidos y en optimo estado de| x
4 Reallzar leniau y Desinfeccidn de frutas, uerduras hortalizas, % Se realiza en prealistamiento.
b al fre al mos
4 l_as ﬁula& \'!rdula& haﬂalzas y productos de pmadeda cueﬂtan con La rotulaclén que realiza el operador esta segin la normativad
naimbre del producto, fecha de ingreso al almacén y fecha de safida * sanftaria vigente.
4 Los dh'nenwa no perecederos se encuentran almacenados en formal %

separada, alejados del piso (15 cm) y dispuestos, en matertal sanitaro

Lmﬂnmnnommssmmmuhdmommw«da

La rotulacion que realiza el operador esta segln la normaltr

sanitaria te.




Los slimentos que se almacenan en los squipos de o se encuentran

Los alimentos congelade y refrigerados se  encuentral

4 separados y protegidos segin el tipo (crudos, preparados y pre cocidos)) x
patn evitar e corlaminiaddn chuzada separados y evitando posible contaminacion cruzada. .
Los alimentos se encuentran almacenados en equipos y elemenios de| 2
24 material sanitario en buenas condiciones (si se evidencia deterioro, ¥ xlﬂszﬁdﬁ" ke TG' s Doy s
sollcltar reposicién o mantenimiento al contratlsta) IR Y oo ""“"’"
245 Almmenaa os all:ﬂtos de ma\n:x rlesgu, en d-chcnes de " Los equipos y dreas cumplen las temperaturas adecuadas
245 Deslnlectar ins ten'mrnslms (!'rln ycambe} cada wz que mn ullﬂzados i
i ¥ enconirarse calibrados.
5 Los equipas de frio se encuentran en optimas condiclones de limpleza 5
y de funcionamienta
2 Utilizar ef método de rotacién P.E.P.S (primera en entrar, primero en %
salir) en el almacenamiento
2 Los ali tos al dos an ftienen tapa y estan rotulados
con fecha de ingreso al almacén y fecha de vencimiento X
14 ::Jma:nnzsproduﬂos ixcos o de aseo en el drea de almacenamiento de x Se alm " dol werviiio: e A6,
14 ngm DE ALIMENTOS
Dilig diari te el f de insp n de x
112 Lo arados (Minimo en 1 oregamcion del dia),
1,12 Utilizar condimentos de origen natural en las preparaciones realizadas x
24 Rsﬂzabspmmpmmmm desmenuzar, axiraar, *®
i etc. en frma evitar ls 3 ion a
5 Conlar con grn'nera digHal para el eﬂ‘!tral d! pm de las porciones da ®
113 Raadﬁmdpmmdemnpﬁzaydasmmddnddmn*seda %
d acuerdo con los establecidos en el plan de
4 Contar con avisos alusivos a practicas higiénicas X
Realizar & proceso de lavado de manos en cada cambio de operacidn y ®
4,13 dispone de elementos de aseo en el drea (jabon liguida Inholoro,
anlibacterial, para manos), para el personal manipulador de aiimentos.
Verificar textura y consistenca blanda en los camicos y/o derivados para| %
1,13 permitir un consumo tacil y oportuno en los diferentes procesos como
soh masticacion y deglucion
113 Limplar y desinfectar las frutas y verduras que s& consumen crudas, x
t con sustancias autorizadas
144 = S L
ALIMENTOS
5 Se puede evidenclar en lista de chequeo.
143 pmcedlmlentos de limpieza y desinfeccion antes y despues de cada| | |*
Gamnr Gan plaos pamdea y techos con ‘superficies fisa, uniones
14 deadas P con b idad en Jos puntos de Falta las medias cafias de pared a pared,
4 ®
Dpates Jpanbay. _ o e —
4 permitan ucumuladan de cor tes y estn provistas de anjeos X
" Contar con puertas en material de facil impleza vy presentar separacion x
al piso de un centimetro
4 T:aner sistema de ventllacién adecuada en el drea de preparacion de| A Cuenta con una campana estractora, ventanas protegidas con
jargeo.
8 Tener los elemenios de proteccion personal en buenas condiciones)
nigiénico sanitarias *
Disponer de recipientes en materal sanitario para la recoleccidn de| .
'3 |desechos, en adecuadas condiciones If.fg lénlcasll rotulados y dotados A | [Pedinenvoacmesy 1 pardescomie
18 HSTRIBUCION Y/O SERVID
112 Cumplir con las condiclones de presentacién, contraste en color,
' textura, consistencia, sabor, forma y métodas de preparacion de los ¥
Dispaner de utensilios higiénicos estandarizados (cucharas, pinzas,
5 Vg ey, el al ‘o da los. alimentaa x S::: o:: las cucharas medidoras y gramera,
PrOTECTIOTT TS e SeyE U an e oS
2 Ofrecer apartad aumalntq pw mt:‘:fosin las preparaclmas afin 1 orotéico en fos prepar g5 de. facll maslicacion y
Cantar con certificado de capacitacion en manipulacion de alimentos y Las manipuladores de alimentos tienén sus certificados para
2 cumplir con las practicas higiénicas y medidas de proteccion lodo el x fecha de vencimiento diciembre del 2019, |a dotaclon esta
personal que participa en el proceso de distribuclon de log alimentos completa y adecuada
i Permanecer en condiciones dptimas de aseo e higlene el drea de Al momento del recormido se evidencid el proceso de limplenzal
1,13 comedor (Vertficar procedimiento de limpleza y desinfeccion antes y x y desinfeccién del drea ya que se habla terminado de ofrecer el
después de cada senvcio) desayuno
1,13 Lavar y desinfectar adecuadamente las mesas, sillas y demds ulensilios x
2 mﬁm
L=
: minuta patrén, Analisis Cuantitative de cada uno de los menis|
solicltados y Cuadro de Porciones de Alimentos, en los instrumentos x Se continua en el proceso de AVAL
dlspues!os para tal fin, teniendo en Contar requerimientos establecidos|
dhn de \loias
3 Pubﬂw en el sendcio de alimentos e ciclo de menus y el cuadro de Se ef 't jos en el o bos ciclos y el sendcio
porciones : de alimetnos los cicios con el cuadro de porciones
13 Las preparaciones suminisradas durante fa vislia concueidan con lﬁli

Ofrecer la comida en ios tempos establecidos;

tinto & bebida caliente (6.00 - 7.00 am)

Desayuno (7.00 - 8:00 am) bebida con leche. alimenia prolsico,
roducto de

Fruta naranja y uva, caldo de papa con pollo, pan (arepusla),
|malcena.

Nueves (10.

—TD.SU am) producto ldctes o jugo de fruta, derlvado de|

Sarbete de mora y arepuela.

mcidi Deraillwbéfcuhopiémnomfzﬂugodeiuta {12{)0 1:00

produ o Jugo de [ jo de cereal o

Cena: sopa, proteina de origen animal, verdura -cruda o coclda- . cereal

o tubéreulo o platano o ralz y jugo de fruta (5:00 - 6:00 pm)




Refrigerio nocturmo ( 8.00 A 10.00 pm) opcional

Tiene 13 refrigeros para las personas mayores por peso)
insuficiente vy diabetes,

VALSRACIGNES NUTRICIONALES V SEGUINIENTS

3
NUTRICIONAL
e Realizar una primera evaluacion del estado nuiricional o evaluacidn de
Inicio a la poblacion atendida en situacion de Vejez que ingresan al
servicio en e formato F12 y es reportada a la SDIS en los formatos FO S8 i el zacio: 2 ingiesos 8l monenta vae,
Y FBpor parte de [a nutrich de la institucian
] Realizar valoracién mrmpomﬁu\ca y nutricional de segulmiento
rimestra i : g
8 Contar con ei equipo para realizar iﬁe medbdas antrupnmétncas -
balanza Yy talimetro calibrados y adipbmetro (sl es requerido) Rlirtieon od ANPEAT o0 S il
3 Establecer |as dietas terapéuticas necesarias para gerantlzar &l dptimo En el Centro de protecclén se cuenta con las sigulentes dietas
suminisiro alimentario segin las d P y terapéuticas tenlendo en cuenta las patologlas y estado
nutricionales presentados por las personas rnnyo!es atendidas, nutricional de las personas mayores: Renales 10 , 18
determinando claramente e correspondiente plan alimentario individual |normales, 16 hipercaloricas, & hi i
3 Mantener actualizado el listado de dietas especiales o terapeuticas y et o R M
publi en &l servicio de alimentacion y en el comedor ac!uaiﬁzado al dia y publicado en el servicio de alimento, y el
<] Reallzar la evol ".enlas pectivas historias consignando la
it o oG o , &l seguk 1o del
alimentaric ya la mmon nutricional, con la rnlsrrla frecuencla de
tiempo eslablecida para la toma de datos
10 [Reportar iu informacitn an fca timestral de la poblaciin Ya que se envio la informacion en ef mes de abri dando)
atendida a la SDIS, a ravés del equipo téenico del senicio, en los cumplimiento al cronograma establecido
12 Diligenciar y aplicar de manera cportuna y permanente los
procedimientos, instrumenios y formalos definidos pala ef senvicio La nutricionista aplica y diligencia los formatos establecidos)
dando cuenta del registro. consolidacion, sistematizacidn y reportes de para el drea de alimentos.
los procesos y novedades sobre las actuaclones adelantadas con las
3 P tar el servicio de ali 1S 8P yie comph tos
nutricionales
3 PERSONAL MANPULADOR
Drss_enlar uniforme completo (uniforme de color clar sin botones y sin Se evidencid en el recomido que las manipuladoras def
6 bojalls, datantal & caucho de ool claro, tapshosis, perro, guuntes alimenios cuenta sus dotacin completa y cumpliendo con |
de diferentes colores, zapatos cerrados sin cordones o botas n;::llz‘dad . ms ¥ P Y
antideslizantes) per parte del p | pulador de ali Vi )
6 La fecha de |a ultima entrega de dotacién al personal manipulador de
ailrnenteus
- et - -
T con vtgenda deun a‘ia todo s peisumt mmpulador del éraa ds :ﬁ: :::Ln clm,:m?d:;n!::;bzﬁﬂg e aanion i o0
Contar mn examenes de laboratorio con énfasis en vias respiratorias,
T piel y uhas y certificado médico donde conste aptitud da la persona para Los exAmenes con fecha de vencimiento de diclembre 2019
"manipular alimentos”, no superior a un afio, todo el personal
14 Se observan buenas practicas de manufactura del personal durante el
v alistamiento, empaque, ransporte y distibucion del alimento
14 El personal manipulader no preserta evidencias de: heridas, gripas,
! de piel o enfermedad infaclocont
5 TO BASICO
1,13 Contar con el docurnento PLAN DE SANEAMIENTO BASICO que
contenga los programas: Limpleza y Desinfeccion, Control de Plagas y
Roedores, Residuos Solidos y Liquikdos y Control y Abastecimiento de
1,13 Garantizar el conocimiento, desarrollo & implementacién del PSB en el
drea de produccion de alimentos al igual que su evaluacion y La nutricionista lo realiza de forma periddica
aclualizacion periedica
14 Garantizar |a estricta vigilancia de las condiciones higiénico sanltarias y
de buenas practicas de manufactura en lodas las actividades diarias Se l_mdancla todos los formatos diligenclados segun anexo|
|mediante la inspeccion y diligenciamiento de las listas de chequeo en el |técnico
413 Contar con tanques de almacenamiento de agua con capacidad
suficlente para un dia de produccién, construidos en material higiénico. Tienen 2 tanques de 1000 litros
413 Realizar el lavado de tanques por parte de una empresa aulorizada por El lavado de tanques se realizo el 23 de abrii 2019 por fa
5.0.5 o autondad sanitaria competente |empresa A exireminar fumigaciones .
12 Dlllgeﬂcial Ia Ilsla de quum de control de hermeticidad del las dreas
172 |Realizar e controles de ki, S Opocs y 1oedores La Fumigacian el 23 de abril de 2019 por la empresa A
extreminas fumigaciones .
g CONDICIONES HIGIENTCG SANTTARIAS
Contar con acta de visita de hospital local para dar concepto sanitario Visita del Hospital de Chia con numero de acta 0452 del 29|
113 para el drea de preparacian de alimentos, con fecha de expedicion no de marzo 2019 con concepto sanitarlo favorable con e 100%]
| superior a un aflo, emitida por la autoridad sanitaria com petente de cumplimiento.
115 En caso de no contar con concepto sanitario favorable se elabord plan

de mejoramiento a hallazgos de la Secretaria de Salud

113

Las instalaciones se encuentran en perfectas condiciones de higene y
desnfecchin

Contar con deposito de elementos de aseo

113

Verificar la marcacibn de los elementos de aseo de acuerdo al codigo
de colores del P.S.B. que asegure el Usc de cada uno en las dreas
definidas a fin de evitar posibles contaminaciones cruzadas




Cédigo: FOR-PS3-220
PROCESO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES

Wersion: 0
ALCALDIA MAYOR FORMATO INSTRUMENTO DE VERIFICACION COMPONENTE Fecha: Mema Int 12018072279 -
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FECHA DE LA VISITA: 10 DE MAYO DEL 2019 CONVENIO No: 8424 DEL 2019
COMPONENTE: NUTRICION

e

Conc c nto de ciones verificadas en las visita
El operador esta dando cumplimiento al componente nutricional , no s& ha continuo con los manteniminetos dejados en la visita anterios al servicio de alimentos.

Observaciones y recomendaciones del a la sy in realiza |a visita:
Las bodegas de almacenamiento presentan buenas condiciones higiénico sanitarias y capacidad suficiente para las cantidades de alimentos.

Contar con puertas, pisos, paredes y techo recubiertos en material higiénico-sanitario (liso, no poroso, no absorbente, resistente, de facil higienizacion y de color claro,
JDisponer de los elementos necesarios para el buen funcionamiento del servicio de acuerdo al inventario de elementos de nutricion solicitado para la Subdireccion para laj
Vejaz, evidenciando que para la obligacién . sin embargo no se evidencla documentacidn de proveedor de came, en cuanto a la obligacién 5, aun hace falta la
Jadquisicién de elementos exigidos en anexo técnico.

Acciones de mejora a implementar como resultado de la visita

JAcciones a implementar: Plazo:
Contar con puertas, pisos, paredes y techo recublertos en material higiénico-sanitario (lise, no porose, no absorbente, resistente,
de fécil higienizacion y de color claro 15 de abril de 2019
Disponer de los elemantos necesarios para el buen funcionamiento del servicio de acuerdo al inventario de slementos de
nulricion solicitado para la Subdireccién para la Vejez 15 de abril de 2019
Contar con pisos, paredes y techos con superficies lisa, uniones redondeadas e impermeables, con hermeticidad en los puntos
de union y libres de hongos, polvo y humedad 15 de abril de 2019
Terminar adecuaciones de serivicio de alimentos. 15 de abril de 2019
|Observaciones de quien recibe la visita: Se Y Cailoan el g Vv e Lﬂ'“mC‘L&t.lmﬁ' £t
W Convengi b ‘/ / r/ / / VAR v S D A
Firma de quien recibe |a visita &t } /Eli
F Fﬂ)‘ﬁo REMOLINA 'Y WJLS-O.I:I ‘GU;YﬁMBUCO
Nombres y Apellidos i i
Cargo NUTRICIONISTA Y PROFESIONAL EN GASTRONOMIA
Fecha de la visita 10/05/2019
Hora inicio de la visita 8.25am
Hora finalizacion de la visita 12:10 p.m.

|Firma de los profesionales de apoyo a la supervision;

|
Nombres y Apellidos MONICA MARITZA MEDINA SANCHEZ

Cargo APOYO A LA SUPERVISION




PROCESO PRES TACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES

Codige: FORPSS-21

Varin: 0
FORMATO LISTA OE CHEQUEQ SUPERVISION COMPONENTE ety Mama il 12018072270 ~- 26122018
Pagina 1 da 1
FECHA DE LAVISITA: 10 DE MAYO 2019 CONVENSO No: 1424 DEL 204§
COMPONENTE: NUTRICION
CANTIDAD SOLICTTADA POR ANEXD CANTIDADES EN LA E
ELEMENTD TECHICO TIPODE BEN UNIDAD OPERATIVA E OBSERVACIONES
13
EQUFGS
Refngerador en acefo inoodable, polencia frig. 300 (W)
COMgumo 440 (W), peso meto 122 (Kg). fenson mo 1 NO CONSUMIBLE 1 X
= an
Nevam migs (refigerscdo-congeiacitn) de 10 pes o 44
1 HO CONSUMIBLE 1 X UGN ST
mrm:«nmm.lm.?du~m B NO CONSUMIBLE 0 x
[Eunmmmwatsmm 3 N CONSUMBLE i x
Estufs Erna &n aced incwdable con 4 puesios & gas rabual 1 O CONSUMIBLE o X
Licuadara industriol en acers inooddable. De minemo 2 ivos de 1 NO CONSUMIBLE i X
Licmeora e 2 Biros oon vaso @n vidrio, 1 NO CONSUMIBLE [ 3
Licundors familar con caracevisticas: Potencla; 600 W,
capadidad de jara: 1.5 Bros, cristal lemplado 2 velocdades
mée. psacor, 2 pares da cuchlas do acors Inpdable, e ¥ “ RE TR ! s
rrasclicior die G i hiedo, by icesiirante.
Extracior de clores: Campanas Upo pared, cantral o s
manUlsCiras &N acern Mosdabln calbos 120 tpo M4-430 1 NO CONSUMIBLE 1 x
: ELECTRODOMESTICOS
Sancichera: Potercia: 1400 W, capacidad 4 sdnduches asa
Mcnllu:ro dabie ke di control. planches antisdhenantes 1 NO CONSUMIBLE a %
Hommwmmrmmmummmmumm 1 NO CONSUMIBLE ' &
INSTRUMENTOS DE MEDICION
Wbz 1 NO CONSUMIBLE 1 x
Bdscua de on
praduncidn, minma de 50 gramos, Capacsdad medma 150 Ky 1 NO CONSUMIBLE 1 X
Bascuin slactinics mdustrist Matenal acem inoxdabie.
capacidad minima: 150 k). capacidad mixdima: 300 kg
tviskOny precisidn minima: 50 g.. preciséon méxma: 100 g,
" Dirresrsion platatorma: minima de 70 ocmx 70 em x 15 cm o 1 NO) CONSUMIBLE 1 X
fificando de callbracion por lsboratorio ecediads por
pewn garentizer su comecta razeblidad en las
[ W
| Pesa patidn con mares de- agame, maberat teerro fundido
suparfichs: supericie baa sin gristas, marces nf boides
afilacos. agar: las pesss con manija de agarme. Paso: 20 kg, 1 NO CONSUMIBLE 1 E
garantia mérma de un (1) aflo. Cedificado de callbraciin por
Talimetro. Rengo de medicidn: O - 220 cm /0 - BT, Divisidn: 1
mam | 18" Peso: 0.4 fbs [ 202 g, Dimensiones: 125 x 125 x 173
em | 4.9 % 4.5 £ 6.8, Cum se puads envolar automABcamenie. 1 MO COMSUMIBLE 1 L
Pan fijawr o i pared. Fabricado on matarsd que garantice ls
Immounmmm.mm.
oon cada 1 mm, méximao 3.5 cm 1 NO CONSUMIBLE 1 X
Adiptmetra Dighal: Matetal ABS (E| scrionitric butadseno
eatieno, resistente al impacio (goipes), pantals LCD de facil
lectura, Polencia: 13 V bateria CR2032 (inchuida) Rango: 0~ ' O COMSUMIELE ' x
S0mmD - 2° Resougion: 0, fmm/.0005"
Srmsmmdamummtﬂlwda 1 NO CONSUNIBLE 1 X
Bascula para puqaaemmmmu Bascile con
memmmmmmmu 1 NO CONSUMIBLE 1 %
md«mmdﬂumumrhmmu
50°C @ 300°C 1 1
mmrlﬁmww“nn:Wm!w RGNS B "
Tormomeire de purein dgital pars productos. calisndes con i
stica. #°C -20°C. longiud ¥ "
sersar 150 mm, dimensiones: 40 mm x 30 mim x 30 mm,
(Mesa de Trabag: Minme une (1) menss de rabago s on
: b 1 MO CONSUMIBLE ] x
Aneuet: Pars ubh di allmenios {vhaoras)
i L al hicnédnico sanilado L O CONSUMIBLE ]
(Estardoriac Liviona, de dmina dal parst Coid robed, cal. 18,
Ehrmiren i snirepafo: Cold roled cal. M. parhure slctrosisticn 4 N CONSUMIBLE 4 L)
'en pokvo, 4 parsies y & enirepafos con mfuarros en V.
0 materiol psico 10 ) CONSUMIBLE 2 X
- D pared para D78 lsvabie @n Cero |noxidablks. 1 NO CONSUMIBLE 1 L]
Canesiilas: Pianss on materal igidnico santana, Madidas W0 NC CONSUMIBLE m %
R i de 12 e = HO COMSMIBLE s Izzo: REQUIEREN DEBIDO AL THPO BF POBLACION QUIE SE MANKEIA EN FL
NTEQ DE PROTECCION MODALIDAD SEWERA
Erdow £ Pt i 4 1. Do acusrdo & cobortir cortratada. NO CONSUMIBLE ) x
SRen Doy X bl pMesco R sopmin y 1 PO cada persona mayor, MO CONSUMIBLE %
—
¥ COCIHA
Platos - Viesos: Maleral en acen inoxidable, pars sopa, seco,
poalre, babades callentes v bobidas Niles pam & 100% de los f
m:u.nm mmmrrwm PO GO pareg o N CORRMIBLE Ly L]
" i)
Cm Gmunevpnm o Ao inoddatie A et oacki avor NO CONSUMIBLE 4 X
Mmmmmwmus 20y 24 cms) 1 MO CONSUMIBLE L i
2 PEY CONGLENRLE. 2 X
o] 2 HO CONS\MIBLE 2 X
Ofla e0f capaciiad de 75 1. extrs fuere. en slumenio y con y NG CONSLMIBLE 1 X
Nk CONSUMIBLE 1 i
ND CONSLMIEL 1 X
1 ]
N CONSUMIBE | 2 X

et



pava cOCNEN CON pOCa agua y grasas. Fonoo induxe difusor,
O TP g6 BCANG Inciidalie con fonma de copula. ases oe
et
Ciompusesia par
O con laps do 24 ome 24 x 15,4 cm. (ddmeto x alurs),
con capacidad: 8.9 L
- Ol contapa de 20 cme A0« 12,1 em (didmeto ¥ aliure).
con capacidad 3.8 1L
=" Ot con laga de 18 cm: 18 £ 9.1 cm (dimetro x siira) 2 b e ! .
con capachdad 2.3 L
- Oda contapa de 16 cm: 16 x 8 cm, (didmetro x atura), con
jcapacicad: 16L.
- Cacettd de 16 om: 16 ¢ 85 o (dirmetro X aliura), con
capacicad; 1.7 L
- Wap 20 29,3 em. * )
291
- Sarieoes contane de 24 cm: 24 x 7.4 om
Retipints simacenamionto de slmantos & pstico con lapa " ¥ x
i & Bl
FI NO CONSUMBLE 3 X
4 HO CONSUMIBLE 4 4
N5 CONSUMBL 3 X
NG CONSUMBL 2 x
MO CONR AR - =
| Jarrp plistics con lape de 2 itros 4 X
Jarta pléstica cor tapa de § Biros. 4 NO CONSMBLE ] x
Sel do cucharss medidoras en plishico resistente &
¥ afns, 1/ copa - 30 mi, 174 copa, 3 N CONSELE 1 X
80 mi, 173 copa - B0 mil, 142 taza - 125 mi 1 bane - 250 ml.
E] NO CONSUMIBLE 9 X
0 NO COMNSUMIBLE i) X
2 NO CONSUMIBLE 2 X
15 N COMSUMIBRLE = x
5 NO CONSUMIBLE 5 *
3 NO CONGLATBLE i
eamidar de aluming grande 1 NG CONSUMIBLE L X
|Abraiates & forma de Wers Dara Ik manpuiacion, manis
Jgatoria que fachila el sistema y 2 discos pequeios, ung con
sk @ sermcho y otro con borde costante. lango total 2 O COMEUMIBLE o MO SE REQUIERE EN EL SERVICKD DE ALIMENTOS
mirkmo 13 om, largo brazo: minimo T om apenum brazos:
O CONL ML 5
N I ]
N CONSIRMIEL i
NO CONELUMIBY| 2
HO CONSUMIBL 2 X
MO CONBLMIBL 1 X
aproxmado entre 30 & 35 cm, M S . i x
r 4 ==
L dps: bnse D5 5 12 5 e allurs 32 s 2 HO CONSUMIBLE 1 X
PG pidsticn O CRTensEones. aprdmHdes: .
sl iy e 2 NO CONSUMIBLE 1 x
B e 2 e —— ; ’
mmmmwm 3 o BLE i X
SNEor e Cosin F4 NO COMSUMIBLE 1 L]
- 1 5O CONSUMBLE : X
3 NOCONSIMBLE N p
ijoras para cocina de tamaho apro dmade 87, manije en \ N ) ”
Fecha de verTicaciin: 10DE MAYO DEL 2019
Datos Re o o B4 Dados
|Mombres y Apstlios; Nomibres y Apeliidos; MNATALY FANDING REMOLINA Y WILSON GUAY AMBLCT
O\ oy
Firma: Firma:
Carga: Cargo: IONITA ¥ SN GACTRONOMIL

-



Gédigo: FOR-PSS-220
' PROCESO PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES Versidn: 0
Fecha: Memo Int

NLCAL IS TOH FORMATO INSTRUMENTO DE VERIFICACION COMPONENTE 12018072279 ~ 26/12/2018
SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL Pégina: 1 de 3
COMPONENTE: SALUD
1. DATOS GENERALES DEL CONVENIO DE ASOCIACION O CONTRATO A SUPERVISAR
I::.mrenro de Asociacion / Contrato 8424 del 2918
|Nornbre del Asociado / Contratista FUNDACION INTEGRAL PARA EL DESARROLLO HUMANO FIBADH
|!ombre del Servicio CENTRO DE PROTECCION SOCIAL
Nombre de la Unidad Operativa CENTRO DE PROTECCION SOCIAL LA BALSA
Direccion de la Unidad Operativa CARRERA 5 A #58 SUR VEREDA LA BALSA
Telefono de la Unidad Operativa BE24357
Correo Electrénico de la Unidad
costabalsaghomail. com
Operativa

1.1 DATOS DE LA PERSONA DELEGADA POR EL ASOCIADO-OPERADOR PARA ATENDER LA VISITA
Nombre de la persona que atendio la

WILLIAN MAECHA

visita
Cargo ENFERMERO JEFE
Celular 3132364079
1.2 DATOS DEL PROFESIONAL DE APOYO A LA SUPERVISION QUE REALIZA LA VISITA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE INTEGRACION

SOCIAL

Nombre del profesional de apoyoala FREDY ALEJANDRO RINCON ORTIZ

supervision.
Celular 3193117784
Correo Electrénico
|Fecha de la Visita: 10 MAYO DEL 2019
Cobertura -
Caobertura contratada para la Unidad |asistencia
50 SEVEROS 50 personas | CPS.
1"r tiva: evidenciada durante it b
Ia visita:
Hora de inicio: 8:15a m. Hora final: 14:00 pm

Observaciones: Se realiza recorrido por las instalaciones de centro de proteccién social donde se evidencia las personas mayores distribuidas en
diferentes dreas de la casa. Por las habitaci donde se evidencia los colchones de las camas sin protector de antifluidos, las cabeceras sin
fundas antifiuidos, cuarto 1y 2 sin cortinas, se evidencia camas sin sobre sabanas de los cuartos un colchon roto, se evidencia que en la hora del
bafio refriegan las personas mayores con los interiores y no con el estropajo, el 4rea de la lavanderia no se tiene separado lo limpio de lo sucio
tienen en funcionamiento dos lavadoras ,secadoras 1, se tiene en la zona del pargue una carpa que no esta anclada por lo cual se ve gue un riesgo
|para las personas mayores. Los elementos de aseo no se encuentran completos.




cédigo: FOR-PSS-220
' PROCESO PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES Version: 0

ALCALDUS MAYDR echa: Memo Int 279-
% hrx:.au u.c FORMATO INSTRUMENTO DE VERIFICACION COMPONENTE 126/12/2018
SELHE "RFUA L INTEGRAL NSO AL :zdga
FECHA DE LAVISITA:___ 10 DE MAYO DEL 2019 CONVENIO No:______ B424 DEL__2018
COMPONENTE: SALUD
9 |
FEEER
| o
No. OBLIGACION ASPECTO DE VERIFICACION o R OBSERVACIONES
&|21|812
&3
1, ATENCION EN SALUD
Realizar todas las acciones pertinentes para garantizar el acceso a la atencion
oportuna en salud de las personas mayores de acuerdo a su afiliacidn
[vinculacién en el ente territorial que corresponda, de acuerde a lo se realiza valoraciones de salud hasta la fecha 10/05/2019;
11 normatividad vigente, solicitud de citas de medicina general una vez al mes, x| laboratorios: 17, oncologia: 1, medicina interna: 4, optometria:3,
citas con especialistas, adquisicibn de medicamentos, obtencidn de curaciones: 3.
autorizaciones para procedimientos y/o tratamientos y demas procedimientos
gue requiera la poblacion).
Contar con 4rea de enfermeria, administracién y disp in  de acceso restringido
1.2 |medicamentos las cuales tienen acceso restringido para las personas mayores, X Clssrstaes £on o fed e m::::::ﬂ" parfes
asi mismo debe ser aséptico, exclusivo y demarcado. .o :
Tener conocimiento del tipo de dieta que se e debe. suministrar a :_ada una de it o0 I oo et el e Cai i e L -
1.3 las personas mayores; asiste, acompafia y supervisa el cumplimiento de la b !
itia mayores en las paredes del comedor por areas.
1.4 Contar en el area de salud con pisos, paredes, techos lisos, de facil limpieza y s= avidencia paredes y techos pintados con pinty poxica para
£ desinfeccion. ™ facil limpleza.
2 REGISTROS HISTORIA
21 \Evidenciar registros de notas de enfermeria. * se evidencla notas diarias respectivamente diligenciadas.

No se evid: regi de medi delap mayor:

Limbania Barros Murilio no se administra acetaminofen de los dias 5{

6-7-8-9 de mayo de las 20hrs, rosa blanca guerrero no registran o no
administran haloperidol de las 20 hrs del dia 4/5/2019, Martha

Evidenciar que los registros se consignan correctamente y en forma compieta CANG 0 Jomiulatestatetbruiuicten # I 2 A del s 1/5) 201%;

2.2 : | Ana tulla castro no registran el acetaminofen de las 8 am del dia
ara cada una de las actividades ejecutadas.
i Jecutadas 2/05/2019, Abelardo cardenas Hidrocotiazida de las 8am no se
registra los dias 4-5-6-7/05/2019, Silveria Castibalnco no
administran omeprazol de las 6 del dia 2/05/2019,Alberto malina no|
administran ASA de las 12 el dia 4/05/2019, Mario Prada no
administran carbonato de calcio de las 12 del dia 04/05/2019.
3 Evidenciar que los registros se realizan simultdneamente a los hechos? | hb Soniide. ex miiniatrada chin |y aglstraco S waskl cckclolied
con |as personas mayores en tode los tumaos,
dia Redactar cada registro por la persona que realiza la accidn, identificindose al " se evidencia varios encabezados incompletos en la parte del tipo de
- final con su nombre completo y documento de identidad. documento de identidad.
.5 Evidenciar que los registros se consignan con letra clara y legible. = se evidencia registros con letra clara
2.6 Evidenciar que no se realicen abreviaturas, siglas | R i
2.7 Evidenciar que no se cuente con tachanes, borrones, enmendaduras x| L mmm——.

registro, el nombre del procedimiento o las acciones realizadas y la fecha. corespondientes.

i JEuidencia! que cada folio tiene el nombre de la persona a quien pertenece el se evidendia que cada folio tiene su nombre y datos




No se evidencia registro de medicamento de la persona mayor:
Limbania Barro Murillo no se administra acetaminofen de los dias 5-
6-7-8-9 de mayo de las 20hss, rosa blanca guerrero no registran o no

administran haloperidol de las 20 hrs del dia 4/5/2019, Martha

calle no administran acetaminofen de las 2 am del dia 2/5/2019,

2.9 Evidenciar registro de administracidn de medicamentos. Ana tulla castro no registran el acetaminofen de las 8 am del dia
2/05/2019. Abelardo cardenas Hidrocotiazida de las 8am no se
registra los dias 4-5-6-7/05/2019, Silverio Castibalnco no
administran omeprazol de las 6 del dia 2/05/2019,Alberto molina no
administran ASA de las 12 el dia 4/05/2019, Mario Prada no
administran carbonato de calcio de las 12 del dia 04/05/2018.
3 MANTENIMIENTO DE EQUIPOS
Realizar mantenimiento de los equipos biomédicos, eléctricos o mecadnicos,
3.1 con sujecién a un programa de revisiones periddicas de cardcter preventivo, no se tiene irmi pr ivos.
calibracion de equipos y de caracter correctivo.
Contar con hoja de vida del equipo, diligenciada con los respectivos
E cuenta con la hoja de vida de los equipos desde abril/2019
3 mantenimientos (preventivo o cormectivo). h e ™
4 MEDICAMENTOS
41 chlﬂl. con fistado que I_ncluye todos _Ic_s medicamentos para uso humano se verifica listado de medicanentos con fos que ta el CPS
requeridos para la prestacion de los servicios que ofrece.
Aplicar procedimientos técnicos para el almacenamiente y distribucion de Be éncunritry i tosadnacenario en (n Nigal seguro con
42 medicamentos, productos biolégicos y dispositivos médicos riktricclon e Bt persairid inayoess o)) sl vespectiuo cjor Hns si
8 RIS NOE i administracion adecuada.
Evidenciar que los procedimientos de adquisicion de medicamentos y
4.3 |dispositivos médicos, incluyen la verificacion del registio expedido por el los medic tos incluyen el regi INVIMA,
INVIMA,
Evidenciar que los medicamentos, productos bislégicos y dispositivos médicos,
se almacenan bajo condiciones de temperatura, humedad, ventilacidn,
4 segregacion y seguridad apropiadas para cada tipop de medicamento y cuenta con &l termohidrometro para control de la temperatura del
” lispositive medico de acuerdo con las candiciones definidas por el fabricante y ambiente
se aplican procedimientos para controlar las condiciones de almacenamiento y|
las fechas de vencimiento.
Evidenciar que se apoye la administracidn de los medicamentos de manera
4.5 oportuna y verificar la toma de los mismos en los horarios establecidos por el s = i d.hhj.d. ? -
medico tratante, bajo la supervision del{la} enfermero(a) jefe. )
5 TALENTO HUMANO
5.1 Contar con el - los profesional{es) de enfermeria segun la poblacion atendida. cuenta con una enfermero profesional de tiempo completo
Partici i I 2 " : |
arltcllpar desde su disciplina enl a elabormﬁnj del Plan de Atel'ncmn i_ntegra PR S POl ado: PAIIN 2, SEGUIMIENTOS 22,
5.2 Individual -PAIIN-, a través de acciones necesarias para lograr la integralidad en L prog
: MONITOREOQS, 7
la intervencion,
Elaborar Plan de Cuidada para cada persona mayor y realizar seguimiento cada
5.3 tres (3) meses, de acuerdo a las orientaciones técnicas que se realicen por cada persona mayor cuenta con su plan de cuidado
parte de la Subdireccidn para la vejer.
Realizar capacitaciones mensuales al personal auxiliar, sobre temas inherentes
5.4 al &rea, especificamente lo relacionado con el cuidado integral de la persona pendiente para el 15 de mayo los temas de cuidado de la piel
mayoer o lo que en la materia se requiera,
Realiza el cuadro de tumnos de los auxiliares de enfermeria, garantizando la
atencién permanente de esta area y resolver las novedades que se presenten
- referentes al tema. En todo caso serd responsable de garantizar el numero de se evidencia cuadro de rotacion de auxiliares de enfermeria
? personas minimo en cada turno y organizar cuadros de rotacion del personal conformadao por 15 auxiliares y una enfermera profesional
auxiliar mes por mes, teniende en cuenta las orientaciones realizadas en el
presente anexo téenico.
56 SUP.!.m“r la practica de prn:esos. y procedimientos realizados por los OB daii ina Rt Biolesional
auxiliares de enfermeria para la atencidn de las personas mayores.
5.7 Realizar seguimiento a la entrega de turno. se evidencia libro de entrega de turno con novedades de cada dia
58 Mantener actualizada la estadistica epidemioldgica, a través del seguimiento ta can perfil epl i

permanente a los diagndsticos realizados por el personal medico.




Coordinar los tramites de salud de las personas mayores ante la red Publica y|

se realiza valoraciones de salud hasta la fecha 10/05/2019;

59 EPSS. Tener al dia las novedades generadas por el senvicio, con el fin de laboratorios: 17, oncologia: 1, medicina interna: 4, optometria:3,
garantizar |a atencidn oportuna de todos los participantes. curaciones: 3.
510 Liderar la correcta implementacién del PGHIRS se encuentra contratado para realizar ecoresiduos. Abril 29 del 2019
5141 _Cﬂnrd"tar los pmce?os de induccidn y segulr?-nentu del grupo de practicas de — con e ;
instituciones educativas del area de enfermeria.
Realizar actividades de cuidado que aporten a mejorar la calidad de vida de las
DESONAS MYOIes, promu'\ﬂ!ndo S siatto bl manl:gnlrniemcl fierlos realiza seguimiento de las actividades programadas en el plan de
512 patrones funcionales, segin las recomendaciones establecidas en el plan de cul s RN e
|cuidado de enf ; Tesg do las condiciones, situaciones, gustos e pers yoves.
intereses particulares de cada participante del servicio.
6 AMBIENTES ADECUADOS Y SEGURDS
Suministrar los_ elementqs de aseoyuso pelrsonal a todos los beneficiarios, con o e 0l s e il i dn e del
6.1 las caracteristicas y periodicidad establecida en el numeral 4.2.2 del anexo B
15/05/2019
técnica,
94 Contar con Plan de emergencias y contigencias. e neld pian lizados €l 22/0n/2018
tiene visita del mes marzo donde dejan observadi para mej
L para dar concepto favorable segin visita.
Contar con Concepto Tecnico de Bombreos.
6.4 se evidencia protocolos y socializacion el 18/03/2019

Contar con Protocolos de Seguridad {Actividades cotidianas, Casos fortuitos,
|Evidencia y sospecha, Prevencion de Accidentes en la institucion).




PROCESO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES i b it
Version: 0
aLCALDA WaATOR FORMATO INSTRUMENTO DE VERIFICACION COMPONENTE  [Fecha: Memo Int 12018072279 -
DE BOGOTA 0.C 26/12/2018
SECRETARADE WEGRALION 3OCEL Pagm 3 de 3
FECHA DE LA VISITA: 70 DE MAYO DEL 2019 CONVENIO No.___8424 DEL__2018

_ COMPONENTE: SALUD
Concepto cumplimiento de obligaciones verificadas en las visita

~ AN

Observaciones y recomendaciones del apoyo a |a supervision que realiza la visita:

Se realiza recorrido por las instalaciones de centro de proteccidn social donde se evidencia las personas mayores distribuidas en diferentes
areas de la casa. Por las habitaciones donde se evidencia los colchones de las camas sin protector de antifiuidos, las cabeceras sin fundas
antifluidos, cuarto 1 y 2 sin cortinas, se evidencia camas sin sobre sabanas de los cuartos un colchdn roto, se evidencla que en la hora del
bario refriegan las personas mayores con los interiores y no con el estropajo, el area de la lavanderia no se tiene separado lo limpio de lo
sucie tienen en funcionamiento des lavadoras \secadoras 1, se tiene en la zona del parque una carpa que no esta anclada por lo cual se ve
que un riesgo para las personas mayores. Los elementos de aseo no se encuentran completos. en registros de medicamentos se encuentra
|las siguientes observaciones: No se evidencia registro de medicamento de la persona mayor: Limbania Barro Murillo no se administra
acetaminofen de los dias 5-6-7-8-9 de mayo de las 20hrs, rosa blanca guerrero no registran o no administran haloperidol de las 20 hrs del dia
4/5/2019, Martha calle no administran acetaminofen de las 2 am del dia 2/5/2019, Ana tulia castro no registran el acetaminofen de las 8 am
del dia 2/05/2019. Abelardo cardenas Hidrocotiazida de las Bam no se registra los dias 4-5-6-7/05/2019, Silverio Castibalnco no administran
omeprazol de las 6 del dia 2/05/2019 Alberto molina no administran ASA de las 12 el dia 4/05/2019, Mario Prada no administran carbonato de
calcio de las 12 del dia 04/05/2019. recomendaciones: usar estropajo debidamente marcado para el bafio de cada persona mayor, aplicar
protector solar o bloqueador para cuando los asoleen, tener organizado el lugar donde almacenan los kit de aseo no se encuentra completos
no tienen sus cremas dentales, en los paiin del mes de abril no se firma por parte de la terapeuta Ruth, se recomienda replantear modelos
del protocolo de bafio para optimizar tiempos de los auxiliares ya q durante toda la visita se encontraron las personas mayores en diferentes
momentos solos.

Acciones de mejora a Implementar como resultado de la visita
|RCC’0I'IES a Imglementar: g Plazo:
N ~ e
5 N\ S
5 Y e
o N i

. N
Observaciones de quien recibe la visita:
__________-. }__'_,__.---'—‘_'_._' L]
[FIrTe o quisT TeciBe T f z N
vista [ —IOW(
| .
INombres y Apelides WILLIAN MAHECHA
c‘@ ENFERMERO JEFE
|Fecha de la visita 10 de mayo del 2019
Hera Inicio de la visita 8:15a. m.
|Hora finalizacion de la visita 14:00 PM
Firma de los profesionales de apoyo a la supervision: ; = /
A ok i
Firma T LY
o
Nombres y Apellidos _/,’ 2 FREDY ALEJANDRO RINCON ORTIZ
Cargo ENFERMERO PROFESIONAL DE APOYO A LA SUPERVISION




Chdge: FOR-PSS-221
- Los BOCIALES Veriida: 0
FORMATO LIBTA DE ® Fecha: Memo bnt 12018072270 - 212018
= Phgna: 1 do 1
FECHA DE LA VISITA: 10 DE MAYO DEL 2019 CONVENC No; 8424, DEL___2018
COMPONENTE: SALLD,
VERFCACION DOTACION DE ELEMENTOS DE SALUD A CARGO DEL AREA DE ENFERMERIA
E B
CANTIDAD
CANTDADES EN
ELEMENTO UNIDAD MEDIDA SOUTRR | ™eopEsEN | LAuUNDAD § g OBSERVACIONES
OPERATNA
TECNICO - E
L]
Tapabocas desschable con tiras elasticas para ores: 3 phagues; coiores
k6 aecle: i cag@ x 50 unidades 4 cags CONSUMIBLE SUND X
Guanies eskénles en ey caja x 50 inidades cag por 100 unidades 10 COMNSUNMIBLE L] X PENDIENTE 1
Tensiometo genérico para adult, porlétl aneroide manameto y bomba 2 por 50 TIENE UN TENSIOMETRO OPTIMAS CONDICIONES Y OTRO
300 hg, brazalete aratabie en velcro ¥ gancho Uiie participanis | VO CONGUMIBLE e % DESCALIBRADO
2 por 30
adullo NO
Fonencoscopio gendrico para urvdades o niax CONSUMBLE 2 X
Pusosmalros partala LED con SpO2. PR y ias medidas de fuerza del iorcita 0
puise inkerfaz de un solo boktin, apagado aubmatco. Pias comunes AAA umidades ok L | NoconsumBe 2 3
 pllas fecargabies de soporle de 3 horas contiruas de rabajo .
3 por 50
Tarmametro clinico digital para adulte, MO CONSUMIBLE 3 x
i digital para unidades
Car n X de facl impeza y unidadas 1 NO CONSUMIBLE 1 X LA CAMILLA NO TIENE BARANDAS
Vilring mw‘:: &haminio de 120 cm, con enirepafios varlables. para 304 1 NO CONSUMIBLE 1 %
Contenedores pdaicos con tapa para ol aimacenamsento individual de| :
PR B8 X 4.4, unidades 1 NO CONSUMBLE 50 X
Mewera lipo bar 45 iwos con de SE TIENE LA NEVERA PERQ NC CUENTA CON 5U RESPECTIVO
estarks o bandejas en parrila, Una soia puerta ¥ lerminacion eleclrostitea) unkiades ! NO CONSUMIBLE ! b TERMOMETRO
Béarscua de kectura digial unvdades 1 NO CONSUMBLE 1 X
Talimato unidades 1 NO CONSUMIBLE 1 x
Un Apoyo, &N SMIND, Mangs curvg Por cada 50
¥ Totatorio para poder ser UNIZado &l Edo (Zquerdo y derecho, stwa unidades ""“"‘"s NO CONSUMIBLE 1 X PENDIENTE 5 BASTONES
Faduabie 735 8 96 cm bon- v
unidades
Basiones tass cuadrada o cuslno punos. slaborado en akimink anolzado:
mermmwamrurmmammmy Por cada 50
. atura graduabie: 735 a 98.5 cm en incrementos de 254 cm, personas
mmmmmmmmm brindando una fusrza adicional uridndes mayores & NO CONSUMIELE 2 % PENUENTE S BASTONES OE 4 PUNTOS
¥ squitric; base smal (127 cmx 17.5 om) o large (17.5 em x 28 cem)l unidaoes
cap-cimmam{zwm
Ca Mullofa tabricado en auming anozado, Wavesaho frontal Por cada 50
me e mayor estabiidad. paa mayor eslabidad, de fach| s personas
|orach. .. por medio de pnes, disefo en U maniares proleciones, mayores 3 NG CONSUMBLE 8 x
regatones antidesizantes. Iviano y phegabie unigades
Slla de ruedas estandar aduto, esiruciura de acero, apoya pes, frano de Por cada 50
segundad srgonomico, espaidar. ruedas delanteras, maciza 8, rusdas
Iraseras: maciza de 247, con descarsateazos de bogihsd suficients para uridades PErSONas | NO CONSUMIBLE 30 X
coocar compietaments & anisbrazn, ruedas de 94° pugadas. valeros Mmayores 2
metileos y acabados en cromo, L
silla de rusdas neurologica. unidad 1 por cps Cmﬂigﬁﬁ 2 X
h ]
Datos Representante de la Secretaria de Integracion Representants
de a Linidad — ...-{l
" Nombres y “hj ),_
Nombres y Apellidos: REDY NN O 5 WILLIAN MAECH
Firma: s Firma: r E )
Cargo: ENFERMERD APOYO A LA SUPERVISION Cargo: ENFERMBRO JEFE




Codiga: FOR-PSS-221
PROCESO PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES Version 0
FORMATO LISTA DE CHEQUED SUPERVISION COMPONENTE Fecha: Memo int (2018072279 - 261122016
o Pagna 1de1
FECHA DE LA VISITA,____10 DE MAYOQ DEL 2018 CONVENIO Mo:____8424___ DEL___2018____
COMPONENTE: SALUD,
CANTIDAD 5 g g
ELEMENTO so::c ﬁm TIPO DE BIEN m,ﬁ g "z OBSERVACIONES
TECNICO E < 2
@
Gasas Limpias 1 CONSUMIBLE X
Gasas Estériles 20 CONSUMIBLE X
Apésito & Compresas no estériles 4 CONSUMIBLE X
Esparadrapo de Tela Rollo 4° 2 CONSUMIBLE X PENDIENTE ADQUIRIR
Baja lenguas 2 CONSUMIBLE x
Venda Elastica 2 X 5 Yardas 2 CONSUMIBLE X
Venda Elastica 3 X § Yardas 2 CONSUMIBLE X
Vienda Eldstica 5 X 5 Yardas 2 CONSUMIBLE X
Venda De Algoddn 3 X 5 Yardas 2 CONSUMIBLE X
Venda De Algodén 5 X 5 Yardas + CONSUMIBLE %
Clorhexidina O Yodopovidona | Jabon Quirirglea) i CONSUMIBLE X
Solucian saling 250 cc O 500 oo 5 CONSUMIBLE X
Guantes de ldtex para examen 1 CONSUMIBLE X
Termdmetro de mercurio & digital 2 CONSUMIBLE X
Alcahal antiséptico frasco par 275 mi 1 CONSUMIBLE X
Theras 1 NO CONSUMIBLE X
Lintema 1 NO CONSUMIBLE X
Pilas de repuesto 4 PARES CONSUMIBLE X PENDIENTE 1 PAR
Tabla espinal larga 1 NO CONSUMIBLE X
Coblar cervical adulio 2 NO CONSUMIBLE %
L Colar cervical niflo 2 NO CONSUMIBLE X
Inmovilizadores & férula miemibros Supenores (Adulto) 1 NO CONSUMIBLE X
inmovillzadores 6 férula miembros Inferiores. (Adulto) 1 NO CONSUMIBLE x
Inmovlizadores ¢ férula miembros Superiores (Nifia) 1 NO CONSUMIBLE X
Inmaw ¢ féruta miemnbios Inf (INifio) 1 NQ CONSUMIBLE X
Vasos desechables i CONSUMIBLE X
Tensmetra 1 NO CONSUMIBLE X
Fonendoscoplio 1 NO CONSUMIBLE X
Acetaminofén Tabletas Por 500 Mg 2 CONSUMIBLE X
Hidroxido de Aluminio tabletas 1 CONSUMIBLE X
Asa tabletas por 100 Mg 1 CONSUMIBLE X
Elemento de barera ¢ mascara para Rep 2 CONSUMIBLE X A
Fecha de verificacion: 10 DE MAYQ DEL 2019 \
{ Datos Representants de |a Secretaria de Integracién Datos R de Iz Unidad Operath “fl
Y
[Nombres ¥ Apéliion: FREDY ALEJANDRO RINCON OATIZ Hembnesy Apalioos: D \ ) sy
Firma: e, Firma: Py I
Cargo: ENFERMERD APDYO A LA SUPERVISION | Cargo! U eneenmero sere
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PROCESS MRESTACION BE LOW BEWVICIOS SOCIALES

Codtgre. FORPBE.220

Werdv: 0

Fecha: bemc nt Q01807210 - 20272018

Pugina: 2ae )

FECHA OE LA VISITA: 10 oe Mayo 2019 CONVERRD No: B424 DEL 2018
COMPONENTE: Psiosochl - Gevoniologia

—— |

A

SATISFACTORIO
MO APLICA

Fomuar of Plan de Atencidn Inlegraé individusl ~PAIIN- de cada persona mayor vincusds &
nandcio, en ine liempos establecikion v s crisntacionss Geedritas an el anuo Mechico.

Sa tene proyectads lormuscon al PAIN s las personas mayvones Sheno Castiblancs y
husn Vicente Garcia quienes ingresaron e dia 27 de abrl 2019 y ol 02 de mayo 2019
milm itimo PALN we realiaca con tiomge de anbslacion defsda & que ingresa con 8

Proyecoon tel mes

Risolizar b waloracitn incial desde cadi une de las desss de Stencidn cusrco Inghesa por prmara|
vaz al Cantra de Protessidn Socll L parsond fdyol o

S tiene proyeciads vekorsclonss inicisks de ks personss mayores Shetio Castiblanco ¥

Juan Vicenia Garcla quisnes. ingresamn ol dia 37 de abell 2010 y i 02 da mayo 2010

eda ultima valor ackon se reallzara con lermpa de anlakecdon debido a gus ingresa con s
proyeceion del mes

Riaalizar of monkoreo ded Plan de Alencitn Inlegral ndhidusl - PAITN de las personas mayones|
e deperdencia savera qurturesiral, feportands of 100% dal total o8 | poblcits Mandda o) x
cumi 40 0o e orislacionss del ane [ecc

Pars ol mes de mayc sa proyecta i relalzackn de (7 monitorecs ol PAIN por cads uno
o loe profesionades_ 08 s personas mayores Fabio Ramos. Ana de Dios Reyes.
Frarcson Rincon, Jaime Arbonio Rodrigunz, Dora Guears, Jose de s Cna Peres iy

Mharic Anionia Prads

Risgistrar todos ks inlerwnciones prolesicnaies reslaedss con les perionss meycies minmo}
cada ines meses an of lormadn indicado por i STHE

Para ol mes de Moo oo proyects b relalracion de 22 segumientos irimestraes Dol
cada o de koo profesonales 8 B perosnes mayores.

Rualizar reporfe monsusl de las personas mayores susceplibies de sgess por supaacian de|

&l soperveor dell convenio, on los casos que aplicue

Sa proyects resizer emic de reporis de las personas sucaptibles de egreso o da 20 da
Mayo 2019 al araa tecrica de 1a subdiveccion par i vejez con copa ol equipo de

[dandc cumplTients & k sefialack en ol presante anem o cunl debe s avaledo por el supervieor| ¥

Presoctar durants ol primer mes de siecuciin ded convenc o Plan de Alencion |nstituconal <PAI|

el comeenio,

&wmumhmdw-m—hmwm-h

Frenenan Trematral O G BCTEY TBCIiCD (708 COTNErga 108 Bvarcas, ¥
provecoiones. inhwneniss &l PA! incorporands los sjen de stenckde ooupackin humand, cuidado
Irbograd famiia particpacian y mces y buen o, @l come as linees de shencion y desammoliar
boian as all

Sa realno ervio del mismo of da 04 de Marzs 2010 dacdo cumplimiena & los tienpos

Rsaltrzr ko frémites § & dir pars lo aflisciin, o
iraslads da b persones Mayares ol sisiema geroral de segurided soosd e salud  En e cason
e e regquerido, malzar s acciones perirentes pars Gararizar sl scoeso § b stercion
oporting o sadal de |l peraonds mayores de scuerdo @ su afilackn.

El s chw syer 00 dhe e 2016 om srticalacon con of ete de snferms s resilro
gastion con sl hospital san antonis de chia pata sololid de cilas edicas en madicna
general. oftaimologi y medicina infema, para 10 personas manores del cantro de
DroleGeon pocal

Por ol awen de gevortoiogia s Feslzs aclhvided mrersusl con perasnas mayoies 1 lakerio
Fumann en ervelecimiento acive programada para of dia 15 de may con el talerin
umang v o dia 22 con parsonas mayores, e e Spoye & e Sress d palookgs.

A ¥ Ao . 88 realizin & focha w

Tinea de Mmnciir Aleciividad. idsoticed y Sraided

Farn o dias 02 de mayo e reallm sctividad dencrinads recontruyamos nuestia
o dia 11 de mayo recordemos nusstra cutum, «f dia 16 de

Genefar eipacios y reatzar vl
respelo da las diferentss dentidades, uhtnduunnﬂurlm (b concordar con el "
CUNOgIama mensus | fimtonia” i se proyect
Cusrpo y mente W

ol tfin 8 chs mayo se realiio scTvidlad comparemos con astuacon cognitia. 15 de mayo
rolacionamas . of dia 22 de maya plegariedos y el da 29 de meyo descrbamos

Mﬁmwlw

[Frosertar duants sl PrITer MBS e SjECUCUN UN POrgrama de Fespko & cudacores %

Ejmcutar i iotalldad del nslructvo v su implemertaciin de scusrdo a PAI =

somdwvmm e ks & vierres do 1700 am a 1115 am con s
88 reallra una activdad mensual la cusl est
pnqmpndﬂnmmm deporivg con o e

EJE: FAMILIA, PARTICIPACION Y REDES

Linea de atencitn: Familis

Cortar con una ssirslegls 3 anencdn con familids desde in enfogue sisimicn. dunie e
primer mas de ajscuciin

Sa desaroden acthidades con famiia minimo cade dos meses. bl

Se proyecta reunon de lamies o dia 26 de Mayo 2015

i P

Conlar con una sstr siegla da

Se lene proyectads. scvded de particpacion o dia 15 de mayo con b activided

parantia de ios denechos y deberms mmdmmhmﬂhﬁamﬂm b §
aciivdsdes Minine ine vez sl mes TR e
Lines de atenciti: Redes
cire-foros, candl o S reallic encusntio it gaener acianal ol dia 07 de mayo 2019 con ke estucianies de la
e, (Actn -uunwmw-nwpp-l-mmr * unbvarskiad de o sebane
umuumu
Linsa

Praseriar ura esiratnghy de buen tralo ¥ pravencion de vickencias. mecanismos e resclucion de
conflcios, durante f prime mes de ajecucian: IMPLEMENTAGION

foddas s acth &0 & Plan de Mevce |nstitcional e iacion con
| enly ategia de busn frato,

Para sl dia 13 de mayo se iens propectds sciivilec “cusido somos viokios ©

Contar con un pacio O coMvivca v se socailza con ot la comurkiad insilucionsd, durante o Sa proyecta socalkes pecks da I inghascs i Tocha ol o
primar mes de ejecucion i e ray 0t ’
GER TN ADWINISTRATIVA,

Realzar cpor s bass da datos de la)

Mmm\m-s:m “Mbotafisica y Plarile dw asisterca | N

S proyecta ervo da reporte de ovesdades ol dia 31 de mayo 2019

Coordina Con # SLPSMSOr del COMVNID 108 iNgrenos, egiesos. rovedades, ubicackons y
Iresslandons. qus e recuberan con b pablsctn sttucknakzada (prevo ssixd).

Alafecha se presento el Ngress de i parsons Mayor Juan Vicents Garcia o da 02 de
mayo 2019

-.mawl‘mﬂ-m




Coordngr Gon las PeticIenes QUI B0 PeqUeTan ks BCCIONES NECOSINAs Pars ka prestackn del
servicio. (Menciones Entidades |

IMRD, Liniversadad de la sabana, Parrogua Santa Mondcs, La Gran Amerca ssouscueis
de bellem y casa do i cultura municipal

Mejot imienit: Continre

Cortar con un b de sugerencias, quajas, neclamon v felictaciones 8 disposicion de las
[parsonas mayores ¥ famiares. o redes soclales, |REVISAR PROTOCOLO DE APERTURA )

D irderite & las solefudes. quejas. reclamos o Supsiencie svisdas. parantizando [ respossts
oporiung

o proyects aperturm de buzon el dia 219 de Mayo 2016

M 4 salislacciin del sendcio cade sels meses, dirigida a ls personas mayores, Tamillares yio:
fecdes tociakrs. ipusbrente se aplca encuesta de satislaccion cada Wz que S8 produce LN egresn)
volLntaic del sericia.

ol dim 14 de abri 219 9o reaken rewon de famias ¢ se apEco A los refrenles s mama,
7o o e oo ol I mesima, dubido 8 esto v proyecl

L LR o I—

Administrackin de la documentaciin

Conlat conuna fiona socil por cads parsona mayar i
 custodiada de scusvdo con B nofmas de confidencafided.

o Toctas bos de ¥ archive, ios
Eratructios dafiidon pare ba sdministrackin paf &l Subsi inker de Gentidn
Clocumantal y Archivo de b SIS




Cadigo: FOR-PSS-220
PROCESO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES y

Version: 0

ALCALDUA MATOR FORMATO INSTRUMENTO DE VERIFICACION COMPONENTE Fecha: Mema Int 2018072279 -

DE BOGOTA O.C 261122018

SELHE TaHA DL INTEGRACION SOUIAL Pagina: 3 de 3
FECHA DE LA VISITA:10 de Mayo 2018 CONVENIO No: 8424 DEL 2018
COMPONENTE: [« oo

lw:wnmmmmsmmmm

Se realiza of desarrollo de las actividades, se cuenta con acta, listado y registro fotografico

h.a pasado en manera mmrﬁcahua
- se hace revision del kit de aseo y acta de entrega del mes anterior el cual fue entrgado el dia 16 de Abril, al hacer revision del mismo no se evidencia completo segun
orientacion de anexo tecnico.
- Se evidencia que en |as camas no Se cuenta con forros antifluidos en colchones y almohadas (se hace prueba de agua el cual traspasa a la espurma ) y no hy
sobresabanas junto con el juego de tendidos.
- en la unidad opertiva se encuentra ma“zmdo ayudantias del hoga' [nl,egrana grupo T con pgrsqnas an Bondmlm de discapacidad, lo cual se le sdlicita a la coordinadora

e la nidad ala drital o social nara la unias aoto da ssudantia

Acciones de n'n]orl a Implermmr como multadade la visita
JAcciones a implementar: Piazo:

Observaciones de quien recibe la visita:
|Los Profesionales refieren que no tienen observaciones en sobre el desarrollo de la visita

i i ,-Pm_iggﬁﬂ L ///4—

Laura Morena - Fandin c a
y Apeltidos ra Karol Fandino - Esperan.Za abrer,

Trabajadora Social -Psicologa - Gerontologa

10 de mayo 2018

8:20a. m.

"o J.
mlmccfﬁﬁu‘

Firma

MNombres y Apellidos

Cargo Apoyo a la Supervision
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Cédign: FORPES-200
- PROCESO PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES Warsidn: 0

Fecha: Mema Ind 12018072279 —
iy FORMATO INSTRUMENTO DE VERIFICACION COMPONENTE 20122078

SECRE T L T e e e Pigina: ¥ oe )

COMPONENTE: AMBIEN TAL

Convenio de Asoclacion /| Contrato No. 8424 del w018

del Asociade | FUNDACION INTEGRAL PARA EL DESRROLLO HUMANG
| Nombre del Servicio CENTRC DE PROTECCION SOCIAL
Nombre de la Unidad Operativa CENTRO DE PROTECCION SOCIAL LA BALSA - CHIA
Direccion de ia Unidad Operativa CRA 5 Not-8Bsur vereda la Balsa
Teléfono de la Unidad Operativa Bo24357
Correo Electronico de la Unidad Operativa b SRR Com

1.1 DATOS DE LA PERSONA DELEGADA POR EL ASOCIADQ-OPERADOR PARA ATENDER LA VISITA

Nombre de la persona que atendld la visita FABLAN ALGUSTO ROBAYC SANCHET
Carge TECNICO AMBIENTAL cpsisbabasgadomail com
Celular IZIRATAENS

1.2 DATOS DEL PROFESIONAL DE APOYO A LA SUPERVISION QUE REALIZA LA VISITA POR PARTE DE LA SECRETARIA DE INTEGRACION SOCIAL

Nombre del profesional de apoyo 4 la lorge Andres Valerzuela Mendez
| supervision
Celular 3183558308
Correo Electronico DelenzuelMERANS QOV,CO
1.2 DATOS GENERALES DE LA VISITA

Fecha de la Visita: 10052019
Cobertura contratada Unidad Cobertura - asistencla
operativa: gl 50 evidenciada durante la L]

- visita:
Hora de indelo: B20m.m Hora final: 12:00pm

Dbservaciones:

56 evidencia en recomido por las instalaciones del hogar i Balsa que cusnta con una cobertura da 50 parsonas mayores que en el momento de 1 visits sa sncontraban 50 .
aa evidencia que la unidad ya cuents con los cuarkos de e residucs ¥ de | igual forma se adecun &l cuars de para el
da

alr ]

Bl cuanio de residuos hospitalaios falia balinza

&N @8 dreas de B4 habitaciones se evidencla malos cibres. s evidencio que | mayor(a de los. ¥ 0 et andi fusdo. exishen slgunas camas con oxdo,
&N &l momento de @ revisidn & Svidencio gue 1o cuBnkIn con la sobife sabana,

Se requieda evacuar las cokhonetas que astén fuara de uso,

oS de asa0 Que 3 er 8N mal estado escobas v raperos, & lantas que astaban aimacenadas fueron pintadas v utilizadas como materas para Bs 2onas verdes de @

unickad
58 DOSErvD comielo disposicion ded personal del hogar para alender & visita.




Cidign: FOR-PSES-220
PROCESO PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES Versitn: 0
o josmanly gl FORMATO INS TRUMENTO D VERIFICACION COMPONENTE e R~
Pigina 2 de 3
FECHA DE LA VISITA:___ 10-06-2019 CONVENIO No:__B8424 DEL__2018
COMPONENTE: 111
elgBlels
No. OBLIGACION ASPECTO DE VERIFICACION gﬁg g OBSERVACIONES
Bl<le
RTENCION INTEGRAL NDIVIDUAL
Comunicar, pubficar y apropiar la Polfica SiG. (Plazo: 15 dias calendano una ver
2 suscrita of acta de miclo y cada vez que sea requendo; la comuncacin de la Politica
del SIG deberd realizarse 45 dias calendaric una ver suscrila of acta de inicko y s
semesiralmente hasta terminar |a elecucian)
Ls poiftica S1G se encuenirs publiceda y sctusizods |
Tener los soportes de dhulgackin y comprendsr por pare del personal de la unided
oparativa de los i ael Plan da Gestion - PIGA
23 {Plazo: 15 dias cadendarnio una vez suscnta el acla de koo ¥ cada vez que sea x
| requernido. La divulgacion de la Pollica del SIG debera realizame cada 4 meses
hasta terminar la ejecucion. ) El PIGA s¢ sociaiizo 16 Enero
Contar con o soporte del formato de Declaracion de compromiso al Avea de Gestidn
1 Ambiental cada vez que e realice ia delegacion (Plazo: 30 dias calendario una vez X
suscrila el acta de inicio y 15 dias calendario en inicio de cada anualidad)
cuenta con declaraciin reallzada def 8 de febrero del 2018
Gofvwaonmwuﬂmbubqnlaﬂuﬂmdeamupvnuwamﬂ
3 guimiento de la imp les con el Area de
mmuimmmm:ymmudmtm e vz ~
suscrita ef acta de iniclo y debe conlar con ef misme. hasta finalizar (8 gecucon.) e — a6
cuents con ef correo cpsiabalsasgafgmaileom |
Contar con la carpeta magnética y fisica del SGA actualizada por vigencia ¥ dicha
2 informacson esid cargads en el drive del comeo elecirinico amblental (Plazo: Una %
VO ST S e o i ¥ saDunk CLpACNFimate Spticar e st ) o ol Momento se verfica que | cameta se encuenira desaclyaitzads
faltan soportes del Mes deabi dei2013 |
Conocer Ia rula para la . acceso y consuita de los
i mmmdﬁﬁ{ ¥, Riesgos amb les. Indicadores Planes,
. Matrices, Nor a, Formatos, entre olios)? A
Mmuwwﬁdmuhmyhmmumlam}
Contar con & regisire de Publicidad Exterior Yisual emitido por la Secrelaria Disirital
1 de Ambiente (SDA) o Ente de Control competente (Plazo: Una vez suscila el acla de|
Inicla y hasia tinalizar la sjecuciin. } X o cuentan con e letrarn &n ia pars extarior
& | Reportar fos ncidentes y/o accidenies amblentales &l drea de gestion ambiental en el x
{formato eslablecido (Plazo: Cada ver que e presenten).
Ejecutar las campafias anuales de los programas del PIGA (Uso eficiente del agua,
Liso eficiente da la energla, Gesbon inlegral de residuos e implemeniacon de
» practicas ¥ lener los soportes de |a ej da laa mismas. (Plaze: 60 .
dias calendarnio una vez suscria e acta de inkcio 5| an la presente anualidad no se hal

realizado y cada vez que sean requeridas por el Anea de Gestidn Ambeental yio
Refarenta Técnica).

S0 evidencia capacacion del dia 24 de abril sobre uso y ahorro eficlenil

de agua,_se pwdencian mensajes de ahomo de agua y energla ]

CUMPUMIENTO PROGRAMA DE IMPLEMENTACION DE PRACTICAS

SOSTENIBLES

Caontar con la maltriz de aspecios & impactos ambieniales, cargada en s carpeta
{Cumple, =i la malriz y saba su ubkcackn dentro de la carpota
|magnética y Drive)

S cuerila con Maliz de Aspecics & impactos

LadwmmduhxmduenmmmuaMIhnumm
¥ parta de la unkdad operativa. (Plazo: B0 diss calendarlo una
waz suscrita el acts de inicio yio cada vez que sea requerido )

Participar en los dias de movilidad sostenible y refos establecidos desde ef drea de
(gestion ambiental . fomentando e uso de |a bicicleta, ef transpore pablico o & uso
diel caro compantioo. (Plazo: 30 dias calendano una vez suscTila e acta de inicio y
trimestraimente hasta finalizar la sjecuckin ded Convenio/Contrato yio cuando sea
requerida. |

se evdenca que « dia 2 de mayor ded 2019 se resliza |8 actividad del dia
sin caro.

CUMPLIMIENTO DE LAS POLITICAS AMBIENTALES

3

Contar ¢ implemeniar las estrategias de la Pallica Cero Desperdicio de Agua gue le
aplique al senvicio

58 cuenian mensajes alusivos al shoro del agua

113

‘Conlar e implemenlar las estrateglas de (a Pollica Cerc Desperdico de Energla que
e aplique al sericio.

Se evidencla luz led en |as luminarias, aunque failan cablos de bombillos
& algunos sectores del CPS

13

Conlar @ implemaniar [as esirslegias de |3 Pollica Cero Residuos que le aplique al
S

3

Conlar & implementar |as estrategias de 1a Poitica Cero Papsl que le aplique al
senviche

SQErim-u dobrle cara Edaﬂ wmamtnlo ala E“""“'“‘“E&ﬁ

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS ORDINARIOS (APROVECHABLES)

Adoptar, divuigar @ implementar o Plan de Accian Intemo Para el Aprovechambento
Efickenie de los Residucs Solices de la SDiS (PAIPAERS). (Plazo: Una vez suscrita
el acta de inicio ¥ su deberd 30 dias una ez
aumumwmwomamqnaﬂrquhﬂ

i cumple con el plan (PAIPAERS)




Conlar con una balanza exclusivia para el pesaje de los residuocs solidos generados y
&sla se encuenira debidamente rofulada (Plaze: Una vez suscrila @ acta de inicio
Wio cada vez que se requisra)

cusnita con la balanza para e regisire de os residuos

Conlar & Ia Ruta de #n |JI|BI'I\I dﬂ Residucs Siidos iﬂRﬂSl
de cada pisc y lafs) se

aprobadals) y publicadals) en el cuarlo te aimacenamiento de omlu'mlaan con &l
PAIPAERS. (Plazo: 15 dias calendario una ver suscrith & acta de Inicko y debe
aclualizarse cada vez que se requisra)

S0 evidencia que |a il esta publcada

Tener firmado &l Acuerdo de C: P b o la Accién

unidades oparativas ublcadas en Bogotd). (Plaze: 30 dias calendario una ves
suscrita &l acta de Inicko yio cada vez qus se requiera)

Contar con & elemento organizador de papel por cada punio oe impresion yio
folocoplad y o utiliza adecuadamente, de acuerdo con 1as Indicaciones.
estableciias an ol PAIPAERS. (Plazo: Una ver suscrita of acta de inicio y hasta

L

i)

cushlan con el carmito tito

Conlar con las canedas con bolsas de acusrdo con lo establecido en &l PAIPAERS
[Plazo: Lina ver suscrita ol acla de inicho y hasta lerminar su ajecucidn)

5l cuenta con bolsas pera cada caneca

Contar con e rotulado legible y visibie de las canecas conforme io establece el
PAIFAERS. (Plazo: Una vez suscrila ¢f acta da inkcio y hasta terminar su ejecuckin)

Conlar con las canecas en ias canlidades necesarias de acusido con o establecico
en o PAIPAERS y anexns lécnicos [Plazo: Una vez suscrita & acla de miclo y hasla
Terrminar su ejecLcion

S8 ewdencia que faltan una caneca de 208 its

Contar con un cuano de amacanamiento de resiiues solides que cumpla con (as

&n & Decralo 2981 ce 2013 y &
PAIPAERS. (Plaze: Una vez suscrila o acla de inicio y hasla lenminar su efecucidn}

cumple con el caniio de acopic de residucs slimnando 1o cbaervicion de
| aclns anteriores

Diligenclar y aclualizar ef formato de “Registro, medicion y contro de residuos
entregados” (Plazo. Una vez suscrita of acta de inicio y hasta terminar su ejecuciin

5i Cuenta con el formalo de regisiro de madidos.

Contar con el formato "G leccion residucs solidos” dilig ¥
achuatizade. (Plago: 5 primero dias caendario del mes vencedo yio hasla lerminar su
ojecucin|

Cortar con el repone rimesiral de Residuos Aprovechables. (Plazo: 5 primevo dias
calendario de abril. |ulko, octubre y enerc. hasla lenminas su ejecuckon)

ﬂmﬁkofﬂt_ﬂhﬂmﬂdﬁull4wmﬂﬁmle

ESTRATEGLAS DE LA POLITICA CERO RESIDUOS.

Conlar con los sopories de fomento en funcionanas yo confratislas la actividad de
fotocoplado utiizando ambas carss de papal o papel reciclado, (Plazs: 45 primaro
diaa calendaro una vz suscrila el acta de iniclo. cualfimestralmente yio cuando sea
| requenido por ol Area do Gestidn Ambiental wio Referente Técnico, hasta terminas su
| ejeeucin).

Si cuentan con sopories de fomento en el ahormo de papel

Fomeniar en funclonarios y/o contratislas & uso de oS Mmedios de comunicachon
wirtual (cOmeds slectronicos) con & Iin de evitar 1a IMpresion de documentos? (Plazo;
4% primeTo dias calendant una ez suscrita el acla de nicio, panedcaments yio
Cuanda sea requentdo por o Area de Gestion Ambiental yio Relerents Tecnico, asta
|verminar su ejecucion).

Terier los soportes de fomento en @ ae
lwmuumqmmamamm

%Jwﬂm_pﬂ ﬂDbltcg:

GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS PELIGROSOS

Contar con el Plan de Gestidn Infegral de Residuos Peligrosas (PGIRP), este debe
Enconirarse en la carpeta magnética y en ditve (PlaZe: Una ver suscrita e acta o
Inicio, hasta terminar su efecucion)

cuentan con o documento del PGIRP

113

Contal con un almacenamienio de residucs peligrosos adecuado. (Silos tene y no
cumple las condiciones de almacenamianto, NO cumpsa)

Tener las hojas de seguridad yio fichas tecnicas de los elementos yio residuos
peligrosos generados (Plazo: Una vaz suscrila el acta de inicio, hasta terminar su
epcucion).

cuentan con las hojas de uridad de los residucs rosos

Tenes los de finad e los peligosos emitidos por
1 a yse con i rea de gestion ambiental.

(Plazo; Cuda vez que se genaren ),

Tener 108 notules de los residuos %y !

cuando se realiza entiega de los mismo en la bodega de zarzamora (Plazo: Cada
WVBZ e S8 ganeren )

Contar con el analisls diigenciade anuatmente de la media mdwl (Plazo: 15 dias
calendario iniciada la vigencla de cada afo yio cuando sea requerido por el Area de
Geslitn Amblental),

Contar con e registro de genarador ante & ente de control, (Plaze: Dependiendo ai
registro de la medio mévil, una vez suscria ed acta ce inico y hasta Erminar su

ejecucitn).

Tener ios sopores comespondientes al reporte anual de residucs peligrasos anle el
&nle e conlrol y of IDEAM (Plaze; Dependienda al registro de la medio mévil 15
dlas ealendan inkiada |a igencia de cada afo y/o cuando sea requertda por o Aneal
de Gestidin Amblental )

E1 CPS La Balsa no genera mas de 10 Kg de residucs peligrosos en of
mes

con 0 e an de
Integral de (PGIRH] y sus instructivos. {Plaze: 15
dias calendant una vez suscrita el m de inkclo y/o cuando sea requendo por e

Avwn de Gestion Amblental).

Se cuenta con of documenio del PGIRH




Tener dil &l farmato d de promiso pars PGIRH. (Plaze: 15
dias calendeno una vez suscrita el acla de inicio, cuando se presente una
actualizacion yio suande sea requerido por el Area de Geslidn Amtrental y/o
Referante Técnico. hasta terminar su efecucisn )

54 tiene el compl desacl, con que ya no labora an

Contar con los dela segin lo establ an el cronograma

p en ol Plan de Geslion kuqrsu ae Residuos Hospilalarios (PGIRH) (Plaza:
Conforme a lo establecido en ef cronograma  y/o CLANGo 584 reguendo por & Area
de Gestion Amblental yio Referente Técnico, hasta Ierminar su ejecuckn),

Tener of rolulaco legitie y vsible de las canecas conforme o establece of PGIRH.
(Plazo: Una vez suscrila of acta de inicko, cuando se presenie una adualizacon yia
cuanda sea requande por el Area de Gestion Amblental y/o Referente Técnico, hasta
lerminar su ejecuckn).

Se evidendia la rodulaciin de las canecas, paro se sugiere actualizacin de

roulacion porgesgaste |

Tener [as canecas en las canligades necesarias de acuerdo con o establecics en el
PGIRH (Plazo; Una vez suscita ef acta de Inicko, cuando 36 presents una
SClUEzAcon ¥o cuando sea requenda por el Area de Geslion Ambiental yio
Referente Tecnico, Nasta ferminar sU efecucion)

Se evidencia |a afta de una canecas rojas en el cuano de residuos
hospitalancs, y en el drea de enfermeria para los residucs presurizados

Contar con e Tormalo de 4 Ruta(s) de Recoleccion de Residucs Hospitalanios
dligenciado(s), aclu®iZzado(s), aprobade y publicado(s) en & cuano de
almacenamiento. (PlaZo: Una vez suscria ef acta de inkoa, clianda se presents una
actualizacion yio cuando sea requerido por el Area de Gestion Ambiental yio
Referente Técnico, hasta terminar su efecucion).

Tener los manifiestos de los operadores do gastion axterna diliganciados y legibles
(Plaao: 10 primerc dias de cada mes vencido, hasta terminar su ejecucitn .

3 de mayo del 2019 se evidencia recolecciin de resiiues hospitalanos por
= empresa Eco residuce Macionales B kg reskiucs Mosanitancs, 4 kg
biister, Con el numero de maniiesto 17593

Temar el formate RH1 diligenciado de conformidad 8 1as insinucciones, de manera
diaria en fisico y magnetico. (Plazo: E| formato debe giligenciane diaramente y
cargado ai drive los 5 primero dias calendano de cada mes vencido, Nasta lerminas
U ejecucidon.

sa evidencia formale diligenciado del mes de abril y los dia de mayo del
2019

'I'eﬂa' los formalos lista de chaqueo de verificacian intems para residuos

¥ diig - (Plazo: 15 dias catendario una vez suscrita of
acta de iniclo. ummaimls hasta terminar su ejecucicn )
Tener o formate de 6 edemna de residuos h s y simill

diligenciaco. (Plazoe: 15 dias calendario una vez suscrta o acla de inicio.
TRIMESTRAL, hasta terminar su ajecucian ),

Si cuenla con formalos de verificackin edema

Tener e formato de verificacion extema de residuss hospiialanos y simiares
difigenciado. (Plaze: 1 vez al afto, hasta lerminar su efecucién

Tener las actas y listados de asistencis da |8 reuniones GAGAS por cada mes.
(Plazo: 15 dias calendano una vez suscrita 8l acla de Inicio y mensualmenle hasta
Taminas su ajecucion|

e realiza reuniin GAGAS e dis 29 de abril del 2019 en cual se dieron &
conocer lo indicadores y formatos ss tlene programa da |a reunion para s
dia 30 de mayo del 2019

Taner el soporte del diigenciamiento del reporte imesiral de Residuos
Hespitalarios. (Plazo. 5 primero dias calandano de abril, julio, oclutire y enero,
hasta berminar su ejecucion )

€ cuenta con el registro del dia 10 de abnl del 2019

Contar con un cuarto de ffico para los Residuos Hospitalark
que cumpla con al Decreto 351 / 2014 y & PGIRH. (Plazo: Una vez suserita o acta
de iniclo, hasia lerminar su sfecucion )

se cuenta con el centro de acopio de resiiuos

Contar con una balanza exclusiva para el pesaie de los residuos solidos generados v
esla s encuenira debidamente riulada (Flazo: Una vez suscrita el acta de inlcio
/o cada ver que s requiera )

Gestlon de Residuos

La balanza esla companida con kos olros reskiuns apmvechabies

Centar con los soporles de implementacidn y divulgacion del instructivo para ef
manejo integral de colchones, (Plazo: Una wez suscrita ef acla de nico, hasta
teminar su ejecuckn )

Cantar con kos soporfes de enirega y disposicién final de colchones. (Plazo: Cada
W2 qUhE 58 genaran eshos residuos)

Tener &l soporte dé gestion de los Residuos de Construccién y Demalician RCD. (Si

Los RCD eslan siendo sprovechados coma relleno en otra zona de

la unidad op v dos ¥ noha fa geslidn, NO cumpie:
Plaze: Cada w2 qué s& generen eslos residuos) SHoumpe
o debe lanar ae ltantas dos. No ganeradas por ef senicio
(Plazo: 5i iene aimacenados, no cumple).
Gentlon de las Emlslones Al

Caonfar con al Plan de Gestibn Integra de Acoite Vegetal Lsado y grasas en la SDIS
{Plazo: 15 dias calendario una vez suscrita el acta de Inicie, TRIMESTRAL. hasta
tarminar su sjecucion )

Si cuenta con & de de Acedte Usado y grasas

Contar con el recipiente. iulo, sistema de ciarms hermétics (lapa o tapan) y su
ambuda con fitro pars levar & cabo ef sncapsulamisnio de AVU, (Plaze Una w2
suscria el acta ce inico)

5l cumple con &l aogmnww

Caontar con las L rias para el de AVU de acuerdo
al Plan (ubicackin ded recipiente y sefializacion del lugar de ublcacion del reciprente).
(Plazo: Una vez suscrita el acta de inkcio.)

si cumple con ol requerimiento

Contar con e dligenclamiento del formato “Mediclon. Registro y Reporte de AVL
[Plazo: Cada vel que 58 genea)

Contar con el Regisiro de Generador de AVU olorgado por el enle de control. (Plazo:
Una vez susciila ef acla de initio)

Si lens el formato de medicion, registro y repore de AVU 14-12-2018
o s cuanta con al sl corma jof di aceite

Contar con los certificados de haccion y
aprovechamients emitides por & uealuﬂe.\lwnawdamada las entregas
Inmesirales realizadas (Plazo: Cada vez que sean enfregados)

Son Trasiadas en canos paticulaes aBogols |

Contar con los certificados con numeno de radicado cormespondientes a los niormes

irimestraies de g AVl ante el enle de control, (Plazo: Cada
ez que sean entregados),
Tener los soportes de lmp 1y 1 del para majorar la

calidad de los vertimientos. {Plaze: Una vez suscrita el acta de inkcio y su divuigacion
s realizard. TRIMESTRAL, hasta terminar su ejecuciin),

Tenar ias rejillas sn lodos |08 desagles como control operacional & paso de
residuos en |a red de slcantariiado. (PlaZe: Una ve? suscrilas s acla de iniclo),




Comunicar que los aceites y grasas (aceile atun) de origen animal son dispuesios en
la caneca verde dentro de una bolsa (Plazo: Uina vez suscritas of acta de inkclo v
cada Vel que s& requiera)

P el uso de p an la lon de [Plaza:

Una vez suscritas el x!ude mlclo}

Tener o8 IMplemantos Necesancs Para realizar &l proceso 0e descomice? (Plaze;
Una vez suscritas & acta de inicko)

Contar con un sopotie en o cusl se evidencls la impleza yio manbenimients
penddico de la trampa de grasas (Plazo: Una vez suscrilas o acla de inicia),

o cuentan con A de grasas

Tener el informe anual de caracterizacion de aguas vertidas al sstema de
alcantarilado con sus debldos resullados. [Plaso: anuaimente).

Tenet el soporte de manienimisnto p da calderas, cald
lavirdoras, asesar. hidro bombas, plsc.lnaa yacusis, plantas de Ilalxmmlu de agua
yio planias eféctricas, (Plazo: Una vez suscritas & acta de Inicio)

no S8 que a los ores de gas oe agua
jpara las duchas, de los 4 calenlores solc esta funcionando uno se ha
adaptado duchas eléciricas

o da Ul @ sus equipos generadores de emislanes con
ef fin de controbar y mindmizar la genaracién de emesiones atmostéricas. (Plazo: Una
Wz SusCritas el &cta de inicio)

Tener los soportes de imp ¥ da | de la Politica
Gero Desperdicio da Agua. (Plago: 60 dias ﬁ!em:lﬂl'loldl‘l!\llz suscits el acla de
Inicio, TRIMESTRAL, hasta terminar su ejecuckdn ),

51 curnple con la mplementackin y divaigaciin de las esirategies de Cero
despordicio de agua, ol dia 24 de abil se reslizo capacilacion de ahono
de agua dirigida al personal te cocing y senicios gensrales

Tener al 100% de los h
ef acta de inkcio, hasta lemninar ia efecuciing

(Plazo: Una vez suscritas

El CPS si cuenta con baterlas shoradores en las instalacones

Reportar todas ias lugas e maneia e o drsa
(Plazo: Una vez suscritas ol acta de inicio. hasia terminer la sjecucion).

o s evidencia higas, 58 lleva un seguimianto mediants un regsto de
SONSUMO Y faparts fotografics.

[Reatizar seguimianio @ funconamiento de los sistemas hidrosanitanos Wipo push de
orinales, lavamancs y duchas (Plazo: Una vez suscritas of acla de inklo, hasta
Ia o ).

3

Tmiwmnﬂnwwmlm yp pantes de la
5is, qwrwbmwﬂmbmnmuusomunmpmm (Plazo: 60 ‘dias
calendario una iz suscrilas el acta de inicko. hasta terminar 14 ejscucion).

Cada ung la 84 vaso

Contar con la implamenlaciin de skstemas de mélodo casern (botella o elementa
que reduzca el volumen de descarga) en |os sanitarios con sistemas de descanga de
agua convencionsl (mo ahomadores) (Plazo: Una ver suscritas of acta de inicio,
hasta berminar l.qwudm;

Toos los sanilarios son de shomadores

2 Cero Desperdicic de Energla. (Plazo: 60 dias calendario una veZ suscrita el acla ge T pm—— v - ias para ol shoro
Inicio, TRIMESTRAL. hasta lerminar su ajecuciin} de energla

Taner los soportes de implemantacion y divuigacion Immm la Folilica

Conltar con el 100% de Jas luminarias ahamradorss. (Plaze: Una vez suscritas af acla
de iniclo. hasta terminar la gjecucdn).

Faltan algunas bombillas ahormadoras, pero & BI% de kas luminarias son
et

Tener les mures internos v techas de 1a unidad operativa de colcres clars
| praferiblamenta bianco. (Plaze: Una ver suscritas el acta de inlcia, hasta terminar la
| ejecucking.

Conlés con soportes de cumplimiento del apagdn amblental segin lo estableckio en
el Acuerdo 403 del 2008 del Concejo de Bogola (Plazo: Una vez suscifles & acta de
Inicko, hasta termenar la ejecucin).

Se fomenta el dal amblental,

TEner 105 sopories g8 TamenTa en TUNCIonancs yia contialisias, o apagado yio
desconexion e |05 aparalos SeciNcos o Slectronicos (S0i0 108 que par
funcionamienic y sequridad se pueda] en horanos na laborales garaniizando e
BROMO de energla. (PlaRo: Und veZ susirilas o acla de inico, hasla lemina e

Letscucion)

Contar con el Plan de Saneamienio Basico Amblental. adaptado. implementado y
[divulgado. (Plaze: 15 dias calendan una wez stscrita el acta de inicio

5@ realiro capacitacién de gula de lavado y oddigo de colores e dia 15de

TRIMESTRAL, hasis terminar su sjectcion). abril dingida al al da senickos s
Contar con el Plan de & Basico bado pof of Avea Tecnica

2 e Subdireccitn para la Viejoz (Plazo: 30 dles calendario una vez suscria e acia de
inicio, cada vel que se requiera yio hasta lerminar su ajecuckin). es1a aprodado

Contar con el cerificado de Manlenimiento de la Trampa de grasa, (Plazo: Una vez
[ suscritas el acta de inicko)

ne hay ampas de grasas

Contar con el da Man . Lavadao y D defl) Tang
do Agisa Potable y cuenta con of Formato control de lavade y desinfeccion ded
tangue de agua polable aclualizado. (Plaze: Una vez suscritas ol acta de inicl)

el dia 23 de abril dei 2019 = realizo lavado y desinfeccidn de langues de
ﬂmpmap&pmaehmmaammuﬂmﬂgmm

tan con el el por parte de secrataria de salud publbnl

de Bogoty

Contar con el de Fi por una emp svaiada por la Secrelarls
de Salud. (Plaze: Una vez suscritas ef acla de inicio)

2l dia 23 de abril del 2019 se realizo fumigacidn de las instalaciones por
pane de la empresa a exterminar fumigaclones que cuentan con el
conceplo tavorable por pare de secrataria de salud publica de Bogola
Dicha fumigacion se raalizo con el producto delmetnn 2.5EC que se
encuentrs denlro de ia de il de loxicidad verificar con |

Contar con e Formato Wo 8 tes. dilig ¥
|eclualizade. (Plazo: Una vez suscrilas ef acta de inico)

proveedor Ios products a aplicar verficanda el grada de fadeidad

se evid aldia

Contar con el Formalo Lista de verificacidan de limpieza, desinfeccson y accsones
corectivas, diigenciado y aclualizado. (Plaze: Una vez suscriias el acta de inicla)

a6 svidencia lista ded mes de abril del 2018 y cada drea se encuenira
publicada deirés de las puertas

Contar con e Formalo inspeccien del manejo de elemenios en desuso, embalajes y
empajues, dilgenciado y actualizade. (Plazo: Una vez suscritas & acla da inicio)

5@ avidencia regisiro del 22 de abril ded 2019

Centar con ef Formato Inspeccion de la o€ plagas. ¥ Empag
diligenciado y aclualizade. (Plaze: Una vez suscritas &l acta de wda}

S8 adench 1 del 26 de abril ded 2019




Contar con un cuano de para sumisitos de e ase0
nsllucional y ased personal, (Plaze: Una vaz suscritas el acla de iniclo)

cuentan corn el tuano para e los
InSRLeChon &l

Contar con ol Formato Registro para la de residuas. ¥
smpaques, diligenciado y aclualizada. (Plaze: Una ver suscritas e acla de inkcio)

Gontar con el Formato Verifk Y
déigenciado y aclualizado (Plazo: IJna veg suscritas el acta de mmp

58 evdencia registio del 26 de mario del 2019 |

Contar con el Fomato Dy de C ES Y SMpaqUES,
difigenciado y actualizade. (Plazo: Una vez aum ol acta de inicio)

Aplicar adecuadaments & sistema de colores astablecids danlro del Plan de
Saneameento Baslca (Plaze: Una ve? suscritas of acla de inicio)

s& cuenia implementado |a codifcacion de colores pero los implementos
gue se encueniran en mal eslado y sucios.

Contar con e concepto sanilano favorable por parte del Hospital

en visita reaiizada e dia 29 de aorll del 2019 se reailzo visita por pare de
la secretaria de salud del municipio de Chis el cusi no emitic concaplo ya

que se dejaron actividades para realizar.

2

2

Taner e suminisio de los elenentos de aseo institucional para realizar todas las
aclividades para 1] les en dplimas. de

|limprera & Higisna

rapercs y escobas se encuentran en mal eslado

Contar con & Formato Lista de oo lImplaza,
cormectivas, diligenciado y actualizado, (Plaze: Una vez wmmudmwm]




Codigo: FOR-PSS-220
PROCESO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES e
ALCALDA MAYOR FORMATO INSTRUMENTO DE VERIFICACION COMPONENTE Fecha: Memo Int 12018072279~
D€ BOGOTADL 26/12/2018
SECRE "ARA O INTEGRACHIN SOCHL Pagina: 3de 3
FECHA DE LA VISITA: ___ 10-05-2019 CONVENIO No;_8424 DEL__ 2018

COMPONENTE: /11557 /1

Concepto cumplimiento de obligaciones verificadas en las visita

se evidencia cumplimiento de los requerimientos establecidos en el componente ambiental del anexo técnico de CPS.

Observaciones y recomendaci del apoyo a la supervisién que realiza la visita

El cuarto de residucs sdlidas faita balanza para el cuarto de residuos hospitalarios.
cambiar los slementos de aseo como escobas y traperos que se encueniran en mal estado.

se realiza seguimiento al plan de mejora del mes de marzo subsanando el compromiso de poner en marcha el cenfro de almacenamiento de residuos.
la lavanderia no cuenta con el espacio adecuado para separar ropa limpia de la sucia.

an el momento de ta fumigacién verificar las caracteristicas de los productos aplicar.

Acciones de mejora a implementar como resuitado de la visita

Acciones a implementar: Plazo:
adquirir balanza para cada uno de los cuartos de residuocs hospitalarios 15-may-19
actualizar carpetas de la gestion ambiental en & drive 15-may-19
adquirir canecas faltantes deacuerdo al anexo técnico 15-may-19
realizar registro de generador de AVU ante la CAR 15-may-18
incluir dentro del programa de mantenimiento los calentadores de agua 15-may-19
biar las escobas y traperos deteriorados 15-may-19
adquirir el conceplo sanitario por parte de la secretaria de salud 15-may-19

Observaciones de quien recibe la visita:

i T B 4

|Firma de quien recibe la visita /

[Nombres y Apeltidos Fabian Augusta ﬁ’ubayo Sanchez
cargo Técnico Ambiental
|Fecha de la visita 10/05/2019

Hora inicio de la visita 8:20a.m.

Hora finalizacidn de la visita 41200 p. m.

Firma de los profesionales de apoyo a la supervision: MIQ J
Firma

Nombres y Apellidos Jerge Andres Valenzuela Mendaez

Cargo Prd%é Esg*‘ izado- Equipo de Apoyo a la Supervisién - Componente Ambiental

.



PROCESO PRESTACION DE LOS S8ERVICIOS BOCIALES

ALSALDIA MO FORMATO INS TRUMENTO DE VERIFICACION COMPONENTE

L L . e

FECHA DE LA VISITA: 10 de mayo de 2019 CONVENIO No: 8424 DEL 2018
COMPONENTE: TERAPIA OCUPACIONA

cra #1608 sur
8814357
Cotreo Electrénice de la Unidad Operativa cpslabalsa@gmail.com
1.1 DA DA 1SITA
TA Sandra Viviana Lugue Vargas Andres Salamanca Bolivar Elver Alejandro Bejarano Morales

CARGO Fisioterapeuta Aux. Terapia Ocupacional Profestoal en Artes

NOMBRES Y APELLIDOS Carolina Rojas Narvaez
@ 31BBA 74121

CORREO ELECTRONICO crajasn@sdisgov co

14.
Elcm. DE LA VISITA 10 de mayo de_2019
COBERTURA

COBERTURA CONTRATADA PARA LA SEDE 50 persones mayores 50 personas mayores én el centro de proteceion social

HORA DE INICIO DE LA VISITA

12:45.00 p. m.

Siendo las 08:30 del 10 de mayo de 2015 el equipo de apoyo a la supervision se acerca a las intalaciones del centro de porteccion social La Balsa , somos recibidos por el equipo profesional |
& Iniciamos el recorrido por los diferentes espacios del mismo, donde se puede evidenciar que se encuentran en alistamiento y momento de baflo de |as personas mayores,




PROCESO PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES Verskin: 0
ALCALDW Facha Memao int 12018072279 -
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Codigo: FOR-PSS-220

FECHA DE LA VISITA: 10 de mayo de 2019 CONVENIO No: 8424 DEL 2018
AREAS DE TERAPIA OCUPACIONAL. ARTES, FISIOTERAPIA

F g
No. OBLIGACION ASPECTO DE VERIFICACION gﬁ i DOBSERVACIONES
|
<|% 2
PLAN DE ATENCION INSTITUCIONAL-PAI
[Elaborar e Plan de Alencion msitucional-PAl y presentaria dentro del MES (1) sigulente a 13|
Sa realize envio del PAI durante of primer mes de ejecucion del convenio v se
suscripcion del ACTA DE INICIO para su respectiva avel. dio su aprobacion el dia 17-Septembre 2018 por ef area tecnica de la
13 x subdireccion para !a vajez, a la fecha se viene dando cumplimbento al
desarroito de las actividades programadas y proyectadas en el PAI por las
diferentes areas
1.3 Ubicar of Plan de Alencidn insilucional en un lugar valble y de lacal acceso para syl x Se cuenta con la publicacion del PAl en |a sala de wlevision y biblioteca sl
consulla, conocimients y weaduria de 1 comunidad cual fue elaborado por los profesionales de la unided cperativa
Implemantar en el Plan de Alencidn Institucional (PAl), &l desarolio de actividades lidico- por terapia ocup guajes para la dentidad "sopa de
recreslivas, oclo v lmpo e, #5pacio de iteralura, lealro. afles plislicas o misica, minimol letras® proyectada para el dla 3 de moyo de 2019, "arde de cine y viejoteca®
una vez al mes laniendo en cuenta ol sfe Ocupackin Humana v linea de atencion "Lenquales| s realizt el dia 3 de mayo de 2019, "mancs y arte” taller de pintura para los
Dara la identidad” (Ares de ternpla ocupacional, artes) dlas lunes y miercoles 6, 8, 13, 20, 22, 27 y 29 de mayo de 2019, “subasta®
trabajo de funciones cognitivas y calculo proyeciads pare e dia viemes 17 de
13 1 mayo Profesional de artes: "misica para & alma’, reconacimiento de sonidos
vdammaumdﬁmmmramdmZ?152”3060
mayo de 2019, tivas” leciuras reflexivas y asu
diaio vivir, proyectada para los miercoles 2, B, 15, mymmmmmw
apoyo al club del saber con terapia ocupacional, juegos tradiclonales.
13 [Flansar y ejecutar acthadades de oo o productivas, i e terapia | Vv ool b “club del

logrando con estas, la paricipaciin de la poblacion mmummdm Croupaciin
movlhﬂdummwﬁmm artes,
fisioterapia, educacién fisica)

saber” proyectado para los diss martes, juegos radicionales, concentiese, ef
jo. Ayudant) ) de alimentos proyectado los dias jueves y
viames del mes de mayo de 2019, dia de mercado. Actividades de
ﬂsmnph‘mmmmnm mmuaummurmq-m
e oda para los dias viemnas y jusvas
apopda ‘por IDRD (intituto de recreacion v deporta) 2, 3,0, 16, 17, 24 y 31
de mayo de 2019, “activa W cuerpo” trabajo de movilizaciones, desempedio
muscular, equilibrio, descargas de peso segin capacidad fisica de las
personas mayores, proyectada para los dias 6, 13 y 20 de mayo de 2018,
Intervenciones individuales proyectado para los dias manes y miercoles.
Artes: apayo en el taller “manos y artes” actividad con casa de fa cultura,
reconocimiento de colores primarios y secundarios, aplicacin de texturas de
materiales reciciados y combinacian da los mismos.

13

Desarrcilar minimo cada quince dias aclhidades oe oco. mmdo dal Ihmpo Hbre |
recenncimianta del cuerpo desde o histérco. lo biolagh y ko ),
cuidado de sl mismo v el culdado hacia olros-as, mmmlnwamwm
particpar d8 manera aultnoma & independisnts durinte U pIOCESO dé wda instilucionnl,
leniendo en cuenta ol eje Ocupacidn Humana y linea de slencién *Espacios para la|
replZacin”(Ares de terapla scupacional, artes, fsioterapls, sducacién fisica)

13

Actividades terapla ocupacional linea espacios para la realizacldn mi plan del
dia proyectado los dias 11 - 24 de abril. Intervencion individual, Anes:
actividades de origami y tangram, pliegues basicos y figuras bésicas,
proyeciado para los dias viemes 3, 10, 17, 24 y 31 de mayo de 2018,
identificacion y réplica de figwas a raves del tangram,

Implemeniar aclividades de cukiado de la persona mayor, minimo Una vezr a la semanda,

¥ que un estado ¥
dinamico del cuerpo y de la menle que esién orienladas a forlalecer on |38 personas mayores
(Capackiades de aulocuidado y autodsterminaciin, para genera Independencia a aws de|
acthidades de |a vids diaia -AVD, p de la salud, p 1 de la
esthics de vida saludable, envejecimienio activo y fellz | mmmmmuuq«cwm
Integral y linea de alancidn Cuspo y Mente (Ares de fevapla ocupacional, ertes,
fisioterapia, educacion fsica)

Actividades terapla ocupacional linea cusrpo y mante (higiene oral, cuida de
1, autocuidado, alimentacion, vestido diaro) proyectado diarkaments. Apoyo a
acthidades interdisclplinarias, activa tu cuerpo,

13

Generar mensusimente espacios y realizar aclividades que promuevan ef reconocimiento v el
respeto de las diferentes denltidades (cullural, étnica refigiosa o de género), orentaciones
sexuales y alaclivas de 1as personas mayores en & servicio.

Esta actividad se encuentra liderada por el area de Psicologla o cual se
reporta en acta de ssta area

Inclur de manera articulada al PAl acthvidades de de fechas esp
cumpleafios. navidad, afic nuevo, dla de la madre, dia del padre. dia de la mujer y del

Programado celebracidn dia de las madres mes de mayo. calebracidn de

13 hombre, mes de |s persona mayor (agosic), dia de la familia, amor y amistad. dia mundial de) X mes de mayo para el dia 15 y encuentro de famillar &
la toma de conclenca contra ol abuso y malirato en la Wejez, tenlendo en cuenla |as| cargo de trabajo sockal,
cultura, de las ¥
Conlar con la dolack pars la de aclivid ades con las Personas Mayores)

is

de conformidad o lo establacikdo en & anexo lécnico. (Area de ferapla ccupaclonal, artes,

flaloterapla, edueacion fialca) X

No se cuanta con la dotacion comphata exigida por el anexo tecnico a pesar
que bajo las obssrvaciones quedo e compromiso de adquldirkos, por tanio no
se subsand la obligacidn, ver lista de chequeo.

Garantizar permansniemente el acceso a medios de comunicacon e informacion y contar con
los equipos de computo descritos an & Anexo Técnico (cada Centro de proleccion soclal debe
contar con un (1) computador con acceso a intemet por cada cincuenia (50) persanas|
MAyores con dependenci moderada y minimo un compulador para bos que atlendan|
poblacion con dependencia severa) Eslos seran de use exclusho de Ias personas
mayores (Area de lerapla ocupacionall

Se Cuenta con un equlpo de computo para uso axclusivo de las personas
Mmayares con acceso a internel

Capacitar a o3 participantes para mealizar un uso adecuado def computador; ef proceso de|
capacitackn debe estar documeniado y debe existie un reglstro mensual de las personas|
mayores que utiizaron los compuladores. (Area de ferapla ocupacional)

Actividad de ocup L con ravistas, textos y compltador (persona
qua realizaba actividades en computador fallecid)

Contar con acceso a medios escrites (perkddico. revsias ), leiédono Tijo y telefonis méwl, locos)
los dias en los horaros de alencion. Para la ulilizackn de los medios de comuncacion puede
establecer diferenies mecanismas que ke permila 4 las personas mayores el acceso & los)
mismos {Ared de lrapla ocupachonal)

Sa cuenta con medios ascritos como fibros | revistas y telefono fijo el cual
ests a dispicision de las ¥ &n &l momento que lo requieren a
de

13

Elaboral mensualmenle el croncgrama de aclivdades desds e area profesional, priorizando|

ellas gque son para |a dpima prestacidn del servcio (Area de lerapla
artes, ducacion fisica)

No se encuentra cronograma de actividades del mes de mayo de 2019 de la
profesional de terapia ocupacional, Se cuenta con cronograma de fisioterapla, |

artes y suxiliar de terapia ocupsacional.




| Regstrar (s ¥ o las en caca una de |as
|actvidades desarrciiadas en e servicio {Area de lerapls ocupacional, artes, flsclerapia,

No se on istas de asistencia aciualizedas del mes de mayo de 2019
por parte de fos profesionales de terapls ccupacional y Nisiolerapia. Se

13 |educacton flsica) ancuentra registrio de listado ce asistencia diaria de actividades del
profesional de artes,
Caonlar con un srchive digital en el cual se conseren lofografiss, videod y Cermds material] Cumple con la obligacion cada uno de los profesionales cuents con un
13 due permila vid s con |as personss mayores [ Ares de archive digital con fotografias o documentos los cuanies no es necesario ser
| tarapls acupacianal, artes, flsolerapla, educacion Nslea) Impresos.
TPresaniar un informe Inmesiral de carbcter Weenko que conlanga los avances, dilicuitades v
|proyecciones mherentes al PAI incorporandc los el@s de alencion ocupacion humana,
- lcuidade ntsgrat. famila. partiipacin y reces y buen Iraio. asi como fas lveas de atencidn y T foeilzon onNreGe de Inforiom EIMsYAl o) 4 e mardo 08 2013, prdsdnd

|desarrollar lodas las acthidades adll propuesiss [ Area de ferapla ocupacionsl, aries,
fisoterapia, educacion fisica)

entrega proyectada para &f 4 de junio de 2019,

'ﬁ.calur coma MINIMO UNA (1) SALIDA LUDICO RECREATIVA de conformidad a Ig

&h el anexn ldenico | e satida, Ir P

aval da minuta por nutrickon)

Salidas lodico-recreativa fusron realizades 15 de febrero y 28 de marzo,
pendiente para llevar a cabo el 23 de mayo de 2018 al municipio de Sopo.

ATENCION INTEGRAL INDIVIDUAL

13

Digenciar y aplicar 08 manem oporiuna, sistemalica y permanente o8 procedimionios,
instrumenioa y formaloa definidos parm e sensco dando cuenia del raglslm mtolmclm
sistematizacion y reportss de los p ¥ sobie |as

O PEMBonas mayores | rognuw @ Nombra de los formatos aplicados @ Terapla
Ocupashonal )

Sa evidencia en la superyision de carpatas que |as actas de terapia
ocupacinal del mea de abril se ancuentran &in firmar por la profesional de
terapin ocupacional y con un error an el cargo,

[Realizar desce su ul-clpnm T VAlona<ion Iicial @ 1A PATSONA Mayor, EXpIOTANd Conaiiones
fisicas. y les, gusios e inlereses de las person as
mayored, (Ares dn terapla ocupacional, artes, flai i fon

Thg 880 8l LG I8 persona mayor Slverio Caslbiance Fandinie e 27 da ab,
pendiente enma valoracion inicial pala el 24 de ma-n de 2019, Se entrego

Fealzar o QRgenciamento. IMpIEmentackon. seguimbentc y evaluacon del Plan de Alencion|

Intagral Indivdual -PAIIN, ® cual debard contemplar el conjunte de scciones inlegrales de)
fur adas en ol de las habil

@ incluiio en la hisloria soclal ui

Larllcipanu (Amﬂ mw artes, fisloterapia, educacion fisica)

Entrega de seguimiento trimestral al PAIN f 14 de mayo de 2018a 22
PErBONAE MAyores, Monitoreos para entrega el 17 de mayo de 2018a7
PeTBONAS Mayores.

13

Ragisirar en |a histora socal todas los ProCaUImTTios, SCCones @ miervercone realizadas)

cada fres meses o de manera (nmediata cusnNdo Naya LNa suackin exrsordinaria o &n la

cual e prﬁmu requiera. hacer énfasls en fos formatoa por in SDIS. (Ares de fermpls
waucacion falcal

ansar n;nr.mnr y evaluar las  acividaces mmm grupsies que promuevan el
gusios 8

¥ de p segun
mitereses (Area de artes -cronograma, aclas, listas, !wnlru fotogratico)

Professonal de aries resliza actividades mensuales segin programacion de
cornograma con el fin de promover y polencializar destrezas de as personas
mayores.

13

13

Afticular ¥ Idecar desde o areq de arfes con [as dreas de Terapia Flll’:l y Terapial
Ooupacional. Salud y Pak las para lograr los objelivos
propuesios por el drea Artistics | ctas. listado ¥ regeiro folografico )

Las diferentes areas se articulan para & desarrolio de las aclividades
propuestas (Festelo cumpleanos, dia de ia madre, encuentro de familias),

[Evtaniocer coordinacon mterinstitucional, mtersectoral y  transectoral, con |a empresal

privada y publica para ef desarrolio de aclividades de lipo artislico. recreativo y cultural {
acta, lislado se ssistencla | [ Ares Artes)

Actividad del IDRD lidico-recrativa proyectada para ios jueves en las horas
de la mafiana. Apoyo casa de la cultura,

13

rﬁuwﬁu ecthiducies baskas de |l vida diaria, refuerzo en habilas higenicos, del
autocukdado y manejo de auloc-imagen, {Arvl e ferapfa

Eata Iid pod &l area da Enf I

13

Asesofar ¥ dkige en los p cuyos contenidos)
wummwmmmmwermmmum nwpn:m humana (Area die terapia
ocupacional]

Se cuenta cuenia con taller productivo de Manufactura, Modisteria, Tienda.

13

Organizar y ejecutar las actiidades programadss con |is personas mayorés leniendo en
cuenta habkidades, destozas, gusios, condiciones fisicas y mentales siguendo las

Cada una de las actividades esta disefada para desarrollar los habilidades v
desirezas de cada una de las parsonas mayores depndlendo de sus

ofieniacionas pro dekla OCA [cronograma. acls, lslado de

aslstericia, regisiro folografica) (Auxiiar-es en ""'P'l °Nmﬂﬂ] inereses ocupacionales y manuales (audliar de terapla ocupaclonal)

Reportar a ia la de las

¥ 54 realiza cronograma junto con la tallerista slaborando uno solo para dar
13 ojpcucion, asstencia y evaluackin de las mml realizadas (cronograma, listado y l'wlauo S i ;
g Y e B ) saguimiants y cumplimiento al mismo

[Fear i t o desarroll las funciones Il

o fldeus n 1aa Firannia hiavaras, cooyiigs sh o e T Por of area de Garontologla e desarroila taller cognivo el dia 26 de Abri

ocupacional (Auxiliar-es en terapla scupaclonal)

denominando organizacion de frases.

13

War ios p Para la atencion I11ﬂllﬂ de la mﬂ mayor W
u:uenso alas mumu medicas para la
fisico- mator (Area f

Cumple con la obligacion pars el desarrolio de las actividades se cuenta con
la aplicacion de los profocelos segin orden medica o necesidad de la
persona mayor.

13

P War del uso de las ayudas tecnicas y U CiSIrDucsOn megun as)
neceskiaces e as persona mayores (sMlas oe ruedas, bastones, caminador) (Area
Fisioterapla)

Uso de ayudas téonicas de ias personas mayones segln neceskdad: basiones|
18 en uso ¥ 12 en Inventario, caminadores 2 en usoy T en Inventario, silles de
ruedas 27 en uso y b en inventario.

1.3

Parlicipar en el da de v ¥ Guay dingidas 4
los culd: de & parsona mayores, con| con & equips disciplinana. Acta listado)
de ¥ reglato fologrifico. fdrea ap

Se Particips en cads una de las actividadas lldaradas por el area de
Paicologla an el programa de Respiro a Culdadores

13

Coordinar con |a empresa pablica v privada para ®f desamolls de 185 scivdsdes rectastivas,
e de ba salud y aprovechamiento del lampo libre (drea Flaioterapla)

Se continua articulacion intarinstitucional para actividades con al IDRD
(Institute de Recreacién y daporta)

13

EEsLuBlwa! coordinacitn inlermatiucional, inlefsectonal v ransactoral. £on |a smpreda privada
¥ publica para &l desar de ativas. cullurales. de promocdn de |a saiud v
aprovechamients del liempo libre, unlo con & coordinacsn | Area de Educachén Fislca)

GESTION DOCUMENTAL

6.4

| mplarnentar todas |as actividades de gestién documenal y de archive, atendlendo a los)
llineamientos e Instructivos definidos para I adminisracidn documental por el

subsistema interno da Gestion Documental y de Archiva.(Area de terapla ocupacional,
]!t_nﬁ fisioterapia, educacidn fisica)

Durante &l mes de abrll se ha contado con auxtilar de archivo, gulen ha
realizado la implemertacion para las activi de gestion doc
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to de obligaciones verificadas en las visita

Se evidencia incumplimiento en la obligacién que contempla elementos para realizar actividades y talleres segun anexo técnico.

Y recor

s del apoyo a la supervision que realiza la visita:

Se puede evidenciar en las carpetas dentro de la evidencia no se encuentran listas de asistencia a las actividades por participantes de los profesionales de terapia
ocupacional y fisioterapia, actas sin firmar y con error del cargo en actas del mes de abril de terapia ocupacional,

Acciones de mejora a implementar como resultado de la visita

Acciones a implementar: Plazo:

miercoles 15 de mayo de 2019

Anexar listas de asistencia o forma de acta por los participantes, cierre de listdos de asistencia

s

- - [
= i |
Observaciones de guien recibe la visita: No ciones a la visita

; . Al ol 4 ¥
Firma de quien recibe la visita ; < LIS TVIL ACIMUE Y e SN ey o
MNombre ndra Lugue Var, __5 dres Salamapcy Bolivar & Elver Alejandro Bejetano Morales
c Fisioterapeufa [ E ux. Terapia Ocupacional Profesional en Artes
Fecha de la visita I 10 de mayo de 2019
Hora inicio de la visita B:30 a m.
Hora fi ién de la visita 12:45:00 p. m.

|Firma de los profesionales de apoyo a la supervision:

Lol Rozs, woiplle

Firma
Nombre Carolina Rojas Narvaez
Cargo Apoyo a la Supervision
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FECHA OF LA VISITA: 10 de mayo 2018 CONVEMIO No: B4 DEL 2018
COMPONENTE: TERAMA DCUPACIOMAL, . ARTES

CANTIDAD SOLICITADA CANTIDADES EN LA E i a OBSERVACIONES
T ANEXO TECNICO TPODEBEN | JNDAD OPERATIVA
HER 1B
]

i N0 CONSUMIBLE 1

g MO COMGUMIBLE 15 X

Al 40 X
Tokwasor SMART TV LED de 42 pugadas. caldad de Imagen panialy panel L0 LED relacin aspecta
29, controd de panel 120 BLB, modos de imagen drdmicn fronnalitnema jusgos Anguio de vaign 178
f oraxcom rechucoden de ruiio. Caldad de sonido. Alla vooes rango, lotad x 2. sabda de bocines, 200w 2 Televisores de LED, uno ubicado en of comedor de 44
 mprocucton ce madios {fotos peloukas musica) formatos compatibies 2 WO CONSUMIBLE 2 x pulgadas y oteo isbicads en la habitacon nomere 11 de 15

VIFLVIGPPIVRONOS TEMP VACCWMAIGR Tonel cannl de reiorno de audio palgictas.

(ENTRADA 2) Enfrada de video INCILUYE Control ramote rormalicable da poder/Base pors eledsar
manol. Ubicados on dreas comunes del Cenino de Prolecckin Soclal

intesd Corer 13 Windows 10, Pro mesnoris RAM 4G8, Disco Dure de S00GE Grafco st 530/

g Pusrio LISE HOMI VGA con toclde y mousa ¢ Bearcis Offies BGRB8 nhemet por cata| MO CONSUMIBLE 2 X Con acors 4 infeanet

mmmlauaunm:em Lﬂ n-mmm Peridtl oon Aripode de 4 mis 1 6 1 MO COMSUMIBLE o X

1 HO CONSUMIBLE 1 X
i MO CONSUAMIBLE 2 X

eramwmvm#wwmmuWymnmunmmu
mmﬁmm mazda para hmmmmmcwm@ 1 MO COMSUMIBLE i X Cuentan con comkola de somide ubicada en coodansckn, w
indicador do piocs. mudo, mezdar principsl [ wsa en eventon epeciales y lamadng de personsl
My?ﬂﬂmhm‘hlwmwmmmﬂem
e envtamsnto; 4 aur ewdren muifuncional welve con un anntamesnto fsibls Saldas de mazcs)
princpsl belenceedas con jeck de ' 'y conectores XLR bafledos en o, sale e control independients |
auriculaes y +ahiae o8 cinia eséieo Sals de cortiol | Tekronos salidas con malrz de fuenls de mo-
(erdrsta, Ertrodas de cnfs asignables o la merclk prncipal o el conbol de les habitecones. |+ salidas|
mendon Dw lwga duscdn da 60 mm laders iogarfimicos ¢ cortrolos gratees sellados Fusms ol
slmartacin de rango aufomdbicn inferno para une midee Sedbildad | 100 - 40 W <), sudic Bkea de
oy, respuests franslotl superion i bajo contamo 6 enangla pars el ahomo snengitios Ans |
certficackin de distriboidor sutorizedo por parte ded representants del Tabricante pera Colombla

Mecyiforo de mano + cabie. canal Duai Chanmel, hasta 00 pressls de frecuercias. leanes coda bandas
i frecaencia Receplor Typ @ PLL UMF anlelizado Banda Oe Frecuenca UHF Respussia Fiecusite|

- 15K (4 308) Estaniidad e frecuencia = 0.005% Modo de ks modulscion FM (FIE} THD < 1%
JDindemica = 1008 Misima de salde o balinceada 108 Man saida equiltrads 0dBu 5 | N Ratio

[rrdetizado PLL UMF sifefado Modo Modulaion FM (FIE) FM (FIE) Eslsbibdad de frecusncia +
0.005% + 0,005% RF Radiackm (FCC) 10miW S0mW Emisones sspurias  45d8m 4568m THD <1%
[<1% Reopuesta Frecusrts 50Hz - I5Khe (x 3 dB) B0Hz - 15Kz (= 3 0B} Corsumer de cornienme
<1 50ma, <150ma Baterla AA"x 2 "AA" x F Temparatua de smpheo Templeo -10° C & SO0 -10° © o)
20T Fracumncia de Tono 35KHr 35kHz Dndmics > 10008 > 1008 Mictimtrument snirada 10dBu)
10cli Micrdiono Cdpsads Condersador dndmico Dindmica

Stand pera  Micoforo Materal sluminid ¥ nybrc Color Negre matec Pasol 30 Kgs  Aprox; 3
JCaracterinicas: Con braro, Piata pars micréfons, Atura minkma: G50 rm; Atua masma 1800 mm.
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Codigo: FOR-PSS-220

PROCESO PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES Versikén: 0

Fecha: Memoa Int 12018072278 —
ALCAL DU WAL FORMATO INSTRUMENTO DE VERIFICACION COMPONENTE 2&.1;.2013 "
DE BOGOTADC
SECHE “ARA GE INTEGRA i ST

B424 del 2018

Convenio de Asociacién | Contrato No.

|Nombre def Asociado / Contratista Fundacion integral para el Desarrolio Humano
[Nombre del Servicio GENTRO DE PROTEGGION SOCIAL
[Nombre de Ia Unidad Operativa CPS HOGAR LA BALSA
|pireccion de la Unidad Operativa GARRERA 5 # 1-68 Sur Chia

Telefono de la Unidad Operativa B824357

Correo Electrdnico de la Unidad Operativa cpslabalsa@gmail.com

TADATC )
|Nombre de la persona que atendié la visita Sonia Salamanca bolivar
T Coordinadora
Celular _ 5174504546
12 DATOS DEL PROFESIONAL D SOR PARTE

Nombre del profesional de apoyo a la

Francisco Ramirez Barrios

Cel

3153014122

Correo Electronico

1.3 D/
Fecha de la Visita: 10/05/2019
Cobertura - asistencia
Cohrl_nn contratada para la Unidad 50 evidencisds durnte Is 50
Biba m. Hora final: 11.00:00 a. m.

Se encuentra la poblacion en actividad al aire libre, en cocina preparando el aimuerzo, el personal administrativo y de servicios generales estan limpiando y recogiendo el servicio. En
general se observa en buen estado de mantenimiento, orden y aseo el edificio.

lia recorrido por el CPS para verificar el estado de los compromisoes anteriores y el estado de las adecuaci lizad

1es yenp 0.
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Codigo: FOR-PSS-220
PROCESO DE PRESTACION DE LOS SERVICIOS SOCIALES R

ALCALDIA MAYOR FORMATO INSTRUMENTO DE VERIFICACION COMPONENTE Fecha: Memo int 12018072279 -
DE BOGOTADC 261122018
TE Pagina: 3de 3

FECHA DE LA VISITA viernes 10 mayo 2019 CONVENIO N°: 8424 DEL 2018
COMPONENTE: AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS

IConcepto cumplimiento de obligaciones verificadas en las visita

El CPS aun no cumple con ef 100% de los requerimientos de acuerdo al anexo técnico ni las adecuaciones solicitadas en aval de plantas fisicas. Se revisa el plan de mejora
interno del operador y se verifica el cumplimiento parcial de las abligaciones.

|Observaciones y recomendaciones del apoyo a la supervision gue realiza la visita:

Se encuenira terminado el proceso de adecuacion de los espacios para residucs ordinarios y
|La cocina se encuentra en proceso de mejora y adecuacion. Las paredes alin no son de facil Iknmazaydaslnfecclm La puerta de la despensa alin es en madera. No hay

medias cafias completas. No se ha terminado el cambio de los mesones.

IFa*ta sefalizacion de acuerdo al anexo técnico.
) se repard la pintura afectada por humedades.

|se hace seguimiento a las oabligaciones y compromisos del plan de mefora realizado en el mes de marzo de 2019, generando compromisos y cierre de las obligaciones
cumplidas.

Se hace prueba da los forros y se encuantra que no cumplen con lo exigido en & anexo técnico.

Acciones de mejora a implementar como resultado de la visita

chck-ms a implementar; Plazo:
culminar adecuaciones de cocina y despensa Inmediato
Gumplir con la totalidad de los plazos establecidos en el plan de mejora adjunto a la presente acta Inmediato
M
Observaciones de quien recibe la visita: %
.'r 4
748 et

|Firma de quien recibe la visita éZW /
Nombres y Apellidos 7 » Salamanca bdiv%_f 7

A/ | Coordinadora

Cargo

Fecha de la visita / 10/0812010
Hora inicio de la visita /  845a.m.

[¥iora finalizacion de la visita 11:00:00 a. m.

|Firma de los profesionales de apoyo a la supervisién:

Firma

Nombres y Apellidos Francisco Ramirez Barfios

Cargo Contratista - Apoyo a la Supervision




Cadigo: FOR-PSS-221
PROCESO PRESTAGION DE LOS SERVICIOS SOCIALES Version: 0
e pooThDe FORMATO LISTA DE CHEQUEO SUPERVISION COMPONENTE Fecha: Memo Int 12018072279 - 26/12/2018
R o Pagina: 1 de 1
FECHA DE LA VISITA viernes 10 mayo 2019 CONVENIO N': 8424 DEL 2018
COMPONENTE: AMBIENTES ADECUADOS Y SEGUROS
M
DAL CANTIDADES E
ELEMENTO G iTADA TIPO DE BIEN EN LA UNIDAD a < OBSERVACIONES
ANEXO TECNICO 2
OPERATIVA § )
8|« <
Dot Y SEGUROS
c“‘;"‘m""d“a e e L 1 para cada persona. NO CONSUMIBLE 50 X Falta mantaritnients sn slgunes camas.
Cama doble con su tablado. 1.50 x 1.90 MT Metalica =
v colotidn de sspuma flexble, densidad 30. (sclo para] 2 POr Gentio do P""x"‘"' (8019 | o coNSUMIBLE 0 X
moderado) pard rder o)
echchd) '::;:}f “":?' d“aé'm B0 20 e 1 para cada persona NO CONSUMIBLE 50 x Se encuentran en proceso de reposicion.
Forres para colchonata de 150 x 1.90 x 20 cms
densidad 30, en tela de lona impermeable,
cremallera  lateral, dos ageraderas y dos Yoz caca oaina NOCONSUIMELE L %
Forros ptm-wlm:vrm de 100 x 1.90 x 20 cms,
densidad 30, en tela de lona impermeable, Los forros existentes no han superado
cremallera lateral, dos agarraderas y dos Y pam caca cams NO CONSUMIBLE 2 X prueba antifluidos.
Jrespiradores
Almohada para adults, medidas aproximadas de 65
cm. X 45 cm., color blanco, con forro en dacrén 1 para cada persona NO CONSUMIBLE 50 X
Forros para almohada medidas aproximadas de 65 :
cm, X 45 cm, en tela lona impermeable, cremalleral 1 para cada persona NO CONSUMIEBLE Q X Nohay hm: ﬁ.:hn:nnlus nera las
1 " i mohadas.
Juegos de tendido para cama, en poliéster 100%,
Immpuesm por asbana sjustabla, sobes sabana y 3 pera cads perscna NO CONSUMIBLE 0 X bl “’""""2;“;” par o, Bir
g, sobresabana,
odja 130 X 190 CMS termica ~s0lo para Al » ,ora cada persona n dlimario. | NO CONSUMIBLE 100 X
ta 130 X 1 |
d""’"“n 90 CNS en aigodén-sola para clima) , ., cada persona en clima calido | NO CONSUMIBLE X
Cubre lacho 130 X 180 cm ra cama senciilal
st b 2 Para cada persona NO CONSUMIBLE 30 %
Cubrelecho 180 X 190 cm para cama doble Material; ]
50% Algoddn - 50% poliéster (solo para moderado) 2 por Centro de Proteccidn, NO CONSUMIBLE X
Toldillo mosquitero para cama senciila 8 Cama|
Meengpltes s p‘:‘ . y par 2 para cada persona NO CONSUMIBLE X
l } Aungue por el senicio no se requieren, los
Mesa de noche 45 cm x 50 ¢m x 37 cm de 2 Cajones
niat ol acidrators No. 3. ! 1 para cada persona NO CONSUMIBLE 0 a:mlemg«;um no estén
mﬁﬂo _m! Ihma g Enﬂ:?r;o Ll_ﬂg‘;' KE:.E] o= npho) 1 para cada persona NO CONSUMIBLE X No aplica por el tipo de poblacion
Cortina pesada en Material 100% Polidster, yo
persiana de acuerdo con medida de ventanas| 1 para cada habitacidn. 50 X
VERIFICACION DE DOTACION DE AREA ADMINTTRATIVA A CARGO DEL AREA AMBIENTES ADECUADOS Y SEGURGS
Computador Intel Care I3 Windews 10 Pro memeria
RAM 4GB, Disco Duro de 500GB Grafico Intel 530
Peso 36KG Puerto USB HDMI VGA con leclado | 1xonia peotesionsl NO CONSUMELE : X
i I
Imprescra multifuncional con sistema de tinlas
integrado, Funcién para copiar y escanear.
Rendimiento de pagina de hasta 6,000 péginas en ]
blanco y negro y 7.000 péginas & color. Resolucién 1 x Centro de Proteccion Soclal NO CONSUMIBLE 1 x
de impresion a blanco y negro de 4800 X 1200 DPI.
'tamaio del papel: A4, A5, BS, carta, oficio,
Juesto de trabajo- escritorio metalico. 1 NG CONSUMIBLE 5 ®
Sillas en malle ergonomica graduable E‘rmﬁa 1 NO CONSUMIBLE B X
Juego im pi
Propector video baam 3000 tecnologia led 1280 x 800
wrgapixeles coniraste 15,000:1 ciclo de r plazo)
de lampara modo normal lémpara 200 wush
conectiidad hdmi x 1 video de compuladoral
componanta d sub 15 pin entrada de audio rcax 2
proyecta audio y video compatible con pe y mec. vida 1 NO CONSUMIBLE 1 x
Ul de la ldémpara hasta de 10,000 horas (modo eco)
hasta 5,000 horas (modo normal) rgb 1 analogica rgb
2 digital wideo 1 audio 1 contral externo relacién
especto 16:10 incluye ceble de alimentacién cable
cvga y bolso de iransporte
Tablero acrilico, borrable con marco en aluminio 1.60
€120 1 NO CONSUMIBLE 1 x
Reproductor de DVD, puertos USB, hdmi, full HD, 1 NO CONSUMIBLE 1 x ]{']
L
Fecha de verificacién: il
'Bafos Representants de Ia Secretaria de Integracion Datos 80
Nombres y Apeliidos: Francisco Ramingz Barrios Nombres y Apeilidos:
Fima: e e Fima:
Cargo: Contratista - Apoyo a la Supervikién [cargo:




ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTAD.C.

SECRETARIA DE INTEGRACION 50OC1AL

FOR-BS-048
Pagina 1 de 8
ACTAN° 03

FECHA: Bogota, 31 de mayo de 2019
HORA: 10:00 a.m. — 12:30 am.
LUGAR: Subdireccion para la Vejez, Piso 14

TEMA: Reunién del [Il Comité Tecnico Convenio 8424 de 2018 - FIPADH

v e e

ASISTENTES: Adjunta planilla de asistencia
ORDEN DEL DiA:

1: Verificacion del quorum

2. Seguimiento a la gjecucion del convenio-requerimientos y compromisos por parte del
operador y varios

3 Cierre del Comité

DESARROLLO:

Se da inicio a las 10:00 a.m. al Tercer Comité Técnico en el marco del Convenio N. 8424 del
04/09/2018 con acta de inicio del 04 de septiembre de 2018, a partir de las obligaciones
pactadas en el convenio y de las acciones realizadas por el equipo de la supervision de la
Subdireccion para la Vejez.

Para el desarrollo del comité, se determina la siguiente agenda a desarrollar:

1. VERIFICACION DEL QUORUM

Se realiza la verificacion del quérum de acuerdo con lo establecido en la Clausula CUARTA-
comité Técnico y Anexo Teécnico contandose con la asistencia por parte de la ONG
Fundacion Integral para el Desarrollo Humano FIPADH con la participacion de Representante
Legal Francia Doris Ordofiez, Sonia Salamanca Coordinadora del CPS la Balsa, Juan Carlos
Gonzalez Mora Asesor Administrativo y Financiero y por parte de la SDIS los delegados por
parte del Supervisor del Convenio: Ana Carolina Salleg Profesional Supervision, Viviana
Luengas Coordinadora servicio Centros de Proteccion Social. Luego de verificar el quérum
se procede a dar inicio al comité técnico, se realiza presentacion de los asistentes.

Sede Principal: Carrera 7 # 32 -12 / Ciudadela San Martin | ? 3 3 o ﬁa
Secretaria Distrital de Integracion Social "f? - 0GR A
Teléfono: 3 27 97 97 e

www.integracionsocial gov.co. ALCALDIAMAYOR | M EJO R

Codigo postal: 110311 | semcorine.  + PARA TODOS
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2. Se continua con el orden del dia, seguidamente, se hace una breve contextualizacion de

las novedades presentadas de no cumplimiento a la fecha con relacion a la ejecucion del

convenio a partir del ejercicio de seguimiento y supervision realizada por el supervisor del
convenio por cada uno de los componentes:

En el mes de enero quedan 15 obligaciones a mejorar

OBLIGACIONES GENERALES - Obligacion No. 1
Disponer de todos los recursos establecidos en el anexo técnico, estudios previos y demas
documentos que forman parte integral del proceso.

Se evidencio que el Centro de Proteccion Social La Balsa no dispone de la totalidad de los
recursos técnicos, humanos y financieros para la ejecucion del convenio, lo cual fue
verificado con los soportes entregados en el informe del periodo del 1 al 30 de abril de 2019
y a través de las visitas realizadas por los profesionales del equipo de apoyo a la supervision
al Centro de Proteccion La Balsa el dia 4, 13 y 24 de abril de 2019. Ver obligaciones:
Obligacion 1 del componente Atencién Integral

Obligacion 1 del Componente Nutricion y Alimentacion,

Obligacion 2 del componente Nutricion y Alimentacion,

Obligacion 5 del componente Nutricion y Alimentacién,

Obligacion 2 del componente Gestion Ambiental,

Obligacién 4 del componente Gestion Ambiental,

Obligacién 1 del componente Ambientes adecuados y seguros,

Obligacion 2 del componente Ambientes adecuados y seguros,

Obligacién 3 del componente Ambientes adecuados y seguros,

Obligacion 4 del componente Ambientes adecuados y seguros,

Obligacion 7 del componente Ambientes adecuados y seguros,

Obligacion 8 del componente Ambientes adecuados y seguros,

Obligacion 15 del componente Ambientes adecuados y seguros,

Obligacion 16 del componente Ambientes adecuados y seguros

Obligacién 1 del componente Talento Humano

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE NUTRICION Y SALUBRIDAD -

Obligacion No. 1

Brindar el servicio de alimentacion de acuerdo a la normatividad vigente y conforme lo

sefialado en el presente anexo técnico.

- En visita de supervision de dia 10 de mayo de 2019 se evidencié que todavia el
proveedor de carnicos no ha presentado el concepto higiénico sanitario.
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El Asociado manifiesta que realizd la gestion y presentara en el informe de gestion del
mes de mayo de 2019 los soportes para levantar este hallazgo.

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE NUTRICION Y SALUBRIDAD
Obligacion No. 2

Garantizar que los procesos de adquisicion, recibo, almacenamiento, preparacion,
distribucion y servicio diario de los alimentos cumplan con los parametros en cantidad y
calidad, establecidos en el presente anexo técnico.

El Asociado manifiesta que ha realizado capacitaciones a las auxiliares de cocina y apoyo en
relacion a las buenas practicas de manipulacién de alimentos - BPM, y presentara en el
informe de gestion del mes de mayo de 2019 los soportes para levantar este hallazgo.

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE NUTRICION Y SALUBRIDAD-
Obligacion No. 5

Garantizar los insumos, equipos, elementos y utensilios necesarios para prestar el servicio
de alimentacion, descritos en el presente anexo.

El operador debe garantizar los siguientes elementos faltantes solicitados de acuerdo al
anexo técnico:

1 Estufa Enana en acero inoxidable; esta pendiente por adquirir.

El asociado manifiesta que esta en cotizacion del bien. Sin embargo manifiesta que no ha
sido posible conseguirlo con las especificaciones técnicas descritas en el anexo.

El asociado manifiesta que los demas elementos ya estan adquiridos, como lo son:

1 Congelador en acero inoxidable, ya lo garantiza

1 Licuadora semindustrial de 2 litros; ya lo garantiza

1 Sanduchera de 4 puestos; ya lo garantiza

1 Mesa de Trabajo; ya lo garantiza

8 Estibas; en el lugar solo caben 4 estibas dado el tamario. Ya lo garantiza
19 Canastillas; ya las garantizan

1 Olla a presién de 5 litros; ya la garantiza

1 Bateria de cocina; ya la garantiza

1 Vaso medidor; ya lo garantiza

1 Cuchara para servir (aluminio fundido) sin hueco; ya la garantiza

1 Cucharon de aluminio; ya lo garantiza

1 Rallador en acero inoxidable de 4 caras,; ya lo garantiza

1 Rallador plastico; ya lo garantiza

1 Pinza en acero inoxidable de minimo 15 cm de largo; ya la garantiza

o b 1S
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2 Cuchara de servir pastas en acero inoxidable; ya la garantiza
1 Tenedor de cocina acero inoxidable y 2 Molinillo plastico. Ya los garantizan

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE GESTION AMBIENTAL -
Obligacion No. 2

Diseriar y garantizar la implementacion de los documentos de Plan de Saneamiento Basico-
PSB, Plan Institucional de Gestion ambiental — PIGA- y Plan de Gestion Ambiental de
Residuos Hospitalarios y Similares en el Centro de Proteccion Social, de conformidad con lo
establecido en el presente anexo técnico.

En visita del equipo de supervision del 10 de mayo de 2019 se evidencia la adquisicion de
las canecas para bafios y puntos ecologicos. Ademas, se observd que ya cuentan con el
centro de acopio para los residuos ordinarios, aprovechables y hospitalarios. En Comité
técnico el asociado manifiesta que se adquirieron las canecas de enfermeria y centro de
acopio, Se evidencia que los elementos estan codificados pero se encuentran en mal estado
por desgaste, por lo cual se deben cambiar. Se continua haciendo capacitaciones en relacion
a la guia de limpieza y desinfeccion de la ropa contaminada publicada pero no se observa la
aplicacion

Lo anterior, se presentara en el infforme de gestion del mes de mayo de 2019 los soportes
para levantar este hallazgo.

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE AMBIENTESADECUADOS Y
SEGUROS- Obligacién No. 1

Dar cumplimiento a los lineamientos establecidos en el numeral y sub-numerales del
componente ambientes adecuados y seguros de conformidad con lo establecido en el
presente anexo técnico.

El operador manifiesta lo siguiente sobre cada item:

1. Completar rampas para el libre desplazamiento de las personas mayores. El asociado
manifiesta que ya cuentan con ellas.

2. Retirar las tinas de los banos. El asociado manifiesta que los bafios que se utilizan por
parte de las personas mayores no tienen tina.

3. Pendiente un extractor de olores para la cocina. El asociado manifiesta que hay dos
extractores en cada estufa.

4. Separar los alimentos perecederos de los no perecederos en la despensa. El asociado
manifiesta que se realizé la separacién de los alimentos, ademas se realizé capacitacion de
BPM.

5. Asegurar estanterias en cocina y zona de lavanderia. El asociado manifiesta que se
realizo el aseguramiento de la estanteria a las paredes.
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6. Separar el espacio para almacenamiento de aseo y lavado de la roperia. El asociado
manifiesta que se realizé separacion de espacios.
7. Enchapar lavadero. El asociado manifiesta que esta en proceso dado que se va a cambiar
todo ese espacio. Es decir, se va a eliminar ese espacio.
8. Completar dotacion de habitaciones: 3 juegos de tendido para camas en poliéster 100%,
compuesto por sabana ajustable, sobresabana y funda. El asociado manifiesta que ha
realizado hasta una cuarta reposicion de juegos de cama por el desgaste.

Lo anterior, se presentara en el informe de gestion del mes de mayo de 2019 los soportes
para levantar este hallazgo.

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE AMBIENTESADECUADOS Y
SEGUROS - Obligacion No. 2

Garantizar que el servicio de atencion para las personas mayores se preste en el-los
inmueble(s) avalados por la Subdireccion de Plantas Fisicas de la SDIS.

Se evidencia que en el acta de plantas fisicas hay observaciones por ajustar en los 60 dias
posteriores a la firma del acta de inicio.

6.1.1: Falta terminar 1 rampa. El asociado manifiesta que todas las rampas estan, falta una
rampa estabilizarla al piso.

6.2.2.. No se ha instalado senalizacion. El asociado manifiesta que se encuentra senalizado
pero la sefalizacién no es fotoluminaria.

6.1.5: Las rampas no han sido sefalizadas. El asociado manifiesta que las rampas ya estan
senalizadas.

6.1.6: Los corredores no tienen pasamanos. El asociado manifiesta que verificara cuales y
presentara soporte en informe de gestion de mayo 2019

6.1.7 Cuenta con pelicula de seguridad en los vidrios de las ventanas. El asociado manifiesta
que se instalaron el contac en los vidrios de ventana.

6.1.11: Los pisos de bafos aun tienen tropezones. El asociado manifiesta que verificara
cuales bafnos y presentara soporte en informe de gestion de mayo 2019.

6.1.13: Falta terminar la pintura epéxica de cocina. El asociado manifiesta que realizé Se ha
pintado con pintura epoxica el 90% de la cocina, esta en proceso.

6.1.14: Los bafios no tienen pasamanos. El asociado manifiesta que si cuentan con
pasamanos y presentara soporte en informe de gestion de mayo 2019.

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE AMBIENTESADECUADOS Y
SEGUROS- Obligacion No. 3

Garantizar ambientes sanos y sin barreras arquitectonicas que permitan el libre
desplazamiento al interior de las instituciones y un facil acceso a las diferentes areas de
atencion de conformidad con lo establecido en el presente anexo tecnico

-
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En el area de la cocina aun no estan las superficies completas con acabado de facil

limpieza y desinfeccion. Se ha pintado con pintura epoxica el 90% de la cocina. El

asociado manifiesta que esta en proceso una lamina de metal que cubre el meson de
madera.

- En el area de las habitaciones se han reparado completamente las humedades.

- El asociado manifiesta que esta programa una jornada para realizar mantenimiento de
las camas.

- No se ha realizado adaptacion para el acceso al segundo piso de las personas mayores
con discapacidad. El asociado manifiesta que existe un protocolo de ascenso y descenso
de escalera con acompanamiento del talento humano. Se aclara que cinco personas
mayores aun siendo de dependienta severa cuenta con un grado de autonomia para sus
desplazamientos. Ademas manifiesta que esta en proceso la ampliacion del CPS en su
primer nivel para la reubicacién completa de las Personas mayores.

- Area de lavanderia: el asociado manifiesta que los lockeres del personal se les realizd
cuentan en mantenimiento.

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE AMBIENTES ADECUADOS Y
SEGUROS - Obligacion No. 4

Suministrar los elementos y mobiliario en los tiempos y requerimientos establecidos en el
numeral 4.6 del anexo técnico, los cuales deben estar en Optimas condiciones durante la
ejecucion del convenio.

El asociado manifiesta que se ha realizado la adquisicion de elementos de soporte a los
profesionales, ya se cuenta con 6 computadores, se ha comprado el video beam y
microfonos inalambricos. En cuanto al mantenimiento de las camas para el dia 6 de junio. La
dotacion de las habitaciones ya se encuentra garantizada. El asociado manifiesta que los
ajustes los presentara con soporte en informe de gestion de mayo 2019

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE AMBIENTESADECUADOS Y
SEGUROQOS - Obligacién No. 7

Presentar durante el primer mes de ejecucion del convenio el Plan de Emergencias y
Contingencias para el Centro de Proteccion Social de conformidad con lo establecido en el
numeral 4.3.1 del anexo técnico y garantizar su implementacion durante la ejecucion del
Convenio

La sefalizacion de emergencias aun no esta completa y falta un extinguidor en area de
archivo. El asociado manifiesta que la sefializacion de emergencia se encuentra instalada sin
embargo falta la fotoiluminaria. Ademas manifiestan que se coloco el extintor en el area de
archivo. El asociado manifiesta que los ajustes los presentara con soporte en informe de
gestion de mayo 2019
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OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE AMBIENTESADECUADOS Y
SEGUROS- Obligacion No. 8
Contar con el concepto técnico de Bomberas favorable de la autaridad Distrital o Municipal
correspondiente de conformidad con lo establecido en el numeral 4.3.2.

El asociado manifiesta que no cuentan con el concepto de bombero pero estan en proceso
de gestion, ya solicitaron la visita de bomberos para el tramite.

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE AMBIENTESADECUADOS Y
SEGUROS-Obligacién No. 15

Garantizar el suministro de los elementos necesarios para realizar todas las actividades y
talleres de conformidad con lo descrito en el presente anexo

El asociado manifiesta que ha realizado compras de los elementos necesarios para realizar
las actividades con las personas mayores por lo tanto presentara con soporte en informe de
gestion de mayo 2019.

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE AMBIENTESADECUADOS Y
SEGUROS - Obligacion No. 16

Garantizar el suministro de los elementos requeridos para la prestacion del servicio
establecidos en el presente anexo técnico.

El asociado manifiesta que ha realizado compras de los elementos necesarios para realizar
las actividades con las personas mayores por lo tanto presentara con soporte en informe de
gestion de mayo 2019.

OBLIGACION DE CARACTER TECNICO - COMPONENTE TALENTO HUMANO -
Obligaciéon No. 01
Garantizar el talento humano minimo requerido para la ejecucién del convenio

El asociado manifiesta que implementado estrategias para garantizar todos los dias el talento
humano en el servicio, como banco de hojas de vida, articulacion con redes de empleo, a
traves de redes sociales y con entes territoriales. De igual forma, manifiesta que el servicio
no se ha visto afectado en atencién a las personas mayores dado que se cubre estas
ausencias.

Se aclara que los delegados en este comité, ni el supervisor tienen poder decisorio para
modificar estructura de costos de los convenios, la instancia para realizarla es ante el
ordenador-a del gasto.
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Para finalizar, desde la Subdireccion para la Vejez se menciona que se esta presto a realizar
acompanamiento durante la ejecucion del convenio, apuntandoles al bienestar y una

atencion integral a las personas mayores.

RECOMENDACIONES Y OBSERVACIONES GENERALES

* Se recomienda la radicacién del informe de gestion como lo establece el anexo técnico
en el numeral 6.4 *(...) deben ser presentado por el Asociado, mes vencido, dentro de los
cinco primeros dias habiles de cada mes (...)" es decir, para la radicacién del informe del
periodo de mayo de 2019 se deben radicar hasta el 10 de junio de 2019 en las
instalaciones de la SDIS en los horarios establecidos.

¢ F| CPS La Balsa tenia pendiente 13 fichas SIRBE por actualizar, de las cuales, en visita
de los profesionales Diana Montenegro, Melani Fandifio y Edwar Pérez del equipo
Tecnico de CPS Subdireccion para la Vejez el dia 24 de mayo de 2019, se lograron
diligenciar 11 fichas SIRBE, las dos restantes eran de una persona fallecida y una
persona trasladada.

*» Se recomienda que los avales de salidas ludico-recreativas deben radicarse a la
Subdireccion para la Vejez 5 dias habiles antes, como lo establece el anexo

3. Siendo las 11:30 a.m. se da por terminado el comité técnico.

En constancia de lo anterior firman:

Nombres y Apellidos C_argo e Tipe de Dependencia

- vinculacion
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