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1. DATOS GENERALES DE LA CONTRATACION

No. Plan de

- L 2023

Plan Anual de Adquisiciones Adquisiciones

Consecutivo ‘
Tipo de Presupuesto Asignado Inversion
Nombre de Proyecto o de la Necesidad que se incluyé en | Servicio del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias (CRUE) y
el Anual de Adquisiciones Sistema de Emergencias Médicas (SEM) en Barranquilla
Cadigo BPIN No. 2021080010101
2. DATOS DE LA CONTRATACION
Fecha de elaboracion del estudio previo: (dd/mm/aaaa) 06/2023
Nombre del funcionario que diligencia el estudio previo: | CARLOS DANIEL CERVANTES SANJUAN
Dependencia solicitante: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD
Tipo de Contrato: Prestacion de S.?NIC'OS de Otro:

apoyo a la gestion

3. ELEMENTOS DEL ESTUDIO (Decreto 1082 de 2015 SECCION 2. SUBSECCION 1. PLANEACION Articulo 2.2.1.1.2.1.1.)

La Ley 715 de 2001 establece taxativamente en el articulo 43 y 45, del CAPITULO II, Titulo I1l, las COMPETENCIAS
DE LAS ENTIDADES TERRITORIALES EN EL SECTOR SALUD, y en el articulo 54 del Titulo IV las DISPOSICIONES
GENERALES DEL SECTOR SALUD:

“Articulo 43. Competencias de los departamentos en salud.

43.2. De prestacion de servicios de salud

43.2.1. Gestionar la prestacion de los servicios de salud, de manera oportuna, eficiente y con calidad a la

poblacion pobre en lo no cubierto con subsidios a la demanda, que resida en su jurisdiccion, mediante instituciones

prestadoras de servicios de salud publicas o privadas.

Articulo 44. Competencias de los municipios.

44.1. De direccion del sector en el ambito municipal:

44.1.3. Gestionar y supervisar el acceso a la prestacion de los servicios de salud para la poblacion de su

jurisdiccion.

Articulo 45. Competencias en salud por parte de los Distritos. Los distritos tendran las mismas competencias

3.1. Descripcion de la
necesidad que se

pretende A y ; o

satisfacer con ell 9U€ los municipios y departamentos, excepto aquellas que correspondan a la funcidn de intermediacion entre los
municipios y la Nacion. {(....)

proceso de

Articulo 46. Competencias en Salud Publica. La gestion en salud publica es funcion esencial del Estado y para
tal fin la Nacion y las entidades territoriales concurriran en su ejecucion en los términos sefialados en la presente
ley. Las entidades territoriales tendran a su cargo la ejecucion de las acciones de salud publica en la promocion
y prevencion dirigidas a la poblacién de su jurisdiccién. (....)".

Articulo 54. Organizacién y Consolidacion de Redes. El servicio de salud a nivel territorial debera prestarse
mediante la integracion de redes que permitan la articulacion de las unidades prestadoras de servicios de salud,
la utilizacién adecuada de la oferta en salud y la racionalizacién del costo de las atenciones en beneficio de la
poblacién, asi como la optimizacion de la infraestructura que la soporta.

La red de servicios de salud se organizara por grados de complejidad relacionados entre si mediante un sistema
de referencia y contra referencia que provea las normas técnicas y administrativas con el fin de prestar al usuario
servicios de salud acordes con sus necesidades, atendiendo los requerimientos de eficiencia y oportunidad, de
acuerdo con la reglamentacién que para tales efectos expida el Ministerio de Salud.”

contratacion
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Por su parte, el Decreto 4747 de 2007 expedido por el Ministerio de la Proteccion Social, en su articulo 18, establece:

“Organizacion y operacion de los centros reguladores de urgencias, emergencias y desastres. Sin perjuicio de las
funciones asignadas a las entidades promotoras de salud de los regimenes contributivo y subsidiado, las
entidades adaptadas, las administradoras de riesgos profesionales, las entidades que administran regimenes de
salud especiales y de excepcion y a los prestadores de servicios de salud, corresponde a las direcciones
territoriales de salud, regular los servicios de urgencias de la poblacion de su territorio y coordinar la atencion en
salud de la poblacion afectada por emergencias o desastres en su area de influencia. El Ministerio de la Proteccion
Social establecera las condiciones y requisitos para la organizacion, operacion y funcionamiento de los centros
reguladores de urgencias y emergencias y desastres, - CRUE,”

El Centro Regulador de Urgencias Emergencias - CRUE, se define en la Resolucion 1220 de 2010 como una unidad de
caracter operativo no asistencial, responsable de coordinar y regular en el territorio de su jurisdiccion, el acceso a los
servicios de Urgencias y la Atencion en Salud de la poblacion afectada en situaciones de emergencia o desastre

Ahora bien, el Ministerio de la Proteccion Social, mediante la Resolucién 1220 de 2010, establece las condiciones y
requisitos para la organizacion, operacion y funcionamiento de los Centros Reguladores de Urgencias, Emergencias y
Desastres, CRUE, con el fin que en las Entidades Territoriales exista una adecuada y oportuna regulacion de pacientes
urgentes, coordinacion para la atencion de emergencias o desastres, estandarizacion de procesos de referencia y contra
referencia y la adecuada integracion de los recursos con estos eventos, a través del fomento de la cooperacién y la
articulacion de los diferentes actores del Sistema General de Seguridad Social en Salud y del Sistema Nacional de
Prevencion y Atencion de Desastres (SNPAD).

Asi mismo, en la Resolucion se reglamenté los Centros Reguladores de Urgencias, Emergencias y Desastres — CRUE,
que hacen parte de la Red Nacional de Urgencias y que son apoyo del Sistema Nacional para la Gestion del Riesgo de
Desastres — SNGRD, y dentro de sus funciones estan articular con el Nimero Unico de Seguridad y Emergencias —
NUSE y organizar los servicios de atencion pre hospitalaria del territorio.

En tal sentido, los Centros Reguladores de Urgencias, Emergencias y Desastres, CRUE, son parte de la Red Nacional
de Urgencias y apoyo del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres (SNPAD), el cual fue creado
mediante el Decreto 919 de 1989 como un conjunto de entidades publicas, privadas y comunitarias que se integran con
el objeto de dar solucion a los problemas de seguridad de las poblaciones que presenten riesgos en su entorno fisico
por fendmenos naturales y antropicos, respetando la autonomia regional y local, de conformidad con lo establecido por
la Ley 1523 del 24 de Abril de 2012.

Ahora bien, con el fin de articular las diferentes normas que tienen que ver con la materia y garantizar una respuesta
oportuna y efectiva a las situaciones de urgencia que se presenten en todo el territorio nacional, el Ministerio de Salud
y Proteccion Social a través de la Resolucion 926 de 2017, reglamenta el desarrollo y operacion del Sistema de
Emergencias Médicas (SEM) en Colombia. EI SEM comprende los mecanismos para notificar las emergencias médicas,
la actuacion del primer respondiente, la prestacion de servicios pre-hospitalarios y de urgencias, las modalidades de
transporte basico y medicalizado, la financiacion, la atencion hospitalaria, el trabajo de los centros reguladores de
urgencias y emergencias, los programas educacionales y los procesos de vigilancia en salud pablica.

Las entidades territoriales, las Entidades Administradoras de Planes de Beneficios- EAPB, los prestadores de servicios
de salud y demas personas que intervengan dentro del Servicio de Emergencia Médica — SEM, deberan atender, en el
marco de sus competencias, los lineamientos para la organizacion, direccionamiento, operacion y mejora continua del
SEM, teniendo en cuenta el Modelo de Accion Integral Territorial-MAITE y el Modelo Integral de Atencién en Salud ,

Péagina 2 de 12 Version 001
Fecha de aprobacion: 23/09/2021

Calle 34 # 44 - 31 - Barranquilla, Colombia @ BARRANQUILLA.GOV.CO



% ALCALDIA DE @
.| BARRANQU'LLA ||:r_'-r||n B

MIT &90, 102018=1

FORMATO DE ESTUDIOS PREVIOS
Cadigo: MA-GC-F-001

implementada en la Politica de Atencion Integral en Salud (PAIS) adoptada por la Resolucién 429 de 2016, modificada
por la Resolucion 2626 de 2019, “Por la cual se modifica la Politica de Atencion Integral en Salud -PAIS y se adopta el
Modelo de Accion Integral Territorial-MAITE”, asi como las Rutas Integrales de Atencién en Salud RIAS, adoptadas
mediante la Resolucion 3202 de 2016.

El Ministerio de Salud y Proteccion Social a través de la Resolucion 926 de 2017, reglamenta el desarrollo y operaciéon
del Sistema de Emergencias Médicas (SEM) en Colombia, con el fin de articular las diferentes normas que tienen que
ver con la materia y garantizar una respuesta oportuna y efectiva a las situaciones de urgencia que se presenten en
todo el territorio nacional. EI SEM comprende los mecanismos para notificar las emergencias médicas, la actuacion del
primer respondiente, la prestacién de servicios pre-hospitalarios y de urgencias, las modalidades de transporte basico
y medicalizado, la financiacién, la atencion hospitalaria, el trabajo de los centros reguladores de urgencias y
emergencias, los programas educacionales y los procesos de vigilancia en salud publica.

La citada Resolucion 926 de 2017 establece en su articulo 2 que sus disposiciones son aplicables a las entidades
territoriales, a los prestadores de servicios de salud y a las entidades responsables del pago, asi como a toda persona
natural o juridica que deba desarrollar acciones en salud que tengan que ver con el SEM. En su articulo 4 establece
que los Distritos, los municipios de categoria especial y de primera categoria los Departamentos deberan implementar
el -SEM en el territorio de su jurisdiccion, teniendo en cuenta el analisis de situacion de salud, los antecedentes de
emergencias y desastres y las condiciones geograficas particulares para lo cual podran, de manera auténoma, constituir
un Centro Regulador de Urgencias y Emergencias — CRUE o suscribir convenios con el departamento para tal fin.

Asi mismo, la Resolucion 926 de 2017 preceptia en su articulo 9 que la coordinacion y operacion no asistencial del -
SEM esta en cabeza de la entidad territorial, a través del Centro Regulador de Urgencias, Emergencias y Desastres —
CRUE del territorio de su jurisdiccion, de acuerdo a las funciones designadas en la resolucion, entre las que se
encuentran: “1. Garantizar la articulacion del CRUE con el Numero Unico de Seguridad y Emergencias 2. Articular a los
integrantes del -SEM ante situaciones de emergencia o desastre en el marco del Sistema Nacional de Gestién de Riesgo
de Desastres”.

El Plan Territorial de Salud 2020 de la Secretaria Distrital de Salud Publica Barranquilla tiene como finalidad que el
Distrito se consolide como un referente a nivel nacional para el afio 2023, mediante la obtencién de los mejores
indicadores de salud, la promocion de estilos de vida saludable en el territorio y la realizacidn de la gestion integral del
Riesgo en salud de la poblacién, previniendo la aparicién de enfermedades y disminuyendo la carga de las mismas,
cumpliendo asi estandares superiores de calidad con una red integral de servicios de salud.

Ahora bien, el Acordal 0801 de 2020 adopt6 la estructura orgénica de la administracion central de la Alcaldia del Distrito
Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla establecio en su Articulo 88 las funciones de la Secretaria Distrital de
Salud, asi:

FUNCIONES PRIMARIAS FUNCIONES SECUNDARIAS

() ()

Activar los sistemas de alerta y regular los recursos | Formular e implementar estrategias para el adecuado
en situaciones de emergencias y desastres, asi|funcionamiento de la Red de Urgencias Distrital, segin los
como adelantar los tramites necesarios para | protocolos definidos.

declarar en el Distrito, la emergencia sanitaria en | Coordinar la formulacion de los planes de contingencia en
salud, de conformidad con la ley, atencion en salud, que respondan a los eventos programados
de interés social y en las situaciones de emergencia por
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eventos antrépicos y naturales, coordinando su elaboracion
con la Oficina de Gestion del Riesgo del Distrito.

Coordinar la prestacion de servicios de atencion en salud
prehospitalaria y hospitalaria de la poblacion afectada por
situaciones de emergencias y desastres, de acuerdo con lo
establecido en la reglamentacion vigente.

Garantizar la prestacion de servicios en salud a la Poblacién
Pobre No Asegurada (PPNA) y migrante del distrito de
Barranquilla, en cumplimiento de lo establecido en el marco
juridico vigente

El articulo 90 del citado Decreto Acordal establece que la Oficina de Atencion en Salud tendra las siguientes funciones
primarias:

FUNCIONES PRIMARIAS FUNCIONES SECUNDARIAS

En casos de declaratoria de emergencia sanitaria en | Elaborar planes de contingencia en atencion en salud, que
salud, adelantar los tramites para coordinar los | respondan a los eventos programados de interés social y en
procesos necesarios para activar los sistemas de | las situaciones de emergencia por eventos antropicos y
alerta y regular los recursos necesarios de | naturales, coordinando su elaboracién con la Oficina de
conformidad con la ley Gestion del Riesgo del Distrito, en el marco de sus
competencias.

Coordinar la prestacion de servicios de atencion en salud
prehospitalaria y hospitalaria de la poblacion afectada por
situaciones de emergencias y desastres, de conformidad con
lo establecido en la normatividad vigente.

Coordinar, regular y controlar la prestacion de | - Regular y controlar la oferta de la prestacion de servicios de
servicios en salud para los habitantes del Distrito | transporte  asistencial de pacientes y de atencién
Especial, Industrial y Portuario de Barranquilla prehospitalaria en accidentes de transito, otros eventos en
salud y en situaciones de emergencias y desastres, de
conformidad con las leyes y reglamentos vigentes. Asesorar

- Regular y controlar la oferta de la prestacion de servicios de
transporte asistencial de pacientes y de atencién
prehospitalaria en accidentes de transito, otros eventos en
salud y en situaciones de emergencias y desastres, de
conformidad con las leyes y reglamentos vigentes.

- Asesorar, orientar y articular a los actores del Sistema
General de Seguridad Social en Salud (SGSSS) del Distrito de
Barranquilla sobre las conductas a seguir en la atencion
prehospitalaria, en el marco de la ley.

- Apoyar la operacién de los procesos de referencia y contra
referencia a cargo de la Secretaria de Salud, acorde con los
lineamientos de orden nacional y territorial.

- Mantener informacion actualizada sobre la disponibilidad de
camas, servicios, unidades de sangre, antidotos, eventos de
notificacién en salud y demas informacién pertinente de la
ciudad de Barranquilla y brindar la asesoria a la Red de
prestadores, para garantizar el suministro de esta informacion. ~-
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- Garantizar la prestacion de servicios en salud a la Poblacion
Pobre No Asegurada (PPNA) y migrante del Distrito de
Barranquilla, de conformidad con la normatividad vigente.

- Articular acciones intersectoriales en materia de prestacion de
los servicios de salud, con el objeto de gestionar la atencién
requerida por la poblacion en el marco de sus competencias.

- Verificar el cumplimiento de las rutas integrales de atencion
de los servicios de urgencias e internacion de los prestadores
de salud habilitados en el distrito de Barranquilla, de acuerdo
con los procesos y procedimientos reglamentados.

- Verificar el cumplimiento de la prestacion de servicios de
salud por parte de las EPS en situaciones de urgencias y en
riesgo de vida, segin lo definido en los procesos y
procedimientos vigentes.

- Coordinar la prestacion de servicios y traslados de pacientes
con cualquier situaciéon en salud, que se puedan presentar
durante el desarrollo de eventos de afluencia masiva, en el
marco de sus competencias.

- Realizar las atenciones inmediatas en crisis y el seguimiento
a las PQR presentadas a través de la Linea de la Vida, de
acuerdo con los procesos y procedimientos reglamentados.

- Realizar las investigaciones y andlisis de las quejas
presentadas por los usuarios, relacionadas con la prestacion y
calidad de los servicios de atencién prehospitalaria, y cuando
el caso lo amerite, trasladar al area juridica, de conformidad
con el marco normativo vigente.

- Articular con el area de vigilancia epidemioldgica la
intervencion inmediata de eventos de notificacion obligatoria en
salud, segun las directrices del orden nacional y territorial.

Por su parte, mediante ACUERDO 001 DE 2020 se adopta EL PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL DE
BARRANQUILLA 2020-2023 “SOY BARRANQUILLA”, el cual tiene como objeto consolidar un modelo de atencién en
salud bajo los mejores estandares de calidad, con el fin de cerrar las brechas en el servicio de salud y reducir la tasa de
mortalidad a través de medidas de prevencion de enfermedades y de atencién oportuna, buscando una ciudad de
Barranquilleros saludables; para esto, se quiere fortalecer las competencias de la autoridad sanitaria, en el ejercicio de
sus acciones de inspeccion vigilancia y control que posibiliten servicios de salud con calidad y la disminucion de los
factores de riesgo de la salud publica. Asi mismo, el articulo 11 “Politica Saludable” -11.3 “Programa salud con
calidad”, 11.3.3 Proyecto: "Servicio del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias (CRUE) y sistemas de
emergencias médicas (SEM), se busca vigilar y controlar solicitudes de referencia y contra referencia de pacientes entre
diferentes empresas aseguradoras en salud y la red prestadora, garantizando un traslado oportuno; asi mismo, tiene
por objeto fortalecer el SEM para brindar atencion oportuna a demandas de servicios pre hospitalarios, victimas con
enfermedades generales que lo requieran, pacientes con paro respiratorio y victimas de accidentes de transito.

De lo anterior se desprende qué, la oficina de atencién en Salud en concordancia con el plan de desarrollo, tiene como
meta de programa alcanzar la tasa de satisfaccion del usuario con el servicio de salud, para lo cual tiene el proyecto:
Servicio del Centro Regulador de Urgencias y Emergencias (CRUE) y Sistema de Emergencias Médicas (SEM), que

desarrolla las siguientes metas establecidas en el plan de accion: o
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Linea base

Indicador del Producto 2019 Meta de Producto Responsable
Porcentaje de situaciones de 100% Mantener el 100% de situaciones de | Oficina de Atencién en Salud
emergencia  efectivamente emrgencia efectivamente atendidas
atendidas
Porcentaje de cumplimiento de 85% Alcanzar el 90% de cumplimiento de la | Oficina de Atencion en Salud
la referencia y contrarefrencia referencia y contrarefrencia por las
por las EAPB EAPB
Porcentaje de servicios de 76% Lograr 90% de servicios de atencion Oficina de Atencion en
atencion prehospitalaria prehospitalaria efectivamente
gfgﬁlvamente atendidas por el atendidos por el SEM

Lo anterior, denota que la Secretaria Distrital de Salud, mediante la Oficina de Atencién en Salud, desarrolla acciones
en salud necesarias para garantizar los servicios de atencion inmediata, la atencidn de urgencias y emergencias y en
el caso de desastres en el Distrito coordinar con la Oficina de Prevencién y Atencion de Desastres las acciones en salud
que se requieran, asi como disponer los recursos necesarios para superar las contingencias derivadas de estas
situaciones.

EI CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA C.R.U.E, es una
dependencia adscrita a la Oficina de Atencién en salud, que coordina, orienta y vigila la adecuada prestacion de servicios
de salud alrededor del sistema de Referencia y Contra referencia dentro de la Red servicios de Urgencias en Salud del
Distrito. , en la que se deben cumplir con las funciones que le asigna la Resolucién 1220 de 2010, en su articulo 5,
cuando dispone:

‘Los Centros Reguladores de Urgencias, Emergencias y Desastre CRUE, tienen las siguientes funciones y

obligaciones:

a. De manera conjunta con los actores del 8istema General de Seguridad Social en Salud, deben contribuir en
la atencién adecuada y oportuna de los pacientes que requieren atencion de situaciones de urgencia.

b.  En situaciones de emergencia o desastre, deben procurar dar una respuesta eficiente y coordinada, con las
entidades del sector salud que hacen parte del Sistema Nacional para la Prevencion y Atencion de Desastres
(SNPAD), incluidos los organismos de socorro.

c. Informar, orientar y asesorar a los Integrantes del Sistema General de Seguridad Social en Salud y a la
comunidad en general, sobre la regulacién de las urgencias y sobre la prevencion, preparacion y atencion
de las emergencias y los desastres

d.  Propender por el uso ordenado y racional de los servicios de urgencias de su jurisdiccion,

Articularse para contribuir de manera eficaz, eficiente, oportuna y coordinada en las. solicitudes de atencién
de urgencias, emergencias 0. desastres de la poblacion, en las regiones en. donde se encuentre funcionando
el Namero Unico de Segundad y Emergencias -NUSE,

f.  Enlos casos de atenci6n de urgencias, apoyar la operacion de .los procesos de referencia y contrarreferencia
a cargo de la Direccion Territorial. de Salud correspondiente y el de otras entidades responsables del pago
de servicios del area de influencia del CRUE cuando se hayan suscito para el efecto los respectivos
contratos.

g.  Coordinar la operacion con los procesos de referencia y contrarreferencia en el rea de influencia del CRUE
en situaciones de emergencia o desastre.

h.  Apoyar el sistema .de vigilancia epidemiol6gice en los eventos de urgencia, emergencia o desastre.
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i.  Recibir y organizar la informacion que sobre situaciones de urgencia, emergencia y/o desastre se presenten

en la zona de influencia del. CRUE y realizar las acciones de respuesta que correspondan.

Mantener un registro diario de los casos reportados y atendidos por el CRUE,

k. Elaborary enviar los reportes que solicite .el Ministerio de la Proteccion Social a través de su Centro Nacional
de Comunicaciones, relacionados con la atencidn de urgencias, emergencia~ y desastres en su jurisdiccion.

I, Organizar y coordinar la Red de Comunicaciones en Salud, para la atencion de urgencias emergencias y
desastres, en el territorio de su influencia.

m. Coordinar con los CRUE de otros departamentos, distritos o municipios, las. acciones de preparacion y
respuesta para garantizar la atencion en salud de situaciones de urgencias emergencias y desastres.

n.  Garantizar la articulacion y coordinacion con los servicios de- atencién prehospitalaria en los sitios en que
preste este tipo de servicios.

0. Brindar informacion y asesoria a la red de prestadores de servicios de salud sobre emergencia toxicolégicas;
disponibilidad de antidotos y bancos de sangre.

p. Apoyar la gestion de la direccion territorial de salud en programas como red de transplantes, atencién de
pacientes electivos, informacién de personas desaparecidas, misién médica. entre otros.

g. Coordinar la disposicion de los recursos de los centros de reserva del sector salud para la atencion de casos
de urgencia, emergencia o desastre
Mantener coordinacién permanente con los Comités Locales y Regionales de Desastres.

s. Activar los planes de emergencia o contingencia del sector y difundir declaratorias de alerta hospitalaria.

t.  Recibir la informacién y definir el prestador a donde deben remitirse los pacientes, en los casos de atencion
inicial de urgencias y autorizacién adicional que impliquen la remision a otro prestador y no se obtenga
respuesta por parte de la entidad responsable del pago, el prestador de servicio de salud.”

.

Para el desarrollo de las metas establecidas en el plan de accion, la secretaria de salud requiere de un grupo de técnicos
que puedan apoyar las acciones, funciones primarias y secundarias de Oficina de Atencion en salud para que puedan
garantizar los servicios de atencidn inmediata, la atencién de urgencias y emergencias y en el caso de desastres en el
Distrito.

De acuerdo a lo anteriormente expuesto y teniendo en cuenta que la planta global de personal del Distrito de Barranquilla
No dispone del RECURSO HUMANO suficiente e idéneo, segun certificado de inexistencia en planta expedido por
gestion humana, para implementar y fortalecer los procesos que garanticen la ejecucién de las funciones propias del
Centro Regulador de Urgencias y Emergencias — CRUE, la Secretaria Distrital de Salud, acorde con las disposiciones
constitucionales, legales vigentes y con el objeto de satisfacer necesidades de la secretaria de salud, considera
necesario y oportuno ejecutar las acciones pertinentes para asegurar la contratacion prioritaria de personal que brinden
apoyo en laejecucién de los procesos y procedimientos establecidos para dicha dependencia, siendo esencial para la
operacion del Centro Regulador de Urgencias y emergencias (CRUE) en el Distrito de Barranquilla.

3.2 OBJETO A CONTRATAR, ESPECIFICACIONES, AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU

EJECUCION
Para atender la necesidad, se requiere la contratacion para “LA PRESTACION DE SERVICIOS DE APOYO A LA
3.21. Objeto|GESTION PARA GARANTIZAR EL SISTEMA DE REFERENCIAS Y CONTRARREFERENCIA DE LOS SERVICIOS
contractual: DE ATENCION INMEDIATA, ATENCION DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS Y EN EL CASO DE DESASTRES EN
EL DISTRITO DE BARRANQUILLA.” °
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La clasificacion de los bienes y servicios, objeto del Proceso de Contratacion, es el siguiente:
3.22 Clasificacion
UNSPSC: ITEM Clasificacion UNSPSC Clase
1 80111600 Servicios de Personal Temporal
3.23 . . . . . . -
Especificaciones Para dar cumplimiento a las cpmpetenmas aS|gnafJas al Distrito de Ba_rranqunla,_se requiere contratar los servicios de
del Objeto persongl para apoyar Iag sqllcnudes de referenma y contlra referenma del paciente, dentro de Ig Rgd Servicios lde
Contractual Urgencias en Salud del Distrito de Barranquilla durante la vigencia 2023, que cuenten con la experiencia que garantice
una atencion ajustada a los protocolos definidos por la norma.
3.2.4 Autorizaciones, No Aplica.
permisos y Licencias
Requeridos para la
Ejecucion del Objeto
Contractual.
3.2.5 Documentos
técnicos para el No aplica
desarrollo del '
proyecto:
3.3 OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA Y DEL DISTRITO DE BARRANQUILLA
OBLIGACIONES GENERALES:
Comunes a todos los contratistas cuya necesidad se soporta en este estudio previo:
. Cumplir con las cotizaciones al Sistema de Seguridad Social Integral y parafiscales durante la ejecucion del
contrato.
° Mantener actualizados todos sus documentos en el Distrito, especialmente el RUT. En caso de algiin cambio
en su situacion tributaria debera presentar un nuevo RUT al area de cuentas de la Secretaria General del
Distrito y/o a la Oficina de Contabilidad de la Secretaria Distrital de Hacienda
° Indicar al momento de presentar la propuesta si es 0 no responsable del [VA.
° Mantener actualizada la hoja de Vida y la Declaracién de bienes y rentas en el Sigep
3.31  Obligaciones|e Realizarse el Examen Médico Ocupacional de conformidad con el Decreto 1072 de 2015 y mantenerlo vigente
del Contratista: durante la ejecucion del contrato
. Afiliarse al Sistema de Riesgos Laborales
° Asistir a las reuniones presenciales o virtuales que sean programadas por parte de la Secretaria Distrital de
Salud,
° Cumplir con las demas obligaciones que se deriven de la esencia o naturaleza del contrato.
° Mantener estricta reserva y confidencialidad sobre la informacién que conozca por causa o con ocasion del
contrato.
. Responder y hacer uso de los bienes que le sean asignados para el desarrollo de sus obligaciones y hacer
entrega de los mismos en el estado en que los recibid, salvo su deterioro normal, o dafios ocasionados por
caso fortuito o fuerza mayor.

<€
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° Presentar al supervisor del contrato un informe mensual sobre las actividades realizadas durante la ejecucion
del contrato.
° Prestar los servicios en los términos y condiciones establecidas y formuladas en la propuesta y requeridas por
el Distrito.
. Pagar los Impuestos a que haya lugar.
° Asumir los gastos y riesgos que implica el desarrollo del contrato bajo su propia responsabilidad.
. Efectuar el cargue de los documentos precontractuales a su cargo en la plataforma SECOP II.
OBLIGACIONES ESPECIFICAS:
Ver anexo

3.3.2.

Barranquilla:

Obligaciones
del Distrito de

e Realizar los pagos estipulados en los términos y condiciones estipuladas en este estudio previo y en el
contrato.

e Realizar seguimiento a la ejecucion del objeto del contrato.

e Ejercer la supervision del contrato.
Suministrar oportunamente la informacion que requiere el contratista para el cumplimento de sus obligaciones
contractuales.

3.4 Modalidad de

Conforme a lo sefalado en el Articulo 2 numeral 4 Literal h de la Ley 1150 del 2007 y Decreto 1082 de 2015 Articulo
2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion, o para la ejecucion de trabajos
artisticos que solo pueden encomendarse a determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden
contratar bajo la modalidad de contratacion directa la prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la gestion con
la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad
Estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y relacionada con el &rea de que se trate. En este caso, no es
necesario que la Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del gasto debe dejar

seleccion, . .
P constancia escrita.
justificacién
yfl’m_damentos Los servicios profesionales y de apoyo a la gestidn corresponden a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los
juridicos. , : . : . ) .
de consultoria que se derivan del cumplimiento de las funciones de la Entidad Estatal, asi como los relacionados con
actividades operativas, logisticas, o asistenciales.
El presente, se enmarca en un contrato de prestacion de servicios de apoyo a la gestidn, lo cual justifica su contratacion
directa.
El valor total de la contratacion es de CUARENTA Y TRES MILLONES DOSCIENTOS MIL PESOS MJ/L ($43.200.000)
incluidos todos los tributos que se generen con ocasion a la celebracion, ejecucién y liquidacion del contrato. La suma
3.5 Valor Estimado  |anterior, se obtiene de la informacion contenida en el Estudio de Mercado.
del Contrato y
Justificacion de Capitulo/ . . . Valor
este Articulo Descripcion Capitulo/ Articulo Dep Fuente contratacién
SERVICIOS PRESTADOS A LAS
pamono | EMPRESASYSERVICIOSDE | 11 | o 0 $43.200.000
3.2.02.02. PRODUCCION ueg
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La contratacion, cuenta con el siguiente Certificado de Disponibilidad Presupuestal;

3.5.1 Certificado de Namero: 202302328
disponibilidad Valor: $54.000.000
Presupuestal Autorizados por | Jefe de la Oficina de presupuesto/secretario
distrital de hacienda

3.5.2 Variables
consideradas
para calcular el
presupuesto
oficial:

Las variables que se consideraron para calcular el presupuesto oficial de esta contratacion son las siguientes:
Andlisis del sector, asi como la idoneidad y experiencia en las actividades a Desarrollar.

La forma de pago del contrato. Sera la descrita en cuadro anexo. Ver anexo. Cada pago estara precedido por la
presentacion de cuenta de cobro o factura, presentacion de informes de gestién, recibo a satisfaccion por parte del
3.5.3 Forma de Pago |supervisor del contrato, certificacion de encontrarse al dia con el sistema integral de seguridad social, y el pago de

del Contrato impuestos a que haya lugar, previo cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y ejecucién. Los pagos se
realizaran dentro de los plazos establecidos en las normas legales vigentes y de conformidad con el PAC del Distrito de
Barranquilla.

3.6. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

3.6.1 Requisitos Habilitantes.
Para este proceso, los requisitos habilitantes, que se exigiran seran los siguientes:

o Propuesta en la cual debe dejar constancia de su responsabilidad tributaria en cuanto al IVA y declaracion de
no encontrarse incurso en inhabilidades e incompatabilidades
o Copia de cedula de ciudadania.
e Registro Unico Tributario (RUT) expedido por la DIAN expedido dentro de los Gltimos treinta (30) dias.
o Certificacién del cumplimiento de las obligaciones con los sistemas generales de seguridad social integral
(Salud Pension)
e Formato Unico de Hoja de Vida diligenciado emitido por el SIGEP con aprobacion de la secretaria
solicitante.
o Formato unico de Declaracion Juramentada de Bienes y Rentas y Actividades Econémicas Privadas de
persona natural.
Fotocopia de Tarjeta, Matricula y/o Licencia Profesional en caso de que aplique.
Certificado de vigencia de la Tarjeta, Matricula y/o Licencia profesional en caso de que aplique.
Certificaciones de estudios y titulos.
Certificaciones de experiencia laboral.
Libreta militar (En el caso que se requiera - varén menor de cincuenta (50) afios).
o Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por el 6rgano competente segun la profesién en caso
de que aplique.
o Certificado de Antecedentes Disciplinarios expedido por la Procuraduria General de la Nacion.
o Certificado de no Reportado en el Boletin de Responsables Fiscales expedido por la Contraloria General de
la Republica.
o Certificado de inexistencia de antecedentes judiciales expedido por la Policia Nacional.
o Certificado de Medidas Correctivas — RNMC
o Certificados del Registro de Deudores Alimentarios Morosos.
o Examen médico preocupacional (Decreto 1072 de 2015).
Nota: la informacion solicitada en el presente item debe ser cargada en el SECOP |I.

3.6.1.1 Capacidad
Juridica
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3.6.1.2 Experiencia

VER ANEXO

3.6.1.3 Capacidad
Financiera

No Aplica

3.6.1.4. Capacidad
Organizacional

No Aplica

3.6.2. Factores
Evaluacion

de

No Aplica

de
de

3.6.3 Reglas
desempate
Ofertas

No Aplica

3.7 Anidlisis de
riesgos y forma de
mitigarlo.

El Distrito de Barranquilla, de acuerdo con las disposiciones del articulo 4 de la ley 1150 de 2007 y de los articulos
Articulo 2.2.2.1.1.2., Articulo 2.2.1.1.1.6.1., Articulo 2.2.1.1.1.6.3. y el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.5.2. del Decreto 1082
de 2015 y con base en la Metodologia para identificar y clasificar los riesgos elaborado por Colombia Compra Eficiente
procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la presente contratacién. Ver Anexo A. Matriz de Riegos.

3.8 Garantias:

El marco normativo vigente establece: En el presente contrato no aplica la exigencia de garantias, en razén de su
cuantia, de conformidad con lo estipulado en el articulo 7, numeral 5 de la ley 1150 del 2007 que taxativamente expresa
que las garantias no seran obligatorias en los contratos de empréstito, en los interadministrativos, en los de seguro y en
los contratos cuyo valor sea inferior al 10% de la menor cuantia y los articulos 2.2.1.2.3.1.1 al 2.2.1.2.3.5.1 del Decreto
1082 de 2015.

3.9. Interventoria o
Supervision:

Nombre del funcionario: CARLOS DANIEL CERVANTES SANJUAN

Identificacion del funcionario: C.C 72.007.891
Cargo: ASESOR
Dependencia: SECRETARIA DISTRITAL DE SALUD

Correo electrénico ccervantes@barranquilla.gov.co

3.9.1 Necesidad de
contar con
Interventoria cuando
los contratos
superen la menor
cuantia

No Aplica

3.10 Plazo de
Ejecucién del
Contrato

Los futuros contratos tendran un plazo de ejecucion de cuatro (04) meses, contado a partir de la fecha de inicio de este,
una vez se cumplan los requisitos de perfeccionamiento y ejecucidn dispuestos en el articulo 41 de la Ley 80 de 1993.

3.11 Liquidacion del
Contrato

Conforme al articulo 217 del Decreto 019 de 2012, no se requiere de liquidacién en los contratos de prestacion de
servicios profesionales y de apoyo a la gestion. No obstante, si ocurre alguna situacion de terminacién anormal del
contrato se procedera de conformidad con la Ley 1150 de 2007, a su terminacién en los términos alli previstos.

3.12 Sometimiento a
un acuerdo
comercial.

No Aplica
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3.13 Constancia del
cumplimiento del Se deja constancia que la entidad cumplié con el deber de analisis para conocer el sector relativo al objeto del Proceso
deber de analisis de |de Contratacion desde la perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional, técnica y de andlisis de riesgo. VER
las entidades ANEXO.

estatales

FIRMA:

NOMBRE: HUMBERTO RAFAEE MENDOZA CHARRIS
CARGO: SECRETARIO DISTRITAL DE SALUD
PROYECTO: CARLOS DANIEL CERVANTES SANJUAN
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El Distrito de Barranquilla, de acuerdo con las disposiciones del articulo 4 de la ley 1150 de 2007 y de los articulos Articulo 2.2.2.1.1.2., Articulo 2.2.1.1.1.6.1., Articulo 2.2.1.1.1.6.3. y el numeral 2 del articulo 2.2.1.2.5.2. del
decreto 1082 de 2015 y con base en la Metodologia para identificar y clasificar los riesgos elaborado por Colombia Compra Eficiente procede a tipificar, estimar y asignar los riesgos de la presente contratacion. Seguidamente,
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Anexo A. MATRIZ DE RIESGOS

los riegos teniendo en cuenta su impacto y su probabilidad de ocurrencia y finalmente, se establece
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un orden de prioridad teniendo en cuenta los controles existentes y el contexto de los mismos
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PERFIL

OBLIGACIONES ESPECIFICAS

VALOR TOTAL

FORMA DE PAGO

PLAZO

Acreditar titulo de técnico en contabilidad
sistematizada y experiencia laboral de
12 meses como apoyo en los diferentes
programas de la Secretaria de Salud y

Asesor logistico

1.Realizar recepcion de llamadas y atencién de solicitudes de referencia y contrareferencia del paciente
con la respectiva toma de datos y su notificacién inmediata.

2.Btender solicitudes de servicios de ambulancia por medio del NUSE (NGmero Unico de Seguridad y
Emergencias), activar plataforma SEM, orientar y vigilar la prestacion de servicios de atencién
prehospitalaria y traslado de pacientes a IPS (Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud) del
sector pUblico y privado.

3.Apoyar en la validacion de derechos de acuerdo a los casos recibidos y priorizacién de los mismos
segUn el posicionamiento satelital ubicacion de la ambulancia.

4.Realizar informes por incumplimientos en el proceso de traslado de pacientes establecido por
Decreto 0110 del 2018 y los indicadores respectivos para los eventos.

5.Bstablecer una ruta de atencion y conducta a seguir en cuanto la atencién de urgencias y
emergencias presentadas en el Distrito de Barranquilla

6.0perativizar el sistema de vigilancia epidemiolégica y SEM (Sistema de emergencias Médicas) en
situacién de emergencia y desastre.

7.Bpoyar en los diferentes eventos masivos en los cuales haga presencia la Secretaria Distrital de
Salud.

8.Chas demas relacionadas con la naturaleza del objeto contractual.

$10.800.000

Cuatro pagos mensuales iguales por valor de
DOS MILLONES SETECIENTOS MIL
PESOS M/L. ($ 2.700.000), cada uno

4 MESES

Acreditar diploma de Bachiller y
experiencia laboral de 14 meses como
apoyo en los diferentes programas de la
Secretaria de Salud

1.Reallizar recepcion de llamadas y atencién de solicitudes de referencia y contrareferencia del paciente
con la respectiva toma de datos y su notificacién inmediata.

2.Btender solicitudes de servicios de ambulancia por medio del NUSE (NGmero Unico de Seguridad y
Emergencias), activar plataforma SEM, orientar y vigilar la prestacion de servicios de atencién
prehospitalaria y traslado de pacientes a IPS (Las Instituciones Prestadoras de Servicios de Salud) del
sector publico y privado.

3.Bpoyar en la validacién de derechos de acuerdo a los casos recibidos y priorizacion de los mismos
segun el posicionamiento satelital ubicacién de la ambulancia.

4.Realizar informes por incumplimientos en el proceso de traslado de pacientes establecido por
Decreto 0110 del 2018 y los indicadores respectivos para los eventos.

5.Bstablecer una ruta de atencién y conducta a seguir en cuanto la atencién de urgencias y
emergencias presentadas en el Distrito de Barranquilla

6.0perativizar el sistema de vigilancia epidemioldgica y SEM (Sistema de emergencias Médicas) en
situacién de emergencia y desastre.

7.A8poyar en los diferentes eventos masivos en los cuales haga presencia la Secretaria Distrital de
Salud.

8.[hs demas relacionadas con la naturaleza del objeto contractual.

$10.800.000

Cuatro pagos mensuales iguales por valor de
DOS MILLONES SETECIENTOS MIL
PESOS M/L. ($ 2.700.000), cada uno

4 MESES

Acreditar titulo de Tecnélogo en Salud
Ocupacional y experiencia laboral de 10
meses como apoyo en los diferentes
programas de la Secretaria de Salud

1. Apoyar las actividades de caracter operativo que buscan fortalecer a la Secretaria Distrital de Salud.
2. Apoyar en el desarrollo de actividades operativas en las visitas realizada por las diferentes oficinas
de la Secretaria Distrital de Salud a las IPS y EAPB (Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios de Salud) que se encuentran en el &rea metropolitana de Barranquilla

3. Apoyar en los diferentes eventos masivos en los cuales haga presencia la Secretaria Distrital de
Salud.

4. Verificar el correo enviado por CRUE (CENTRO REGULADOR DE URGENCIAS Y EMERGENCIAS)
si hay pacientes que no se encuentran asegurados Poblacién Pobre No Asegurada - PPN o problema
de aseguramiento para gestionar el mismo.

5. Brindar apoyo a los usuarios para indicarles cémo realizar el aseguramiento.

6. Apoyar en el tramite para gestion de salvoconductos externos a Ml red.

7. Apoyar en actividades relacionadas con el PMU ( Plan de mando unificado) y asistir a reuniones para
coordinacion de eventos y verificacion de los recursos establecidos para cada evento.

8. Las demas relacionadas con la naturaleza del objeto contractual.

$10.800.000

Cuatro pagos mensuales iguales por valor de
DOS MILLONES SETECIENTOS MIL
PESOS MIL. ($ 2.700.000), cada uno

4 MESES




Acreditar titulo de bachiller y experiencia

laboral de 14 meses como apoyo en los

diferentes programas de la Secretaria de
Salud

1. Apoyar las actividades de carécter operativo que buscan fortalecer a la Secretaria Distrital de Salud.
2. Apoyar las actividades administrativas, asi como repartir y recoger documentacion y bienes por su
naturaleza requieran un tramite en especial.

3. Apoyar en el desarrollo de actividades operativas en las visitas realizada por las diferentes oficinas
de la Secretaria Distrital de Salud a las IPS y EAPB (Entidades Administradoras de Planes de
Beneficios de Salud) que se encuentran en el area metropolitana de Barranquilla.

4. Brindar apoyo operativo en las visitas que realicen las diferentes oficinas de la Secretaria Distrital de
Salud a los P.A.S.0.S, puestos de salud y C.A.M.I.N.O.S. operados por la red de salud.

5. Apoyar en los diferentes eventos masivos en donde hay presencia por parte de la Secretaria Distrital
de Salud.

6. Las que demas relacionadas con la naturaleza del objeto contractual.

$10.800.000

Cuatro pagos mensuales iguales por valor de
DOS MILLONES SETECIENTOS MIL
PESOS M/L. ($ 2.700.000), cada uno

4 MESES

VALOR TOTAL

$ 43.200.000
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