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SEGURO DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL PARA ENTIDADES 
ESTATALES. LEY 80 DE 1993. LEY 1150 DE 2007

CONDICIONES GENERALES

1.OBJETO DEL SEGURO. AMPAROS

1.1.AMPARO DE PREDIOS, LABORES Y OPERACIONES: 

POR MEDIO DE ESTE CONTRATO DE SEGURO, MAPFRE SEGUROS GENERALES 
DE COLOMBIA S.A., QUE EN ADELANTE SE DENOMINARÁ LA COMPAÑIA, 
INDEMNIZARÁ LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES(DAÑO EMERGENTE Y LUCRO 
CESANTE) Y EXTRAPATRIMONIALES QUE CAUSE EL ASEGURADO CON MOTIVO 
DE DETERMINADA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN QUE 
INCURRA DE ACUERDO CON LA LEY COLOMBIANA Y DENTRO DE LOS LÍMITES Y 
EXCLUSIONES DE ESTA PÓLIZA, POR HECHOS OCURRIDOS DURANTE LA 
VIGENCIA DE LA PÓLIZA. EN CONSECUENCIA LA COMPAÑIA PROCEDERÁ A 
PAGAR O A INDEMNIZAR  DENTRO DE LOS LÍMITES ESPECÍFICOS EN ESTA 
PÓLIZA, LOS SIGUIENTES EVENTOS QUE DE TAL RESPONSABILIDAD SE 
DERIVEN Y SIEMPRE QUE SU CAUSA SE PRESENTE DE MANERA SÚBITA, 
IMPREVISTA Y REPENTINA, AUNQUE SUS EFECTOS SE PROLONGUEN EN EL 
TIEMPO:

1.1.1. DAÑOS PERSONALES (LA LESIÓN CORPORAL, LA ENFERMEDAD Y
LA MUERTE).
1.1.2. DAÑOS MATERIALES (LA DESTRUCCIÓN, AVERÍA, EL DETERIORO DE 
UNA COSA; LA LESIÓN, ENFERMEDAD O MUERTE DE UN ANIMAL).
1.1.3. PERJUICIOS ECONÓMICOS (LA PERDIDA ECONÓMICA COMO 
CONSECUENCIA DIRECTA DE LOS DAÑOS PERSONALES O MATERIALES 
CUBIERTOS POR LA PÓLIZA Y SUFRIDOS POR EL RECLAMANTE DE 
DICHAS PÉRDIDAS).
1.1.4. EL PAGO DE LOS GASTOS DE DEFENSA DEL ASEGURADO BAJO LAS 
CONDICIONES DE LA PÓLIZA. ESTA COBERTURA INCLUYE:

 EL ESTUDIO DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL;

 LA DEFENSA FRENTE A RECLAMACIONES INFUNDADAS;
 EL REEMBOLSO DE LOS GASTOS DEL PROCESO CIVIL 

PROMOVIDO CONTRA EL ASEGURADO, EXCEPTO CUANDO 
ÉSTE AFRONTE EL JUICIO CONTRA ORDEN EXPRESA DE LA 
COMPAÑÍA Y  SI LA RESPONSABILIDAD DEL ASEGURADO 
PROVIENE DE DOLO O ESTA EXPRESAMENTE EXCLUIDA. SI LA 
INDEMNIZACIÓN A CARGO DEL ASEGURADO EXCEDE ÉL LIMITE 
ASEGURADO, LA COMPAÑÍA SOLO RESPONDE POR LOS 



2

24042009-1326-P-06-0000VTE380ABR/09

GASTOS DE DEFENSA EN PROPORCIÓN A LA CUOTA QUE LE 
CORRESPONDE EN LA INDEMNIZACIÓN.

CON SUJECIÓN A LAS CONDICIONES ARRIBA MENCIONADAS, LA COBERTURA 
OTORGADA BAJO ESTE AMPARO SE LIMITA A LA RESPONSABILIDAD CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL EN QUE INCURRA EL ASEGURADO DERIVADA DE:

1. LA POSESIÓN, EL USO O EL MANTENIMIENTO DE LOS PREDIOS 
INDICADOS EN LA CARÁTULA DE LA PÓLIZA O EN ANEXO A ELLA Y EN 
LOS CUALES EL ASEGURADO DESARROLLA LAS ACTIVIDADES EN 
EJECUCIÓN DEL  CONTRATO SEÑALADO EN LA CARATULA DE LA 
POLIZA.

2. LAS LABORES U OPERACIONES QUE LLEVE A CABO EL ASEGURADO 
EN EL DESARROLLO  DEL  CONTRATO SEÑALADO EN LA CARATULA 
DE LA POLIZA. LA COBERTURA INCLUYE TODOS LOS RIESGOS QUE 
RAZONABLEMENTE FORMAN PARTE DEL RIESGO ASEGURADO Y QUE 
SON INHERENTES A LAS ACTIVIDADES DESARROLLADAS POR EL 
ASEGURADO EN EJECUCION DEL CONTRATO SEÑALADO EN LA 
CARATULA DE LA POLIZA.

1.2.AMPARO DE CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS.

EL PRESENTE AMPARO CUBRE LOS PERJUICIOS PATRIMONIALES QUE CAUSE 
EL ASEGURADO CON OCASIÓN DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL EN QUE INCURRA COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE 
LABORES REALIZADAS A SU SERVICIO POR CONTRATISTAS Y 
SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES EN DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES 
OBJETO DEL CONTRATO INDICADO EN LA CARÁTULA DE LA PÓLIZA O EN 
ANEXO A ELLA.

ESTE AMPARO OPERA ÚNICAMENTE EN CASO DE QUE LOS CONTRATISTAS O 
SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES NO CUENTEN CON UNA PÓLIZA DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL ESPECÍFICA.

1.3.AMPARO PATRONAL.

ESTE AMPARO CUBRE LOS PERJUICIOS QUE CAUSE EL ASEGURADO CON 
OCASIÓN DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL EN QUE INCURRA EN SU CALIDAD DE 
EMPLEADOR POR MUERTE O LESIONES A LOS EMPLEADOS A SU SERVICIO 
DURANTE LAS LABORES A ELLOS ASIGNADAS EN DESARROLLO DE LAS 
ACTIVIDADES OBJETO DEL CONTRATO INDICADO EN LA CARÁTULA DE LA 
PÓLIZA O EN ANEXO A ELLA, COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE ACCIDENTES 
DE TRABAJO. 
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EN CASO DE FALLECIMIENTO O LESIONES DEL FUNCIONARIO O EMPLEADO, 
LOS BENEFICIARIOS DE ESTOS TENDRAN DERECHO A CONTINUAR CON LA 
RECLAMACIÓN Y SERAN SUJETOS DE LA INDEMNIZACIÓN CORRESPONDIENTE, 
SEGÚN EL ALCANCE DE LA COBERTURA CONTRATADA Y SUS EXCLUSIONES 
RESPECTIVAS.  SE ENTIENDE QUE LAS RECLAMACIONES EFECTUADAS POR 
LOS PARIENTES DEL EMPLEADO, EN CASO DE FALLECIMIENTO DE ESTE Y EN EL 
CASO QUE SOBREVENGA UNA RECLAMACIÓN O PROCESO COMO 
CONSECUENCIA DE UN ACCIDENTE DE TRABAJO O ENFERMEDAD 
PROFESIONAL, TIENEN COBERTURA EN LOS TERMINOS SEÑALADOS EN ESTA 
PÓLIZA.

ESTE AMPARO OPERA ÚNICA Y EXCLUSIVAMENTE EN EXCESO DE LAS 
PRESTACIONES PREVISTAS POR LAS DISPOSICIONES LABORALES, DE LAS 
PRESTACIONES A QUE TENGA DERECHO EL TRABAJADOR BAJO EL SISTEMA 
DE SEGURIDAD SOCIAL, DEL SEGURO OBLIGATORIO DE ACCIDENTES DE 
TRÁNSITO Y DE CUALQUIER OTRO SEGURO INDIVIDUAL O COLECTIVO QUE EL 
ASEGURADO CONTRATE PARA SUS TRABAJADORES EN RAZÓN DE PACTOS 
COLECTIVOS O CONVENCIONES LABORALES.

1.4. AMPARO DE VEHICULOS PROPIOS Y NO PROPIOS.

ESTE AMPARO CUBRE LOS PERJUICIOS QUE CAUSE EL ASEGURADO CON 
OCASIÓN DE LA RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL EN QUE 
INCURRA COMO CONSECUENCIA DIRECTA DE LA UTILIZACIÓN DE VEHÍCULOS 
AUTOMOTORES DE TRANSPORTE TERRESTRE, REMOLQUES O 
SEMIREMOLQUES, DE SU PROPIEDAD O TOMADOS EN ARRENDAMIENTO, 
USUFRUCTO O COMODATO, EN DESARROLLO DEL CONTRATO SEÑALADO EN LA 
CARATULA DE ESTA POLIZA.

ESTA COBERTURA OPERA EN EXCESO DEL SEGURO OBLIGATORIO DE 
ACCIDENTES DE TRANSITO Y DE LOS LIMITES Y COBERTURAS OTORGADOS EN 
EL SEGURO DE AUTOMÓVILES INDEPENDIENTEMENTE SI EL VEHÍCULO TIENE O 
NO COBERTURA BAJO ESTOS SEGUROS.

1.5.AMPARO DE PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES Y LUCRO CESANTE

1.5.1. PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES: ESTA POLIZA AMPARA LOS 
PERJUICIOS EXTRAPATRIMONIALES CUBIERTOS POR CADA UNO DE LOS 
AMPAROS SEÑALADOS EN LA CARÁTULA DE LA PÓLIZA EN UN PORCENTAJE 
EQUIVALENTE AL VEINTE POR CIENTO( 20%) SOBRE EL LIMITE ASEGURADO 
POR EVENTO DE CADA UNO DE LOS AMPAROS.

1.5.2.  LUCRO CESANTE: ESTA POLIZA AMPARA EL PERJUICIO PATRIMONIAL DE 
LUCRO CESANTE CUBIERTO POR CADA UNO DE LOS AMPAROS SEÑALADOS EN 
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LA CARÁTULA DE LA PÓLIZA HASTA EL LIMITE DEL VALOR ASEGURADO DE LOS 
AMPAROS.

2.EXCLUSIONES

2.1. EXCLUSIONES APLICABLES A TODOS LOS AMPAROS DE ESTA 
POLIZA:

LA COBERTURA DE ESTA PÓLIZA EN NINGÚN CASO AMPARA NI SE 
REFIERE A RECLAMACIONES QUE SEAN DIRECTA O INDIRECTAMENTE 
CONSECUENCIA DE :

2.1.1. LA RESPONSABILIDAD CIVIL PROVENIENTE DE DOLO O CULPA 
GRAVE, DEL ASEGURADO Y/O CONTRATISTA ASEGURADO.

2.1.2. RELACIONES CONTRACTUALES ENTRE EL ASEGURADO Y UN 
TERCERO; EN PARTICULAR LAS RECLAMACIONES:

 POR INCUMPLIMIENTO TOTAL, PARCIAL O POR MORA DE LA 
OBLIGACIÓN PRINCIPAL DE UN CONTRATO.

 POR INCUMPLIMIENTO TOTAL, PARCIAL O POR MORA DE PACTOS 
QUE VAYAN MAS ALLÁ DEL ALCANCE DE LAS RESPONSABILIDAD 
CIVIL DEL ASEGURADO ( COMO TAMBIÉN RESPONSABILIDADES 
AJENAS, EN LAS QUE EL ASEGURADO, POR CONVENIO O 
CONTRATO, SE COMPROMETA A LA SUSTITUCIÓN DEL 
RESPONSABLES ORIGINAL). 

2.1.3. DAÑOS A Ó LA DESAPARICIÓN DE BIENES DE TERCEROS:

 QUE HAYAN SIDO ALQUILADOS, ARRENDADOS O PRESTADOS AL 
ASEGURADO,  QUE ÉSTE TENGA EN SU PODER SIN AUTORIZACIÓN 
O QUE SEAN OBJETO DE UN CONTRATO ESPECIAL DE DEPÓSITO O 
DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO (LEASING)

 QUE HAYA SIDO OCASIONADOS POR LA ACTIVIDAD EMPRESARIAL 
POR EL ASEGURADO CON, SOBRE O POR MEDIO DE ESTOS BIENES 
(ELABORACIÓN, MANIPULACIÓN, REPARACIÓN, TRANSPORTE, 
EXAMEN Y SIMILARES).

SI TALES EVENTOS OCURREN POR CAUSAS DE UNA PERSONA 
ASEGURADA, LA RESPONSABILIDAD DE ESTA PERSONA QUEDA 
EXCLUIDA IGUALMENTE.

2.1.4. DESLIZAMIENTO DE TIERRAS, FALLAS GEOLÓGICAS, 
TERREMOTOS, TEMBLORES, ASENTAMIENTOS, CAMBIOS EN LOS 
NIVELES DE TEMPERATURA O AGUA, INCONSISTENCIAS DEL SUELO O 
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DEL SUBSUELO, LLUVIAS, INUNDACIONES, ERUPCIÓN VOLCÁNICA O 
CUALQUIER OTRA PERTURBACIÓN ATMOSFÉRICA O DE LA 
NATURALEZA.

2.1.5. ACTIVIDADES U OPERACIONES DE GUERRA DECLARADA O NO 
HOSTILIDADES, INVASIÓN DE ENEMIGO EXTRANJERO, GUERRA 
INTERNA, REVOLUCIÓN, REBELIÓN, INSURRECCIÓN, ASONADA, 
CONMOCIÓN CIVIL, PODER MILITAR O USURPADO, REQUISICIÓN, 
DECOMISO O DESTRUCCIÓN DE BIENES POR CUALQUIER AUTORIDAD 
O REGIONAL, HUELGAS, DISTURBIOS POLÍTICOS Y SABOTAJES, 
ACTIVIDADES GUERRILLERAS.

2.1.6. DAÑOS OCASIONADOS POR REACCIÓN NUCLEAR, RADIACIÓN 
NUCLEAR O CONTAMINACIÓN RADIOACTIVA O POR RIESGOS 
ATÓMICOS NUCLEARES.

2.1.7. DAÑOS OCASIONADOS POR AERONAVES O EMBARCACIONES.

2.1.8. DAÑOS ORIGINADOS POR UNA CONTAMINACIÓN PAULATINA 
DEL MEDIO AMBIENTE U OTRAS VARIACIONES PERJUDICIALES DEL 
AGUA, AIRE, SUELO, SUBSUELO O BIEN POR RUIDOS, QUE NO SEAN 
CONSECUENCIA DE UN ACONTECIMIENTO ACCIDENTAL, REPENTINO E 
IMPREVISTO.

2.1.9. DAÑOS OCASIONADOS A LA PERSONA O LOS BIENES: DEL 
ASEGURADO Y/O CONTRATISTA ASEGURADO, DE LAS PERSONAS A 
QUIENES SE EXTIENDE LA COBERTURA DEL PRESENTE SEGURO ASÍ 
COMO DE LOS PARIENTES DE LOS ANTES MENCIONADOS. SE 
ENTIENDE POR PARIENTES: EL CÓNYUGE O COMPAÑERO (A) 
PERMANENTE, LOS PARIENTES DENTRO DEL CUARTO GRADO DE 
CONSANGUINIDAD O SEGUNDO DE AFINIDAD O PRIMERO CIVIL.

2.1.10. DAÑOS PERSONALES OCASIONADOS POR UNA INFECCIÓN O 
ENFERMEDAD PADECIDA POR EL ASEGURADO.

2.1.11. MULTAS O CUALQUIER CLASE DE ACCIONES PENALES.

2.1.12 DAÑOS A CAUSA DE LA INOBSERVANCIA DE DISPOSICIONES 
LEGALES Y DE LA AUTORIDAD O DE INSTRUCCIONES Y 
ESTIPULACIONES CONTRACTUALES, A NO SER QUE NI EL 
ASEGURADO NI PERSONAS CON FUNCIONES DIRECTIVAS HAYAN 
ACTUADO DOLOSAMENTE NI HAYAN PERMITIDO UNA ACTUACIÓN 
DOLOSA DE LOS DEMÁS EMPLEADOS.
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2.1.13. DAÑOS POR ASBESTO EN ESTADO NATURAL O POR SUS 
PRODUCTOS ASÍ COMO DAÑOS EN RELACIÓN CON OPERACIONES Y 
ACTIVIDADES EXPUESTAS A POLVO QUE CONTENGAN FIBRAS DE 
AMIANTO.

2.1.14. DAÑOS GENÉTICOS A PERSONAS O ANIMALES.

2.1.15. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE OPERACIONES 
PORTUARIAS Y AEROPORTUARIAS, INCLUYENDO ACTIVIDADES COMO 
MANTENIMIENTO Y LIMPIEZA.

2.1.16. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE FABRICACIÓN, 
ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE DE EXPLOSIVOS.

2.1.17. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE RIESGOS DE 
EXTRACCIÓN, REFINAMIENTO, ALMACENAMIENTO Y TRANSPORTE DE 
PETRÓLEO CRUDO Y GAS NATURAL.

2.1.18. RESPONSABILIDAD DERIVADA DE ACTIVIDADES DE MINERÍA 
SUBTERRÁNEA.

2.1.19. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE AUTOMÓVILES O 
VEHÍCULOS AUTOMOTORES, AUTORIZADOS O NO PARA TRANSITAR 
POR LAS VÍAS PÚBLICAS.

2.1.20. RESPONSABILIDAD CIVIL POR DAÑOS O DESAPARICIÓN DE 
VEHÍCULOS BAJO CUSTODIA O CONTROL DEL ASEGURADO.

2.1.21. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE DAÑOS O 
DESAPARICIÓN DE BIENES BAJO CUIDADO, TENENCIA O CONTROL 
DEL ASEGURADO, CUANDO ESTOS SON ALMACENADORES 
(ALMACENES DE DEPÓSITO), TRANSPORTADORES, ASTILLEROS, 
EMPRESAS DE VIGILANCIA, EMPRESAS DE EMPLEOS TEMPORALES.

2.1.22. RESPONSABILIDAD CIVIL DERIVADA DE DAÑOS 
PATRIMONIALES PUROS, ES DECIR AQUELLOS QUE SIN CAUSAR UN 
DAÑO PERSONAL AL TERCERO RECLAMANTE(DAÑO PERSONAL) O A 
SUS BIENES(DAÑO MATERIAL) GENERA UNA DISMINUCIÓN A SU 
PATRIMONIO.

2.1.23. RESPONSABILIDAD DERIVADA DE CIMENTACIONES Y 
EXCAVACIONES SUBACUÁTICAS.
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2.1.24. PERJUICIOS CAUSADOS POR PERSONAS AL SERVICIO DEL 
CONTRATISTA ASEGURADO, SOCIOS, DIRECTORES Y 
REPRESENTANTES LEGALES, TRABAJADORES Y PERSONAS 
VINCULADAS MEDIANTE CONTRATO DE PRESTACIÓN DE SERVICIOS Y 
APODERADOS GENERALES, CUANDO NO ESTÉN EJERCIENDO 
NINGUNA ACTIVIDAD PARA EL MISMO.

2.1.25. PERJUICIOS CAUSADOS POR LA INOSERVANCIA DE 
DISPOSICIONES LEGALES, DE ORDENES DE AUTORIDAD, DE NORMAS 
TÉCNICAS, DE PRESCRIPCIONES MÉDICAS O DESTRUCCIONES Y 
ESTIPULACIONES CONTRACTUALES.

2.2. SALVO QUE SE CONVENGA LA COBERTURA MEDIANTE ACUERDO 
PREVIO QUE CONSTE EN LA CARÁTULA DE LA PÓLIZA O MEDIANTE ANEXO 
A ELLA, QUEDAN EXCLUIDAS DE LA COBERTURA:

2.2.1. LAS RECLAMACIONES POR DAÑOS OCASIONADOS A TERCEROS 
POR LOS PRODUCTOS FABRICADOS, ENTREGADOS O 
SUMINISTRADOS POR EL ASEGURADO, O BIEN POR LOS TRABAJOS 
EJECUTADOS.

2.2.2. LAS RECLAMACIONES DERIVADAS DE LA ACTIVIDAD 
PROFESIONAL DEL ASEGURADO.

2.2.3. LAS RECLAMACIONES POR DAÑOS OCASIONADOS A TERCEROS 
DURANTE LA VIDA PRIVADA O FAMILIAR.

2.2.4. LAS RECLAMACIONES RELACIONADAS CON SINIESTROS 
OCURRIDOS FUERA DEL TERRITORIO DE LA REPÚBLICA DE 
COLOMBIA.

2.2.5. LAS RECLAMACIONES ENTRE LAS PERSONAS QUE FIGURAN EN 
LA PÓLIZA COMO ¨ASEGURADO¨.O LOS PERJUICIOS QUE SE CAUSEN 
ENTRE SÍ LAS PERSONAS NATURALES O JURÍDICAS QUE SEAN 
CONTRATISTAS O SUBCONTRATISTAS DEL CONTRATISTA 
ASEGURADO.

2.2.6. LA POSESIÓN DE PARQUEADEROS.

2.2.7. DAÑOS A CONDUCCIONES SUBTERRÁNEAS.

2.2.8. DAÑOS A PROPIEDADES ADYACENTES O ESTRUCTURAS 
EXISTENTES.
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2.2.9. PERJUICIOS A CAUSA DE DAÑOS A BINES AJENOS EN PODER 
DEL CONTRATISTA ASEGURADO, BAJO CUIDADO, CONTROL, 
DEPÓSITO O CUSTODIA, COMODATO, PRÉSTAMO, CONSIGNACIÓN O 
EN COMISIÓN O SOBRE LOS CUALES EL CONTRATISTA ASEGURADO 
REALICE UNA ACTIVIDAD INDUSTRIAL O PROFESIONAL 
(MANIPULACIÓN, TRANSFORMACIÓN, REPARACIÓN, TRANSPORTE, 
EXÁMEN Y SIMILARES).

2.3. EXCLUSIONES QUE APLICAN ÚNICAMENTE AL AMPARO DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL PATRONAL:

LA COBERTURA OTORGADA BAJO ESTE AMPARO NO SE EXTIENDE A 
CUBRIR LOS PERJUICIOS QUE CAUSE EL ASEGURADO CON MOTIVO DE LA 
RESPONSABILIDAD CIVIL, QUE EN SU ORIGEN O EXTENSIÓN, DIRECTA O 
INDIRECTAMENTE, SEAN CAUSADOS POR O PROVENGAN DE:

 ENFERMEDADES PROFESIONALES, ENDÉMICAS O EPIDÉMICAS, 
SEGÚN SU DEFINICIÓN LEGAL.

 ACCIDENTES DE TRABAJO QUE HAYAN SIDO PROVOCADOS 
DELIBERADAMENTE O POR CULPA GRAVE DEL EMPLEADO 
RECLAMANTE.

2.4. EXCLUSIONES QUE APLICAN ÚNICAMENTE AL AMPARO DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL CONTRATISTAS Y SUBCONTRATISTAS 
INDEPENDIENTES: 

LA COBERTURA OTORGADA BAJO ESTE AMPARO NO SE EXTIENDE A 
CUBRIR LOS PERJUICIOS QUE CAUSE EL ASEGURADO CON MOTIVO DE LA 
RESPONSABILIDAD CIVIL, QUE EN SU ORIGEN O EXTENSIÓN, DIRECTA O 
INDIRECTAMENTE, SEAN CAUSADOS POR O PROVENGAN DE:

 DAÑOS A PROPIEDADES SOBRE LAS CUALES ESTÉN O HAYAN 
ESTADO TRABAJANDO LOS CONTRATISTAS O SUBCONTRATISTAS O 
SUS EMPLEADOS.

 DAÑOS CAUSADOS A LA PERSONA O A LOS BIENES DE LOS 
CONTRATISTAS O SUBCONTRATISTAS O SUS EMPLEADOS.

 LA COBERTURA OTORGADA TAMPOCO SE EXTIENDE A CUBRIR 
RECLAMACIONES POR RESPONSABILIDAD CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL ENTRE LOS CONTRATISTAS O 
SUBCONTRATISTAS INDEPENDIENTES.

2.5. EXCLUSIONES QUE APLICAN ÚNICAMENTE AL AMPARO DE 
RESPONSABILIDAD CIVIL VEHÍCULOS PROPIOS Y NO PROPIOS:
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LA COBERTURA OTORGADA BAJO ESTE AMPARO NO SE EXTIENDE A 
CUBRIR LOS PERJUICIOS QUE CAUSE EL ASEGURADO CON MOTIVO DE LA 
RESPONSABILIDAD CIVIL, QUE EN SU ORIGEN O EXTENSIÓN, DIRECTA O 
INDIRECTAMENTE, SEAN CAUSADOS POR O PROVENGAN DE:

-LA UTILIZACIÓN DE CUALQUIER VEHÍCULO AUTOMOTOR DE PROPIEDAD DE 
SUS TRABAJADORES.

-PERDIDAS O DAÑOS A LOS VEHÍCULOS AUTOMOTORES MATERIA DE LA 
PRESENTE COBERTURA, ASÍ COMO A SUS ACCESORIOS Y A LOS BIENES 
TRANSPORTADOS EN TALES VEHÍCULOS AUTOMOTORES, INCLUYENDO LAS 
OPERACIONES DE CARGUE Y DESCARGUE.

-LOS RIESGOS NO AMPARADOS BAJO LA PÓLIZA DE SEGURO DE 
AUTOMÓVILES QUE CUBRAN LOS VEHÍCULOS PROPIOS Y NO PROPIOS 
OBJETO DE COBERTURA BAJO ESTE AMPARO.

-LA COBERTURA OTORGADA TAMPOCO TENDRÁ APLICACIÓN CUANDO 
EL(OS) VEHÍCULO(S) ASEGURADO(S) NO SE ENCUENTRE(N) AMPARADO(S) 
BAJO UN SEGURO DE AUTOMÓVILES CUBRIENDO EL LIMITE PRIMARIO, 
CUYO EXCESO ES OBJETO DE LA COBERTURA BRINDADA POR ESTE 
AMPARO.

3. DELIMITACIONES

3.1. Delimitación temporal:

Quedan amparados los siniestros ocurridos durante la vigencia de la póliza.

3.2. Delimitación geográfica:

Quedan amparados los siniestros ocurridos en el territorio colombiano y cuyas 
consecuencias sean reclamadas en Colombia de acuerdo con la ley.

4.LIMITES

4.1. La compañía indemnizará al asegurado hasta la suma fijada en la póliza como 
valor asegurado, por los daños y perjuicios amparados, cuyas causas sean el 
mismo siniestro, teniendo en cuenta los límites y sublímites por Amparo o 
cobertura, si los hubiere.
4.2. La suma fijada en la póliza como "limite por vigencia" será el limite máximo de 
responsabilidad de la compañía por todos los daños causados por todos los 
siniestros ocurridos durante la vigencia de la póliza.
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4.3. Cuando una condición especial o un anexo estipule un sublimite por persona, 
por unidad asegurada , o por un siniestro,  cuya cobertura es objeto de la 
condición  o el anexo, tal sublímite será el limite máximo de la indemnización.

5. DEFINICIONES

5.1. Asegurado:

Bajo el término asegurado se entienden:

a)Las personas jurídicas que figuran como asegurado en la póliza y 
además de esta, todos los funcionarios a su servicio, cuando se 
encuentren en el desempeño de las labores propias de su cargo, pero 
únicamente con respecto a su responsabilidad como tales.

b)La persona natural que figura como asegurado en la póliza y además de 
este, su cónyuge o compañero (a) permanente e hijos menores que habitan 
bajo el mismo techo.

5.2. Contratista Asegurado:

Es la persona natural o jurídica, consorcio o unión temporal, integrada por 
varias personas naturales o jurídicas, que se encarga de ejecutar el 
contrato celebrado con la entidad estatal.

5.3. Siniestro:

Es todo hecho, que haya producido un daño que pueda dar origen a una 
reclamación de responsabilidad civil extracontractual contra el asegurado o 
la compañía y que este amparado por la póliza.

Constituye un solo siniestro el acontecimiento o serie de acontecimientos 
dañosos debidos a una misma causa originaria, con independencia del 
número de reclamantes, reclamaciones formuladas o personas legalmente 
responsables.

5.4. Deducible:

Es la suma o el porcentaje que se deduce del monto de cada 
indemnización por siniestro y que siempre queda a cargo del asegurado.

5.5. Vigencia:
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Es el periodo comprendido entre las fechas de iniciación y terminación de la 
protección que brinda el seguro, las cuales aparecen señaladas en la 
carátula de la póliza.

6.        OBLIGACIONES DEL ASEGURADO O BENEFICIARIO EN CASO DE  
SINIESTRO

Cuando ocurra un siniestro, el asegurado o beneficiario tiene las siguientes 
obligaciones:

6.1. Emplear todos los medios de que se disponga para evitar su propagación o 
extensión y proveer por el salvamento de las cosas aseguradas.

6.2. Dar aviso a la compañía de la ocurrencia del siniestro dentro de los tres (3) 
días siguientes a la fecha en que lo haya conocido o debido conocer.

6.3. Informar a la compañía dentro de los tres (3) días siguientes a la fecha en que 
tenga conocimiento de toda reclamación judicial o extrajudicial de terceros 
damnificados o sus causahabientes; acatar las instrucciones que la compañía le 
imparta al respecto y en caso de acción judicial, además realizara dentro del 
proceso, en la oportunidad legal,  el llamamiento en garantía, siempre que sea 
procedente.

6.4. Sin autorización expresa y escrita de la compañía, el asegurado no podrá 
incurrir en gasto alguno, hacer pagos, ni celebrar arreglos o liquidaciones o 
transacciones con respecto a cualquiera de las acciones o reclamaciones que 
puedan originar  la obligación de indemnizar para la compañía de acuerdo con 
esta póliza, salvo los gastos razonables y urgentes para evitar la extensión del 
siniestro.

7.PAGO DE LA INDEMNIZACION

La compañía pagará la indemnización si a ello hubiere lugar dentro del mes siguiente 
a la fecha en que el asegurado o beneficiario acredite su derecho, aun 
extrajudicialmente.

8.REDUCCION DEL VALOR ASEGURADO EN CASO DE SINIESTRO

Toda indemnización o pago que se haga de conformidad con la presente póliza 
reducirá automáticamente el límite de responsabilidad correspondiente en la cuantía 
pagada.

9.DECLARACION INEXACTA O RETICENTE
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El tomador esta obligado a declarar los hechos o circunstancias que determinen el 
estado del riesgo, según el cuestionario que le sea propuesto por la compañía. La 
reticencia o la inexactitud sobre hechos o circunstancias que , conocidos por la 
compañía le hubieren retraído de celebrar el contrato o indicios  a estipular 
condiciones mas onerosas, producen la nulidad relativa del contrato.

Si la declaración no se hace con sujeción a un cuestionario determinado, la reticencia 
o la inexactitud producen igual efecto si el tomador ha encubierto por culpa, hechos o 
circunstancias que impliquen objetiva del estado del riesgo.

Si la inexactitud o reticencia provienen de error inculpable del tomador, el contrato no 
será nulo, pero la compañía, solo estará obligada, en caso de siniestro, a pagar un 
porcentaje de la prestación asegurada equivalente al que la tarifa o prima estipulada 
represente de la tarifa adecuada al verdadero estado del riesgo.

10.CONSERVACION DEL ESTADO DEL RIESGO Y MODIFICACION DE CAMBIOS

El asegurado o el tomador según el caso, están obligados a mantener el estado del 
riesgo. En tal virtud, uno u otro deberán notificar por escrito a la compañía los hechos 
o circunstancias no previsibles que sobrevengan con posterioridad a la celebración del 
contrato y que signifiquen agravación del riesgo o variación de su identidad local.

La notificación se hará con antelación no menor de diez (10) días hábiles a la fecha de 
la modificación del riesgo, si esta depende del arbitro del asegurado o del tomador. Si 
le es extraña dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a aquel en que tengan 
conocimiento de ella, conocimiento que se presume transcurridos treinta (30) días 
hábiles desde el momento de la modificación.

Notificada la modificación o variación  del riesgo en los términos consignados en el 
inciso anterior, la compañía podrá revocar el contrato o exigir el reajuste de la prima a 
que haya lugar.

La falta de notificación oportuna produce la terminación del contrato. Pero solo la mala 
fe del asegurado o del tomador dará derecho a la compañía para retener la prima no 
devengada.

11.COEXISTENCIA DE SEGUROS:

Si los riesgos cubiertos por esta póliza también lo estuvieren en todo o en parte por 
otra u otras pólizas, la indemnización pagadera en total por todas las pólizas no 
excederá los gastos reales ocurridos(o el monto de los perjuicios patrimoniales o 
extrapatrimoniales causados a la víctima), los cuales se pagarán por cada 
aseguradora en proporción a sus valores asegurados.

12.REVOCACION. 
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El presente contrato se entenderá revocado:

12.1 Por el tomador o asegurado en cualquier momento, mediante aviso   escrito 
a la compañía, en cuyo caso la prima devengada será liquidada según la 
tarifa de corto plazo.

12.2. Por la Compañía, diez (10) días hábiles después que la compañía haya 
enviado aviso escrito al asegurado notificándole su voluntad de revocar 

el seguro o en el término previsto para el efecto en la carátula de la póliza, 
siempre y cuando fuere superior, en este caso, la compañía devolverá 

al asegurado, la parte de la prima devengada.

PARAGRAFO: la prima a corto  plazo será equivalente a la prima o prorrata  de la 
vigencia corrida, mas el recargo el diez por ciento (10%) entre dicha prima a prorrata y 
la anual.

13.SUBROGACION

En virtud del pago de la indemnización, y por ministerio de la ley, la compañía se 
subroga, hasta concurrencia de su importe, en todos los derechos del asegurado 
contra las personas responsables del siniestro. El asegurado no podrá renunciar en 
ningún momento a sus derechos contra terceros responsables del siniestro. El 
incumplimiento de esta obligación le acarreará la perdida del derecho a la 
indemnización.

El asegurado a petición de la compañía, deberá hacer todo lo que este a su alcance 
para permitirle el ejercicio de los derechos derivados de la Subrogación.

14.NOTIFICACIONES

Cualquier notificación que deban hacerse las partes para los efectos del presente 
contrato deberá consignarse por escrito,  sin perjuicio de lo dicho en la condición para 
el aviso del siniestro y será prueba suficiente de la misma constancia de su envicio por 
correo recomendado o certificado dirigido a la ultima dirección conocida de la otra 
parte, también será prueba suficiente de la notificación la constancia de ¨recibo¨ con 
la firma respectiva de la parte destinataria.

15.PRESCRIPCION

La prescripción de las acciones derivadas del presente contrato se regirá por las 
normas del código del comercio sobre el contrato de seguro.

16. DOMICILIO
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Si perjuicio de las disposiciones procesales para los efectos relacionados con el 
presente contrato se fija como domicilio de las partes la ciudad de que aparece en la 
carátula de la póliza, en la República de Colombia.

17. AUTORIZACIÓN PARA CONSULTAR Y REPORTAR INFORMACIÓN 
FINANCIERA 

El tomador y/o asegurado y/o beneficiario autoriza a la compañía para que, con fines 
estadísticos, de información entre compañías, consulta o transferencia de datos con 
cualquier autoridad o entidad pública o privada o gremial que lo requiera, consulte, 
informe, guarde en sus archivos y reporte a las centrales de riesgos que considere 
necesario o, a cualquier otra entidad , la información que resulte de todas las 
operaciones que directa o indirectamente y, bajo cualquier modalidad,haya celebrado 
o se celebre en el futuro, así como sobre novedades, referencias y manejo de la póliza 
y demás servicios que surjan de esta relación comercial o contrato que declara 
conocer y aceptar en todas sus partes.

MAPFRE SEGUROS GENERALES DE COLOMBIA S.A.


