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Fecha: 10/07/2023 
 

INFORMACIÓN GENERAL DEL CONTRATO 

CONTRATO SUMINISTRO  OBRA  CONVENIO  SERVICIOS X 

Contrato número: 1002-CPS-319-2023 Registro Presupuestal 
 
1261 del 17/05/2023  
 

Objeto del contrato: 

PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN PARA 
LA DIFUSIÓN DEL PROGRAMA INSTITUCIONAL Y 
TRANSMISIÓN DE PROGRAMAS EN VIVO A TRAVÉS DEL 
SISTEMA COMUNITARIO DE TELEVISIÓN CABLEPLUS DEL 
MUNICIPIO DE GUARNE 

 

Contratista: 
ASOCIACIÓN COMUNITARIA DE TELECOMUNICACIONES 
CABLEPLUS TELEVISIÓN 

Nit: 800.226.788 - 8 

Periodo de Pago: Del 19/05/2023 al 18/06/2023 

REDACCIÓN DEL INFORME 

no de los procesos estratégicos en la Administración Municipal de Guarne, es el de COMUNICACIÓN 
PÚBLICA, la cual tiene a su cargo, diferentes actividades para llegar al público externo, con el objetivo 
de rendir cuentas públicas e informar de manera oportuna y veraz, sobre las obras, proyectos y 
programas que se ejecutan a través de las dependencias de la Administración Municipal, en cabeza 
del Alcalde, como materialización del plan de desarrollo: “Desarrollo Humano para la Vida”. 
 
Considerando lo anterior, es claro que trabajar de la mano de los medios de comunicación locales, en 
sus diferentes plataformas, es fundamental, para llegar a la Municipalidad. En este caso, conviene 
resaltar que, el canal local comunitario Cableplus TV, cuenta con 30 años de trayectoria y un alto 
reconocimiento en el municipio de Guarne, con cerca de 2.400 suscriptores tanto en la zona urbana 
como rural y un total de 10.000 seguidores en sus redes sociales. Actualmente, este importante 
medio, se encuentra ejecutando actividades para apoyar la entrega del programa institucional 
municipal, promos informativos y de convocatorias, además del cubrimiento de eventos públicos, 
donde se verificó el desarrollo de las siguientes actividades contractuales, durante el periodo 
comprendido entre el 19 de mayo y el 18 de junio de 2023: 
 

1. Emisión semanal del programa institucional “Es el momento de las personas” los días 
domingo a la 1:00 p.m., con repetición los viernes a las 7:00 p.m.  
 

Este formato de microprograma, con una duración de cinco (5) minutos, es definido, realizado y 
entregado con todas las especificaciones técnicas, desde la Dirección de Gobierno Digital y TICS, 
para que el canal emita en dos horarios estratégicos para la audiencia del canal de televisión, los 
cuales fueron concertados para llegar a la mayor cantidad de televidentes y generar un impacto 
audiovisual, sobre los principales acontecimientos de la Administración. 
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Durante este primer mes de ejecución, se supervisó que fueran emitidos tres (3) programas en 
las siguientes fechas, con sus respectivas temáticas y evidencias: 

 

• Capítulo 1: 4 y 9 de junio  
- Innes: Fueron grabados en el barrio Vegas de San Antonio, sector del municipio 

donde la Administración Municipal ha realizado diferentes obras para su 
transformación, como es la pavimentación de sus vías, la construcción de la 
estación de bomberos oficiales, el parquecito infantil y la conexión vial con el 
proyecto de vivienda Mentha. 

- Nota 1: Se realizó en las tres (3) placas huellas construidas por regalías 
departamentales, en las veredas La Mosquita, Montañez y San Isidro, vías de 
gran extensión que se suman a los 9,2 KM que ha intervenido esta 
Administración en lo corrido del cuatrienio. 

- Nota 2: Fue un cubrimiento del concierto a las madres guarneñas, realizado el 
29 de mayo en el parque principal con más de 1.000 asistentes a este evento 
de la administración municipal donde se llevaron artistas reconocidos y fueron 
entregados regalos a las madres en su homenaje.  
 
LINK YOUTUBE: https://www.youtube.com/watch?v=NkzFk-dp8cg&t=7s 
LINK FACEBOOK: 
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=1699420003897
956 
 
• Capítulo 2: 11 y 16 de junio 
- Innes: Fueron grabados en uno de los “Conciertos por la vida” de la 
Secretaría de Salud, que se adelantan en las instituciones educativas de 
municipio, como estrategia para proteger la salud mental de los estudiantes 
Guarneños. En esta oportunidad, el evento fue realizado en la I.E.R Romeral. 
- Nota 1. Se visitó la obra que se adelanta desde la Secretaría de 
Infraestructura, para construir el nuevo CDI Urbano, en el barrio San Vicente. 
Una obra que es posible con la gestión de recursos en la Gobernación 
Departamental y la cofinanciación del municipio. 
- Nota 2. Se acompañó una de las actividades de la Semana de la 
Inocuidad Alimentaria, que se realizó desde la Secretaría de Salud con 
diferentes gremios del municipio, encargados de manipular alimentos para el 
consumo de la comunidad. Allí se evidenció cómo estos espacios abiertos a la 
comunidad, se acompaña y se aporta desde la Administración Municipal, a la 
garantía de una buena prestación de servicios desde diferentes 
establecimientos comerciales gastronómicos asentados en el territorio. 
- LINK YOUTUBE: https://www.youtube.com/watch?v=WjE6FVOyGVM   
- LINK FACEBOOK: 
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=1852515545027
75    

 

https://www.youtube.com/watch?v=NkzFk-dp8cg&t=7s
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=1699420003897956
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=1699420003897956
https://www.youtube.com/watch?v=WjE6FVOyGVM
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=185251554502775
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=185251554502775
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• Capítulo 3: 18 y 23 de junio 
Se verificó la emitisión de un capítulo especial y tipo documental de inmersión, 
denominado “Un día con el Alcalde”, en donde desde la Dirección de Gobierno 
Digital y TICS se acompañó su agenda durante un día, donde se registró un 
resumen, evidenciado a través de la realización de eventos, gestión de proyectos, 
atención a la comunidad, visita e inauguración de obras, el primer mandatario del 
municipio, trabaja para el bienestar y el desarrollo de la ciudadanía Guarneña. 
- LINK YOUTUBE: https://www.youtube.com/watch?v=pqGFqhYsHO0  
- LINK FACEBOOK: 

https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=3462012764065
856 
 

2. Emisión de promos de 50 segundos destinados exclusivamente a la información 
de la Administración Municipal, los cuales son producidos por la Dirección de 
Gobierno Digital y TICS. 
Para este periodo, el contratista presenta informe con evidencias de que se emitieron 
promos en el canal de TV, durante  69 veces, de los promos entregados por la 
Dirección de Gobierno Digital y TICS, adscrita a la Secretaría General, de la siguiente 
manera: 
 

• Promo de expectativa al concierto-homenaje a las madres: se emitió durante 5 
veces diario entre el 24 y 27 de mayo, para un total de 20 emisiones en los 
siguientes horarios: 
- 24 de mayo: 12:03 p.m / 1 pm / 3:59 p.m / 5 pm / 6:03 p.m 
- 25 de mayo: 12:03 p.m / 12:33 p.m / 2:59 p.m / 4 pm / 6:03 p.m 
- 26 de mayo: 12:03 p.m / 5:59 p.m / 6:03 p.m / 6:26 pm / 6:45 p.m / 7:03 p.m 
- 27 de mayo: 12:03 p.m / 12:35 p.m / 12:59 p.m / 1:59 p.m / 3:01 p.m / 4 p.m 

 
•    Promo de placahuella en sector “Rica Trucha” de la vereda La Brizuela: se 
emitió durante 2 veces diario, entre el 7 y 14 de junio, para un total de 16 emisiones en 
los siguientes horarios: 

- 7 de junio: 11:58 a.m / 12:03 p.m / 5 p.m 
- 8 de junio: 5:01 p.m / 6:03 p.m 
- 9 de junio: 2:58 p.m / 6:10 p.m / 7:15 p.m 
- 10 de junio: 11:34 a.m / 1: 10 p.m / 2:59 p.m 
- 11 de junio: 11:58 a.m / 1:16 p.m / 20:13 p.m 
- 12 de junio: 10:58 a.m / 12:28 p.m / 2:07 p.m 
- 13 de junio: 12:05 p.m / 4:51 p.m / 4:59 p.m 
- 14 de junio: 12:03 p.m / 4:45 p.m / 5:58 p.m 

 
 

https://www.youtube.com/watch?v=pqGFqhYsHO0
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=3462012764065856
https://www.facebook.com/watch/live/?ref=watch_permalink&v=3462012764065856
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• Promo de placahuellas veredales por regalías: se emitió durante 2 veces diario, 
el 9 y 15 de junio, para un total de 14 emisiones en los siguientes horarios:  
- 9 de junio: 3 pm / 6:13 pm / 7:16 pm  
- 10 de junio: 12:03 p.m / 2:58 p.m / 5:59 p.m  
- 11 de junio: 12:50 p.m / 1:23 p.m / 20:11 p.m  
- 12 de junio: 10:56 a.m / 12:26 p.m / 2:05 p.m  
- 13 de junio: 12:32 p.m / 3:59 p.m / 4:52 p.m 
- 14 de junio: 12:05 p.m / 3:15 p.m / 5:15 p.m  
- 15 de junio: 12:04 p.m / 2:18 p.m / 6:08 p.m 

 

• Promo de parcheo de vías urbanas (Lleritas): se emitió durante 2 veces diarios, 
entre el 9 y 15 de junio, para un total de 14 emisiones en los siguientes horarios: 
-  9 de junio: 3:02 p.m / 6:02 p.m / 6:15 p.m  
- 10 de junio: 12:05 p.m / 3:35 / 6:05 p.m  
- 11 de junio: 12:53 p.m / 1:20 p.m / 8:11 p.m  
- 12 de junio: 10:55 a.m / 12:25 p.m / 2:05 p.m  
- 13 de junio: 1:01 p.m / 3:58 p.m / 4:55 p.m  
- 14 de junio: 12:04 p.m / 5:17 p.m / 6:41 p.m  
- 15 de junio: 12:03 p.m / 1:19 p.m / 4:48 p.m 

 

• Promo de No al trabajo infantil: se emitió 5 veces durante 12 de junio, Día 
Mundial de la Erradicación contra el trabajo infantil, el cual fue emitido en los 
siguientes horarios: 
- 10:55 a.m - 12:23 p.m - 2:04 p.m - 3:34 p.m - 5:04 p.m - 6:32 p.m 

 
NOTA: Es de resaltar que el canal emitió promos adicionales, que no se encuentran en el 
conteo contractual, ya que Cableplus concedió cortesía de emisión gratuita a los siguientes 
videos:  
 

✓ Desde el 2 hasta el 18 de junio, se emitió 96 veces el Promo de expectativa del 
programa institucional “Es el momento de las personas”, invitando a la comunidad a 
sintonizar el programa todos los domingos a la 1p.m y la repetición los viernes, a las 
7:00 p.m. 

✓ Algunos de los promos relacionados anteriormente, fueron emitidos más de las veces 
solicitadas por la Dirección de Gobierno Digital y TICS.  
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VERIFICACIÓN DEL CUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS Y/O ACTIVIDADES CONTEMPLADAS EN EL 
CONTRATO 

Estado de avance de la 
actividad / Compromiso (%) 

11.15% 

Observación 

Se realiza pago parcial de factura presentada por Cableplus TV, según las 
actividades ejecutadas en el periodo comprendido entre el 19/05/2023 y 
18/06/2023.  
 
Este pago se realiza con un valor inferior al que se definió en el registro 
presupuestal, contemplando que del pago faltante se realizará en una 
próxima fecha, cuando el contratista ejecute las actividades en mora, que ya 
tienen fecha programada. 
 

Evaluación al proveedor o 
contratista  

Argumentar las respuestas 
▪ Cumplimiento al objeto del contrato o convenio: Se cumplió con todas las 
actividades pactadas  
▪ Calidad de las especificaciones del bien o servicio: se cumplió a entera 
satisfacción las actividades encomendadas 
▪ Cumplimiento de la entrega: fue muy oportuno el cumplimiento de las 
actividades  
▪ Atención y cumplimiento a los requerimientos entregados al contratista: 
satisfactorio cumplimiento  

 
 

SI ES EL ÚLTIMO INFORME DE SUPERVISIÓN Y/O INTERVENTORÍA DILIGENCIAR EL SIGUIENTE CUADRO: 
 
CERTIFICADO DE RECIBO A SATISFACCIÓN: Según los informes presentados por la supervisión y/o Interventoría y de 
acuerdo con el seguimiento a los trabajos realizados, estos se ejecutaron de acuerdo con las normas y especificaciones 
técnicas y dentro del plazo contractual. De acuerdo a lo anterior se certifica que SI___ NO____ se recibe a satisfacción el 
cumplimiento del objeto contractual, en caso de que la respuesta sea negativa argumentarla.  
 
 
 
 
 
 

Balance General del Contrato  Pagos realizados al contratista 

Concepto Valor  
Concepto 

(Anticipo, actas, pagos) 
Compromiso  de pago 

Fecha Valor 

Valor inicial del contrato $25.100.800  Acta de pago Nro. 1 10/07/2023 $2.799.162 

Valor Adiciones $0     

Valor Total del Contrato $25.100.800     

Valor pagado $0     

Valor causado que no se ha 
pagado 

$2.799.162     

Valor total ejecutado $2.799.162     

Valor saldo por ejecutar $22.301.638     
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REEVALUACION DEL CONTRATISTA 
 

Criterios de Calificación Puntaje 

Excelente: Servicio que superó las expectativas de contratación. 
Bueno: Servicio que cumplió con los requisitos de contratación. 
Aceptable: Servicio que presentó fallas menores pero que no afectaron la calidad del mismo y la 
prestación del servicio por parte de la Administración Municipal. 
Regular: Servicio que presentó fallas mayores y solucionables oportunamente por el contratista para 
la prestación de los servicios de la Administración Municipal. 
Malo: Servicio que presentó fallas mayores y no solucionables por el contratista. 
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Aspecto a Evaluar Calificación 

a. Cumplimiento del Objeto del Contrato: Es recibir a entera satisfacción los servicios contratados.  

b. Calidad del Servicio: Es la evaluación de los recursos humanos, técnicos, financieros y 
materiales indispensables para la prestación óptima del servicio. 

 

c. Cumplimiento de las Obligaciones Contractuales: Es la realización de los deberes y funciones 
propias del objeto contractual. (Tareas, Responsabilidades, Trabajos, Relaciones Interpersonales, 
entre otros). 

 

Promedio 
 

Observaciones: 
 

 


