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ALCALDIA MUNICIPAL
DE CAJICA

INVITACIQN A GENERAR COTIZACION )
PROCESO DE SELECCION POR MODALIDAD DE MiNIMA CUANTIA

Cajica, 28 de junio de 2023.
Serfiores:

Altix s.a.s,
Foster Apps,
Inngeniate s.as

Dada la naturaleza juridica de la entidad, en materia de contratacion, se rige por el Estatuto de Contratacion
Estatal (Articulo 2 de la Ley 80 de 1993). De conformidad con los principios de transparencia para la contratacion
el Municipio de Cajica a través de la Secretaria de TIC y CTel como lider de la necesidad, solicita cotizaciones,
con el fin de elaborar el Estudio de Mercado del proceso que se describe a continuacion.

1. JUSTIFICACION DE LA NECESIDAD:

Adquirir el disefio y desarrollo de una aplicacién mévil para la Alcaldia de Cajica, la cual brindara una
herramienta poderosa para mejorar la comunicacion, la participacion ciudadana, la eficacia en la
gestion administrativa y la transparencia y acceso a la informacién. Ademés, esta herramienta permite
adaptarse a las necesidades y preferencias de los ciudadanos, ofreciendo servicios gubernamentales
de manera accesible, agil y efectiva. Todo esto, enmarcado en los principios de confidencialidad,
privacidad y seguridad de la informacion. Es una herramienta que fomentara el uso y apropiacion de
las tecnologias en el municipio.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO ‘DEL CONTRATO

Objeto: Prestacion de servicios de disefio y desarrollo de un software (aplicativo movil) para el uso y
aplicacion de las nuevas tic como herramienta de comunicacion y divulgacién entre la Alcaldia
Municipal de Cajica y la comunidad.

Cddigo Clasificador de Bienes y Servicios:

SEGMENTO FAMILIA CLASE | PRODUCTO NOMBRE
SERVICIO DE PROGRAMACION DE
. M Ta B4 APLICACIONES
1 11 15 09 SERVICIO DE DESARROLLO DE APLICACIONES
B PARA CLIENTES DE INTERNET / INTRANET
81 11 21 06 PROVEEDORES DE SERVICIO DE APLICACION

Plazo proyectado de Ejecucion: 04 Meses
Lugar de Ejecucién: Cajica Cundinamarca

Forma de Pago: Un unico pago por el valor de la aceptacién de la oferta.
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3. ESPECIFICACIONES TECNICAS: En el siguiente cuadro se detallan las caracteristicas y condiciones
técnicas del bien o servicio requerido:

para el disefio

NodedS

Entorno de
ejecucion de
JavaScript en
servidor

Postgres

Sistema de gestion
de bases de datos

Dart

Lenguaje de
programacion para
Flutter

Flutter

Framework para
desarrollo de
aplicaciones
moviles

React native

Desarrollo para
i0OS y Android,
basado en la
libreria de
JavaScript

ARQUITECTURA Y
DIAGRAMACION

HERRAMIENT DESCRIPCION
A
AWS Servicios en la

nube para hosting
y almacenamiento

Cloudflare

Servicios de
seguridad y
rendimiento web

No UNID | CAN | VALOR | POR | VALO VALOR VALOR
AD TIDA | UNITARI | CENT | RIVA | UNITARIO | TOTAL (IVA
DESCRIPCION DE D (o] AJE (IVA INCL) INCL)
MEDI IVA
DA
“'ATE LENGUAJES DE PROGRAMACION | UNID 1
' MINIMOS REQUERIDOS AD
LENGUAJE DESCRIPCION
JAVASCRIPT | Lenguaje de
programacion
l6gica
HTML Lenguaje de
marcado para la
estructura
CSS Lenguaje de estilos
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Cloudinary Plataforma para
gestionar y
optimizar imagenes
y videos

Postman Herramienta para
probary
documentar APls

xCode Entorno de
desarrollo para
aplicaciones iOS

Android Studio | Entorno de
desarrollo para
aplicaciones
Android

Figma Herramienta de
disefio de interfaz
de usuario

Arquitectura | Implementacion de
del sistema Clean Architecture
/ Hexagonal

MODULOS DEL APLICATIVO
MOVIL

Descripcién / Funcionalidades

Login / Autenticacién  de

Registro usuarios: El login
asegura que solo
los usuarios
autorizados

puedan acceder a
la aplicacion. Los
usuarios deben
proporcionar
credenciales
validas,
accediendo con
correo electronico y

contrasena.

Registro de
usuarios para
creacion de cuenta:
Formulario con

datos basicos del
usuario, correo y
contrasena.

Recuperacion  de
contrasefa
mediante el correo
electronico
registrado.

Personalizacion de
la experiencia del
usuario: Con el
login, la aplicacién
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puede identificar y
recordar a cada
usuario
individualmente.

Acceso a datos y
funcionalidades
restringidas: Al
autenticarse, los
usuarios  pueden
acceder a datos y
funcionalidades
que pueden estar
restringidos a
usuarios
registrados.

Seguridad de
datos: Al requerir
un login, se debe
implementar  una
capa adicional de

seguridad para
proteger los datos
del usuario.
Panel de Autenticacién y
control autorizacion: El
modulo de

administrador debe
contar con un
sistema de
autenticacion
seguro para
asegurar que solo
los usuarios
autorizados
puedan acceder a
las funciones vy
datos del panel de
administracion

Panel de control
intuitivo: Debe
tener una interfaz
de usuario facil de
usar y bien
disefiada que
proporcione  una
vision general de
las métricas de
usuarios
registrados y
acceso a gestion
de informacién de
los contenidos de
los moédulos en el
app.

Gestidn de
usuarios: Permite
al administrador
gestionar los
usuarios de la
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aplicacion. Se vera
un listado de
usuarios
registrados, junto
con la informacién
proporcionada.

Gestion de
contenido: Permite
al administrador

administrar y
controlar el
contenido de |la
aplicacion.
Analitica y
reportes:
Integracién del app
con Google

Analytics, el panel
de control tendra
un enlace para

acceder
rapidamente a las
métricas.

Gestién de

administradores: El
administrador
podra gestionar
otros
administradores
que tendran
acceso al panel de
control

Debe contar con la
forma de notificar a
los usuarios, por
medio de mensajes
personalizables
dentro de la app,
para facilitar la
comunicacion entre
la Alcaldia de
Cajica y la
comunidad.

Parametrizacion de
logos y colores de

la app con
branding de |la
entidad.

Noticias Informacion
general de noticias
municipales,

gestionadas desde
el panel de control.

seccion de
publicacién”  para
ver mensajes /
anuncios de la
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Alcaldia a todos los
usuarios"

Disefio intuitivo de
interfaz de usuario:
El modulo  de
noticias debe tener
una interfaz de
usuario atractiva y
facil de usar que
presente las
noticias de manera
clara y atractiva,

contara con
categorias por tipo
de noticia.

Las noticias

contaran con un
titulo, una imagen y
el contenido en
texto que detalla
cada noticia.

Todos los usuarios

pueden enviar

facilmente al

municipio  registro

de accidentes,

Reporte robos o cualquier

ciudadano problema que
consideren

informar a la
administracion

municipal,
descripcion tipo de
reporte, imagen
opcional

direccién. Llenando
los campos del
formulario en la
seccion.

Adjuntar  imagen:
La aplicacion
puede permitir a
los ciudadanos
adjuntar una
imagen con el
reporte. Esta sera
opciéon por parte
del ciudadano.

Los reportes
podran ser visibles
en el panel de
control, con un ID
namero automatico
para seguimiento,
junto a la
informacién
cargada por el
usuario.
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Integracion con
Consultas | CRM chat o una
herramienta similar,
para la recepcion
por medio de
mensajes de chat
de consultas de los
usuarios del app,
con posibilidad de
configuracion de la

herramienta de
chatbots para
respuestas
automaticas.

Listado de tramites:
Debe proporcionar
un listado de los
tramites

Tramites disponibles en la
Alcaldia de Cajica.
Nombre del
tramite, descripcién
corta en texto y
enlace externo en
caso de ser
requerido.

La informacion de
este moédulo debe

ser gestionada
desde el panel de
control por

administradores

Buscador por
nombre del tramite
con palabras clave.

Numeros de
emergencia: La
aplicacion debe
proporcionar  una
lista de los
Lineas de ndmeros de
emergencia emergencia
relevantes, como
policia, bomberos,

ambulancias y
lineas directas de
emergencia

locales.

Estamos

informaciéon  sera
gestionable desde
el panel de control
administrativo

Llamada directa:
La aplicacién debe
permitir con un
boton dirigir a la
aplicacion del
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teléfono de
llamadas y marcar
automaticamente,
segun el numero
de emergencia

seleccionado.

Buscador en el
mddulo por
palabras clave

Juntas de Directorio de
accién Juntas de Accion
comunal Comunal: La

aplicacion debe
proporcionar un
directorio con
listado de las
Juntas de Accién
Comunal en Cajica.

Esto incluye
ndmeros de
teléfono,
direcciones de
correo electrénico y
direccion.
Calendario de
eventos: La
aplicacioén debe
mostrar un
Actividades y | calendario

Eventos completo de
actividades y
eventos

organizados por la
Alcaldia de Cajica.

Esto incluye
fechas, horarios,
ubicaciones y

descripciones de
cada evento.,

Notificaciones y
recordatorios: La
aplicacion  puede
enviar
notificaciones y
recordatorios a los
usuarios sobre
eventos proximos.

La aplicacién debe
permitr a los
usuarios compartir
eventos
interesantes a
través de redes
sociales u otras
plataformas de
comunicacion.

Galerfa de fotos
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La informacion de
este modulo debe

ser gestionada
desde el panel de
control por

administradores

Transporte Directorio de

Seguro Transporte: La
aplicacién debe
proporcionar  una

lista de los
ndmeros de
empresas de
transporte
legalmente
constituidas en
Cajicd (Centrales
de Taxis).

Estamos

informacién  sera
gestionable desde
el panel de control
administrativo

Llamada directa:
La aplicacion debe
permitir con un
botén dirigir a la
aplicacion del
teléfono de
llamadas y marcar
automaticamente,
segun el ndmero
de emergencia
seleccionado.

SERVICIO DE SOPORTE
APLICATIVO MOVIL

Mantenimiento | Garantizar el

y optimo
actualizacione | funcionamiento de

s la aplicacién movil,
corrigiendo errores
y realizando
actualizaciones de
seguridad y
funcionalidad
durante la vigencia
del presente
contrato.

Monitoreoy | Monitoreo
rendimiento periddico
(quincenalmente)
de la aplicacién
para identificar y

solucionar
problemas de
rendimiento y

asegurar un
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funcionamiento
optimo. Reporte de
fallas durante la
vigencia del
presente contrato.

Respaldo y Brindar asistencia
recuperacion | técnica a usuarios
de datos y administradores
de la aplicacion
movil, incluyendo
resolucién de
problemas y
orientacion en el
uso de la
aplicacién durante
la vigencia del
presente contrato.

Actualizacione | Realizar ~ bacukp
s de seguridad | semestral de la
informacion

generada por el
aplicativo mdvil y
entregar la base de
datos del mismo, al
supervisor cuando
finalice el contrato.

Escalabilidad | Brindar asistencia
técnica a usuarios
y administradores
de la aplicacion
movil, incluyendo

resolucion de
problemas y
orientacion en el
uso de la

aplicacién durante
la vigencia del
presente contrato.

Capacitacion | Realizar cuatro
sesiones de
capacitacion al
personal designado
por el supervisor
del contrato, con
una duracién de 4
horas por sesion,
de manera
presencial o virtual,
previa coordinacion
con el supervisor
del contrato.

 ENTREGABLES CON EL

APLICATIVO
Disefio Ul UX e Prototipo
de las
pantallas
del

aplicativo
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e Analisis de
branding y
elementos.

e Diagramaci
6nen
Figma del
ul.

e Analisisy
pruebas de
UXx

e Disefio de
component
es
graficos.

e Prototipo
interactivo
de la
interfaz
grafica.

e Prototipo
alta
fidelidad

Desarrollo de e Analisisy
software desarrollo

de software
de
aplicacion
movil de la
aplicacion
para
Android

e Analisis y
desarrollo
del panel
de control
web

e Desarrollo
del
backend y
APls.

e Disefio
arquitectur
adel
sistema.

e Disefioy
configuraci
on del
modelo ER
de la base
de datos.

e Configuraci
on de
entornos
de
desarrollo y
produccién

e Configuraci
onde
repositorios
de cédigo
fuente
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Configuracion e Configuraci
servidores y 6ndela
puesta en instancia,
marcha sistema
operativo y
dependenci
as del
servidor,

e Configuraci
on del
motor de
base de
datos
Postgres
en
servidor

e Configuraci
6n backend
-Generar
APK o
Bundle
para
Android
para
permitir
descarga
en Play
Store.

e Configuraci
6n backend
-Generar
APK o
Bundle
para
IOS/SWIFT
para
permitir
descarga
en App
Store

e Variables
de entorno

e Sincronizac
ion de
repositorios
de codigo
fuente.
-Configurac
i6n e
instalacién
del cédigo
en servidor
de
produccion
por SSH.

Documentacié e Documento
n de software técnico
general:
Arquitectur
a,
tecnologias
utilizadas,
dependenc
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as,
servidor.

e Documento
y diagrama
de la base
de datos.

e Documento
listado de
APls

e Cddigo
Fuente
debidamen
te
documenta
do

Documentos | Procesos y
de Propiedad | documentos
Intelectual de | legales para cesién

la APP de derechos
patrimoniales,
derechos de
explotacion y
registros de

derechos de autor,
contrato de los
desarrolladores, a
nombre de la
Alcaldia de Cajica

Cuenta tienda e Registro vy
Android cuenta a
nombre de
la Alcaldia
de Cajica
en Google
Play
Console
como
desarrollad
or para
permitir
publicar
Apps en
Play Store /
Android.

e Recopilacié
n de
documento
S y
realizacion
de
procesos
para
inscripcion
y
aprobacion
de cuentas
en la
plataforma.

e Membresia
por un (1)
afio en la
plataforma
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Android a
nombre de
la Alcaldia
de Cajica.

Cuenta tienda e Recopilacio
I0S n de
documento
Sy

e Realizacién
de
procesos
para
inscripcion
y
aprobacion
de cuentas
en la
plataforma.

e Membresia
en la
plataforma,
por la
vigencia
del
presente
contrato

e Subir
aplicacion
a la tienda
para
descargar
en la
cuenta del
contratista
y/o cuenta
a nombre
de la
Alcaldia de
Cajica en
para
permitir
publicar
Apps en
Apple
Store

Cuentas de e 3 Cuentas
Administrador de

del Administra
dor de la
Aplicacion

CARACTERISTICAS TECNICAS
DEL SERVIDOR LINUX HRIRAD :

jtem | Sistema
2 |operativo; Linux Centos

CPU: 4 Intal vCPI le
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RAM: 8 GB

Almacenami

ento: 50 GB Disk SSD

RAID

Hardware: Si

Firewall: Si Si

Ancho de llimitado, con tarjeta

banda: de red 500MBPS

Panel de

administracié | Panel de control —

n: con administracién

Administracié | Hardware y sistema

n: operativo

Puerto

publico: 500Mbps

Direcciones

ipv4: 2

Direcciones

ipv6: 2

Respaldo de

las maquinas

externo): Ultimos 30 dias
Aplicacioén de
politicas de
seguridad que
incluye minimo diez

Limoi directivas de

impieza de idad

infecciones y segurigad,

proteccion: mclgyendp’ limpieza,
desinfeccion,
reparacion y
actualizacion de los
sitios actualmente
infectados.

Extensiones

de pago: Maximo de 300 USD
Capacitacion y
soporte técnico

S.o.p_orte ol online, en sitio en

sitio:
caso de ser
necesario.
Proteccion anti
malware y anti
hacking de tipo WAF
para el servidor y los

Seguridad: servicios alojados en
el mismo, escaner
proactivo y copia de
seguridad de
archivos eliminados.

BackUp De los ultimos 30

local: dias

Soporte 7 x 24 x 365 via

técnico: tickets de soporte
SSD de 50 GB con
accesos SSH Key y
desde terminal

Backup consola: :

storage: - Guardapdo copias

’ de seguridad de la

informacion alojada
en el servidor
(archivos, bases de
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datos y
configuraciones de
servidor).
- Respaldo de

codigo fuente en

repositorios en la

nube, con su

respectivo control de

cambios.
CARACTERISTICAS DEL
SERVICIO Y EL SOPORTE

* Proveedor registrado en MINTIC:

No

« Zona DNS en cluster.: - Minimo 3

servidores

* Interfaz de monitoreo del servidor /

uptime monitoring

* Datacenter redundante en

equipos, capacidad y enlace.

* Un servicio de hosting cloud de 50

GB SSD con tréafico ilimitado, 8GB

de memoria y 10 bases de datos

mysql.

* Gestor de DNS

* Certificado de seguridad SSL en

APls y web

+ Soporte de 24 horas al dia x 7

dias a la semana via tickets de

soporte

+ Backups remotos automatizados

cada 24 horas.

. Configuracion necesaria
incluyendo DNS y Certificaciones
Digitales

+ Soporte: 5x8 y monitoreo de
estabilidad respecto a uptime,
administracién de configuracion,
rotacion de log, monitoreo de
seguridad de la plataforma,
recursos, memoria y disco. Se
requiere disponibilidad para
participar en las  reuniones
convocadas por el Supervisor del
contrato, como consecuencia de la
prestacion del servicio.

+  Actualizacién de paquetes:
administracion de usuarios,
monitoreo  del consumo  de
recursos. Mantener la aplicacién
correctamente desplegada después
de las actualizaciones de paquetes,
limitado a 4 horas al mes.

+ Controles de acceso para
salvaguardar los activos dé
informacién, Matriz de acceso a los
servidores. Procedimientos Politicas
de servicio de control de acceso
(alta y baja de usuarios), Manual de
normas de seguridad de la
informacién, Politica de backups,
Plan de migracién Plan de
contingencia, Arquitectura tolerante
a fallos , Certificado soporte y
apoyo técnico.




GESTION DE CONTRATACION CODIGO: GCC-FM-060
2 % ALCALDIA MUNICIPAL FORMATO VERSION: 02

INVITACION A GENERAR COTIZACION FECHA: 01/MAR/2023

* Tres cuentas administradoras para
cargue de informacién para la
administracion municipal

TOTAL (IVA INCLUIDO)

e Cuando existan bienes exentos o excluidos de IVA, la persona (natural o juridica) que presenta la
cotizacién, debera incluir la justificacion normativa de tales exclusiones o exenciones.

e Cuando existan bienes cuyo porcentaje de IVA no corresponda al 19%, debera igualmente precisar el
porcentaje que corresponda.

OBLIGACIONES ESPECIFICAS DEL CONTRATISTA:

e Garantizar el disefio y desarrollo del aplicativo movil y servicios solicitados, de acuerdo con las
caracteristicas y especificaciones técnicas solicitadas en el punto 7.3 descripcién del objeto a contratar.
Caracteristicas del servicio a contratar (especificaciones técnicas)

o Realizar la entrega del codigo fuente del aplicativo mdvil desarrollado, en su totalidad, junto con el
documento de cesion de derechos intelectuales y materiales a nombre de la Alcaldia de Cajica Entregar
el uso, licenciamiento a perpetuidad, derechos y patentes del aplicativo mévil con el cédigo de desarrollo,
libreria y medios multimedia creados con este fin para uso total y exclusivo a nombre de la Alcaldia
Municipal de Cajica.

@]

e Entregar al inicio de la ejecucion del contrato, un plan de trabajo de forma clara y discriminada con los
siguientes items Analisis de requerimientos y disefio UX/UI, desarrollo de aplicativo mévil (plataforma
i08), Desarrollo de aplicativo movil (plataforma Android), Integracion con sistemas existentes, Pruebas y
aseguramiento de calidad, Implementacion y puesta en marcha

[}

e Realizar la entrega del dominio y subdominios especificos requeridos a nombre de la Alcaldia municipal
de Caijica certificado de adquisicion debe ser realizado por el proveedor de servicios ante un ente
debidamente certificado. El dominio debera tener una vigencia de un afo.

e Prestar el servicio de alojamiento (Hosting) del codigo fuente de acuerdo con las caracteristicas y
especificaciones técnicas relacionadas en el numeral 7.3 descripcion del objeto a contratar.
Caracteristicas del servicio a contratar (especificaciones técnicas)

e Garantizar el soporte técnico durante el tiempo del servicio solicitado y responder por ellos de
conformidad con lo estipulado en el articulo 5°. de la Ley 80 de 1993. De acuerdo con la duracién del
servicio adquirido por el término de Un (1) afio.

[¢]

e Entregar al supervisor del contrato el manual del usuario debidamente diligenciado en formato

- documento una vez terminado y perfeccionado el desarrollo del aplicativo movil y ante cualquier
actualizacion de la plataforma y/o requerimiento del supervisor del contrato, por el tiempo que dure el
servicio ofertado.

e El contratista en el término maximo de dos meses contados a partir de la firma del contrato cargara el
codigo desarrollado con las caracteristicas técnicas y cambios solicitados por la administracion municipal
para el buen desarrollo del aplicativo mévil.

e Brindar un canal de atencién 24x7 para resolver dudas que se generen sobre el uso adecuado del
aplicativo mévil a través de los canales de comunicacion que brinde el contratista. (teléfono, correo
electrénico, nUmero de WhatsApp y/o plataforma de mesa de ayuda)

e Garantizar el acceso exclusivo a la Data generada en el aplicativo movil, con las credenciales del
Administrador designado por el Supervisor del Contrato, de forma segura e integra, siempre y cuando
sea necesario por parte de la Entidad.

o

e Garantizar el licenciamiento y descarga oficial de los diferentes market place como son Play Store, App

Store, durante la vigencia del contrato.

e Garantizar el servicio ininterrumpido del alojamiento y funcionamiento del aplicativo mévil, cloud
computing.
O
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e Garantizar la proteccién de tratamiento de datos de los usuarios registrados conforme a la ley 1581 de
2012 y el decreto naclonal 1377 de 2013, las cuales establecen los lineamientos relacionados con el
manejo, administracion y tratamiento de los datos personales.

e Realizar por parte del contratista la actualizacion en su codigo, asi mismo la adecuaciéon de logos,
colores institucionales, teléfonos, slogan y demds informacién importante que requiera actualizacién sin
que genere costo adicional a la entidad en el momento de ser solicitado por la administracién.

e Capacitar a 5 funcionarios de la alcaldia de Cajica, que seran designados por el supervisor del contrato
en el manejo y administracion de la herramienta, mediante 3 capacitaciones presenciales y 3
capacitaciones virtuales.

e Realizar minimo 4 horas de capacitacién virtual al mes para el personal designado por parte de la
administracién municipal de acuerdo a solicitud por el supervisor sobre el acceso, cargue de
documentos, archivos y en general la utilizacion adecuada de la aplicacién

e El contrato debe incluir entrega y uso de hosting, soporte técnico, seguridad y procesamiento de datos,
para lo cual el proveedor debe entregar al finalizar y durante el tiempo que dure el contrato toda la
informacién recopilada, la cual serd de propiedad de la administracién municipal, en todo caso el
proveedor deber4 ajustarse a la politica de tratamiento de datos de la administracion municipal

e Dentro de los ANS debe quedar especificado que el proveedor garantizara la disponibilidad de la
plataforma en un 98% minimo durante cada uno de los meses de uso

e El contratista debe garantizar la navegacién en protocolo ipv6 (Dual stack)

e Entregar en medio magnético al terminar el contrato la base de datos en: script de SQL, texto plano, y la
informacion de usuarios registrados en la aplicacién maovil (documentos descargables.

e El contratista se compromete a entregar toda la documentacion generada durante el presente contrato,
bien sea data, archivos, plugins, elementos de codigo, tecnologia de soporte y desarrollo, en defender en
todas sus actuaciones los intereses de la administracién municipal de Cajica y obrar con lealtad y buena
fe en todas las etapas contractuales guardando la debida reserva y confidencialidad en relacién con los
documentos y demés informacion que le sean suministrados por la entidad.

5. GARANTIAS A EXIGIR: Con el fin de amparar los perjuicios de naturaleza contractual o extracontractual,
derivados del incumplimiento del contrato, como requisito para la legalizacion, el contratista debera constituir
garantia Unica que podra consistir en: Péliza expedida por una compafiia de seguros legalmente establecida
en Colombia, cuya péliza matriz esté debidamente aprobada por la Superintendencia Financiera de
Colombia, fiducia mercantil en garantia, garantia bancaria a primer requerimiento, endoso en garantia de
titulos valores o depésito de dinero en garantia con los siguientes amparos:

CUMPLIMIENTO DE LAS OBLIGACIONES: Articulo 2.2.1.2.3.1.12 del Decreto 1082 de 2015, Articulo 121
Riesgos derivados del incumplimiento de las obligaciones contractuales: La garantia de cumplimiento de las
obligaciones cubrira los perjuicios derivados del incumplimiento de las obligaciones legales o contractuales del
contratante.

Cumplimiento de las obligaciones surgidas del contrato estatal incluyendo en ellas el pago de multas y clausula
pecuniaria, cuando se hayan pactado en el contrato. El amparo de cumplimiento del contrato cubrira al Municipio
de Cajica de los perjuicios directos derivados del incumplimiento total o parcial de las obligaciones nacidas del
contrato, asi como de su cumplimiento tardio o de su cumplimiento defectuoso, cuando ellos son imputables al
contratante garantizado. Ademas de esos riesgos, este amparo comprendera siempre el pago del valor de las
multas y de la clausula penal pecuniaria que se hayan pactado en el contrato garantizado.

El valor de esta garantia serd del QUINCE por ciento (15%) del valor total del contrato. El contratante debera
otorgar con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato garantizado mas seis (6) meses, contados a
partir de la fecha de suscripcion del contrato En caso de no haberse convenido por las partes término para la
liquidacion del contrato, la garantia debera mantenerse vigente por el término legal previsto para ese efecto.

CALIDAD DEL SERVICIO: El amparo de calidad del servicio cubre al Municipio de Cajica — Alcaldia Municipal de

los perjuicios imputables al contratante garantizado que surjan con posterioridad a la terminacion del contrato y
aue se deriven de () la mala ralidad A inciifiniannin Aa lae mradiiaban ambommm oo~ i1 S
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ALCALDIA MUNICIPAL
. DE CAJICA

consultoria o (I) de la mala calidad del servicio prestado, teniendo en cuenta las condiciones pactadas en el
convenio.

El valor de esta garantia sera del QUINCE por ciento (15%) del valor total del contrato. El contratante debera
otorgar con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato garantizado mas seis (6) meses, contados a
partir de la fecha de suscripcién del contrato En caso de no haberse convenido por las partes término para la
liquidacion del contrato, la garantia debera mantenerse vigente por el término legal previsto para ese efecto.

CALIDAD DE LOS BIENES: Articulo 2.2.1.2.3.1.16 del Decreto 1082 de 2015 sefiala la suficiencia de la garantia
de calidad de los bienes para cubrir la calidad y correcto funcionamiento de los bienes que recibe la entidad
estatal en cumplimiento de un contrato; teniendo en cuenta la naturaleza y valor del mismo la entidad sefiala:

El valor de esta garantia sera del QUINCE por ciento (15%) del valor total del contrato. El contratante debera
otorgar con una vigencia igual al plazo de ejecucion del contrato garantizado y SEIS (06) MESES mas, contados
a partir de la fecha de suscripcién del contrato En caso de no haberse convenido por las partes término para la
liquidacion del contrato, la garantia debera mantenerse vigente por el término legal previsto para ese efecto.

PAGO DE SALARIOS Y PRESTACIONES SOCIALES: Pago de salarios, prestaciones sociales legales e
indemnizaciones laborales. Este amparo debe cubrir a la Entidad Estatal de los perjuicios ocasionados por el
incumplimiento de las obligaciones laborales del contratante derivadas de la contratacion del personal utilizado
en el territorio nacional para la ejecucion del contrato amparado. Esta garantia debe estar vigente por el plazo del
contrato y tres (3) afios mas, contados a partir de la fecha de suscripcion del contrato equivalente al quince (15%)
por ciento del valor del contrato.

6. IMPUESTOS, TASAS Y CONTRIBUCIONES DEL MUNICIPIO

Se debera tener en cuenta al momento de cotizar, que el contrato que se llegue a celebrar se grava con los

siguientes impuestos, tasas y contribuciones: en este numeral de ser necesario, debe solicitar el apoyo de la
Secretaria de Hacienda

Fuente (verificar el acuerdo

Impuesto, tasa o contribucion Porcentaje Municipal que corresponde a

cada una)
PAGO DE ESTAMPILLA PRO .
BIENESTAR DEL  ADULTO 3% Qg';c‘)"z% 239 ¥ el Asliei 12
MAYOR
PAGO DE ESTAMPILLA 1% Articulo 249 y del Acuerdo 12
PRO-CULTURA de 2020
PAGO TASA PRO DEPORTE Y 1% Articulo 272 y del Acuerdo 12
RECREACION de 2020

Acuerdo Municipal No. 010 de
EsTAMPILLA FARALA. JUBTICI, 2% 2021 que ajusts el Acuerdo 12
FAMILIAR: de 2020

7. COTIZACION Para presentar la cotizacion, se deberd tener en cuenta la totalidad de especificaciones
técnicas y obligaciones del contratista, asi como los gastos y costos asociados al proceso, con lo cual la
Entidad podra realizar un estudio de mercado para el proceso que adelantara.

Nota: Los servicios de hosting y cloud computing bajo el modelo de SaaS Software como servicio donde incluyen
las aplicaciones accesibles desde varios dispositivos, se encuentran excluidas del impuesto del IVA, de
conformidad con lo dispuesto en el estatuto tributario numeral 24 del art. 466 el cual fue agregado por el articulo
187 de la Ley 1819 de 2016. Concepto DIAN No.100202208-0820 de 2017 con ayuda de MINTIC donde se
fundamentan los criterios y definiciones para exencion de IVA. Por lo tanto los servicios presentados en la
propuesta no estaran gravados con IVA.

Plazo maximo para presentar cotizacion: hasta el 06 de Julio de 2023

Direccién de correo electrdnico para enviar las cotizaciones: prof-plataformas-digitales@cajica.gov.co

Direccién de radicacion Unidad de Correspondencia de la Alcaldia Municipal de Cajica- Cundinamarca, ubicada

A la AAllA D NlA A N7 Dalania Mimnininal
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NOTA: La cotizacién presentada servira de base para la elaboracién de un estudio de mercado, en aras de iniciar
un proceso publico de contratacion, por tanto, no constituye en si misma una oferta y consecuentemente NO
obliga a las partes.

La presente solicitud de cotizacién, se elabora de manera detallada, consecuente con la necesidad que se
pretende solventar, el alcance del contrato a celebrar, las especificaciones técnicas del proceso, y todos los
gastos asociados al mismo. Igualmente, se realiza atendiendo las competencias delegadas y desconcentradas
en el Manual de Contratacion de la Alcaldia Municipal de Cajica adoptado mediante la resolucion N° 14 de 2019
y en especial lo sefialado en literal d. del numeral 4.1.2.1. del precitado Manual, para el calculo del valor
estimado del contrato y la justificacién del mismo. En constancia se suscribe,

Elaboré: Alvaro Mestizo - Contratista Plataformas Digitales.
Revist y Aprobé: Fabio Diaz Raigoso Y%



