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Decreto 358 del 05 de marzo del 2020

Dependencia: SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD
No. 1.330.2300-SQ00-4757

Segun autorizacién numeracién de la DIAN No. 18764030865221 del 05 de julio de 2022,

Fecha de la Transaccion: 16 de junio de 2023

Nombre y/o Razén Social Adquiriente: DEPARTAMENTO DEL VALLE DEL CAUCA

Nit: 890399029-5 Direccion: CALLE 10 CR6Y 8 P 3 EDIFIC. SAN FRANCISCO

No. Teléfono: 6200000

Ciudad: Santiago de Cali

Nombre y/o Razén Social Beneficiario: ROSSY LORENA MARTINEZ GARCIA

Cedula o Nit: 29689210-3 Direccion Beneficiario: Calle 36 No. 44 - 14

Teléfono: 3153251151 Correo Electrénico: lore.martinez0814@gmail.com
Ciudad: Santiago de Cali

INFORMACION CONTRACTUAL

l
Objeto del Contrato: PRESTACION DE SERVICIOS COMO PROFESIONAL EN FINANZAS Y
NEGOCIOS INTERNACIONALES EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y

COMPETITIVIDAD EN

DESARROLLO

EMPRENDIMIENTO EN EL VALLE DEL CAUCA, POR MEDIO DEL PROGRAMA VALLEINN Y LA
GENERACION DE ESPACIOS INTERACTIVOS EN EL VALLE DEL CAUCA.

DEL PROYECTO

FORTALECIMIENTO  DEL

No. RPC: 5600048934 de fecha 22/02/2023 No. CDP: '5500004204 de fecha 6/01/2023 j
Valor Contrato: VEINTICINCO MILLONES OCHENTA MIL PESOS M/CTE ($25.080.000)

Concepto: CUOTA NRO. 5 DEL MES DE JUNIO DE 2023 POR EL CUMPLIMIENTO DE LAS
OBLIGACIONES ESTIPULADAS EN EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS SERVICIOS
PROFESIONALES NRO. 1.330-12.14-0153 DE FECHA 17 DE FEBRERO DE 2023, PLANILLA DE
PAGO NRO. 63238621 Y PIN/CUS DE PAGO NRO. 2125662477. CONSIGNAR EN LA CUENTA DE
AHORROS NRO. 454129941 PERTENECIENTE AL BANCO DE BOGOTA.

Valor: ($4.180.000)

Son: CUATRO MILLONES CIENTO OCHENTA MIL PESOS M/CTE

~

ROSSK LORENA MARﬂN‘Fz GARCIA
9.210

Cedula: 29.68

Elaboracién

Revisidén

Edwin Alberto Mufioz Holguin
William G. Achicanoy L.
Fernando Botero Mufioz

Revisado:

Yamile Hernéndez Cortes Desemperiio
Cargo: Cargo: Acta No. 09
Profesional Universitario Contratista Subdirectora de Contaduria
Fecha: 31/07/2020

Aprobacién

Comité Institucional de Gestién y

Fecha: 31/07/2020

Fecha: 06/08/2020
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INFORMIEDILACTIVIDADES « PRESTACION DI SERVICIOS SERVICIOS VROFESEONALES
CONTRATO; 1,330-12,18-0153 de V7 febrero 20275
ROSSY LORENA MARTINEZ GARCIA
CONTRATISTA

Santiago de Call, junio 16 de 2023

Doctor:
ALEXANDRA VASQUEZ OROZCO
Subsecretaria de emprendimiento y desarrollo empresarial
Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad
8obornacl6n del Valle del Cauca

ali

Asunto: Informe de Actividades —QUINTA cuota del contrato de prestacidn

servicios SERVICIOS PROFESIONALES No. 1.330-12.14-0153 del 17 de febrero
de 2023.

Cordial saludo,

Por su calidad de Supervisor del Contrato de prestacion de apoyo a la gestion
No.1.330-12.14-0153 del 17 de febrero de 2023 entre el Departamento del Valle del
Cauca — Secretaria de Desarrollo Econdémico — y presento a usted la relacion de
actividades correspondientes al pago de la cuota del mes de JUNIO de 2023.

OBJETO DEL CONTRATO: PRESTACION DE SERVICIOS COMO
PROFESIONAL EN FINANZAS Y NEGOCIOS INTERNACIONALES EN LA
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD EN
DESARROLLO  DEL  PROYECTO  FORTALECIMIENTO  DEL
EMPRENDIMIENTO EN EL VALLE DEL CAUCA, POR MEDIO DEL
PROGRAMA VALLEINN Y LA GENERACION DE ESPACIOS
INTERACTIVOS EN EL VALLE DEL CAUCA.

Fecha de Inicio: 17 de febrero de 2023
Fecha de Terminacion: 31 de Julio de 2023

Para el cumplimiento del Contrato de Prestacion de apoyo a la gestion relacionado,
se han pactado las siguientes obligaciones del Contratista:

1. Socializar a emprendedores y Mipymes la oferta instiucional de programa
ValleINN y los términos de referencia de las convocatorias Fondo ValleINN
2023.

2. Brindar asesoria personalizada a emprendedores y Mipymes, en temas de
emprendimieto, desarrollo empresarial y formulacion de planes de negocio.

3. Capacitar en temas de emprendimiento y gestion empresarial a emprendedores
y MiPymes, segln asignacién del coordinador del centro ValleINN asignado,
empleando los procesos, procedimientos y formatos dispuestos por la Secretaria
de Desarrollo Econémico y Competitividad.
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4. Acompanar operativa y logisticamente el proceso de entrega de insumos,
equipos y/o herramientas a los beneficiarios de los Fondos Vallelnn, de acuerdo
con los planes de negocio propuestos por los emprendedores y MiPymes.

5. Realizar el cargue periodico de los datos, correspondientes a los servicios
brindados a emprendedores y empresarios del Programa ValleINN, segun
lineamientos de la Subsecretaria de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial.

6. Las demas que le sean asignadas para el cumplimiento del objeto contractual y
estén acorde con la naturaleza del contrato.

En cumplimiento de lo anterior se ha avanzado en las siguientes acciones para el
cumplimiento del contrato:

1. Socializar a emprendedores y Mipymes la oferta instiucional de programa
ValleINN y los términos de referencia de las convocatorias Fondo ValleINN
2023.

Como contratista, de acuerdo a la programacién elaborada con el lider del
centro Valle Inn, realicé atencion presencial en el punto determinado para el
centro ValleINN, la Universidad del Valle, sede la carbonera, Palmira.

Durante estos espacios, como contratista, socialicé la informacion
correspondiente a la oferta institucional de ValleINN, a todos aquellos
emprendedores / empresarios o personas del comin que se acerquen para
solicitar informacion referente a la oferta institucional.
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2. Brindar asesoria personalizada a emprendedores y Mipymes, en temas de
emprendimiento, desarrollo empresarial y formulacion de planes de negocio.
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Como contratista brindé asesoria personalizada a emprendedores del municipio
de Palmira, en cuanto a la oferta institucional de ValleINN, informando sobre las

opciones de financiaciéon que tiene el programa.

Como contratista realicé asesoria personalizada a los siguientes emprendedores

en el periodo de este informe:

' No. | Nombre del emprendedor /

| No : |

— __empresario i

1 Luis Felipe Ballesteros Garcia

| -2 Blanca Manzano N
3 Maria Elenis Cundumi

Fecha de Cantidad de |
~ Asesoria | ,Asesori,asr%?’
T 29-may.-2023 1

29-may.-2023 | 1
. 14§un-2023 1 |
Total Asesorias | 3 |

A continuacién se muestran las evidencias registradas sobre las asesorias

realizadas.
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Departamento Valle del Cédigo: FO-M2-P2-01
Cauca K
ACTA Versién: VO3
Gobemacién CAPACITACION/ASESORIA Fecha de Aprobacién: 02/02/2022
Pagina 1de 3
Fecha: 29-may-2023 Hora inicio: 3:00 pm Hora final: 4:00 pm

Municipio: Palmira

Nombre de la capacitacién/asesoria: Asesoria presencial Modulo Financiero - Plan de Negocios
Tipo de reunién: 3 Inicial [] Seguimiento | Final

Objetivo de la capacitacion/asesoria:

El objetivo de esta asesoria es brindar informacién correspondiente al diligenciamiento del médulo

financiero del plan de negocios formato ValleINN, al emprendedor Luis Felipe Ballesteros Garcla,
del municipio de Palmira.

Desarrollo de la capacitacién/asesoria

» Inicialmente se realiza la presentacién de la gestora y el emprendedor, manifestando este
dltima que tiene un emprendimiento, en el cual se elaboran piezas en cuero de forma atesanal,
estas piezas corresponden a bolsos, billeteras, entre otros accesorios.

o La asesoria se realizd de manera presencial en las instalaciones de ValleINN, en la
Universidad del Valle, sede la Carbonera en el barrio Zamorano, del municipio de Palmira.

« Posterior a la presentacién de las dos partes, la gestora procede a hacer la explicacién del
modulo financiero del plan de negocios formato ValleINN.

« Se explica el modulo de ventas historicas, explicando como diligenciar cada uno de los campos
que contiene el formato y explicando la importancia de llevar un registro contable de los
ingresos por ventas que tiene el emprendimiento.

« Se explica el modulo de proyeccién de ventas, en el cual, se le indica al emprendedor, que el
objetivo de diligenciar este médulo, es llevar una proyeccién de las ventas que va a tener el
emprendimiento en los siguientes 12 meses, dado que esta proyeccién, le permite tener una
guia en la actividad comercial, una gula para realizar presupuestos financieros.

« Para finalizar se le explica al emprendedor, como diligenciar la pestafia del plan de negocios,
denominada Requerimientos de Inversién, explicandole que informacién debe de colocar en
cada uno de los campos y la importancia de describir con exactitud, cada uno de lo activos
productivos que va a solicitar al momento de inscribirse a la convocatoria de Fondo ValleINN.
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Departamento Valle del Cédigo: FO-M2-P2-01
Cauca .
AGTA Versién: V03
Gobernacién CAPACITACION/ASESORIA  ['£ocha g Aprobacion: 0210212022
Péagina2de3

Observaciones- Nuevos Compromisos

La gestora pregunta al emprendedor sobre la claridad en la informacién recibida y el
emprendedor confirma, que si entendié y no tiene dudas al respecto.
La gestora, incluye los datos del emprendedor en el registro de emprendedores
interesados en participar en las convocatorias de recursos Fondo Valle Inn y le informa al
emprendedor que se comunicara con el, en cuanto haya una convocatoria abierta.
De igual forma la gestora invita al emprendedor a seguir las redes sociales de la Secretaria
de desarrollo econémico y competitividad y de la Gobernacién del Valle del Cauca, para
que esté al tanto de las noticias que presente la entidad y le manifiesta que a través de las
redes sociales también puede enterarse de préximas convocatorias.
Después de revisar todos los puntos tratados en la asesorfa, el emprendedor no manifiesta

ninguna duda o inquietud adicional y se da por terminada la asesoria y con los
compromisos planteados.

Fechade

Compromiso Responsable cumplimiento

Ninguno

FIRMA VALIDADA CON EL LISTADO DE ASISTENCIA

=

——
Flrm;gostoralauxlllar
Nombre: Lorena Martinez Garcla

Firma emprendedor/empresario
Nombre: Luls Felipe Ballesteros Garcla
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Elaboré Rovisé Aprobo
Revisado por: Aprobado por: Comité Institucional de
Elaborado por: i g
Alexandra Vasquez Orozco Paulo Fernando Millan Balcizar Gestién y Desempefio
. Cargo: Acta No. 001 de 02 de febrero de
Cargos: i 2
Subsecretaria do Emprendimientoy | SUATECtor Técnico s Apoyo 8- 2009
Desarrolio Empresarial
Firma: Firma:
z F . 02/02/20
Fecha: 21/01/2022 Fecha: 24/01/2022 echa: 02/02/2022
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Departamento Valle del Cdédigo: FO-M2-P2-01
Cauca
Gobermnacién CAPACITACION/ASESORIA Fecha de Aprobacién: 02/02/2022
Pagina1de3
Fecha: 29-may-2023 Hora inicio: 3:00 pm Hora final: 4:00 pm

Municipio: Palmira

Nombre de la capacitacién/asesoria: Asesoria presencial Modulo Financiero - Plan de Negocios
Tipo de reunién: 3 Inicial [C] Seguimiento g Final

Objetivo de la capacitacién/asesoria:

El objetivo de esta asesoria es brindar informacién correspondiente al diligenciamiento del médulo

financiero del plan de negocios formato ValleINN, a la emprendedora Blanca Esther Manzano
Valencia, del municipio de Palmira.

Desarrollo de la capacitacién/asesoria

« Inicialmente se realiza la presentacién de la gestora y la emprendedora, manifestando esta
Gltima que tiene un emprendimiento, en el cual se comercializa diferentes articulos, como
especle de miscelanea y perfumeria.

o La asesorla se realizd0 de manera presencial en las instalaciones de ValleINN, en la
Universidad del Valle, sede la Carbonera en el barrio Zamorano, del municipio de Palmira.

« Posterior a la presentacion de las dos partes, la gestora procede a hacer la explicacion del
médulo financlero del plan de negocios formato ValleINN.

« So oxplica el médulo de ventas histdricas, explicando como diligenciar cada uno de los campos
que contiene el formato y explicando la importancia de llevar un registro contable de los
Ingresos por ventas que tiene el emprendimiento.

« So oxplica ol modulo de proyeccion de ventas, en el cual, se le indica a la emprendedora, que
ol objotivo do diligenclar este médulo, es llevar una proyeccién de las ventas que va a tener el
omprondimiento en los sigulentes 12 meses, dado que esta proyeccidn, le permite tener una
gula en la actividad comercial, una guia para realizar presupuestos financieros.

. Para finalizar so lo explica a la omprendedora, como diligenciar la pestafia de! plan de
negoclos, denominada Requerimientos de Inversidn, explicidndole que informacidn debe de
colocar en cada uno de los campos y la importancia de describir con exactitud, cada uno de
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Departamento Valle del Cédigo: FO-M2-P2-01
Cauca o
ACTA Versién: V03
Gobemacién CAPACITACION/ASESORIA Fecha de Aprobacién: 02/02/2022
Pagina 2 de 3

lo activos productivos que va a solicitar al momento de inscribirse a la convocatoria de Fondo
ValleINN.
o La gestora pregunta a la emprendedora sobre la claridad en la informaci6n recibida y la
emprendedora confirma, que sl entendié y no tiene dudas al respecto.
» Lagestora, incluye los datos de la emprendedora en el registro de emprendedores interesados
en participar en las convocatorias de recursos Fondo Valle Inn y le informa a la emprendedora
que se comunicara con ella, en cuanto haya una convocatoria abierta.

o De igual forma la gestora invita a la emprendedora a seguir las redes sociales de la Secretarla
de desarrollo econémico y competitividad y de la Gobernacién del Valle del Cauca, para que
esté al tanto de las noticias que presente la entidad y le manifiesta que a través de las redes
sociales también puede enterarse de proximas convocatorias.

« Después de revisar todos los puntos tratados en la asesoria, la emprendedora no manifiesta
ninguna duda o inquietud adicional y se da por terminada la asesoria y con los compromisos
planteados.

Observaciones- Nuevos Compromisos

Fechade

Compromiso : Responsable cumplimiento

Ninguno

=y

FIRMA VALIDADA CON EL LISTADO DE ASISTENCIA

/’;
Flrmggostoralauxlllar Firma emprendedor/empresario
Nombre: Lorena Martinez Garcia Nombre: Blanca Esther Manzano Valencla
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Elaboré Rovisé Aprobd
Elaborado por: Revisadopor: Aprobado por: Comité Institucional de
Alexandra Vasquez Orozco Paulo Femando Millan Balcazar | Gestién y Desempefio
. Cargo: A
Cargos: k . g cta No. 001 de 02 de febrero de
Subsecretaria de Emprendimiento y Sugd'“;:tno" Técnicode Apoyoa | 5,
Desarrollo Empresarial la Ges
Firma: Firma:
Fecha: 21/01/2022 Fecha: 24/01/2022 Fecha: 02/02/2022
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Fecha: 01-jun-2023 Hora inicio: 11:00 am Hora final: 12:00 pm

Municipio: Palmira

Nombre de la capacitacién/asesoria: Asesoria Plan de Negocios, Formato ValleINN
Tipo de reunién: 3 Inicial I Seguimiento [] Final

Objetivo de la capacitacién/asesoria:

El objetivo de esta asesoria es brindar apoyo en el diligenciamiento del plan de negocios de la
emprendedora Maria Elenis Cundumi Sanchez, la emprendedora tiene un emprendimiento de
Clases de idiomas personalizadas y est4 ubicado en el municipio de Palmira.

Desarrollo de la capacitacién/asesoria

» La asesoria se llevé a cabo en modalidad virtual, a peticién de la emprendedora, quien
manifesté que por los horarios de sus clases (ejecucion de su actividad econémica), no le
alcanza el tiempo para desplazarse hasta la sede de la universidad del Valle.

« La gestora realiza un hilo conductor sobre los temas vistos en la asesoria anterior, la cual
se llevd a cabo el dia 3 de abril de 2023.

« Se revisa que hay un compromiso pendiente de esa asesoria anterior y se verifica que la
emprendedora realizé la transcripcion de la respuesta elaborada en el formato de plan de
negocios.

« Se continta con la explicacién de la pregunta No. 4, la cual pretende que el emprendedor
establezca su mercado potencial, indicando a cuantos clientes espera llegar a atender de
acuerdo a su capacidad de produccién y demas caracteristicas de interés, la gestora,
proyecta las diapositivas de la capacitacién “Conozca y Venda su Producto”™:
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[ >

4. 2A cudintos clientes usted le podrfa vender? (Clfras y Fuente)

El mercado potencial hace referencia al piblico o a los clientes que pueden llegar 2
tener1a necesidad de consumir tu productoy/o sendcio para futuras oportunidadesde
NEGOCIo CoN personas o empresas (micro, pequeiias, medianaso grandes.

los boses de datos poro tener de encuentro pueden ser entre otras Cémora de
Comercio, Dane, resultados de erticulos de periddico y revistas. Con estainformacidn se
podrd estadlecerdatos estimoados pora el mercodo potencial del negocio.

€A cuboton ierven urted be podca verdier ! ([Dhres § Fraeta)

« La gestora explica a la emprendedora, cada uno de los puntos que sugiere incluir en la
respuesta que debe de dar.

o Terminada la explicacién, la gestora pide a la emprendedora que realice la respuesta a la
pregunta, con base en la explicacion recibida, para dar respuesta a esta pregunta y le da
diez minutos de tiempo para que realice la actividad.

« Pasado los diez minutos, la emprendedora expone a la gestora la respuesta elaborada y
la gestora da retroalimentacion.

« Después de elaborada la pregunta No. 4 del plan de negocios, la gestora procede a explicar
a la emprendedora la pregunta No. 5, la cual indica que se debe de detemminar si su
emprendimiento tiene innovacién. Para lo cual utiliza nuevamente las diapositivas de la
capacitacién Conozca y Venda su Producto.
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uca
"ACTA Versién: V03
Gobemacién CAPACITACION/ASESORIA Fecha de Aprobacién: 02/02/2022
Pagina3 de 4
lL S . "

compromisos planteados.

P

5. ddué tiene de innovador su servicio o
producto? Especifique

Innovar es mejorar lo que existe, aportando nuevas opdones que suplan las

necesidades de los consumidores, o incluso crear nuevos productos con el fin de que
tenganéxitoen el mercado.

1. Innover en el érea de procesos
2. Innovar en el producto o servidio
3. Innovor en el modelo de Negocio
4. Innovor en materia de orgonizocidn
5. Innovor en el dreo comerdol
6. Innovor en tecnolog

o Después de revisar todos los puntos tratados en la asesoria, la emprendedora no

manifiesta ninguna duda o inquietud adicional y se da por terminada la asesoria y con los

« La gestora pregunta a la emprendedora sobre la claridad en la informacién recibida y la
emprendedora confirma, que si entendi6 y no tiene dudas al respecto.

Observaciones- Nuevos Compromisos

la

la pregunta No. 4 y No.
5 del plan de Negocios

Fechade
Compromiso Ry onsablf) cumplimiento
Elaborar la respuesta a | Maria Elenis Cundumi 15-jun.-2023

I

PG LS
Flnn;gostoralauxlllar

Nombre: Lorena Martinez Garcla

FIRMA VALIDADA CON EL LISTADO DE ASISTENCIA

Firma emprendedor/empresario
Nombre: Maria Elenis Cunduml Sanchez
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Municiplo / Firma de
Marca temporal Nombres y Apetidos Cargo Céduta Teldfono Correo Llectrénio Asistencla
€/1/2023 11:10:38 Paimira Marta Denis Cundumi Emprended 66768589 3167130419 mandunisang gmal com Ashstid
€/1/202311:47:32 Paimira Lorena Martines Garcls Gestora 29629210 3153251181 lore martinez0814 @gmail com Aslstid
Elaboré Rovisé Aprobd
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Comité Institucional de
Alexandra Vasquez Orozco Paulo Fernando Millan Balcizar | Gestién y Desempefio
s—— Cargo: Acta No. 001 de 02 de febrero de
Subsecretaria de Emprendimiento y Subdirector Técnico de Apoyo a 2022
Desarrolio Empresarial la Gestién
Firma: Firma:
Fecha: 21/01/2022 Fecha: 24/01/2022 Fecha: 02/02/2022

3. Capacitar en temas de emprendimiento y gestiéon empresarial a emprendedores
y MiPymes, segin asignacion del coordinador del centro ValleINN asignado,
empleando los procesos, procedimientos y formatos dispuestos por la Secretaria
de Desarrollo Econdémico y Competitividad.

Como contratista realicé las siguientes capacitaciones a
emprendedores/empresarios del area de influencia del centro ValleINN Palmira.

l

| | | i .‘ " Emprendedores |
‘ . el e | Fecha de | ,_. reportados por
' No. | Municipio | Capacitacion ' Capacitacién | Asistentes , la gestora !
| | {
4 Palmira | Conozca y Venda Su 23-may.-2023 10 10
producto f | |
‘2 | Pamira | Estructuratu Empresa | 24-may.2023 (10 [10
3 | Palmira Conozca y Venda Su | 30-may-2023 36 36
3 ' producto , B | _
4 | Palmira | Estructuratu Empresa | 30-may-2023 36 |36

Las actas donde se consigna la informacion de cada una de las capacitaciones
se muestran a continuacion:
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Fecha de Actividad/Reunién: 23/05/2023 Hora inicio: 9:00 am Hora final: 12:00 pm
Municipio: Palmira

Actividad / Reunién: Capacitacién presencial Conozca y Venda su Producto

Tipo de reunién: Il Inicial [J Seguimiento [l Final

Objetivo de la capacitacién/asesoria:

Capacitar a los emprendedores del municipio de Palmira, que hacen parte de programa
Pazos de la Alcaldia de Palmira, guidndolos en la elaboracién de un documento con la
descripcién detallada de lo que hace el negocio, como aporta valor a los clientes, estudiando
el mercado para llevar a un correcto posicionamiento del producto o servicio.

Desarrollo de la capacitacién/asesoria

» La convocatoria a esta capacitacion, fue realizada por la Direccién de Emprendimiento del

municipio de Palmira.

e La capacitacion se realizé en la modalidad presencial en las instalaciones de la Direccién
de Emprendimiento de Palmira, se conté con la asistencia de emprendedores del
municipio de Palmira, pertenecientes al programa Pazos de la Alcaldia de Palmira.

e Para esta sesién se generaron las siguientes actividades:

1. Presentacion de los objetivos de la capacitacion.

2. Explicacién del concepto de plan de negocios y la utilidad que este documento
representa en los emprendimientos.

3. Se explico la importancia de estructurar la presentacién del emprendimiento, buscando
siempre generar claridad en la informacién entregada. Se sugieren unos puntos
importantes que debe de incluir esta presentacién y se procede a explicar el concepto
de cada uno de los puntos sugeridos, esto con el fin de construir una descripcién o
presentacién del emprendimiento. Para dicha explicacién, se utilizé una presentacién
previamente elaborara por el centro ValleINN.
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1. ¢En que Consiste su Emprendimiento? 1. ¢En que Consiste su Emprendimiento?

In este purto, realiaremos wna breve desoripaidn del emprenfimento, PaovLe VAL
Bettatandolns sigulentes puntot e,

2 propersta B¢ vave reacons B asgectos mis  dmlacatos o Wi

[ 55> Uil def eingatnib it T Votgdmsts do st NS NPTl oy 1 Pasions et e sus Comunilone. 1 Gue 1RG0
W Sy Py e ety Ty ey 2 P2 I00% 0t aresidvey 105 Brobimmasque (A frmten & Surs ARCFIISITS
— pube pinic ]
NOMTEE DELEAPRENSIVIENTO ' NI ey que mwy protativmenee
[y pecearo crear tecordacénde marta por tal razénse debe de menconyrel ":‘p ': ‘;":"ﬂ:::;;::‘:.:m;:;md:oMO .
nombi e Sul emprend munto, pirs Qur lit personss que estadan o len uma PR

deurpiiin destAqueny reconoice tel nomive dol mama

e S S
e : e - S 4
P W S CRSIERRNEINSE S ST PPadCS AT UGRESIGRIESE £ 1 4

1. ¢En que Consiste su Emprendimiento?

RATON DE SIR DUL IMWRINDWATNTO

[xplicar bewamenente cusl on L randn do yor de of smprendmiento, mis ol4 de L
Pt adon B¢ recunot endmi(oide bu proptaro la wiidn,

I 1o A Vsemn

4. Se explica a los asistentes la importancia de identificar un correcto portafolio de
servicios y/o productos:

S et
B pytonle

2. éCudles son sus Productos o Servicios? (Portafolio de
productos con sus caracteristicas)

Fortofofiu €3 wna lista erdwnada gue eitablece ol corgunto de productany wrvuos
Qque be ofrecun dentro do wne empretalemp d t

o Liytado de produrtas O JErwios ve rene o emprendmiento 0 emgre sy

. 5 go0 muchos, oz cotegovios, oo a5 (Wfes S OQrpen pOr Coractertas
amilavws,
« Mencionor los prinipaies coracteriituey, bov guv temgan mayor refrvenaa

I ]
P rsan |

5. Se explica los conceplos € importancia de definir al cliente, consumidor y mercado

potencial.
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3. ¢Quiénes son sus clientes y las necesidades a satisface:

(Bente: La persons © empresa que pags por adquiris un producto o serviclo, pars él mismo o
para otros.

Consumidor: La parsona o empresa que usa o contume ¢l producto o serviclo comprada por el
lente,

Descritir cual e3 ef clierte objetivo, teniendo en cuenta que se debe de definir:
* Ublcacidn Geogrifica: ¢l pa's, la ciudad, la regidn, of clima

* Demogra®a: Las varables de este sepmento son: edad, sexo, estado ciil, profesin, nivel
educativo, cutura, nacionalidad y estatus socio-econdmico.

* Pricogrificas: personalidad, estio de vida, valores, actitudes, Intereses, pustos y preferencias

*+ Segmantacidn conductual patrones de (orsumo, necesidades y 10 que tene l sudiencia
conrelacibnalo Que 38 va 3 promocionar.

4. ¢A cuintos clientes usted le podria vender? (Cifras y Fuente)

£l mercado potencial hace referenda al pablico o a los dientes que pueden llegar a
tener la necesidad de consumir tu productoy/o servicio para futuras oportunidadesde
negocio con personaso empresas (micro, pequefias, medianaso grandes.

las bases de dotos poro tener de encuentro pueden ser entre otras Cdmaro de
Comercio, Dane, resultados de articulos de periddico y revistos Con esto Informocidn se
podrd estoblecerdotos estimados pare el mercedo potenciol del negocio.

A A sebsten Slmnras wstod o padiia verder ! K0 s g Funnta|

,’.’../.'r, . ..-:.-M

6. Se explica a los asistentes el concepto de innovacién, donde se puede encontrar y la

importancia que tiene desarrollar una innovacién tanto para el cliente externo como
para el intemno.
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Fecha: 29-may-2023 Hora inicio: 3:00 pm Hora final: 4:00 pm

Municipio: Palmira
Nombre de la capacitacién/asesoria: Asesoria presencial Modulo Financiero - Plan de Negocios

Tipo de reunién: 3 Inicial [[] Seguimiento Final

Objetivo de la capacitacién/asesoria:

El objetivo de esta asesoria es brindar informacién correspondiente al diligenciamiento del médulo
financiero del plan de negocios formato ValleINN, al emprendedor Luis Felipe Ballesteros Garcia,

del municipio de Palmira.

Desarrollo de la capacitacién/asesoria

« Inicialmente se realiza la presentacién de la gestora y el emprendedor, manifestando este
daltima que tiene un emprendimiento, en el cual se elaboran piezas en cuero de forma atesanal,
estas piezas corresponden a bolsos, billeteras, entre otros accesorios.
La asesoria se realizd de manera presencial en las instalaciones de ValleINN, en la
Universidad del Valle, sede la Carbonera en el barrio Zamorano, del municipio de Palmira.
Posterior a la presentacién de las dos partes, la gestora procede a hacer la explicacién del
modulo financiero del plan de negocios formato ValleINN.
Se explica el modulo de ventas historicas, explicando como diligenciar cada uno de los campos
que contiene el formato y explicando la importancia de llevar un registro contable de los
ingresos por ventas que tiene el emprendimiento.
o Se explica el modulo de proyeccién de ventas, en el cual, se le indica al emprendedor, que el
objetivo de diligenciar este médulo, es llevar una proyeccion de las ventas que va a tener el
emprendimiento en los siguientes 12 meses, dado que esta proyeccion, le permite tener una
guia en la actividad comercial, una guia para realizar presupuestos financieros.
e Para finalizar se le explica al emprendedor, como diligenciar la pestafia del plan de negocios,
denominada Requerimientos de Inversién, explicAndole que informacién debe de colocar en
cada uno de los campos y la importancia de describir con exactitud, cada uno de lo activos
productivos que va a solicitar al momento de inscribirse a la convocatoria de Fondo ValleINN.
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Como contratista brindé asesoria personalizada a emprendedores del municipio
de Palmira, en cuanto a la oferta institucional de ValleINN, informando sobre las

opciones de financiacion que tiene el programa.

Como contratista realicé asesoria personalizada a los siguientes emprendedores
en el periodo de este informe:

' No.  Nombre del emprendedor/ | Fechade | Cantidad de |
I ~_empresario | Asesoria | Asesorias |
1 Luis Felipe Ballesteros Garcia 29-may.-2023 1
b2 Blanca Manzano 29-may.-2023 | 1
3 Maria Elenis Cundumi 1-jun.-2023 1
J Total Asesorias | 3

A continuacién se muestran las evidencias registradas sobre las asesorias
realizadas.
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b I
5. éQué tiene de innovador su servicio o

producto? Especifique

Innovar es mejorar lo que existe, aportando nuevas opdones que suplan las
necesidades de los consumidores, 0 Incluso crear nuevos productos con el fin de que
tengan éxitoen el mercada

1. Innover en el érea de procesos
2. lnnovar en el prodicto o servicio
3. Ianovor en o) modelo de Negocio
4. Innovar en moteria de organizaciin
5. Innover en el drea comerdial
€. Inrovor en lecnalogio

7. Se explico cuales son los sectores y subsectores econémicos y como incide conocer a

cudl se pertenece.
e

- -

6 A qUé Sector y Subsector pertenece?

Sector Primario: Abarca las actividades relacionadas con la explotacién de
los recursos naturales, tales como la agricultura, la caza, ks pesca y la
silvicultura.

Llas actividades de este sector generalmente no llevan procesos de
transformacién; es decir, bos productos se venden tal como se extraen de
Ia tlerra. Sin embargo, existen casos de productos tales como ef ca®é o o
arror en los cuales para que ¢l consumidor los adgquiera si llevaron una
transformacién,

-—

6. éA qué Sector y Subsector pertenece?

Sector Secundario: In este se incluyen las actividades en la cuales se
transforman productos generalmente del sector primario o de! mismo
sector secundario, tales como la agroindustria, la produccion de alimentos
procesados, el plistico, los textiles, entre otros.

Sector Terciario: Se agrupan en este sector las actividades en las cuales se
producen bienes intangibles y generalmente dichas actividades sirven de
soporte a los dos sectores anterlores. Se encuentran el comerclo, el
transporte, la salud, la educacidn, el sector financiero, etc.

5 : ;*.\.____‘ﬂ
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8. Se explicé la

* Compotidor Directa Son

OOt et B e
LEOACE 100 S0 LI Babn S

conceptos de competidor directo, indirecto y el ingreso de productos o servicios
sustitutos. Para dicha explicacién, se utilizé una presentacién previamente elaborara
por el centro ValleINN.

/. ¢Quiénes son sus competidores? 7. ¢Quiénes son sus competidores?

CLaZamente ty FITO MOMENTD ¢ e a0, Meml Mdunod £ o

Cemanzy
* Competidor Mfveta Son av.elin empresas que teren producvos u trabaje (o s competidores dr
sirnlares 2 04 Yoy O teem el VD) Py 0 A Sty oy mIt Pora este coeo o8 e que e s drecten,
ary r 31 Baa Tumbes en 4 PO COM{mienn) a0ty B spwlor g olerten un producto 0 wnvkio ipval o vmiler o suyo,
D L LT AV R et i hion s Do de producion aquelon ton gaenet uited comgetiid Gurectaments en of mercado.
Qur ol tuyo BOpen L e s .rwwnh il Gue ohecr,
o Cpmpetrncie do produaton e yerwe vy sus il tos S0n squellss emoresay e - A
QUT BUAGLE PO VEnden L P e pon.-sn.\mt »oaatsfacen b b e & bt - - — . -
i e recesslad 0 LoLOTE ATl Mo §r Ol ’ S - et ——— 4
o Blih et ~ 0t P {
— L e @ S e e —
ok " S ———
- "*—.__4 P AWGPRE . i S— _4

6. ¢A qué Sector y Subsector pertenece?

SUSSTCTORTS [CONOMXOS

*® Agropecuorio * De la Construccidn

*® De Servicios * Minero Energético

® Industric! * De comunicaciones

* Tronsporte * Solidario

* Comercio * Industria Creativa y Cultural
* Financiero

g : T ‘
P Ad PN

importancia de evaluar y conocer la competencia, explicando los

Para nicar con of desarrolio de este puno, terga en cuents L
Bauelan emprne Que ntin drgdda » Iguante pregants

10m4 Gametaineste e DO A0l Brcuclo o (Cudies son poy dorrs & = ind. . »
SO KON L TOPUrita vs o probieema o

i proe—

~7. éQuiénes son sus competidores?

Ventaja comparativa de su proyecto frente a la competencia:

Una vez realzada la matrz de competencias o cuadro comparativo
anterior, usted podrd determinar s ventsja comparativa de sus
productos y/o servicios, frente a la competencia, e decir Que Gene su
cmpnn/emp'endmrnto © sus productos/senvicios que b hacer
mejores que los demds competidores.

T . - . - c———

L ]
AT T e,
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9. Se explica a los asistentes que después de realizar un analisis de toda la informacién
recopilada a lo largo de la capacitacién, se procede a generar estrategias que lleven al
cumplimiento de las metas de ventas del emprendimiento.

o

8. ¢Qué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cudl es su presupuesto?

Wap s e e vad

Pora el desarrollo de esta pregunta tengo en cuenta lo siguiente:

En 13 definicidn de las ventas futuras de su emprendimiento y/o empresa,
usted debe haber pensado, definido y/o establecido; diferentes estrategias
que le permitirin obtener y cumplir con esas metas de venta proyectadas,

3 ,.\___A

8. {Qué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cudl es su presupuesto?

Pl s

>

Para el desarrollo de esta pregunta tenga en cuenta lo sigulente:

La clave estd en la forma y los canales de comunicacién que considera
usted podrd comunicarse de forma acertada y constante con los clientes.
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8. éQué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cudl es su presupuesto?

S -

!—-——""'_.__.%_m_%_r—__’__rwq

Para el desarrollo de esta pregunta tenga en cuenta lo siguiente:

Se denomina estrategia de distribucién a la forma en que se lleva a cabo la
distribucién de un producto. Esto se realizard a través del canal de

distribucién.

10.Se explica la importancia de conocer de una forma general como ha sido el
comportamiento de las ventas que ha tenido el emprendimiento a lo largo del tiempo.

R
9. Cuanto ha vendido su emprendimiento/empresa desde
que inicié sus actividades (Aproximado)

8 Ceortn ho veecd i Jve dorie qre vree e minshobon |hpmvereede)

age vy

Para el desarrollo de esta pregunto tenga en cuenta Jo sigulente:

Tener en cuenta que la pregunta pide dos puntos especificos: CUANTO -
DESDE QUE INICIO.

11.La metodologla de la capacitacion fue instruccién directa acompafada de ejemplos
aplicados.

12.Durante toda la capacitacién se realiz6 solucién de dudas e inquietudes que se iban

presentando, por tal razdn la sesion fue participativa.
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Finalizando la sesién se pidié a los asistentes dar una retroalimentacién de la capacitacion,
del tema y del gestor y se les pidio diligenciar la encuesta de satisfaccion.

Observaciones- Nuevos Compromisos

Firma Gestora

Nombre: Lorena Martinez

Fechade
Compromiso Responsable cumplimiento
Ninguno Ninguno No Aplica
FIRMAS VALIDADAS CON LISTADO
— | DE ASISTENCIA

Firma emprendedor/empresario
Nombre:

En esta fotografia se evidenda a la gestora del Centro VallelNN Palmira, realizando la capacitacién
presencial Conoce y Vende tu producto, a emprendedores del n_\unldpio de Palmira, el dia 23 de
mayo de 2023, en las instalaciones de la Direccién de Emprendimiento del Municipio de Palmira.
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1
Elaboro Rovisé Aprobé
Elaborado por: Revisado por: ) Aprobado por: Comité Institucional de
Alexandra Vasquez Orozco Paulo Femando Millan Balcdzar Gestién y Desempefio
Cargos: Cargo:
Subsecretaria de Emprendimientoy | Subdirector Téenico de Apoyo a :g;a No.001 de 02 de febrero de
Desarrollo Empresarial la Gestién 2
Firma: Firma:
Fecha: 21/01/2022 Fecha: 24/01/2022 Fecha: 02/02/2022
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B ) g 4 PROGRAMACION CAPACITACIONES
(e,}:g:ulb!n Yg“ e \ v, - KT S
Centro ValleINN: Palmira Nombre de la capacitacidn: l&uueun tu Empresa
N Actividad SYNO m"w‘""’" Cargo Observaciones
Se acordd realzar by
1 Se defind b fecha da la capactaciin St Locena Martinez  |Gestor capadtacion ¢ dla 23 de mayo
[de 2023
Se acordd realzar by
2 Se defind & horario de b capacitacion St Lorena Martinez  |Gestor capaditacion ée 2.00 ama 12.00
om
Se defind la modaldad de la capactacidn virtua! Se defnd realzar la copactacidn
3 lopresenci Virtusl Presencia) |X [Lerera Martinez  [Gestor e modalidad presencial
- Se acerdd realzar by
defind o sitio o plataforma para beindar by [capadtacdn en la dieccién de
4
capackacion . MU [ fermprendimiento cel municpio ce
Paimira.
Se asegurd contar con las
s Se revisaron las condiciones del hugar donde se st _— ez |G herramientss fisicas y
va a brindar |a capacitacién |tecnoiogicas para levar a cabo s
jcapacditacidng
- - ‘ Se aseguro contar con las
. qeso::en medios audiovsuales y ' st Locera Martinez | Gestor herramientas fisicas y
rmcrolog |tecnologicas para levar a cabo s
lcacaatacdn
Se gestionaren los 1stados o enlaces de Se entregd para diigenclamiento
? asistencia, encusstas de satsfaccién y material si Nison Ramos Audiar a s asketenies, i Rtade €0
de apoyo asstench y las encueslas de
satis!acodn
Se definid 1a pi 9 de La Grecaon Ce emprendimiento
: ploss paticharia yo manage st Lorens Martinez  |Gestor el municipio de Paimira realzs
A convocalora
La cireccitn de emprendimierto
? Se convocaron los asistertes a la capacitacion sl Locera Martinez |Gestor del municipio de Palmira reallzd
3 convocatona
) ) La direccidn de emprendimiento
1 Se corfemd asistercia a b capaditaciin St Lorena Martinez  |Gestor del municpio de Palmira reald
3 convocatora
La capaatacion sé realzo el ¢ia
23 e mayo de 2023, enlas
1n Se real2d la capactaciin St Lorena Martinez  |Gestora retalaciones de la Deeccidn de
Emprendimiento del muncpo ce
Palmra
2 Se ertregaren o endaren las encuestas de s g,
satisfacctdn St Nison Ramos Ausdiar 3 o8 ssistertes, |as encuestas
[de satisfaccitn
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Fecha de Actividad/Reunién: 24/05/2023 Hora inicio: 9:00 am Hora final: 12:00 pm
Municipio: Palmira

Actividad / Reuni6n: Capacitacién presencial Estructura tu Empresa

Tipo de reunién: B Inicial [] Seguimiento  [] Final

Objetivo de la capacitacién/asesoria:

Capacitar a los emprendedores del municipio de Palmira, que hacen parte de programa
Pazos de la Alcaldla de Palmira, guidndolos en:

* Investigar y profundizar los requerimientos legales que dé lugar el emprendimiento /
empresa.
e Determinar cémo se encuentra conformado el equipo de trabajo del emprendimiento /
empresa.
e Determinar el impacto que genera el emprendimiento / empresa en el aspecto
econdémico, social y ambiental.

Desarrollo de la capacitacién/asesoria

¢ La convocatoria a esta capacitacion, fue realizada por la Direccién de Emprendimiento del

municipio de Palmira.

« La capacitacién se realizé en la modalidad presencial en las instalaciones de la Direccién
de Emprendimiento de Palmira, se cont6 con la asistencia de emprendedores del
municipio de Palmira, pertenecientes al programa Pazos de la Alcaldia de Palmira.

« Para esta sesion se generaron las siguientes actividades:

1. Presentacién de los objetivos de la capacitacion.
2. Se explicé la importancia de estructurar el emprendimiento, investigar y profundizar
sobre la Nommatividad técnica (Permisos, licencias de funcionamiento, registros,

reglamentos) que tienen incidencia en el emprendimiento.
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710. Describa Normatividad técnica (Permisos, licencias de
funcionamiento, registros, reglamentos)

Investigar, profundizar y conocer afondo, todos los requerimientos de tipo
legal que deberia cumplir para poner en funcionamlento yfo seguir
operando, evitando sanciones u otro tipo de medidas drdsticas que
puedan tomar las entidades competentes y/o regulatorias.

Todo lo anterior, dependiendo del tipo de negocio, sector y subsector al
que pertenece su emprendimiento.

P : ”.'731

3. Se explica a los asistentes la importancia de describir de forma sencilla y practica,
donde detalle la distribucién especifica de cada area que forma parte de su negocio.

S o
11. Describa el espacio de trabajo o funcionamiento

11. Describa el espacio de trabajo o funcdionamiento

Para dar respuesta a la pregunta deberd describir de forma sencilla y
practica, donde detalle la distribucién especifica de cada area que

forma parte de su negocio.

LA

4. Se explica la importancia de definir Explique de forma clara y concreta como esta
conformado el equipo de personas que hacen parte permanentemente del

emprendimiento o empresa
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"12. ¢Como esta conformado su Equipo de Trabajo y Cuale
son sus funciones?:

* Explique de forma clara y concreta como esta conformado el equipo de
personas que hacen parte permanentemente del emprendimiento o
empresa.

* Mencione cuales son las funciones y responsabilidades que cumple cada
miembro que conforma la empresa.

* Mencione el tipo de contrato que tienen las personas que hacen parte
del equipo.

el

5. Se explicé la importancia de determinar cuéntos colaboradores cuenta en su
emprendimiento / empresa. Discriminando si son empleos formales e informales, para
poder dar un impacto cuantitativo al impacto econémico que genera su negocio.

g

o

14. ¢ Cuantos empleos formales o informales genera su
emprendimiento o empresa?

Para dar respuesta a esta pregunta, es necesario determinar cuantos
colaboradores cuenta en su emprendimiento / empresa.

Discrimine si son empleos formales e Informales, para poder dar un
Impacto cuantitativo al impacto econémico que genera su negocio.

M {Ounrton snplecs bamwales & oo

£ _ ,Z

6. Se explica a los asistentes que Teniendo en cuenta que el impacto social se refiere a
los efectos en las personas o comunidades que ocurren como resultado de una accién,
actividad o proyecto. Describir que impacto de este tipo genera su proyecto,
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emprendimiento o empresa

15, Describa el Impacto Social que genera su
proyecto:

Tenlendo en cuenta que el impacto social se refiere a los efectos en las
personas o comunidades que ocurren como resultado de una accidn,
actividad o proyecto. Describa que impacto de este tipo genera su
proyecto, emprendimiento o empresa.

Ejemplos:
* Generacidn de empleo
* Satisfaccidn de necesidades.

> el

7. Se explica que teniendo en cuenta que el impacto ambiental se refiere al efecto que
produce la actividad humana sobre el medio ambiente. Describir que impacto de este
tipo genera su proyecto, emprendimiento o empresa.

[

“16. Describa el Impacto Ambiental que genera su
proyecto:

Teniendo en cuenta que el impacto ambiental se refiere al efecto que
produce la actividad humana sobre el medio ambiente. Describa que
impacto de este tipo genera su proyecto, emprendimiento o empresa.

Ejemplos:
« Programa de reciclaje o re uso de residuos o desechos de produccién.
* Uso de materiales reciclables.

y \__A

« Lametodologia de la capacitacién fue instruccién directa acompanada de ejemplos
aplicados.

« Durante toda la capacitacién se realiz6 solucion de dudas e inquietudes que se iban
presentando, por tal razén la sesion fue participativa.
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Finalizando la sesién se pidi6 a los asistentes dar una retroalimentacién de la capacitacién,
del tema y del gestor y se les pidié diligenciar la encuesta de satisfaccién.

Observaciones- Nuevos Compromisos

2 Responsable cu;e;l'l‘c:g:to
| Ninquno Ninquno No Aplica
\ FIRMAS VALIDADAS CON LISTADO
Q DE ASISTENCIA
—_—
Flrma\sestora Firma emprendedor/empresario
Nombre: Lorena Martinez Nombre:

\l'b

En esta fotografia se evidencia a la gestora del Centro ValleINN Palmira, realizando la capacitacién

presencial Estructura tu Empresa, a emprendedores del municipio de Palmira, el dia 24 de mayo de
2023, en la Direccién de Emprendimiento de Palmira.
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(@)Val!o 2 =t v.' LISTA DE CHEQUEO PROGRAMACION CAPACITACIONES
Invencible aalt = oy ST
Centro ValleINN: Paimira Nombre de la capacitacién: IEltmcnn tu Empresa
Nombre
N* Actividad SYNO " Cargo Observaciones
Se acordd realzar la
1 Sa definid la fecha de ba capackacién Si Lorena Martinez  [Gestor capacitacién el dia 24 de mayo
de 2023
Se acordd realzar la
2 Se defind el horario de la capactacién St Lorena Martinez  |Gestor capaciacidn de 9.00 ama 12.00
pm
Se definid la modaldad de la capacitacédex virtual Se cefind realzar ka capactacidn
3 o presendial Virtual Presencal Lorena Martinez  [Gestor en modasidad presencial
Se acordd realzar la
Se defind el sito o plataforma para brindar by capactacién en la drecdén de
: capacitadidn - Losens Mavtinez  [Oantor emprendimiento del municipio ¢e
Palmia.
Se asegurd contar con las
Se revisaron las condiciones del ugar donde se herramientas fisicas y
* va a brindar la capacitacién - e B o tecrologicas para levar a cabo la
capactacidon
Se asegurd contar con las
Se oraron los medios audoviswales herramientas fisicas y
- :ea;o'eggcon y - R ity iy tecnologicas para levar a cabola
capactacn
Se erntrego para digencamento
Soges:brwmloehudoso_eﬂamdo ’ a los asistertes, el Istado de
7 |asistencia, encuestas de satisfacdény material St Nison Ramos [Awdlar asistencia y las encuestas de
de apoyo satsfaccdn
. . . La creccon de emprendmento
B SeénghWﬂP‘ﬂmY'°mpd° st Locera Martinez  |Gestor del municipo de Palmira realcd
ctacién 13 comocatona
La areccdn de emprendimento
9 Se comvocaron los asistertes a la capaclacin. St Lorera Martinex  |Gestor del municipio de Palmera realed
la convocatona
La dreccidn de emprendmiento
10 Se confirmd asistencia a la capacitacién SI Locera Martinez  [Gestor del muncipro de Paimira realizd
la comocatond
La Capactacon se reaio el ¢ia
24 de mayo de 2023, en las
11 |Se real2d la capacitadién ] Lorena Martinez  |Gestora instataciones de ka Dreccidn ce
hemmo del municipio de
Pamra
Se ertregd para dagencamento
7 So‘wogmmoermnsmmdo sI N R Aundiar a 103 asistentes, las encuestas
satsfacadn de satsfaccién
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Fecha de Actividad/Reunion: 31/05/2023 Hora inicio: 9:00 am Hora final: 12:00 pm
Municipio: Palmira

Actividad / Reunién: Capacitacién presencial Conozca y Venda su Producto

Tipo de reunion: B Inicial [CJ] Seguimiento [l Final

Objetivo de la capacitacién/asesoria:

Capacitar a los emprendedores del municipio de Palmira, que hacen parte de programa
Pazos de la Alcaldia de Palmira, guiandolos en la elaboracién de un documento con la
descripcién detallada de lo que hace el negocio, como aporta valor a los clientes, estudiando
el mercado para llevar a un correcto posicionamiento del producto o servicio.

Desarrollo de la capacitacién/asesoria

« La convocatoria a esta capacitacién, fue realizada por la Direccién de Emprendimiento del
municipio de Palmira.

« La capacitacion se realizé en la modalidad presencial en las instalaciones de la Caseta
Comunal del Barrio la Emilia en el municipio de Palmira, se conté con la asistencia de
emprendedores del municipio de Palmira, pertenecientes al programa Pazos de la Alcaldla

de Palmira.

« Para esta sesién se generaron las siguientes actividades:

1. Presentacién de los objetivos de la capacitacién.

2. Explicacién del concepto de plan de negocios y la utilidad que este documento
representa en los emprendimientos.

3. Se explico la importancia de estructurar la presentacién del emprendimiento, buscando
siempre generar claridad en la informacién entregada. Se sugieren unos puntos
importantes que debe de incluir esta presentacion y se procede a explicar el concepto
de cada uno de los puntos sugeridos, esto con el fin de construir una descripcién o
presentacién del emprendimiento. Para dicha explicacion, se utilizé una presentacion

previamente elaborara por el centro ValleINN.
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1. ¢En que Consiste su Emprendimiento?

(2 evte pumin, resizremos wna breve desaygaidn del emprendmenta,
OrLaandoll sgulentes puntos

NOMERT DXL EMPRINDIMUENTO

L3 MeCrsaro crear recordacinde marcs por 1y! Fa26n e debe de mencionsr el
noembre Sel emprendmuntd, pars que Lt Perionas que e3cuPan 0 hen una
d Kndemsh v inemirede mnma

R i

[ ) kg
s e e NP

1. ¢En que Consiste su Emprendimiento?

RAZON DI SIR DEL INPRINDIVIATO

Dxplicar bewmenente rusl o0 b tanin do ser de of emprendmiento, mis olld de b
BVt 200 Ba reunon s ondmi ot dv W propivtano ls wasda

1. ¢En que Consiste su Emprendimiento?

PACVLENTA OF VAW

L progumits B0 wilor relicons 3 Agetos Bds detaaton B¢ W
Qe e rendinki 1oy U piasiond onlre sen Cotsumatones, 10 gie Beprs W
CaDe 1847 pararensd ory 108 Proteemis Jue elhog frniem © W an raladey

A QUITH VA D000

Iy ol grupn de convavidores - dwrdey u org que g p
e 03 Je e 1010 WV 108 §7 en 3 eavferaenprendmenty

s e e

servicios y/o productos:

Ve A Tazesn
e ————]
e
P22 r“’*:\__A

4. Se explica a los asistentes la importancia de identificar un correcto portafolio de

2. ¢Cudles son sus Productos o Serviclos? (Portafolio de
productos con sus caracteristicas)

Portofolfio € una luts ordenads que eitablece of cony 3

& 4\ v

que e ofrecen ¢ da unsemp

wnlores,

Aoack o
. Lo pr

* Lstods Ge productos 0 1eni00s Que Bene ¢l emprendmizato o emyress
o 3 son muchos, WoV2av Cotegonias, o W5 CWirs I8 0rWeN JOr CorecteriTNas

v Que temgan mayer relevarcia

-~

.

potencial.

5. Se explica los conceptos e importancia de definir al cliente, consumidor y mercado
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3

3. ¢Quiénes son sus clientes y las necesidades a satisface

' (Bente: La persona © empresa que paga por adquirie un producto o serviclo, pars €l mismo o
para otros

Consumidor: La parsona © empresa que usa o consume el producto © servicio comprads por el
clente,

Describir cus! e3 el cliente objetivo, tenlendo en cusnta que se debe de definir:
* Ubicacidn Geogrifica: el pabs, ls ciudad, la regidn, of clima

* Demografis: Las variables de este segmento son: edad, sexo, estado civil, profesidn, mivel
eduxcativo, cutura, naclonalidad y estatus socio econdmico.

* Puicogrificas: personalidad, estfo de vida, valores, acttudes, b %, pstos y preferencias

* Segmentaciin conductusl patrones de Consumo, necesidades y uso que tUerw L audiencia
conrelacidn a bo que se va a promocionar,

AT Ui el

4. (A cuintos clientes usted le podria vender? (Cifras y Fuente)

£l mercado potencial hace referendia al piblico o & los dientes que pueden llegar 8
tener la necesidad de consumir tu productoy/o servicio para futuras oportunidadesde
negocio con personaso empresas (micro, pequedas, medianaso grandes.

las bases de dotos poro tener de encuentro pueden ser entre otros Cdmara de
Comercio, Done, resultados de orticulos de periddico y revistos Con esto Informocién se
podrd establecerdatos estimados poro el mercado potenciol del negodio,

€10 abates danas witod e packie verde? (Caa y Funate]

[ |
it r— il

6. Se explica a los asistentes el concepto de innovacién, donde se puede encontrar y la
importancia que tiene desarrollar una innovacién tanto para el cliente externo como
para el intemo.
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5. ¢Qué tiene de innovador su servicio o
producto? Especifique

Innovar es mejorar lo que existe, aportando nuevas cpdones que suplan las
necesidades de los consumidores, 0 induso crear nuevos productos con el fin de que
tengan éxitoen el mercada

1. lnnovor en ¢! éreo de procesos
2. {nnovar en ef prodxto o servicio
3. lanovor en el modelo de Negoclo
4. Innovar en matenio de ovpanizaciin

S. Iwover en el brec comercial

6 Innovor en tecralogia

£ el
7. Se explicé cuales son los sectores y subsectores econémicos y como incide conocer a
cual se pertenece.

S

6. éA qué Sector y Subsector pertenece?

Sector Primario: Abarca las actividades relacionadas con la explotacién de
los recursos naturales, tales como la agricuttura, la caza, la pesca y la
silvicultura,

Las actividades de este sector generalmente no llevan procesos de
transformacién; es decir, bos productos se venden tal como se extraen de
La tierra. Sin embargo, existen casos de productos tales como ef café o o
arror en los cuales para que ¢ consumidor los adquiera si llevaroa una
transformacién,

ks |
‘5
6. ¢A qué Sector y Subsector pertenece?

Sector Secundario: En este se incluyen las actividades en la cuales se
transforman productos generalmente del sector primario o del mismo
sector secundario, tales como 1a agroindustria, la produccidn de alimentos
procesados, el plistico, los textiles, entre otros.

Sector Terciorio: Se agrupan en este sector las actividades en las cuales se
producen bienes intangibles y generalmente dichas actividades sirven de
soporte a los dos sectores anteriores. Se encuentran el comercio, el
transporte, la salud, la educacién, e sector financiero, etc.

& \_____—‘ﬂ
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6. ¢A qué Sector y Subsector pertenece?

SUBSTCTORES [CONOMNOS
* Agropecuorio * De la Construccién
* De Servicios * Minero Energético
* Industrial * De comunicaciones
® Tronsporte * Solidario
* Comerdio * Industria Creativa y Quttural
* Finonciero

P i o |

8. Se explicd la importancia de evaluar y conocer la competencia, explicando los
conceptos de competidor directo, indirecto y el ingreso de productos o servicios
sustitutos. Para dicha explicacién, se utilizé una presentacién previamente elaborara
por el centro ValleINN.

/. ¢Quiénes son sus competidores? 7. éQuiénes son sus competidores?
Pira wicar oo ol desarolio de este punte, tergd en cuenta B
elompendor Diracta Som sauelay emprorsn Que ailin doguan » sguente pregunta
Cra tamerte 1 OO M OTEND S0 Pe et MmLme sdenod ¢ N0
1O PRCL O et e By R 20nd Generainente 01 Breui del produitoo ¢ Codies son sun s ay - Inds . ?
FAOAC O LOT IR LAMEEN LINe oL g 100 L (P Uit US Mg prablema o
demanza
-(---‘nv.A_w Man.mt lcnﬂ.:.-ln u;w'nn o\; )Y-r."-'ﬁ l-'\-'u::;n Pars aale car0 oy clevw que trabaje ton W competidaes drecton,
" s 0 Reew el M om0 (OO0 ° S N T 4
:‘;'; - ’:\'.u”b::“?wlmr entertamia poe 9::'00-“""- 2 m‘;lo(u F) squelon Que clertan un producto 0 vervwen ipeal o pler ol supu,
‘qaent PP ARG LT JUR (U a30 ern dan ruchaa M Dros e produion #3.e101 (00 Quones usted (ompetich directaments en ¢ mercado.
QuE el Ly, © Orpen Lambath Drostuilin ™y wmbs o il gue ofrices
o Comgetenciade pendactond vwnd i sui ™ oter SON Sguellss emgresas

GUE aumgue B venden o) FArO Pprod oo oo, v satnfscen s
e d e 030202 0 40l e anel MEema jrutiem g

A e el
I
7. ¢Quiénes son sus competidores?

Ventaja comparativa de su proyecto frente a la competencia:

Una vez realizada la matrz de competercias o cuadro comparativo
anterior, usted podrd determinar la ventsjs comparativa de sus
productos y/o senvicios, frente a ko competendcia, es declr que tene su
empesa femprendimiento  © sus productosfsenvicios que b hacer
mejores que los demds competidores.

P 0 s e @ w—
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9. Se explica a los asistentes que después de realizar un andlisis de toda la informacién
recopilada a lo largo de la capacitacién, se procede a generar estrategias que lleven al

cumplimiento de las metas de ventas del emprendimiento.

-

8. ¢Qué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cudl es su presupuesto?

brag 0 i by et
P —— e ———— . ———t e e
] - — R l et |

Para el desarrollo de esta pregunta tenga en cuenta lo siguiente:

En la definkidn de las ventas futuras de su emprendimiento y/o empresa,

usted debe haber pensado, definido y/o establecido; diferentes estrategias

que e permitirin obtener y cumplir con esas metas de venta proyectadas,
S 'y

8. ¢Qué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cual es su presupuesto?

P

- e -

e :v__ﬂ..______,‘_-—__}__ ﬁ-—ﬂ_.l*b;:-:q
3 i X =

3 S SR

T

Para el desarrollo de esto pregunta tenga en cuenta lo siguiente:
La clave estd en la forma y los canales de comunicacién que considera
usted podré comunicarse de forma acertada y constante con los clientes.
T

- <

8. ¢Qué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cudl es su presupuesto?

e SR

Para el desarrollo de esta pregunta tengao en cuenta lo siguiente:

Se denomina estrategla de distribucién a la forma en que se lleva acabo la
distribucién de un producto. [sto se realizard a través del canal de

distribucion,
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10.Se explica la importancia de conocer de una forma general como ha sido el
comportamiento de las ventas que ha tenido el emprendimiento a lo largo del tiempo.

g
9. Cuanto ha vendido su emprendimiento/empresa desde
que inici6 sus actividades (Aproximado)

‘(—!—l‘—‘b-w““-“-“w

Para el desarrollo de esta pregunta tenga en cuenta lo sigulente:

Tener en cuenta que la pregunta pide dos puntos especificos: CUANTO -
DESDE QUE INICIO.

11.La metodologia de la capacitacién fue instruccién directa acompafiada de ejemplos
aplicados.

12.Durante toda la capacitacién se realizé solucién de dudas e inquietudes que se iban
presentando, por tal razén la sesién fue participativa.

Finalizando la sesién se pidié a los asistentes dar una retroalimentacién de la capacitacion,
del tema y del gestor y se les pidié diligenciar la encuesta de satisfaccion.

Observaciones- Nuevos Compromisos

Fecha de
Compromiso Responsable cumplimiento
Ninguno Ninguno No Aplica

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Departamento Valle del Cédigo: FO-M2-P2-01
Cauca .
ACTA Versién: VO3
Gobermacién CAPACITACION/ASESORIA Fecha de Aprobacién: 02/02/2022
Pagina 8 de 12

I

\
Firma Gestora

Nombre: Lorena Martinez

FIRMAS VALIDADAS CON LISTADO
DE ASISTENCIA

Firma emprendedor/empresario
Nombre:

]

f

!
ed

En esta fotografia se evid

eINN Palmira, realizando la capacitacién

presencial Conoce y Vende tu producto, a emprendedores del municipio de Palmira, el dia 23 de
mayo de 2023, en las instalaciones de la Caseta Comunal del Barrio La Emilia en el Municipio de

Palmira.
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GOVt e O =0, VW LISTA DE CHEQUEO PROGRAMACION CAPACITACIONES
ST Vatlathn
Centro ValleINN: Paimira Nombre de la capacitacién:  |Conoce y Vende tu Producto
N* Nombre
Actividad SINO Re able Cargo Observaciones
J Se acordd realzar by
1 Se definié la fecha de la capacitacién Sl Lorena Martinez  |Gestor capacitacién el dia 31 de mayo
da 2023
. Se acordd realzar la
2 Se defnid & horario de ha capacitacidn sl JLomnMarﬂmz Gestor capacitacidn de 9:00 ama 12.00
[pm
Se defnid la modaldad de la capacitaciéer virtual Se definid realzar la capacitacidn
3
o presencial Virtual Presencial |X [Lorena Martinez  |Gestor en modalidad presencial
Se acordd realzar by
Se defnid el stio o plataforma para beindar [a capacitacon en la caseta
4 |capacracien - Lorens Martinez  [Gestor comuna! ded barro La Emita del
municiplo de Palmira.
Se asegurd contar con las
Se resdzaron las condiciones del lugar donde se herramientas fisicas y
*  |vaa brindar 1a capactacién = Lorens Martinaz  |Gestor F!mbgusp-lwwaubou
capacitacédn.
Se asegurod contar conlas
Se gestionaron los madios sudionisuales y L Martf herramientas fisicas y
. tecrgudbgbos o F G tecrologicas para lievar a cabo b
capasitacon
Se ertr a dhgenciamiento
Se gestionaron los listados o enfaces de alos N?‘::; .?l';wo de
Nison Ramos Audlar 2
7 asistencia, encusstas de satisfaccién y matecis! Sl asistencia y ks encuestas de
de 2poyo satistaccidn
La dreccdn de emprendmiento
» Se defnib la pieza publctaria ylo mensaje de st me Martinez  |Gestor del municipio de Palmira realzd
ctaddn la comeocatoria
La dreccidn de emprendmiento
’ Se convocaron kos asistertes a la capactacion Sl Locena Martinez  |Gestor del munciplo de Palmira realzd
13 comocatonta
La drecadn O emprendmiento
10 Se corfrmd asistencia a la capacitacidn Sl Lorena Martinez  |Gestor del municiplo de Palmira real2d
13 convocatona
L8 capacitacion 8@ realo el cia
31 de mayo d2 2023, enlas
Lorena Martine2z  |Gestora nstalaciones de b caseta
11 [Serealzd la capacitaciia sl pw s Emlia cel
munc oo ce Palmira
Se ertregd para dpgencianuento
2 Se ertregaron o envdaron las encuestas do sl Niscn Ramos | Auodlar a2 los asistentes, has encuestas
qus!acdm de satisfacodn
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Elaboro Reviso Aprodd
Elaborado por. Revisado por: Aprobado por. Comité Institucional de
Alexandra Vasquez Orozco Paulo Femando Milldn Baicazar Gestién y Desempefio
Cargos: Cargo:

do E i y c 1 e = :;m.om de 02 de fedrero de

Desarrollo Empresarial la Gestién
Firma: Fima:
Fecha: 21/01/2022 Focha 24017022 Fecha 02022022
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Municipio: Palmira

Tipo de reunién:

Fecha de Actividad/Reunién: 01/06/2023 Hora inicio: 9:00 am Hora final: 12:00 pm

Actividad / Reunién: Capacitacién presencial Estructura tu Empresa
B Inicial

[CJ Seguimiento

[ Final

empresa.

empresa.

de Palmira.

Objetivo de la capacitacion/asesoria:

Capacitar a los emprendedores del municipio de Palmira, que hacen parte de programa
Pazos de la Alcaldia de Palmira, guidndolos en:

 Investigar y profundizar los requerimientos legales que dé lugar el emprendimiento /
e Determinar como se encuentra conformado el equipo de trabajo del emprendimiento /

e Determinar el impacto que genera el emprendimiento / empresa en el aspecto
econdmico, social y ambiental.

Desarrollo de la capacitacién/asesoria

e La convocatoria a esta capacitacion, fue realizada por la Direccién de Emprendimiento del
municipio de Palmira.

 La capacitacién se realizé en la modalidad presencial en las instalaciones de la Caseta
Comunal del Barrio la Emilia en el municipio de Palmira, se conté con la asistencia de
emprendedores del municipio de Palmira, pertenecientes al programa Pazos de la Alcaldia

» Para esta sesién se generaron las siguientes actividades:

1. Presentacién de los objetivos de la capacitacion.
2. Se explic la importancia de estructurar el emprendimiento, investigar y profundizar
sobre la Normatividad técnica (Permisos, licencias de funcionamiento, registros,
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reglamentos) que tienen incidencia en el emprendimiento.

o
10. Describa Normatividad técnica (Permisos, licencias de
funcionamiento, registros, reglamentos)

Investigar, profundizar y conocer afondo, todos los requerimientos de tipo
legal que deberia cumplir para poner en funcionamiento y/o seguir
operando, evitando sanciones u otro tipo de medidas dristicas que
puedan tomar las entidades competentes y/o regulatorias.

Todo lo anterior, dependiendo del tipo de negocio, sector y subsector al
que pertenece su emprendimiento.

3. Se explica a los asistentes la importancia de describir de forma sencilla y practica,

donde detalle la distribucion especifica de cada area que forma parte de su negocio.
{ >

L

" 11. Describa el espacio de trabajo o funcionamiento

11. Describa ol espacio de trabajo o fundonamiento

Para dar respuesta a la pregunta deberd describir de forma sencilla y
practica, donde detalle la distribucion especifica de cada drea que
forma parte de su negocio.

A

4. Se explica la importancia de definir Explique de forma clara y concreta como esta
conformado el equipo de personas que hacen parte permanentemente del

emprendimiento o empresa
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“'1'2’.'1'_Como esta conformado su Equipo de Trabajo y Cuale
son sus funciones?:

* Explique de forma clara y concreta como estd conformado el equipo de
personas que hacen parte permanentemente del emprendimiento o
empresa.

* Mencione cuales son las funciones y responsabilidades que cumple cada
miembro que conforma la empresa.

* Mencione el tipo de contrato que tienen las personas que hacen parte
del equipo.

>

5. Se explicé la importancia de determinar cuantos colaboradores cuenta en su
emprendimiento / empresa. Discriminando si son empleos formales e informales, para
poder dar un impacto cuantitativo al impacto econémico que genera su negocio.

14. ¢Cuantos empleos formales o informales genera su
emprendimiento o empresa?

Para dar respuesta a esta pregunta, es necesario determinar cuantos
colaboradores cuenta en su emprendimiento / empresa.

Discrimine sl son empleos formales e Informales, para poder dar un
impacto cuantitativo al impacto econdmico que genera su negocio.

M Cumrrse pomg 0es bowaies ——e"— e

]
oL

6. Se explica a los asistentes que Teniendo en cuenta que el impacto social se refiere a
los efectos en las personas o comunidades que ocurren como resultado de una accién,
actividad o proyecto. Describir que impacto de este tipo genera su proyecto,
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emprendimiento o empresa
2
15. Describa el Impacto Social que genera su
proyecto:

Tenlendo en cuenta que el impacto social se refiere a los efectos en las
personas o comunidades que ocurren como resultado de una accidn,
actividad o proyecto. Describa que impacto de este tipo genera su
proyecto, emprendimiento o empresa.

Ejemplos:
* Generacidn de empleo
* Satisfaccién de necesidades

- . Eg
>
P LN e e

7. Se explica que teniendo en cuenta que el impacto ambiental se refiere al efecto que
produce la actividad humana sobre el medio ambiente. Describir que impacto de este
tipo genera su proyecto, emprendimiento o empresa.

g

" 16. Describa el Impacto Ambiental que genera su
proyecto:

Teniendo en cuenta que el impacto ambiental se refiere al efecto que
produce la actividad humana sobre el medio ambiente. Describa que
Impacto de este tipo genera su proyecto, emprendimlento o empresa.

Ejemplos:
* Programa de reciclaje o re uso de residuos o desechos de produccién.
* Uso de materiales reciclables.

» Lametodologla de la capacitacion fue instruccion directa acompafiada de ejemplos
aplicados.
« Durante toda la capacitacién se realizé solucién de dudas e inquietudes que se iban

presentando, por tal razdn la sesién fue participativa.
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Finalizando la sesién se pidié a los asistentes dar una retroalimentacién de la capacitacion,
del tema y del gestor y se les pidi6 diligenciar la encuesta de satisfaccién.

Observaciones- Nuevos Compromisos

c . Fecha de
. ompromiso Responsable cumplimiento
Ninguno Ninguno No Aplica
\f FIRMAS VALIDADAS CON LISTADO
DE ASISTENCIA
Flrma\;estora Flrma emprendedor/empresario

Nombre: Lorena Martinez Nombre:

- ¥

.

BoE \\E L ;..;;‘-,.» 52, Finy
En esta fotografia se evide

nciaala gestofa del Centro ValleINN Palmi?a‘, realzando la mpﬁmén
presencial Estructura tu Empresa, a emprendedores del municipio de Palmira, el dia 01 de junio de
2023, en la caseta comunal del barrio La Emilia del municipio de Palmira.
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Departamento Valle del

Cauca

Gobemacién

ACTA

CAPACITACION/ASESORIA

Cédigo: FO-M2-P2-01

Versién: VO3

Fecha de Aprobacién: 02/02/2022

Pagina8de 9
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ValethM

LISTA DE CHEQUEO PROGRAMACION CAPACITACIONES

Centro ValleINN: Palmira Nombre de la capacitacién: lEstructun tu Empresa
N* Nombre
Actividad SUNO Res. b Cargo Observaciones
Se acordd realzar la
1 Se defind la fecha de by capactacidn a Lorena Martinez  |Gestor capacitacidn e dia 01 de junio ce
2023
Se acordd reaizar la
2 |Se definid el horario de la capacitacién st Lorena Martinez  |Gestor capacitacidn de 9.00 am a 12:00
pm
Se definid la modalidad de la capacitadén: virtunl A j Se defind realzar la capaataciin
3 .
o presencial Virtual Presencial |X |Lorena Martimez  |Gestor en modalidad presencial
Se acordd reafzarla
Se definid el sitio o plataforma para brindar la tacidn en L3 caseta
¢ |copactacisn - - fovesn Murthut: | Foonion comunal cel barrio La Emiia el
municipio de Palmira.
Se asegurd contar con las
revisaron las condiciones del lugar donda herramiertas fisicas y
g f:a brindar l:?:apacudm o * o me Martinez  [Gastor tecnologicas para flevar a cabo b
Raci
Se asegurd contar con las
" & 3 herramiertas fisicas y
s Se gestionaron los madios audiovisuales y s Lorena Martinez  |Gestor s b 5 »
tecroldgicos CADACILACHN
Se entregod para digenctamento
Se gestionaron los listados o erlaces de a los asistentes, el lstado ¢
7 asistencia, encuestas de satisfaccién y material St Nison Ramos Auhar asistenca y las encupstas 62
de 0poyo satisfaccdn
La dreccon de emprendmiento
Se definiéd la pleza putlictaria y/o mensaje ca Sl Lorena Martimez  [Gestor del muncipio de Palmira realzd
. ctacién la comocatona
La dreccon de ew«ﬂ"‘t‘::
del ipio de Paimira red
s |Se comocaronlos asistertes a la capacitacién. - PR - a cm
La dreccon de emprendamento
del municipio do Palmira reatzd
19 |Se confirmd asistencia a la capacitacén st Lorena Martinez  |Gestor e ite
La capactacon se real2o el cia
01 de junio de 2023, enlas
nstalaciones de la caseta
11 |Se realzé la capackacién st Lorena Martinez  [Gestora sl barrio la Emita del
munono da Palmira
Se entregd pard drgenciamenio
Se ertregaron o ensaron las encuestas ce S Mison Ramos Audfiar a2 os asistentes, las encuestas
2 |eatistaccén do satsfaccidn
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Departagznlo Valle del Codigo: FO-M2-P2-01
uca
ACTA Versién: V03
Gobernacién CAPACITACION/ASESORIA Fecha de Aprobacién: 02/02/2022
Paqina9de 9
Elaboré Rovisé Aprobé
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Comité Institucional de
Alexandra Vasquez Orozco Paulo Fermando Millan Balcadzar Gestion y Desempefio
0S: Cargo:
Subsecretaria de Emprendimiento y Subdirector Técnico de Apoyo a Acia Fo. S50 (0 el Ieteaie
Desarrolio Empresarial la Gestién ae
Firma: Firma:

Fecha: 21/01/2022

Fecha: 24/01/2022

Fecha: 02/02/2022

4. Acompanar operativa y logisticamente el proceso de entrega de insumos,

equipos y/o herramientas a los beneficiarios de los Fondos Vallelnn, de acuerdo
con los planes de negocio propuestos por los emprendedores y MiPymes.

Para el periodo de este informe no se realizaron entregas de insumos, equipos
y/o herramientas a beneficiarios de Fondos ValleINN.

Realizar el cargue periodico de los datos, correspondientes a los servicios
brindados a emprendedores y empresarios del Programa ValleINN, segun
lineamientos de la Subsecretaria de Emprendimiento y Desarrollo Empresarial.

Como contratista he realizado el respectivo cargue de la informacion
correspondiente al periodo de junio de 2023, en las carpetas designadas por el
Coordinador regional.

El link habilidato para cargue es:

https://drive.qoogle.com/drive/folders/1xERyR-J2TGlIJo3C4AN5CxBzBPdcigXYX

La informacion que se cargd, fue la correspondiente a la informacion
consecuente al cronograma de asesorias para el perido correspondiente a este
informe, un acta de asesoria realizadas con cada uno de los emprendedores
atendidos en asesoria y las actas de capacitaciones.
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Compartido conmi... > Palmira20.. > JUNIO 20.. > Cronogramade Capacit.. ~ & = @ O

[ Two. dearchivo ~ ] L—_fklor}n‘ﬂ quﬂj‘mi‘ﬂ:digculdnj [#]
Nombre & Propietario Ultima modificacién v Tamado de & @
[3  Estructura tu Empresa -24-may-2023.pdf 2% Or 2026 yo BO7 D H s
[  Estructura tu Empresa -01-jun-2023.pdf 2% O yo 2126 yo A u Mnr
B c grama de Capacitaciones VO3 - CENTRO VALLEIN... 2% q, leider sidney carvajal mrla~ V 20:35 yo V 218kB H +
[3 Conocey Vende Tu Producto-31-may-2023.pdl % @ yo 2042 yo 2MB H
[3 ConoceyVende Tu Producto-23-may-2023.pdf 2% @ yo 20:17 yo 7 714,5 M8 H
(3 CAPACITACION PLAN DE NEGOCIO CONOCE Y VENDE T.. &% ":\\ Samuel Cano 20111 Samuel (-:an&; 645kB V ' H
(3 CAPACITACION PLAN DE NEGOCIO céNocz v;/ét;oe T 2 M) Samn.cl Cano ;6211'.5;muel Cnno V 54717;37 7 !
E3 CAPACITACION DESCUBR; TU l;(EN;l'ABlL;DAD 16;05-20- a8 e ERIKA OLAYA 6 jun 2023 ERIKA OLAYA L; ;A;A V $
{3 CAPACITACION CONOCE Y vsﬁl;z v PRODUCT(J?O-O.. 2 g ERIKA O\_AYVA ) 6 jun 2023 ERIKA OLAYA 7;)7 kB 7 H
Q_  Buscar en Drive =

Compartido conmi... > Palmira20.. > JUNIO20.. > Cronograma de Asesori... ~ &

[ Tipo de archivo ~ ] [ Personas ~ ] L(mima modificacién ~ )

Nombre ¥ Propietario Ultima modificacion v Tamaio de &
"I MARIA ZENEIDA PANTOJA 23-05-2023.pdf 2% T ERIKAOLAYA  6jun2023ERKAOLAYA  833kB
= r;l.:uia Elt;ni;Cundu;ni - l.;1zjun-;023‘pdf a2 ' 6 yo o 18149; - 31‘; kB
N 2 » MARIA;:;TL; ;A;J_;.L;;.J:(;S»-?OZ&pdf 2 S | e éRlKA ou.;m 6 jun 2023 ERIKA <;L;QYA | 545 kB
E_MARIA A;Mv’;R’OV;iERRERA 23-05-2023.pdf ;'. B 8 ER!KJV\VOLAYA 6 jun 2023 ERIKA OLAYA 832kB 7 7
n—;;d;GARITA BASTIDA.S (;;;N5616-05-2023.pdf a | Q@ Silvia Calderon 26 may 2023 Silivi:(;l;!en’)rn ' ;126 kB
R B l:;llSL;ONARDOV C;MACHO RIVERA 16-0‘57-’2(;23.pdf a | Ql. Silvia Calderon 26 may 2023 Silvia Calderon 426 kB 7
B3 LUIS FELIPE BALLESTEROSﬂGARCIA 26-05-2023.pdf 2 (zt Silvia Calderon 26 may 2023 Silvia Calderon 433 kB
& wis FELI;’E BALLESTEROS GARCIA. 1‘9~05-2023.pd7f 2 (.’.‘ Sivia Ca;deron V 26 may 270237 Silvia C;«:ldevon 407 kB
3 LUIS FELIPE BALLESTEROS GA#CIA 62-0;-2653:;;4; a (Ie Si!vi; C;;deron 5 jun 2023 Silvia Calderon 283 kB
2

Luis Felipe Ballesteros - 29-may-2023.pdf &% G yo 19119 yo 24 kB

6. Las demas que le sean asignadas para el cumplimiento del objeto contractual y
estén acorde con la naturaleza del contrato.

Como contratista, he asistido a las reuniones convocadas por la secretaria de
desarrollo econémico y la coordinacion del centro ValleINN, la informacion sobre
estas reuniones es la siguiente:

Powered by CamScanner


https://v3.camscanner.com/user/download

Reunién Equipo ValleINN — 29 de mayo de 2023

Reunién Virtual Centro ValleINN Palmira - 29 Mayo 2023

ek gl Nk Gt Tipo d,‘oor.\im:mo . No. de Teléfono Correo Electrénico Cargo Asistld
S
29/05/2023 8 29[LEIDER SIONEY CARVAJAL MIRANDA Cedula de Ciudadania 93331541 3156700183|inganierodd Bgzgmail com 2::::!“"0 R Si
29/05/2023 6 25|Luis Miguel ciiuentes Cédula de Ciudadania 1114834785] 3178946075 mlguolc9628@rqmaul com — 5
29/05/2023 8 30| Donovan londofo Cédula de Ciudadania 1144160014 J206683086|donm"!""'“’2@9""'l com T 3
2370572023 8 31|/ iison Ramos Méndez Cédula de Ciudadania S429518E| 706838101 ramosmendeznson@gmar T — S
29/05/2023 8 32[Ahsson valencia Codula de Ciudadania T0R2250183| 30226045 18| AwomarenciaZ011@9ral con A::-I:v St
T 29052023 8 33|Paoia Andrea Orega duque Tedula do Crudadama | 1113817646 3216330846| pacodega1002@gmail com GESTORA Si
29/05:2023 8 33[SILVIAELENA CALDERON VALENCIA Cédula de Ciudadania 66931040] 3043637739| sinnapc@gmail com T S
2905.2023 B.35[Oscar Eduardo Sambom Galarza Cedula do Crudadania | 1113634881| 3226505736] oscar samboni&d@hotmail com G“| Si
29052023 8 36[Samuel Cano Gonzalez Cedula de Ciudadania 16396055 3015505387 samucancb2@gma. codm G::l::a St
2902023 B 35[Enka xiomara Olaya Sanchaz Cedula de Ciudadania 1114831300]  3186285653| enka olayal711@nctmail con L 5
29.052023 8 40[Lorena Mantinez Garcia Cedula de Ciudadania 29689210] 315325115 1|lore martinez0814@gmail com P =
23/05/2023 8 42[Paola andrea Saavedra rodnguez Cedula de Ciudadania 66854313 3053537149| paoandre2006@gmal com

Reunién Equipo ValleINN — 15 de mayo de 2023

En esta fotografia se evidencia el

o

L

G LW
equipo de
centro, en la reunién programada para revisar temas varios,
el dia 15-may-2023 / Hora: 9:00 am

Lugar: Universidad del Valle Sede la Carbonera

'gesihores del centro ValleINN Palmﬁy el Coordinador del
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Lo anterior forma parte de lo presentado en el formato de seguimiento de
supervision presentado a la fecha para la cuenta de cobro Nro. 5 del mes de JUNIO
de 2023.

Cordialmente,

GARCIA
C.C. 29.689.210
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Departamento del Valle del Cédigo: FO-M9-P2-02
Versién:02
INFORME DE SEGUIMlENTO DE
SUPERVISION Fecha de Aprobacion: 17/06/2019
Gobernacién _ Pagina 1 de 59

Fecha: o 7 16 De _ Junio | de 20237

CONTRATO _Prestarlos servicios ___ CONVENID
Contrato numero: 1.330-12.14-0153 de 17 de febrero de 2023

Disponibilidad y Registro presupuestal: CDP No '5500004204 y RPC No. 5600048934
1154/1-1001/2-320202008/3830102010010000/P138-101901/1/4/01/15

Linea Estratégica Territorial, Linea de Accién, Objetivo, meta y Actividades (especificar cada uno) del Plan de
Desarrollo y que sera atendido con este contrato: PROYECTO: PI38-101901 -FORTALECIMIENTO DEL
EMPRENDIMIENTO POR MEDIO DEL PROGRAMA VALLE INN Y LA GENERACION DE ESPACIOS
INTERACTIVOS EN EL VALLE DEL CAUCA PILAR: LET3: POLOS DE DESARROLLO URBANO PARA LA
COMPETITIVIDAD Y EQUIDAD PROGRAMA: 30102 ASOCIATIVIDAD Y DESARROLLO EMPRESARIAL
SUBPROGRAMA: 3010201 FORTALECIMIENTO DE CAPACIDADES Y COMPETENCIAS PARA EL DESARROLLO
DEL C(?PITAL HUMANO Y GENERACION DE OPORTUNIDADES PARA EL DESARROLLO EMPRESARIAL
GESTION
Meta, Actividad e impacto (especificar cada uno) del Plan de Accién que sera atendida con este contrato:
ACTIVIDAD: 1.3 Implementar programas de formacién tendientes a fortalecer las competencias requeridas para
emprender, innovar y realizar una buena gestion empresarial TEXTO ESPECIFICO DEL PROYECTO: Que en el
marco de la ejecucion del proyecto PI38-101901, desde el 2020 el programa ValleINN ha brindado acompafiamiento a
mas de 30000 emprendedores en un proceso de fortalecimiento, a través de la asistencia técnica especializada, a lo -
largo de los 42 municipios del departamento ademas de beneficiado a 200 emprendedores por medio de la formacién en
estética, peluqueria y barberia
Por otra parte se ha realizado 103 espacios interactivos, con més de 29337 reproducciones y més de 1200 personas
conectadas en transmisiones en vivo, en los que se brinda asesoria y se transmite conocimiento para mejorar la gestion
empresarial en las unidades productivas y Mipymes del Valle del Cauca, ademas de logrado articular espacios con las
Camara de Comercio de Cali, asociaciones y agremiaciones, para impulsar la reactivacion economica del departamento,
apoyando sectores con alto potencial de crecimiento como: economia naranja, la industrializacién del cannabis medicinal
y el agro, entre otros '
Que teniendo en cuenta el alcance del programa y el impacto generado, se hace necesario dar continuidad al proceso
de asistencia técnica y fortalecimiento de emprendedores y unidades econémicas ya inscritos en el 2022 que adn no
terminaron ruta de atencién, de igual manera, se debe garantizar la atencién de los nueve 9 centros ValleINN, y asegurar
el acompafiamiento técnico para la elaboracion de planes de negocio y demas documentos técnicos para la participacion
en los fondos ValleINN 2023 LINEA DE ACCION: 301 VALLE DEL CAUCA: CIUDADES PRODUCTIVAS MOTOR DEL
DESARROLLO ECONOMICO Y SOCIAL OBJETIVO ESPECIFICO LINEA DE ACCION: Estimular la diversificacion :
productiva y el desarrolio econémico en los polos de desarrollo impulsando sus vocaciones productivas, aprovechando
su localizacion estratégica para la instalacién de empresas altamente innovadoras, tradicionales, el mejoramiento y
consolidacién de areas industriales existentes para la configuracién de clisteres productives en sistemas de proximidad
META (S) DE RESULTADO: MR30102001 Atender a 40000 unidades econémicas en un entorno de recuperacion
durante &! periodo de gobierno META (S8) DE PRODUCTO: MP301020100101 Operar 9 centros de emprendimiento e
. innovacion Valle INN, para |a reactivacion econémica durante el cuatrienio

Objeto del contrato: PRESTACION DE SERVICIOS COMO PROFESIONAL EN FINANZAS Y NEGOCIOS:
INTERNACIONALES EN LA SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO Y COMPETITIVIDAD EN DESARROLLO
DEL PROYECTO FORTALECIMIENTO DEL EMPRENDIMIENTO EN EL VALLE DEL CAUCA, POR MEDIO DEL
PROGRAMA VALLEINN Y LA GENERACION DE ESPACIOS INTERACTIVOS EN EL VALLE DEL CAUCA.

Supervisor:  ALEXANDRA VASQUEZ OROZCO
' Contratista: ROSSY LORENA MARTINEZ GARCIA

B FORME ; el e
. Objetivo de la reunion; esta reunién tiene como objetivo dejar constancia de! cumplimiento del cronograma |
| de actividades y plan de trabajo presentado en JUNIO de 2023, CUOQOTA 5, por lo que se concluye que las |

e frerae =
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obligaciones contractuales fueron cumplidas a cabalidad y recibidas a entera satisfacciéon por el
. departamento del Valle del Cauca y la secretaria de Desarroilo Economico y. Competitividad. 1

1. Socializar a emprendedores y Mipymes la oferta instiucional
‘de programa VallelNN y los términos de referencia de las,
convocatorias Fondo ValleINN 2023. 2.Brindar asesoria
 personalizada a emprendedores y Mipymes, en temas de

| emprendimieto, desarrollo empresarial y formulacion de planes

- de negocio. 3. Capacitar en temas de emprendimiento y gestion
“emnpresarial a emprendedores MiPymes, segin asignacion

' del coordinador de! centro ValleINN asignado, empleando los

- procesos, procedimientos y formatos dispuestos por la
'Secretaria de Desarrollo Econémico y Competitividad. 4. 100%
: Acompariar operativa y logisticamente el proceso de entrega de
' insumos, equipos y/o herramientas a los beneficiarios de los
Fondos Vallelnn, de acuerdo con los planes de negocio
_propuestos por los emprendedores y MiPymes. 5. Realizar el
| cargue periodico de los datos, correspondientes a los servicios
brindados a emprendedores y empresarios del Programa
ValleINN, segun lineamientos de la Subsecretaria de
' Emprendimiento y Desarrollo Empresarial. 8. Las demas que le
sean asignadas para el cumplimiento del objeto contractual y
_estén acorde con la naturaleza del contrato.

' Porcentaje de cumplimiento de las especificaciones,
actividades u obligaciones especificas contractuales de

Especificaciones,
actividades u
obligaciones especificas
contractuales.

0,
~acuerdo con lo programado en el plan de trabajo del mes de 100%
Porcentaje de - JUNIO de 2023:
cumplimiento. Porcentaje de cumplimiento de las especificaciones,
actividades u obligaciones especificas contractuales en lo 83.3%
trascurrido en la vigencia del contrato de conformidad con lo =70
acordado en el mismo:
Otras consideraciones.
Siigefsnclas |
su_g_grencia : Feqh_a de entrega Responsable

AroriogE; stisBensiones o adiciohies

Fecha suspensién, prorroga o adicion - Fecha de reinicio Responsable
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Socializar a emprendedores y Mipymes la oferta instiucional de programa ValleINN y los términos
de referencia de las convocatorias Fondo ValleINN 2023.

El contratista, de acuerdo a la programacién elaborada con el lider del centro Valle Inn, realiza

atencion presencial en el punto determinado para el centro ValleINN, la Universidad del Valle,
sede la carbonera, Palmira.

Durante estos espacios, el contratista, socializa la informacién correspondiente a la oferta
institucional de ValleINN, a todos aquellos emprendedores / empresarios o personas del comun
que se acerquen para solicitar informacién referente a la oferta institucional.

» Genere su idea de negocio

& ¢ Conocey vende tu ;:roducto |
hER * Estructura tu empresa
Bhikd + Descubre tu rentabilidad

= | oo |

TP S N—

» Escala tu negocio

L

et A+ + 21n smnsmis nn e Ppm—

o

Brindar asesoria personalizada a emprendedores y Mipymes, en temas de emprendimiento,
desarrollo empresarial y formulacién de planes de negocio.
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El contratista brindo asesoria personalizada a emprendedores del municipio de Palmira, en cuanto
a la oferta institucional de ValleINN, informando sobre las opciones de financiacion que tiene el
programa.

E| contratista realizé asesoria personalizada a los siguientes emprendedores en el periodo de este
informe:

No . Nombre del emprendedor/ Fecha de . Cantidad de
* | empresario . Asesoria _ Asesorias
1 " Luis Felipe Ballesteros Garcia = 29-may.-2023 | - 1

2 BlancaManzano . 29-may-2023 | 1
3 Maria Elenis Cundumi [~ 14un-2023 | 1

__Total Asesorias i 3

A continuacion se muestran las evidencias registradas sobre las asesorias realizadas.
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Municipio: Paimira ,
Nombre de la capacitacién/asesorfa: Asesoria presencial Modulo Financiero - Plan de Negocios
Tipo de reunién: 3 Inicial [] Seguimiento  Jjj Final

El objetivo de esta asesoria es brindar informacion commespondiente al diligenciamiento del médulo
financiero de! plan de negocios formato ValleINN, al emprendedor Luis Felipe Ballesteros Garcia,
del municipio de Palmira.

Desarrolio de 1a capacitacion/asesoria

« Iniciaimente se realiza la presentacién de la gestora y el emprendedor, manifestando este
dltima que tiene un emprendimiento, en el cual se elaboran piezas en cuero de forma atesanal,
estas piezas corresponden a bolsos, bilieteras, entre ofros accesorios.

. La asesoria se realizd de manera presencial en las instalaciones de ValleINN, en la
Universidad del Valle, sede la Carbonera en el bariic Zamorano, det municipio de Palmira.

« Posterior a ia presentacién de las dos partes, la gestora procede a hacer la explicacion del
modulo financiero del plan de negocios formato VallaINN.

« Seexplica el modulo de ventas historicas, explicando como diligenciar cada uno de los campos
que contiene el formato y explicando la importancia de llevar un registro contable de los
ingresos por ventas que tiene el emprendimiento.

« Se explica el modulo de proyeccién de ventas, en el cual, se le indica al emprendedor, que el
objetivo de diligenciar este médulo, es llevar una proyeccion de las ventas que va a tener 8l
emprendimiento en los siguientes 12 meses, dado que esta proyeccion, la pemmite tener una
guia en la actividad comercial, una guia para realizar presupuestos financieros.

« Para finalizar se le explica al emprendedor, como diligenciar la pestafia del plan de negocios,
denominada Requerimientos de Inversion, explicandole que informacién debe de colocar en
cada uno de los campos y la impbrtancia de describir con exaciitud, cada uno de lo activos
productivos que va a solicitar al momento de inscribirse a la convocatoria de Fondo ValielNN.




Departamento del Valle del Cédigo: FO-M9-P2-02
Cauca -
Version:02
INFORME DE SEGUIMIENTO DE
SUPERVISION Fecha de Aprobacion: 17/06/2019
Gobernacion Pagina 6 de 59
Departamenio Valle del Cadigo: FO-M2-P2-01
Cauca .

ACTA Versién: VO3

Gobemacion CAPACITACION/ASESORIA Fecha de Aprobacién: 02/02/2022
Pagina2 de 3

La gestora pregunta al emprendedor sobre la claridad en la informacién recibida y el
emprendedor confirma, que s entendié y no tiene dudas al respecto.

La gestora, inciuye los datos del emprendedor en el registo de emprendedores
interesados en participar en las convocatorias de recursos Fondo Valle inn y le informa al
emprendedor que se comunicara con el, en cuanto haya una convocatoria abierta.

De igual forma la gestora invita al emprendedor a seguir las redes sociales de la Secretaria
de desamollo econdmico y competitividad y de la Gobemacion dei Valle del Cauca, para
que esté al tanto de las noticias que presente la entidad y le manifiesta que a través de las
redes sociales también puede enterarse de préximas convocatorias.

Después de revisar todos los puntos tratados en \a asesoria, el emprendedor no manifiesta
ninguna duda o inquietud adicional y se da por terminada la asesoria y con los
compromisos planteados.

Observaciones- Nuevos Compromisos

Fechade

Compromiso Responsable cumplimiento

Ninguno

m ) FIRMA VALIDADA CON EL LISTADO DE ASISTENCIA

i gestorarauxil
F gestorafauxiila Firma smprendedor/ampresario
Nombre: Lorena Martinez Garcla Nombre: Luls Felipe Ballesteros Garcia
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Elabort Revisd Aprobd

Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Comité institucional de
Alexandra Vasquez Qrozco Paulo Femando Millan Balcazar Gastidn y Desempeiio
Cargos: Camgo: febrero
Subsecretaria de Emprendimiento y Subdirector Técnico de Apoyo a ;g}"o'm‘ de 02 de de
Desarrolio Empresarial ia Gestion

Firma: Firma:

Facha: 2170172022 Fecha: 24/01/2022 Fecha: 02/02/2022
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Fecha: 29-may-2023 Hora inicio: 3:00 pm Hora final: 4:00 pm

Municipio: Palmira
Nombre de la capacitacion/asesoria: Asesoria presencial Modulo Financiero - Plan de Negocios
Tipo de reunién: O3 Inicial ] Seguimiento  Jjj Final

El objetivo de esta asesoria es brindar informacién corespondiente ai diligenciamiento del modulo
financiero del plan de negocios formato VallelNN, a la emprendedora Blanca Esther Manzano
Valencia, det municipio de Paimira.

Desarroilo de la capacitacidnfasesoria

« Inicialmente se realiza la presentacion de la gestora y la emprendedora, manifestando esta
Gltima que tiene un emprendimiento, en el cual se comercializa diferentes articulos, como
especie de miscelanea y perfumeria.

. La asesoria se realizé de manera presencial en las instalaciones de ValleINN, en 1a
Universidad del Valle, sede 1a Carbonera en el barrio Zamorano, del municipio de Palmira.

. Posterior a la presentacién de las dos partes, la gestora procede a hacer la expiicacion del
médulo financiero del plan de negocios formato VallelNN.

« Se explica el mddule de ventas historicas, explicando como diligenciar cada uno de jos campos
que contiene el formato y explicando la importancia de flevar un registro contable de los
ingresos por ventas que tiene et emprendimiento.

« Se explica el modulo de proyeccién de ventas, en el cual, se le indica a ia emprendedora, que
el objetivo de diligenciar este médulo, es Hevar una proyeccién de las ventas que va a tener el
emprendimiento en los siguientes 12 meses, dado que esta proyeccion, e permite tener una
gula en la actividad comercial, una guia para realizar presupuestos financieros.

. Para finalizar se ie explica a la emprendedora, como diligenciar la pestafia de! plan de
negocios, denominada Requerimientos de Inversion, explicandole que informacion debe de
colocar en cada uno de los campos y la importancia de describir con exactitud, cada uno de
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lo activos productivos que va a solicitar al momento de inscribirse a la convocatoria de Fondo
ValielNN.

La gestora pregunta a la emprendedora sobre la claridad en la informacion recibida y la
emprendedora confirma, que si entendié y no tiene dudas al respecto.

La gestora, incluye los datos de la emprendedora en el registro de emprendedores interesados
en participar en las convocatorias de recursos Fondo Valle Inn y le informa a la emprendedora
que se comunicara con ella, en cuanto haya una convocatoria abierta.

De igual forma la gestora invita a la emprendedora a seguir las redes sociales de la Secretarla
de desarrolic economico y competitividad y de la Gobemnacion del Valle del Cauca, para que
esté al tanto de las noficias que presente la entidad y le manifiesta que a través de las redes
sociaies también puede enterarse de préximas convocatorias.

Después de revisar todos los puntos tratados en ia asesoria, la emprendedora no manifiesta
ninguna duda o inquietud adicional y se da por terminada la asesoria y con los compromisos
planteados.

Observaciones- Nuevos Compromisos

Fecha de

Compromiso Responsable cumplimiento
Ninguno
FIRMA VALIDADA CON EL LISTADO DE ASISTENCIA
e
Finn; gestora/auxitiar Firma emprendedoriempresario

Nombre: Lorena Martinez Garcla Nombre: Blanca Esther Manzano Valencia
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Elabord Revisé - Aprobd
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Comité Institucional de
Alexandra Vasquez Orozco Paulo Femando Millan Balcazar Gestién y Desempefio
Cargos: Cargo: 1 febrero
Subsecrstaria de Emprendimiento y Subdirector Técnico de Apoyo a ﬁm'm de 02 de de
Desarrolio Empresarial la Gestion
Fiuma: Firma:

Fecha: 210172022

Fecha: 2410172022

Fecha: 02/02/2022
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Municipio: Paimira
Nombre de la capacitaciéﬂasesoria& Asesoria Plan de Negocios, Formato ValleINN
Tipo de reunién: D Inicial I Seguimiento [7] Final

£1 objetivo de esta asesoria es brindar apoyo en el diligenciamiento del plan de negocios de la
emprendedora Maria Elenis Cundumi Sanchez, la emprendedora tiene un emprendimiento de
Clasas de idiomas personalizadas y est4 ubicado en el municipio de Palmira.

Desarrollo de la capacitacion/asesoria

o La asesoria se lievd a cabo en modalidad virtual, a peticién de la emprendedora, quien
manifesté que por los horarios de sus clases (ejecucion de su actividad econdmica), no le
alcanza el tiempo para desplazarse hasta la sede de la universidad del Valle.

» La gestora realiza un hilo conductor sobre los temas vistos en la asesoria anterior, la cual
se llevd a cabo el dia 3 de abril de 2023.

« Se revisa que hay un compromiso pendiente de esa asesoria anterior y se verifica que la
emprendedora realizé la transcripcion de la respuesta efaborada en el formato de plan de
negocios.

« Se continGa con la explicacion de la pregunta No. 4, ia cual pretende que el emprendedor
establezca su mercado potencial, indicando a cuantos clientes espera llegar a atender de
acuerdo a su capacidad de produccion y demas caracteristicas de interés, la gestora,
proyecta las diapositivas de la capacitacién “Conozca y Venda su Producto™
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4. (A cuiintos clientes usted le podrfa vender? (Cifras y Fuente}

El mercado potencial hace referencia &l piblico o a los clientes que pueden iegar a
Lenet i naceridad de consumic tu producto yfo serviclo P fotines gportunidadeide
RegoCio con MOMMQMMMMoQMM

Ly beses de dotos pove tenet de sncuentro pueden ser entre olros Chmaro de
m«mm,mawm«mymcmsmmmu
Pocrd establecer dotos #sBmadas poro &l mercodo patenciol del negocis,

4 ¢A subates s el bn vy wsder? (Clpe y buasas)

» La gestora explica a la emprendedora, cada uno de los puntos que sugiere incluir en lg
respuesta que debe de dar.

+ Terminada la explicacion, ia gestora pide a la emprendedora que realice la respuesta a la
pregunta, con base en la explicacion recibida, para dar respuesta a esta pregunta y le da
diez minutos de tiempo para que realice la actividad.

« Pasado los diez minutos, la emprendedora expone a la gestora la respuesta elaborada y
la gestora da retroalimentacion.

s Después de elaborada la pregunta No. 4 del plan de negocios, la gestora procede a explicar
a la emprendedora la pregunta No. 5, la cual indica que se debe de determinar si su
emprendimiento tiene innovacién. Para lo cual utiliza nuevamente las diapositivas de la
capacitacion Conozca y Venda su Producto.
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tengan éxito en &l mercado.

compromisos planteados.

5. ¢Qué tiene de innovador su servicio o
producto? Especifique

Innovar es mejosar lo que existe, aportando nuevas opdones que suplan las
necesidades de 10s cansumidores, 0 incuso Crear nuevos productos con ¢ fin de que

1. innovor ea el drea de procesos
2. innovor en el producto o servicio
32 immowor en el modelo de Negorio
4. innovor en materia de oronirocidn
5. innpvor en ol drea comerdol
6. lnnover en tecadlogio

« Después de revisar todos los puntos tratados en la asesoria, la emprendedora no
manifiesta ninguna duda o inquistud adicional y se da por terminada la asesoria y con los

» La gestora pregunta a la emprendedora sobre la claridad en Ia informacion recibida y la
emprendedora confirma, que s! entendié y no tiene dudas al respecto.

Observaciones- Nuevos Compromisos

Compromiso

Responsable

Fechade
cumplimiento

ta pregunta No. 4 y No.
5 del plan de Negocios

Elaborar la respuesta a | Maria Elenis Cundumi

15-jun.-2023

I

o
Ftﬂn&gestorafauxitlar
Nombre: Lorena Martinez Garcla

FiRtMA VALIDADA CON EL LISTADO DE ASISTENCIA

Firma emprendedor/empresario
Nombre: Maria Elenis Cundumi Sanchez
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Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Comits Institucional de

Alexandra Vasquez Orozco Paulo Femando Miltdn Balcazar | Gestidn y Desempeiio

Cargos: Cargo:

Sut ia de Em fimiento y Subd Técnico de A a 'ﬁ;mom de 02 de febrerc de

Desarrolio Empresarial ia Gestidn

Firma: Firma:

Fecha: 21/01/2022 Fecha: 24/01/2022 Fecha: 02/2/2022

3. Capacitar en temas de emprendimiento y gestién empresarial a emprendedores y MiPymes,
segun asignacion del coordinador del centro Valle]NN asignado, empleando los procesos,

procedimientos y formatos dispuestos por la Secretaria de Desarrollo Econdmico y
Competitividad.

El contratista realizé las siguientes capacitaciones a emprendedores/empresarios del area de
influencia del centro ValleINN Palmira.
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...... } T Emprendedores
L s Fecha de reportados por -
No. | Municipio Capacitacion Capacitaclon | | Asistentes la gestora :
1  Palmira W"W?‘""Conozca y Venda Su 23-may -2023 10 T
' . producto S SR
2 Palmlrark _, Estructura tu Empresa _ 24-may -2023 10 10
3 [Palmira | Conozca y Venda Su | 30-may—2023 36 - 136
N - producto R T
4 Pamira  Estructuratu Empresa ) 30 may-2023 36 | 36

Las actas donde se consigna la informacion de cada una de las capacitaciones se muestran a
continuacion:
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Fecha de Actividad/Reunién: 23/05/2023 Hora inicio: 9:00 am Hora final: 12:00 pm
Municipio: Palmira

Actividad / Reunién: Capacitacion presencial Conozea y Venda su Producto

Tipo de reunion: M Inicial [ Seguimientc | Final

Capacitar a los emprendedores del municipio de Paimira, que hacen parle de programa
Pazos de la Alcaldia de Palmira, guidndoios en la elaboracién de un documento con la
descripcion delallada de lo que hace el negocio, como aporta valor a Jos clientes, estudiando
el mercado para llevar a un cotrecto posicionamiento del producto o servicio.

Desarrolio de la capacitacidon/asesoria

» La convocatoria a esta capacitacién, fue realizada por la Direccion de Emprendimiento det
municipio de Palmira.

* La capacitacién se realiz6 en la modalidad presencial en las instalaciones de la Diraccién
de Emprendimiento de Paimira, se conté con la asistencia de emprendedores del
municipio de Paimira, pertenecientes al programa Pazos de la Alcaldia de Palmira.

+ Para esta sesion se generaron las siguientes actividades:

1. Presentacién de los objetivos de la capacitacion.

2. Explicacion del concepto de pian de negocios y la utiidad que este documento
representa en los emprendimientos.

3. Se explico la importancia de estructurar ia presentacién del emprendimiento, buscando
siempre generar claridad en la informacién entregada. Se sugieren unos puntos
importantes que debe de incluir esta presentacion y se procede a explicar e concepto
de cada uno de los puntos sugeridos, esto con el fin de construir una descripcién o
presentacion del emprendimiento. Para dicha explicacion, se utilizd una presentacién
previamente elaborara por el centro ValleiNN.
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1. JEn que Consiste su Emprendimiento? 1. ¢En que Consiste sy Emprendimiento?
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1. §En que Consiste su Emprendimiento?
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4. Se explica a los asistentes la importancia de identificar un correcto portafolio de
servicios y/o productos:

2 iCudles son sus Productos o Servicios? {Portafolio de
productos con sus caracteristicas)

Purtitsts £1 e Ints eedunata que watatice o comunitt de produudis v wreaas
quar e plreu e dentlzo de wha HreplasaiTmprsadineaato

v EEOARO O S 10T 0 SO Gub TR BLOMPrenfinknlo o eagrres

o 3 spe ik LG RTEgION, €0 W WS T DRNARER DO SOOI IS
sonslore,

- Nampionge by einnpete s cvectriTim, b e T SR PESERORCIR

& yimi

N

5. Se explica los conceptos e importancia de definir al clients, consumidor y mercado
potencial.
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3. {Quiénes san sus clientes y las necesidades a satisface

CHente: Ly persons © empress qutt page Por adaurir un producto o serweio, para ¢ mismo ©
para otrog.

[ ¥ L pae O ENpEELE GUE U3 O o prodkate o senicik) Comprada poe o!
cheerte.

Describir cust 3 & chente objetive, teniendo en cusnta gue 3¢ debe de definir:
* Ubicwcatn Geogrifics ol pais, Is ciuded, b regibn, of clima

« Dermogratia- Lay bles de este tep o edud, sexo, ostado owil, prolesain, neet
sducative, cultura, naclonalided v estalug socio-sConbmite.

* Puragrificas paronatidad, e1tio de vids, valonss, sctitudes, intereses, pustos ¥ peadurencias

« Sag deotust patromes de L, Casiades ¥ w0 Gus Uene by sudienis
conrelaciSn 3 la que se va & POMOGOnSY.

!. ¢A cudntos clientes usted le podria vender? (Cifras y Fuente)

€ mereado potencisl hace referencia al pablico o a los dientes que pusden llega:
terer s necesided de consumir tu producto y/o nico para fututas oportunidadesde
NEGOLIO CON PErsanas o empresas(micro, peauehas, medianaso grandes.

las boses de dotos parc lener de eAcuentra pueden ser enlre olras Comovo de
Comercio. Dane, resuttados de ortinos de periddico y revistos, Con esto informacdn se
podsd estoblecer dotos estimedes poro ¢l mercado potenciol del megorio,

A A wakoown tiunng obiod b punlvis vonador |Gl v Fradsitn]

S = St e o 12

s s e o 3 e e 15 2 PR —

6. Se explica a los asistentes el concepto de innovacién, donde se puede encontrar y la
importancia que tiene desamollar una innovacién tanto para el cliente externo como
para el interno.
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5. ¢ Qué Hene de innovador su servicio o
producto? Especifique
Innoval & meorar ko que existe. aportande auevas opdones que suplan lag

necesidodes de 304 WaATes, O FHCEIS0 Credr productas con ¢ fn de que
tengan exitd en of mercado,

1. tnnovor en el S0 de JROURE0S
Y. tonovar en of producto o sevida
3. innovor en & models d¢ Negotio

4 ineovar en moterio de Crgomitociin

5. dmcvar en o Greg comerciaf

6. innovar £n teonalogee

7. Se explict cuales son los sectores y subsectores econdémicos y como incide conocer a
cudal se pertanece.

6. A qué Sector y Subsector pertenece?

Sector Primmario AbaICa 1ot attvidades relacionadas con ls explotacidn de
s recutsos natursles, laies como la sgriculturs, 1a ts2a, W ptsta v b
silvicultua,

Lat actividades de wste wector gensraimente no levan procesas de
transfoomacion; et decy, o8 Producios & venden tal COMO & extraen de
B2 Tered. Sin embargo, existen (atos So produciod takes como o caté o o
aror en Bo% cusies pars que o contumidor e adquiera sl Beviron yna
Transformaciin,

6. ¢ A qué Sector y Subsector pertenece?

Sactor Secundario: En este s¢ incluyen las actividedes en la cuales se
transforman productos genersimente del sector primario o del mismo
sector secundario, tales come la agroindustria, s produccidn de aimentos
procesados, el plistico, ks textiles, entre otros.

Sector Yerciorio: Se agrupan en este sextor 1as actividades en fas cusles ve
producen bienes intangibles v generaimente dichas actividades sirven de
soporte a los dos sectores anteriores. S¢ encuentran el comercio, ef
transporte, ia salud, ls educacion, o sactor fnandiero, etc.
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6. éA qué Sector y Subsector pertenece?

SUBSECTORFS FCONOMICOS
* Agropecuorio * De fo Construccion
* De Servittos * Minero Eneegético
* industrial * B COMUNICHCITiIvE
® fransporte * solidario
* Lomercic * industicly Crastive y Coftural
* Finoncierd

8. Se explico la importancia de svaluar y conocer 1a competencia, explicando los
conceptos de competidor directo, indirecto y el ingreso de productos o servicios
sustitutos. Para dicha explicacion, se utilizé una presentacién previamente elaborara
por el centro VallelNN.,

l. SQuHENEs 1N Sus competidotes? ! <Cuiénes son sus competidores?

Fara iniciar con o diaerolie de esie oMo, LN 0 Culnls

su-a»mmmmmhnmmuwn&bﬂu- Ut Dieguets
-n--an m.m‘ Mmm.emuum H ttudins wen hives drd e o ]
m:«hum«amm;mu TESEUEEI S W WA Drodrieinig
. .umm«mmmm que Sesie prodocion Fica wsler oo v v wor Leabafe con wis competibores dredo,
%nf.“ﬂz%““““m’mm‘:mﬁ_ﬂ: mpados g olwton i praduite o wervesy il o unslie #f svyo,
h ol (] ] 3
Frgt i S0 G iy uﬁm Sanhin (ON ot WSt LOMENDTE SENCamMERLE an 4 PYer i
. ¥ il s coruimat
.ﬁg«?a&w:.wwrz' Jorgemn v ‘wm :_mwm;w T e e
Walarie d et s NED SORLioh Anel Miino Er lfemy. : e

e

!. éQuiénes son sus competidores?

Vantsja " &4 su proy frants u iy cia

ns vez meallvads a matra de comp & cuadro R ativa
arterion, wited podri de inar 18 Hajs comparativa de s
Producion yfo servicios, frente a b competencla, es decir que Sene su
empess Jemprendimientd 0 w3 productJienicis que b hacer
mejores que s damis competidores.

£ i e . st A
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9. Se explica a los asistentes que después de realizar un andlisis de toda la informacion

recopitada a lo largo de la capacitacion, se procede a generar estrategias que lieven al
cumplimiento de las metas de ventas del emprendimiento.

8. ¢Qué estrategias utilizard para lograr 1a meta
de ventas y cudl es su presupuesto?

e AR el e,

E " N v e ....;,,.m..,.u.,.uww
-

Paro ¢l desorrofio de exta progunta tengo en rventa lo siguients:

En la definiidn de las ventas futuras de su emprendimiento y/o empiesa,
usted debe haber pensado, definide y/o establecido; diferentes extrateglas
queé te permitizie obtener v cumplir con esas metss de veris proyectadss.

P

8. ¢ Qué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cual es su presupuesto?

Poro of desarrolio de esto pregunta tenga an cuenta io sigui

La clave e6td en 13 forma y los cansies de comunicacitn que considera
usted podrd comunicarse de forma acertada y constante con fos clientes.
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8. ¢Qué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cual es su presupuesto?

Pora ef desarrolio de esto pregunta tengo en cuenta lo siguiente:

Se denominz estrategia de distribucién a la forma en que se lleva a cabo fa
distribucidbn de un producto. Esto se realizard a través del canal de

distribucion.
10.Se explica la importancia de conocer de una forma general como ha sido el
comportamiento de las ventas que ha tenido el emprendimiento a lo largo del tiernpo.

!. Cuanto ha vendido su emprendimiento/empresa desde

que inlcid sus actividades {Aproximado}

K Caitevhe T viidia s AV ‘o Wingalat et rady vt

; i

Pora ef desorrolic de esta pregunte tengo en cuenta Jo siguiente:

Tener en cuents que Ja pregunts pide dos puntos especificos: CUANTO -
OESDE QUE INICIO.

11.La metodologia de la capacitacion fue instruccion directa acompafiada de ejemplos
aplicados.

12.Durante toda la capacitacion se realizé solucion de dudas e inquietudes que se iban
presentando, por tal razdn la sesion fue participativa.




Departamento del Valle del

Cadigo: FO-M9-P2-02

Version:02
INFORME DE SEGUlMlENTO DE
SUPERVISION Fecha de Aprobacion: 17/06/2019
Gobernacién Pagina 23 de 59
Departamento Valle del | Cadigo: FO-M2-P2-01
Ca )
uea ACTA Versién: V03
Gobemacién CAPACITACION/ASESORIA | Fecna de Aprobacion: 02/02/2022
Pagina8ded

Finalizando la sesion se pidi6 a los asistentes dar una retroalimentacion de la capacitacidn,
dei tema y de! gestor y se les pidio diligenciar la encuesta de satisfaccion.

Observaclones- Nuevos Compromisos

Fecha de
Compromiso Responsabie cumplimiento
Ninguno Ninguno No Aplica

Firma Gestora

Nombre: Lorena Martinez

FIRMAS VALIDADAS CON LISTADO
DE ASISTENCIA

Firma emprendedoriempresario
Nombre:

En esta fotografia se evidencia a ta gestora del

Centro VaKeINN Palmira, realizando la capacitacion

mmddmmyVammmm.ammddmnidﬁodo Paknira, ol dia 23 de
mayo de 2023, en ias instalaciones de la Direccién de Emprendimiento del Municipio de Palmira.
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Fecha de Actividad/Reunion: 24/05/2023 Hora inicio: 9:00 am Hora final- 12:00 pm
Municipio: Palmira
Actividad / Reunion: Capacitacion presencial Estructura tu Empresa
Tipo de reunién: B inicial ] Seguimiento [} Final

Capacitar a los emprendedores del municipio de Palmira, que hacen parte de programa
Pazos de la Alcaldia de Palmira, guidndolos en:
* Investigar y profundizar los requerimientos legales que dé fugar el emprendimiento /
empresa.
+ Determinar como se encuentra conformado el equipo de trabajo del emprendimiento /
empresa.
s Determinar el impacto que genera el emprendimiento / empresa en el aspecto
econdmico, social y ambiental.

Desarrollo de la capacitacién/asesoria

+ La convocatoria a esta capacitacidn, fue realizada por la Direccién de Emprendimiento del
municipio de Palmira.

« La capacitacién se realizé en la modalidad presencial en las instalaciones de la Direccion
de Emprendimiento de Palmira, se conté con la asistencia de emprendedores del
municipio de Palmira, pertenecientes al programa Pazos de la Alcaldia de Palmira.

» Para esta sesion se generaron las siguientes actividades:

1. Presentacion de los objetivos de la capacitacién.

2. Se explicé la importancia de estructurar el emprendimiento, investigar y profundizar
sobre la Normatividad técnica (Permisos, licencias de funcionamiento, registros,
reglamentos) que tienen incidencia en el emprendimiento.
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!O. Describa Normatividad técnica {Permisos, licencias de

funcionamiento, registros, reglamentos)

investigar, profundizar y conocer afondo, todos ks requerimientos de tipe
legal que deberis cumpllc para poner en funcionamiento yio seguir
operando, evitando sanciones u otro tipo de medidas dedsticas gue
puedan tomar s entidades competentes y/o regulatorias.

Todo lo amterior, dependiendo del tipo de negocio, sector y subsector al
que pertenece su emprendimients .

3. Se explica a los asistentes la importancia de describir de forma sencika y practica,
donde detalle la distribucién especifica de cada drea que forma parte de su negocio.

11. Describa el espacio de trabajo o funcionamiento

Para dar respuesta a la pregunta deberd describir de forma sencilla y
prictica, donde detalle fa distribucién especifica de cada area que
forma parte de su negocio.

4. Se explica la importancia de definir Explique de forma clara y concreta como esta

conformado ef equipo de personas que hacen parte permanentemente del
emprendimiento 0 empresa
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12. ¢Como esta conformado su Equipo de Trabajo y Cuale
son sus funciones?:

* Explique de forma clara y concreta como esté conformado ef equipo de

persanas que hacen parte permanentemente del emprendimiento o
empresa.

* Mencione cuales son las funciones y responsabilidades que cumple cada
miembro que conforma la empresa.

* Mencione el tipo de contrato que tienen las personas que hacen parte
del equipo.

5. Se explicé la importancia de determinar cuadntos colaboradores cuenta en su
emprendimiento / empresa. Discriminando si son empleos formales e informales, para
poder dar un impacto cuantitativo al impacto econémico que genera su negocio.

!4_ ¢Cuantas empleos formales o informales genera su

emprendimiento o empresa?

Para dar respussta @ e1ts pregunts, ex necesorio determinar cuantos
coltaboradores cuents en su emprendimiento / empresa.

Oiscriming si son empleos formsles e informales, para poder dar un
impacto cusntitativo a2l mpacto econdmiko que genera s negocio.

6. Se explica a los asistentes que Teniendo en cuenta que el impacto social se refiere a
los efectos en las personas o comunidades que ocurren como resultado de una accién,
actividad o proyecto. Describir que impacto de este tipc genera su proyecto,
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emprendimiento o empresa
!5. Describa el Impacto Social que genera su
proyecto:

Teniendo en cuents que ¢l impacto social se reflere a ios efectos en lis
pefsonas o comunidadel que OCUITEN comod resultado de una accidn,
actividad o peoyecto. Describa que impacto de este Yipo genera su
proyects, emprendimisnto o ompresa.

Ejumplos:
» Generacion de émpleo
« Satistagciin de necesidades .

7. Se explica que teniendo en cuenta que el impacto ambientat se refiere al efecto que
produce la actividad humana sobre el medio ambiente. Describir que impacto de este
tipo genera su proyecto, emprendimiento o empresa.

16. Describa el Impacto Ambiental que genera su
proyecio:

Teniendo en cuenta que & impacto ambiental se refiere al efecto que
produce la actividad humana sobre el medio amblente. Describa que
impacto de aste Hpo genera su proyecto, emprendimiento o empress.

Ejemplos:
» Programa de reciciaje o re uso de residucs o desechos de produccién,
* Uso de materiales reciclables.

« La metodologla de la capacitacion fue instruccion directa acompaiiada de ejemplos
aplicados.

« Durante toda la capacitacion se realizé solucién de dudas e inquietudes que se iban
presentando, por tal razdn la sesion fue participativa.
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Finalizando la sesion se pidié a los asistentes dar una retroalimentacion de la capacitacion,
del tema y del gestor y se les pidié diligenciar la encuesta de satisfaccién.

Observaciones- Nuevos Compromisos

Fecha de
Compromiso Responsable cumplimlento
Ninguno Ninguno No Aplica

FIRMAS VALIDADAS CON LISTADO

DE ASISTENCIA
Finnn‘Goﬂora Firma emprendedor/empresarioc
Nombre: Lorana Martinez Nombre:

En esta folografia se evidencia a la gestora del Centro ValleINN Palmira, realizando la capacitacitn
pmendalEMMmmEnmmsa.ammwmﬁpbdeMm,ﬂdia%domyode
2023, en la Direccion de Emprendimiento de Palmica.
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O .. Bawe. V LISTA DE CHEQUEO PROGRAMACION CAPACITACIONES
b Valiutining
Contro ValloiN: . Palnivs Nombre de a capackacion: ]mmm
SINO Nombre
L Mctividad n b Cargo Cbasrvaciones _'
acord0 reekzs 0
1 [Se defidd is feche de la capaciaciin St iLorena Martirez  |Gestor ol dia 24 de mayo
acordd resiem b
H Se definkd &l horanio de le capaclacion 8i Lorerm Martirez  [Gester de 3:00 am a 12:00
pm
3 f‘;m“m“"mm . ip x fLorens Mertinez |G l;s:mmbmum
Se acordt reakzer ka
Se dofinid ol sitio o plataforma para brindar ia en s droccion de
L N St Lorses Martinaz  {Gestor del P
Paimira.
s Iao;mrmwmm“ 8l Lovers Martinez  [Gestor
s Se gestionaron low madios muxioviemles y ™ horers Martinez  1Gestor
Se gestionaron los Bstados o enlnces de
7 |asstence. ancusetas de satisfacciin y materel 8¢ Nilson Ramos ALiiimr
de apoyo
. Se defnid la pleza publiciaria Yo mensje de St A Martinez  |Gogbor
L So comocaron Ioe asiones 8 ks Capactacitn. ] Lorers Martinez  |Gestor
10 |Se confymd asmtencs & 1 Capackacion 8l Locona Martinez  [Gestor
1 Sa reakazd ia capacitacion s Locern Martinaz  jGastora

Sa antregaron O erviarcn ias sncUBLtas de
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Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Comité Institucional de
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Subsecretaria de Empeendimientoy | Subdirector Técnico de Apoyo a m""‘(m de 02 de febrero de
Desarrolio Empresarial a Gestidn
Firma: Firma:
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Fecha de Actividad/Reunién: 31/05/2023 Hora inicio: 9:00 am Hora final: 12:00 pm
Municipio: Palmira

Actividad / Reunion: Capacitacion presencial Conozca y Venda su Producto

Tipo de reunién: R Inicial ] Seguimiento [l Final

Objetivo de Ia capacitacién/asesoria:

Capacitar a los emprendedores del municipio de Paimira, que hacen parte de programa
Pazos de la Alcaklia de Palmira, guiandolos en la elaboracion de un documento con la
descripcién detallada de lo que hace el negocio, como aporta valor a los clientes, estudiando
el mercado para llevar a un correcto posicionamiento dei producto o servicio.

Desarrollo de ia capacacién/asesoria

* La convocatoria a esta capacitacion, fue realizada por la Direccion de Emprendimiento del
municipio de Palmira.

» La capacitacion se realiz6 en la modalidad presencial en las instalaciones de la Caseta
Comunal del Barrio la Emilia en el municipio de Palmira, se contdé con la asistencia de
emprendedores del municipio de Palmira, pertenecientes al programa Pazos de la Aicaldia
de Palmira.

« Para esta sesion se generaron ias siguientes actividades:

1. Presentacion de los objetivos de la capacitacion.

2. Explicacién del concepto de plan de negocios y la utilidad que este documento
representa en los emprendimientos.

3. Se explicsd la importancia de estructurar ia presentacion del emprendimiento, buscando
siempre generar claridad en la informacion entregada. Se sugieren unos puntos
importantes que debe de incluir esta presentacion y se procede a explicar el concepto
de cada uno de los puntos sugeridos, esto con el fin de construir una descripcion o
presentacion del emprendimiento. Para dicha explicacion, se utilizé una presentacion
previamente elaborara por el centro ValleINN.
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1. :En que Consiste su Emprendimiento? 1. i{En que Consiste su Emprendimiento?
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1. ¢En que Consiste su Emprendimiento?

RATOH OF SUR DL TN NOWREN T
Expiucar beosrments cusd s 12 taroo e s de o sovpmnativients, sndn JEs de b
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4. Se explica a los asistentes la importancia de identificar un corecto poriafolio de
servicios y/o productos:

2. iCudles son sus Productos o Servicios? (Portafolio de
producios con Sus caracteristicas)

Fu-tufons Es ure lote crdereda goe sabiowe of comuato de prodcion y WHvans
Qué ke o¥sen dentio de uns smpresafempreathmeete

* LALIED Ge oAt 10% & LETWORGS QR Dei O Snpremdbmienio O pmgreie

r S open muchat, WO NCgORGS, B4 B CUGERE SE ODRWDEN BOr COFGCHERINGS
renkeres,

+

Firx por it ! , L e Eragas mayer relivanca

. A 50 RS v P e s e bk ol bl

5. Se explica los conceptos e importancia de definir al cliente, consumidor y mercado
potencial.
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6. Se explica a los asistentes el concepto de innovacién, donde se puede encontrar y ia
importancia que tiene desarrollar una innovacion tanto para el cliente externo como

para el intemo.

3. {Quidnes son sus clientes v las necesidades a satisface

Cherte: L8 pErsona O empiess que page Por sdauitle un pridhucto © servicio, para ¢ mismo ©
para siros

Cansurnitor. L DRTIONE O SNOIEEE GUE G2 0 CONMIME # Sroductn & 1Ko comeradd por &
e,

Describir cuaaf €1 ol clionte objetruo, teniendo 1 cuents gue se debe de defini -
« Ubicucwin Geografnn o pan, o cuded, e region, o cima

» Dernograbs Les bles de £3te Jagmant 10n; edad, oo, eitade o, profesion, el
st ative, cuitura, nacionalidad y #status socio-econdmito.
- Purogiificas: perconsiidad, ssiio de viels, valones, scTitudes, & patos y prefacenct

v Swgrnentaciin @ onduchmt patrones de ComumG, MCesidades v SO que Terw ln dudiencia
con relacidn 3 ko quit 0 va & profrocioRer

!u A cuintos clientes usted le podria vender? {Cifras y Fuente)

£l mercado potencial hace referencia sl piblico o a los dientes que pueden llegar »
tener 13 necesidad de consumit tu productoy/o sarvicic pars futuras oportunidadesde
TegoCio CON perscAdso empresas (micro, pequedss, edisnaso grandes.

{as hases de dotos pora terer de encuentro pueden ser #ntre otros Chmora de
Comercio, Done, resultados de articalos de periodico y revistas. Con esto informocion se
podrd estabircerdotos estimados para ef mercodo potenciol del migacio.

. 2 e, pluass wited 5 pukits widuur T {CT 4 Fasinef
P —
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5. ¢ Qué tene de innovador su servicio o
producto? Especifique
Infdrer €3 maorar (0 que existe, BpOrtERD Nuevat ocpOONEs Gue PR T

pressidades 0e 103 LonsUmIdonts, & induso credr nueves peodulos on ¢ fin de que
tengan exitoen of mercado.

1. lnnowr on ol drea ot prooesos

2 tnover en ¢ prodkicto o servico
I Inoviv en ¢l riodels de Regocio
4 Ieovar en motaria de organzooin

5. dnnovor on of dreo comertial
6. innover en tecrologio

7. Se explico cuales son los sectores y subsectores econdmicos y como incide conocer a
cudl se pertenece.

6. ¢A qué Sector y Subsector pertenece?

Sector Primorie Abaica les actividedes (elaconadin con i explotacion de
ios recunos natucales, Taleny como 1a agriculturs, la cozs, B pesta v B
silvicuitura.

Las acthedades de este tector peneraimente no Havan procesos de
wansformacion: o5 decr, jos productos se venden tal como s extram de
( terra. Sin embago, wxisten casos de productos saies como ¢l oMb o 8
arror e hos cusles para que ¢ conwumidor kos adguiers i Hevaron wna
teansturonacion.,

6. éA qué Sector y Subsector pertenece?

Soctor Secundarin: En esle se ixluyen i3 sctividades en ia cuales e
transforman productos generalmente del vector primario o def mismo
sector secundario, tales como la agroindustria, fa producciin de alimentos
procesados, ol plistico, los textiles, entre otrot.

Sector Terciario. Se agrupan en este sector 1 actividades en las cuales se
producen bicnes intangibles y gencratmente dichas actividades sieven de
sopofte a los dos sectores anteriores. Se encuentran e comercio, ¢
transporte, fa saiud, (s educacion, of sector Hnandiero, etc.
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6. ¢éA gqué Sector y Subsector pertenece?

SUNSE(TORE S FCONOMICOS
* Agropecuctic * De la Construccion
* D¢ Servicios * Minro Energéitico
* industriol * Do comunicaciones
* Tronsporte * Solidario
* Comercio * industeia Creative y Quiturs!
* Financiere

8. Se expiict ta importancia de evaluar y conocer la competencia, explicando los
conceptos de competidor directo, indirecto y el ingreso de productos o servicios
sustitutos. Para dicha explicacién, se utilizé una presentacién previamente elaborara
por el centro VallelNN.

l £Quénes son sur competidores? ; ¢Quiénes son sus competidores?

Pacs wicist con o dmarri de aite puntn, toMEE e coeta W

. drhiw Drectc Sow it ViEiAnte pragund
e s wv::;cumua m%ﬁm p * I " .
AL O et Tz P s Sl vt e 04 2w - -
P e R e e ot

" dewmpeiidie Jdeito o AVPEEVAS Wk Tty SIOdegs wibe canc vy chowe trabesin competidores dreeton
3':-““':3?'.9 ohﬂﬁwmmmwmmm,na: ::ﬂm o d:un mﬁ:dmu » ::“m.;‘ st o seestar ol suye,

s o _dummﬁw&u embioh (o quiares Etind Cometid disictaimenty on W meeiads,

e B, ok treoud ¥ 3 e G eces

11 e & mﬂnw
et :‘n‘;u.ndn e riaingd it b -

7. éQuiénes son sus competidores?

ja comg de 3 proyecto frente o ls comp
Unz ver realitads la matr de competercias o uddro Somparativo
antetior, wsted Doded determings ta wentijs compmeative deé s
Praducton vfo senacion, Frante 2 @ competencia, +5 decin Guw Serme
empesa/emprendimientn 0 wis productos/senvicion que o hecer
aiores gue los derads competidores

o 244 e
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9. Se explica a los asistentes tjue después de realizar un andlisis de toda la informacion
recopilada a io largo de la capacitacion, se procede a generar esftrategias que lleven al
cumplimiento de 1as metas de ventas del emprendimiento.

8. ¢ Qué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cual es su presupuesto?
uwmwm\n.f

B s et

- g o -a-

Para of desarroito de exta pregrante tengs e cuents fo siguiente:

En fa defincicn de las ventes futuras de su emprendimiento yfo empresa,
usted debe haber pensado, definide y/o establecida; diferentes estrategias
que le permitirén obtener y cumpliy con exhs metks de venta proyectadas,

8. ¢Qué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cual es su presupuesto?

Pora ot desarrolio de esto pregunto tengo en cuenta lo siguiente;

La clave estd en ia forma y los canales de comunicacion que considera
usted podrd comunicarse de forma acertada y constante con fos clientes.

8. éQué estrategias utilizara para lograr la meta
de ventas y cudl es su presupuesto?

Para of desorrollo de exto preguntc tengo en cuenty ib sigulents.

Se denpoming estrategis de distribucidn a & forma en que se Hleva acabo la
distributidn de un producto. Esta se reslitwd 3 través del conal de
distribucion.
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10.Se explica la importancia de conocer de una forma general como ha sido el
comportamiento de las ventas que ha tenido el emprendimiento a lo largo del tiempo.

!_ Cuanto ha vendido su emprendimiento/empresa desde

que inicio sus actividades [Aproximado}

¥ Contetin s winalbin i L -

Pare of descrrolio da esta pragunto tengd &n cuents lo siguisnte:

Tener en cutnta que |b pregunta pide dos puntos especificoy: CUANTO ~
DESDE QUE INICIO.

11.La metodologla de la capacitacion fue instruccién directa acompafiada de ejemplos
aplicados.

12.Durante toda {a capacitacion se realizéd solucion de dudas e inquietudes que se iban
presentando, por tal razdn la sesion fue participativa.

Finalizando la sesion se pidi6 a los asistentes dar una retroalimentacién de la capacitacion,
del tema y del gestor y se les pidio diligenciar la encuesta de satisfaccion.

Observaciones- Nuevos Compromisos

Fecha de
Compromiso : Responsable cumplislento

Ninguno Ninguno No Aplica
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FIRMAS VALIDADAS CON LISTADO
DE ASISTENCIA
Firma C-;emra Firma emprendedor/empresario
Nombre: Lorena Martinez Nombre:

En esta fotografia se evidencia a la gestora del Cantro ValleINN Palmira, realizando la capacitacidn
presencial Conoce y Vende tu producto, a emprandedores dal municipio de Palmira, ol dia 23 de

mayo de 2023, en as instalaciones da ta Caseta Comunal del Barrio La Emilia en el Municipio de

Paimira.
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Fecha de Actividad/Reumion: 01/06/2023 Hora inicio: 9:00 am  Hora final: 12:00 pm
Municipio: Paimira

Actividad / Reuni6n: Capacitacién presencial Estructura tu Empresa

Tipo de reunién: i Inicial [] Seguimiento [} Final

Capacitar a los emprendedores del municipio de Palmira, que hacen parie de programa
Pazos de la Alcaldia de Palmira, guséndolos en:
« investigar y profundizar los requerimientos legales que dé lugar el emprendimiento /
empresa.
« Determinar cdmo se encuentra conformado el equipo de trabajo del emprendimiento i
empresa.
« Determinar e! impacto que genera el emprendimiento / empresa en el aspeclto
econdmico, social y ambiental.

Desarrolio de la capacitacién/asesoria

o La convocatoria a esta capacitacion, fue realizada por la Direccion de Emprendimiento del
municipio de Palmira.

« La capacitacion se realizé en la modalidad presencial en las instalaciones de ia Caseta
Comunal del Barrio 1a Emilia en el municipio de Palmira, se cont6 con la asistencia de
emprendedores del municipio de Palmira, pertenecientes al programa Pazos de la Alcaldia
de Palmira.

+ Para esta sesion se generaron las siguientes actividades:

1. Presentacion de los objetivos de la capacitacion.
2. Se explicd ta importancia de estructurar el emprendimiento, investigar y profundizar
sobre i3 Normatividad técnica (Permisos, licencias de funcionamiento, registros,
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reglamentos) que tienen incidencia en el emprendimiento.

! 0. Describa Normatividad técnica (Permisos, licencias de

funcionamiento, registros, reglamentos)

Investigar, profundizar y conocer afonde, todos jos requerimientos de tipo
lega! que deberia cumplir para poner en funcionamiento y/o seguir
operando, evitando sanclones u otro tipo de medidas dristicas que
pucdan tomar las entidades competentes y/o regulatorias.

Todo lo anterior, dependiendo del tipo de negocio, sector ¥ wibsector al
que pertenece su emprendimiento .

3. Se explica a los asistentes la importancia de describir de forma sencilla y practica,
donde detalle la distribucion especifica de cada area que forma parte de su negocio.

11. Describa el espacio de trabajo o funcionamiento

L Describe of enpacio de wakajo o funch

Para dar respuesta a la pregunta deberd describir de forma sencilla y
prictica, donde detalle la distribucién especifica de cada érea que
forma parte de su negocio,

4. Se explica la importancia de definir Explique de forma clara y concreta como esta
conformado el equipo de personas que hacen parte permanentemente del
emprendimiento ¢ empresa
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12. i Como esta conformado su Equipo de Trabajo y Cuale
son sus funciones?:

» Explique de forma clara y concreta como esté conformado el equipo de

personas que hacen parte permanentemente del emprendimiento o
empresa.

« Mencione cuales son las funciones y responsabilidades que cumple cada
miembro que conforma la empresa.

» Mencione el tipo de contrato que tienen las personas que hacen parte
del equipo.

5. Se explicd la importancia de determinar cuantos colaboradores cuenta en su
emprendimiento / empresa. Discriminando si son empleos formales e informales, para
poder dar un impacto cuantitativo al impacto econémico que genera su negocio.

!4. ¢Cuantos empleos formales o informales genera su

emprendimiento o empresa?

Para dar respuesta 3 ¢3ta pregunta, e3 necesarlo determinar fuantods
colaboradores cuenta en su emprendimiento / empresa.

Dlzcrimine si son empleos formales e informales, pars poder dar un
impacto cuantitative ! impacto econdmico que genera su Negocio.

JA {amininiat SIS ST,

6. Se explica a los asistentes que Teniendo en cuenta que ef impacto social se refiere a
los efectos en las personas o comunidades que ocurren como resultado de una accion,
actividad o proyecto. Describir que impacto de este tipo genera su proyecio,
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emprendimiento o empresa
!5. Describa el impacto Social que genera su
proyeclo;

Teniendo en tudnts gque of impacto social ve refiere o fos efectos en las
personss © comunidades que ocurren como resultado de una accibn,
actividad ¢ peoyetto. Describa que impacto de este tipo genera su
prayecto, emprendimiento o ergresy.

Ejaenplos:
» Generacids do wmpleo
* Satisfaccidn de necesidades .

7. Se explica que teniendo en cuenta que el impacto ambiental se refiere af efecto que
produce la aclividad humana sobre el medio ambiente. Describir que impacto de este
tipo genera su proyecto, emprendimiento o empresa.

16. Describa el Impacto Ambiental que genera su
proyecto:

Teniendo en cuenta que el impacto ambiental se reflere al efecto que
produce la actividad humana sobre el medio ambiente. Describa que
impacto de este tipo geners su proyecto, smprendimients o empresa,

Ejemplos:
* Programa de reciciaje o re uso de residuss o desechos de produccién,
= Usa de materiales reciclables.

« La metodologia de la capacitacion fue instruccién directa acompafiada de ejemplos
aplicados.

« [Durante toda la capacitacion se realizd solucion de dudas e inquietudes que se iban
presentando, por tal razon (a sesion fue participativa.
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Finalizando la sesion se pidié a los asistentes dar una retroalimentacion de la capacitacién,
del tema y del gestor y se les pidié ditigenciar la encuesta de satisfaccion.

Observaciones- Nuevos Compromisos

Compromiso ‘ Responsable Jnm?m 5
Ninguno Ninguno No Aplica

FIRMAS VALIDADAS CON LISTADO

DE ASISTENCIA
Flnna\iastora Firma emprendedor/emprosario
Nombre: Lorena Martinez Nombre:

Enm&imlasevﬁendaahgesmwcmvmiﬂNPmm. realizando la capacitacion
presencial Estructura tu Empresa, a amprendedores del municipic de Palmira, et dia 01 de junio de
2023. en la caseta comunat del barrio La Emilia del municipio de Palmira.
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Elabord Ravisd_ Aprobo
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por: Cormité Institucional de
Alsxandra Visquezr Orozco Paulo Fermando Milian Balcdzar Gestion y Desempefio
Cargos: Cargo:
2 do ndimiento y Tecrico do a Azgém.m1 de 02 de febrero de
Desarrollo Empresarial ia Gestion
Firma: Firma:
Fecha: 21/01/2022 Fecha: 24/01/2022 Fecha: 02/02/2022

4. Acompafiar operativa y logisticamente el proceso de entrega de insumos, equipos y/o
herramientas a los beneficiarios de los Fondos Vallelnn, de acuerdo con los planes de negocio
propuestos por los emprendedores y MiPymes.

Para el periodo de este informe no se realizaron entregas de insumos, equipos y/o herramientas a
beneficiarios de Fondos ValleINN.

5. Realizar el cargue periodico de los datos, correspondientes a los servicios brindados a
emprendedores y empresarios del Programa ValleINN, segun lineamientos de la Subsecretaria de
Emprendimiento y Desarrolio Empresarial.

El contratista ha realizado el respectivo cargue de la informacién correspondiente al periodo de
junio de 2023, en las carpetas designadas por el Coordinador regional.
El link habilidato para cargue es:

https://drive.google.com/drive/folders/ 1 xERvR-J2TGLo3C4ANSCxBzBPdcig XY X

La informacién que se cargd, fue la correspondiente a la informacién consecuente al cronograma
de asesorias para el perido correspondiente a este informe, un acta de asesoria realizadas con
cada uno de los emprendedores atendidos en asesoria y actas de capacitaciones.
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6. Las demas que le sean asignadas para el cumplimiento del objeto contractual y estén acorde con

la naturaleza del contrato.

El contratista, ha asistido a las reuniones convocadas por la secretaria de desarrollo econdmico y
la coordinacion del centro ValleINN, la informacién sobre estas reuniones es la siguiente:

Reunién Equipo ValleINN — 29 de mayo de 2023

Reunién Virtual Centro VaileINN Palmira - 29 Mayo 2023

Marca temporal Nombre Completo T"’::?P“,"f"f"m o No. de Teléfono Lorreo Electronico Cargo Asistld
29/05/2023 8:23|LEIDER. SIDNEY CARVAJAL MIRANDA Cédula de Ciudadania 94331541  3156700183]ingonierodd B&gma&l corm Lider Cantro VallaltiN Palmira |Si
287052023 8.29| Luis Miguel ciuentes Cédula e Ciudadania | 1114634705] 3170996075 mmqueicob Bggman.com Gestor Si
2570572623 8. 38 Donovan lendofio Cédula de Cludadania T144160014] 3206682088 donovansteven 92 @gmail.com Auxiliar Si
29/05/2023 8:31|Nilson Rames Méndez Cédula do Ciudadania 94298488] 320€838391|ramosmendeznilson@gmail.com  |Awdliar Si

280572023 8-32| Alissen valencia Cadula de Ciudadania | 1062299183] 3022684518 Assomalencia2l1i@gmai.com  |Gestora S
2340512023 B:33|Paola Andrea Ortega duque Cédula de Ciudadania 11148176848 3216330848 paooﬂegﬂﬁ@gmail.com Aliar Il
28/05/2023 8.33| SILVIA ELENA CALDERON VALENCIA  |Cé0ula de Ciudadania 66931040] 304363717 39|sinnapcggmall com GESTORA Si

mlmm Eduardo Samboni Galasza Céduta de Ciudadania 111364881 3226505736 oscat.slmboni?!r@hmmail.com Gestor Si
25/05/2023 8:36{Samuel Canp Gonzalez Céduta de Cudadania TEBYG0ES| 3015605387 |samucanob9Z@gmai com Gastar B
29/05/2023 8:39|Erika xiomara Olaya Sanchez Céduia de Ciudadanfa 11148313901 3186285653|erika olayal71 1@hotmait con Gestora Si
2910572023 8.40]Lovena Maninez Garcia CEdula de Crudadania 29669210] 3153251151 [lore.martinez08 14gigmail com | Gestora Si
29/05/2023 §:42|Paola andrea Saavedra rodriguez Cédula de Ciudadania 66884413 mmmremi.com Gestora Si

Reunién Equipo ValleINN — 15 de mayo de 2023
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En esta fotografia se evidencia el equipo de gestores del centro VallelNN Palmira y el Coordinador del centro, enla
reunién programada para revisar temas varios,
el dia 15-may-2023 / Hora: 9:00 am
Lugar: Universidad del Valle Sede la Carbonera

F iyl
ceazipdo |

El contratista ha cumplldo con el pago oportuno de los aportes legales de Salud, Pensién y Arl, para lo cual
se adjunta PLANILLA DE PAGO NRO. 63238621 Y PIN/CUS DE PAGO NRO. 2125662477. segun la
clausula vigésima primera del contrato y la Ley 1122 articulo 18 de 2007. el objeto se ha desarrollado de
acuerdo a lo establecido en la Ley 80 de 1983, Ley 1150 de 2007 y el Decrato # 1082 de 2015, segun la Ley
80 de 1993, Ley 190 de 1995, Ley 617 de 2000, Ley 821 de 2003, Ley 1150 de 2007, Ley 1474 de 2011 el
contratista hasta ahora no se halla incurso en ninguna de las causales de inhabilidad, incompatibilidad o
prohibicién para estar contratado, el contratista no genera relacion laboral alguna con el Departamento
| segun el numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 2003.
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COSTOS DEL CONTRATO PAGOS REAID TIS
Concepto )
Concepto Valor (Anticipo, - Fecha de pago g::;; Obs:-:;acm
pagos)
Valor inicial del $25.080.000 CUOTA1 | MARZO/2023 | 4.180.000 | Cancelada
Valor Adiciones $ CUOTA 2 MARZQ/2023 4.180.000 Cancelada
Reajustes $ CUQOTA 3 ABRIL/2023 4180000 Cancelada
Acm;f;:ggg" de $ CUOTA 4 MAY0/2023 4180000 | Cancelada
Valor Total del $25.080.000
Valor pagado $16.720.000
Va’°;::‘;"’;§agge no $4.180.000
Valor total ejecutado $20.900.000
vak,e;::é(::rpor $4.180.000
Intereses moratorios $

NO APLICA

. El objeto se ha desarrollado de acuerdo a lo oen la Ley 80 de , Ley e 2007 y el Decreto
#1082 de 2015, segun la Ley 80 de 1993, Ley 190 de 1995, Ley 6817 de 2000, Ley 821 de 2003, Ley 1150 de
2007, Ley 1474 de 2011 el contratista hasta ahora no se encuentra incurso en ninguna de las causales de

inhabilidad, incompatibilidad o prohibicién para estar contratado, el contratista no genera relacién laboral’
alguna con el Departamento seg(n el numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80.

ntratista realizé los aportes obligatorios al Sistema General de Seg

uridad Social.

i

SIN NOVEDAD

%

SIN NOVEDAD



Departamento del Valle del Codigo: FO-M9-P2-02
Versidén:02
INFORME DE SEGUIMIENTO DE
o SUPERVISION Fecha de Aprobacion: 17/06/2019
Gobernacion Pagina 59 de 59
Fecha del préximo informe 19 " de julio de 2023
- Para constancia de lo anterior 'fi'rrha' lé “presente acta el Supervisor alos
16 © dias del mes de junio de 2023
ALEXANDRA VASQYEZ OROZCO
Subsecretaria de emprendimiento y desarrollo empresarial
C.C.38603548
Elaboro Revisé Aprohé
Nombre: Blanca Cecilia Leyton, | Nombre: Diana Lorena Vanegas Comité Institucional de
Zulima Guzman, José Antonio | Cajiao / Juan Gabriel Rojas Girén Gestién y Desempefio

Cristancho Martinez, Angela Garcia,
Katherine Santamaria Sanchez
Cargo: Profesional Especializado, | Cargo: Directora Juridica / Subdirector

Profesional Universitario, | de Contratacion Acta No, 002
Contratistas
Firma: Firma:

Fecha: 03/04/2019 Fecha: 03/04/2019 Fecha: 17/06/2019




8 SuAporte | REPORTE INDIVIDUAL
A? U S Fecha creacién reporte  2023-06-07, 03:12:55 p. m. Tipo Planilla | Ndmero Planilla 63238621
Periodo Cotizacion 202305 Periodo Servicio 202305

PAGADA 2023-06-07 00:00:00.0

|. DATOS DEL APORTANTE

Razén Social ROSSY LORENA MARTINEZ GARCIA

Documento CC 29689210 Direccion Calle 36 No. 45 - 81 Palmira

Tipo de Empresa INDEPENDIENTE Teléfono 55556976

Tipo Persona NATURAL Forma Presentacion |UNICO Total Afiliados 1
Ciudad CALI Departamento VALLE DEL CAUCA

Representante Legal Identificacion

1. DATOS DEL AFILIADO

Apellidos y Nombres Cédigo Ciudad - Centro de Y
Documento |CC 29689210 - Departamento Trabajo Ubicacidn Laboral
Residente Exonerado | N
Tipo Cotizante |59 00 MARTINEZ GARCIA ROSSY LORENA 76001000 - 76 VALLE DEL CAUCA

Ill. APORTE POR CADA UNA DE LAS ADMINISTRADORAS ASOCIADAS AL AFILIADO:

Novedades Pension Salud Riesgos Caja Parafiscales
aTo e Extranjero| Tipo salario Salario
Llale|o sqiao |COd : Total | Total | Total S . . . Tarif
2 E E E fgL f(: @ § § ; 8 % g % § & fﬁ E E E ci‘;‘g“ Tr:go T:Eéa IBC AE«;Ee Aggae ;\F;zu;xse ng'sg" Tfa‘;’j‘ggs ng? IBCEPS | Aporte Salud Al‘jgge CZ’QE" Fﬁ"::;g T:S'La IBCARL  |Aporte Riesgos cg’é‘g“ Tca(’:'? IBCCCF | Aporte Caja ey ?wa ng’f A‘g“é"':e
ojlojlalo
0 (30{30(30| O $1.672.000 230301 16 % $1.672.000 |$267.600 $0 $0 EPS010 125% $1.672.000 $209.000 $0 14-23 1 0,522 % $1.672.000 $8.800 NIN-CC 0% $0 $0 0% $0 0% $0
IV.TOTALES
Total Aportes Pension Total Aportes FSP Total Aportes FSPS Total Aportes Salud Total Aportes Riesgos Total Aportes Cajas Total Aportes SENA Total Aportes ICBF Total Aportes ESAP | Total Aportes MEN
Total Final
POSITIVA DE
PORVENIR FSP SOLIDARIDAD FSP SUBSISTENCIA EPS SURA SEGUROS NINGUNA CCF SENA ICBF ESAP MEN
$267.600 $0 $0 $209.000 $8.800 $0 $0 $0 $0 $0 $ 485.400
Paginalde 1

ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogota: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 340 13 27 - Manizales: 892 80 27 - Medellin: 604 2727 - Desde
otras ciudades: 018000 51 99 77. Linea Etica: 018000 517806.

ERTOS
BERILA

"



A\RUS

Informacién de la Planilla Pagada

Nit de comercio Operador de Informacién
Razén Social del Operador de Informacion
Descripcién

Fecha

Periodo de Cotizacion Otros Riesgos
Periodo de Cotizacion Para Salud
Empresa

CEDULA CIUDADANIA

900089104-5
ARUS (antes Enlace Operativo)

Pago de SuAporte

2023-06-07, 02:52:46 PM

mayo de 2023

mayo de 2023

ROSSY LORENA MARTINEZ GARCIA
CC 29689210

Codigo Sucursal (Nombre) ()
Referencia de Pago/ Numero Planilla 63238621
Tipo de Planilla |
Namero Transaccién Bancaria/ CUS 2125662477
Banco (1007) - BANCOLOMBIA
Valor $ 486.700
Estado de la Transaccién Aprobada
Direccién IP de Origen 10.0.19.58
Nit Cédigo Administradora Namero Afiliados Valor sin Mora Total Intéreses Mora
N800224808 230301 PORVENIR 1 $ 267.600 $ 700
N800088702 EPS010 EPS SURA 1 $209.000 $ 500
N860011153 14-23 ARP - POSITIVA COMPANIA DE SEGUROS 1 $ 8.800 $ 100
SubTotales: $ 485.400 $1.300
Total a Pagar: $ 486.700
ARUS, Linea Expertos en PILA: Barranquilla: 385 24 44 - Bogota: 485 4485 - Bucaramanga: 697 87 27 - Cali: 485 9444 - Cartagena: 693 77 27 - Pereira: 340 13 27P_égina ldel

Manizales: 892 80 27 - Medellin: 604 2727 - Desde otras ciudades: 018000 51 99 77. Linea Etica: 018000 517806.

ARUS (antes Enlace Operativo) no se hace responsable de las planillas y pagos realizados a través de otros operadores de informacién dado que no tiene medios
para corroborar la veracidad de la misma, su alcance se limita a replicar la informacién suministrada directamente por el cliente.

ATOS
eXPRLA

"

Antes de imprimir, aseglrese que sea realmente necesario. Proteger el medio ambiente esta en nuestras manos.



