






TIEMPO ACT. APOYO A LA FORMACION

INSTRUCTOR: TANIA CHARRIS FRANCO

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

01/07/2023 00:00:00FECHA INICIAL:

FECHA FINAL: 31/07/2023 23:59:59

ACTIVIDADES ACADÉMICAS

2754724 - IMPLEMENTACION DE PROCESOS PEDAGOGICOS Y
DIDACTICOS DE LA SESION FORMATIVA

FICHA
DE APRENDIZAJE:

Orientar formación presencial de acuerdo con procedimientos
técnicos y normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

240201056-01ESTRUCTURAR LA SESIÓN FORMATIVA DE ACUERDO CON ASPECTOS TÉCNICOS Y METODOLÓGICOS.

240201056-01PLANEAR LA EVALUACIÓN FORMATIVA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, RESULTADOS DE APRENDIZAJE
ESPERADOS Y REQUERIMIENTOS DEL PROCESO EVALUATIVO.

240201056-02DISEÑAR INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN DE ACUERDO CON LOS TIPOS, FINALIDAD Y CARACTERÍSTICAS DE LA
EVALUACIÓN FORMATIVA.

240201056-02EMPLEAR MÉTODOS Y TÉCNICAS DIDÁCTICAS DE ACUERDO CON PROCESOS PEDAGÓGICOS ESTABLECIDOS EN
UNA ACCIÓN FORMATIVA.

240201056-03APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN TENIENDO EN CUENTA SU DISEÑO Y LA PLANEACIÓN ESTABLECIDA.

240201056-03DESARROLLAR LAS HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y DIDÁCTICAS PARA LA ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN FORMATIVA
DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES.

240201056-04PROPONER ACCIONES DE MEJORA SEGÚN RESULTADOS DEL PROCESO EVALUATIVO.

240201056-04VALORAR LA PRÁCTICA PEDAGÓGICA REFLEXIVA TENIENDO EN CUENTA PROCESOS DE AUTOGESTIÓN Y MEJORA
CONTINUA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 28,00

2754721 - IMPLEMENTACION DE PROCESOS PEDAGOGICOS Y
DIDACTICOS DE LA SESION FORMATIVA

FICHA
DE APRENDIZAJE:
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Orientar formación presencial de acuerdo con procedimientos
técnicos y normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

240201056-01ESTRUCTURAR LA SESIÓN FORMATIVA DE ACUERDO CON ASPECTOS TÉCNICOS Y METODOLÓGICOS.

240201056-01PLANEAR LA EVALUACIÓN FORMATIVA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, RESULTADOS DE APRENDIZAJE
ESPERADOS Y REQUERIMIENTOS DEL PROCESO EVALUATIVO.

240201056-02DISEÑAR INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN DE ACUERDO CON LOS TIPOS, FINALIDAD Y CARACTERÍSTICAS DE LA
EVALUACIÓN FORMATIVA.

240201056-02EMPLEAR MÉTODOS Y TÉCNICAS DIDÁCTICAS DE ACUERDO CON PROCESOS PEDAGÓGICOS ESTABLECIDOS EN
UNA ACCIÓN FORMATIVA.

240201056-03APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN TENIENDO EN CUENTA SU DISEÑO Y LA PLANEACIÓN ESTABLECIDA.

240201056-03DESARROLLAR LAS HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y DIDÁCTICAS PARA LA ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN FORMATIVA
DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES.

240201056-04PROPONER ACCIONES DE MEJORA SEGÚN RESULTADOS DEL PROCESO EVALUATIVO.

240201056-04VALORAR LA PRÁCTICA PEDAGÓGICA REFLEXIVA TENIENDO EN CUENTA PROCESOS DE AUTOGESTIÓN Y MEJORA
CONTINUA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 22,00

2795790 - EVALUACION DEL APRENDIZAJE EN LA FORMACION
PROFESIONAL INTEGRAL

FICHA
DE APRENDIZAJE:

Orientar formación presencial de acuerdo con procedimientos
técnicos y normativa

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE

240201056-01ESTRUCTURAR LA SESIÓN FORMATIVA DE ACUERDO CON ASPECTOS TÉCNICOS Y METODOLÓGICOS.

240201056-01PLANEAR LA EVALUACIÓN FORMATIVA DE ACUERDO CON LOS OBJETIVOS, RESULTADOS DE APRENDIZAJE
ESPERADOS Y REQUERIMIENTOS DEL PROCESO EVALUATIVO.

240201056-02DISEÑAR INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN DE ACUERDO CON LOS TIPOS, FINALIDAD Y CARACTERÍSTICAS DE LA
EVALUACIÓN FORMATIVA.

240201056-02EMPLEAR MÉTODOS Y TÉCNICAS DIDÁCTICAS DE ACUERDO CON PROCESOS PEDAGÓGICOS ESTABLECIDOS EN
UNA ACCIÓN FORMATIVA.

240201056-03APLICAR LOS INSTRUMENTOS DE EVALUACIÓN TENIENDO EN CUENTA SU DISEÑO Y LA PLANEACIÓN ESTABLECIDA.

240201056-03DESARROLLAR LAS HABILIDADES PEDAGÓGICAS Y DIDÁCTICAS PARA LA ORIENTACIÓN DE LA ACCIÓN FORMATIVA
DE ACUERDO CON LINEAMIENTOS INSTITUCIONALES.
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240201056-04PROPONER ACCIONES DE MEJORA SEGÚN RESULTADOS DEL PROCESO EVALUATIVO.

240201056-04VALORAR LA PRÁCTICA PEDAGÓGICA REFLEXIVA TENIENDO EN CUENTA PROCESOS DE AUTOGESTIÓN Y MEJORA
CONTINUA.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 32,00

2785857 - DISEÑO DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA LA
FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

FICHA
DE APRENDIZAJE:

ORIENTAR PROCESOS FORMATIVOS PRESENCIALES CON
BASE EN LOS PLANES DE FORMACIÓN CONCERTADOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
DISEÑAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE, TENIENDO EN CUENTA LAS DIMENSIONES DE LA EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE
(SOCIAL, COGNITIVO, SIGNIFICATIVA, EMOCIONAL), EN EL MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL.

IDENTIFICAR LOS FUNDAMENTOS PEDAGÓGICOS DE LA EDUCACIÓN DE ADULTOS, DE LA DIDÁCTICA Y DEL MODELO
PEDAGÓGICO, TENIENDO EN CUENTA EL DISEÑO DE LAS ACCIONES DE FORMACIÓN.

VALIDAR LAS ACTIVIDADES DISEÑADAS EN EL CONTEXTO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL, DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES DE APLICACIÓN DE LA DIDÁCTICA.

VALORAR EL IMPACTO DE LA APLICACIÓN DE LAS ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS, DE ACUERDO CON TÉCNICAS DE FEEDBACK
CONSTRUCTIVO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 16,00

2785856 - DISEÑO DE ESTRATEGIAS DIDACTICAS PARA LA
FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL

FICHA
DE APRENDIZAJE:

ORIENTAR PROCESOS FORMATIVOS PRESENCIALES CON
BASE EN LOS PLANES DE FORMACIÓN CONCERTADOS.

• COMPETENCIA DE APRENDIZAJE:

RESULTADOS DE APRENDIZAJE
DISEÑAR ACTIVIDADES DE APRENDIZAJE, TENIENDO EN CUENTA LAS DIMENSIONES DE LA EXPERIENCIA DE APRENDIZAJE
(SOCIAL, COGNITIVO, SIGNIFICATIVA, EMOCIONAL), EN EL MARCO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL.

IDENTIFICAR LOS FUNDAMENTOS PEDAGÓGICOS DE LA EDUCACIÓN DE ADULTOS, DE LA DIDÁCTICA Y DEL MODELO
PEDAGÓGICO, TENIENDO EN CUENTA EL DISEÑO DE LAS ACCIONES DE FORMACIÓN.

VALIDAR LAS ACTIVIDADES DISEÑADAS EN EL CONTEXTO DE LA FORMACIÓN PROFESIONAL, DE ACUERDO CON LAS
CONDICIONES DE APLICACIÓN DE LA DIDÁCTICA.
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VALORAR EL IMPACTO DE LA APLICACIÓN DE LAS ESTRATEGIAS DIDÁCTICAS, DE ACUERDO CON TÉCNICAS DE FEEDBACK
CONSTRUCTIVO.

HORAS DEDICADAS EN LA FICHA : 20,00

EVENTOS DE DIVULGACIÓN TECNOLÓGICA - EDT´s

EVENTO HORASFICHA FECHA INICIO FECHA FINAL

TOTAL TIEMPO EDT´s: 0,00

ACTIVIDADES ADICIONALES

ACTIVIDAD HORASFECHA INICIAL FECHA FINAL
OTROS 26,0001/07/2023 19/07/2023

26,00TOTAL ACTIVIDADES ADICIONALES:

INSTRUCTOR: TANIA CHARRIS FRANCO

CENTRO DE
FORMACIÓN: CENTRO NACIONAL COLOMBO ALEMAN

TOTAL HORAS ACTIVIDADES ACADÉMICAS: 118,00
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GTH-F-087 V.01

FORMATO INFORME LEGALIZACION DESPLAZAMIENTO - CONTRATISTA

CIUDAD Y FECHA Barranquilla, 4 de julio 2023

PRESENTADO A: Hernando Estarita Tapias Subdirector Centro Industrial y de Aviación

ORDEN DE VIAJE No: FECHA DE INICIO: FECHA DE FINALIZACION:
26-06-2023 30-06-2023

LUGAR A DONDE REALIZÓ
EL DESPLAZAMIENTO

REGIONAL / CENTRO DE FORMACION OTRA : ( ciudad)
Antioquía Rio Negro

OBJETIVO DEL DESPLAZAMIENTO:
Apoyar acciones del procedimiento de diseño curricular como Asesora Metodológica de la Red
Aeroespacial
ACTIVIDADES DESARROLLADAS:
Día 1: 26/06/2023
4:30 a,m a 11:00 a.m
Traslado de Barranquilla a Bogotá
Traslado de Bogotá Rio Negro
11: 15 am a 12: 00 m de Jornada: Lectura de Agenda-Revisión de Material-asignación actividades
12:00 m a 2:00 pm almuerzo
2:00 pm a 5:00 pm Ajuste denominación de programa, elaboración justificación de programa,
elementos de entrada

Día 2: 27/06/2023
08:00 am a 12:00 m: Ajuste ambiente de formación
12:00 m a 2:00: Almuerzo
2:00 pm a 5:00 pm: Ajuste duración del programa

Día 3: 28/06/2023
08:00 am a 12:00 m: Ajuste resultados de aprendizaje de las competencias
12:00 m a 2:00: Almuerzo
2:00 pm a 5:00 pm: Ajuste resultados de aprendizaje de las competencias

Día 4: 29/06/2023
08:00 am a 12:00 m: Ajuste conocimiento del saber y del proceso
Ajuste criterios de evaluación
12:00 m a 2:00: Almuerzo
2:00 pm a 5:00 pm: Ajuste perfil de egreso e ingreso.

Día 5: 30-06-2023
08:00 am a 12:00 m: Ajuste componentes diseño
12:00 m a 2:00: Almuerzo
Traslado de Rio Negro a Barranquilla
RESULTADOS:

1. Diseño de Técnico de Asistente en tripulación de cabina
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2. Perfil de ingreso y egreso
3. Matrices por competencias (Resultados de aprendizaje, conocimientos de proceso y principio,

criterios de evaluación)

EVIDENCIAS O SOPORTES: Enuncie los archivos que soportan estos resultados y anexe lo correspondiente en este Informe

1. Acta de la Jornada
2. Listado de Asistencias
3. Pasa abordo
4. Repositorio del trabajo realizado

COMPROMISOS
ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

 Matriz de correlación
de la competencia
primeros auxilios y
ambiente y material de
formación por
competencia

María Carolina Bobadilla, Victor
Mendoza

26 de julio 2023

Revisión y ajustes en
formato diseño
curricular programa

Tania Charris Franco 29 de julio 2023

CONCLUSIÓNES:
Productos entregados en la jornada presencial:

Gestión de Servicios a Pasajeros en Cabina de Aeronaves

Se reciben los siguientes productos:

1. Justificación del programa
2. Perfil de Egreso e ingreso
3. Matrices de correlación de 4 competencias finalizadas

Para finalizar el diseño curricular del programa se requiere:

 Matriz de correlación de la competencia primeros auxilios
 Ambiente y material de formación por competencia

Se hicieron anotaciones a la norma de competencia 220901052 Coordinar Cabina de Pasajeros
según condiciones técnicas y protocolo (observaciones técnicas entregadas al metodólogo de
la mesa sectorial para la revisión y posible modificación de la misma conforme decisión de la
mesa sectorial)

Pendiente realizar jornada virtual para finalizar diseño curricular:
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DATOS DEL CONTRATISTA

NOMBRE Y APELLIDO FIRMA
TANIA CHARRIS FRANCO

VISTO BUENO SUPERVISOR
CARGO DEL SUPERVISOR NOMBRE Y APELLIDO

SUPERVISOR:
FIRMA

COORDINADOR ACADEMICO
AUTOMATIZACIÓN

ELKIN PERTUZ RADA
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ACTA No. 2
NOMBRE DEL COMITÉ O DE LA REUNIÓN:

Jornada presencial Diseño y Desarrollo Curricular Red Aeroespacial programas Gestión
de Servicios a Pasajeros en Cabina de Aeronaves, Mantenimiento de Aeronaves en
Célula y Motopropulsor

CIUDAD Y FECHA:
Rionegro, 26, 27, 28, 29 y 30

HORA INICIO:
8:00 am

HORA FIN:
4:30 pm

LUGAR Y/O ENLACE:

Centro de la Innovación, la Agroindustria y la
Aviación-

REGIONAL ATLÁNTICO/CENTRO
INDUSTRIAL Y DE AVIACIÓN

REGIONAL ANTIOQUIA/CENTRO
DE LA INNOVACIÓN, LA
AGROINDUSTRIA Y LA AVIACIÓN

AGENDA O PUNTOS PARA DESARROLLAR:
1. Revisión material de programas

2. Asignación productos a entregar en los programas

5. conclusión y varios

OBJETIVO(S) DE LA REUNIÓN:

Jornada presencial Diseño y Desarrollo Curricular Red Aeroespacial programas Gestión de
Servicios a Pasajeros en Cabina de Aeronaves, Mantenimiento de Aeronaves en Célula y
Motopropulsor

DESARROLLO DE LA REUNIÓN

Dia 1.

La gestora de red Eyleen Vanesa Guzmán Almanza, da inicio a la jornada con la
presentación del equipo que participa en las jornadas de los programas:

Gestión de Servicios a Pasajeros en Cabina de Aeronaves

Asesora metodológica: Tania Charris
Instructores técnicos: María Carolina Bobadilla

Rafael Bayona (días 2 y 3)
Apoyo: metodólogo de la mesa sectorial de aviación: Víctor Mendoza

Mantenimiento de Aeronaves en Célula y Motopropulsor

Asesora metodológica: Luisa Villarreal
Instructores técnicos: Marlon Africano

Alexander Trejos
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Nelson Benavides
Apoyo:
Instructores técnicos: Jorge Caro (especialidad de materiales días 2, 3 y 4)

Par de red: José Orlando Ugarte (Apoyo con la justificación del programa y reunión virtual
(día 2)
Gestora de red: Eyleen Guzmán.
Subdirector: Hernando Estarita Tapias del Centro Industrial y de Aviación quien hizo
revisión de los productos y conclusiones del equipo para el diseño y el desarrollo curricular
(día 4 y 5)

Seguidamente se procede a hacer revisión de lo adelantado en los programas propuestos
para la jornada así:

Programa: Tripulante Cabina de Pasajeros

Se constato la revisión técnica y metodológica realizada en jornada anterior virtual por la
asesora metodológica Luisa Villarreal y experta técnica María Carolina Bobadilla con base
en la misma se determina, necesario, realizar como productos para el diseño, realizar
justificación del programa, Ajustar perfil de egreso, perfil de ingreso, revisar las normas de
competencia laboral del programa y realizar matriz de correlación.

Programa: Mantenimiento de Aeronaves en Célula y Motopropulsor

En jornadas anteriores se inicio el desarrollo curricular del programa, dentro del que se
tiene el proyecto formativo y finalizadas las guías de la fase de análisis, como productos
de esta jornada se propone las guías de la fase de planeación.

Seguidamente, se le concedió la palabra al metodólogo de normalización Víctor Mendoza,
quien dio una breve socialización de la reunión llevada a cabo en la ciudad de Bogotá, en
el marco del desarrollo del segundo consejo ejecutivo de la Mesa Sectorial Aeronáutica,
interactuado con los presentes en la reunión.

ASIGNACIÓN DE TAREAS Y PRODUCTOS DE LA JORNADA:

Acto seguido, se dividieron los integrantes en dos equipos, con el fin de trabajar en los
productos de la semana por programa.

Así las cosas, los integrantes del Grupo TCP, dieron inicio a la labor encomendada, por lo
cual, el primer paso fue estructurar la Justificación del mencionado programa, lo cual
abarca el análisis del sector, pertinencia, necesidad y soporte normativo.

De igual manera, se decidió que solo se trabajaría el diseño curricular del Programa TCP,
debido a que el de Servicios Aeroportuarios las NSCL que apuntan al programa son
pertenecientes a la mesa sectorial de Turismo y este programa ya se encuentra dentro de
su catálogo.

Acto seguido, se inició por parte del equipo encargado del diseño TCP, la escogencia de
las Normas Sectoriales de Competencia Laboral, en adelante NSCL, que van a hacer
referente para el diseño que llama nuestra atención.
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De acuerdo con lo anterior, las NSCL que soportaran el presente Diseño Curricular para el
programa TCP son:

220901050_Asistir pasajeros según protocolos de abordaje y normativa aeronáutica
220901051_ Atender casos de emergencia según protocolos de cabina de pasajeros y
normativa aeronáutica
220901052_Coordinar cabina de pasajeros según protocolos técnicos y normativa
aeronáutica
210601020_ Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa.

Compromisos:

Se establece como compromisos:
 Definir nombre del programa
 Iniciar proceso de Diseño Curricular
 Analizar, aplicar metodología y diligenciar la matriz de correlación correspondiente

a la NSCL 220901050_Asistir pasajeros según protocolos de abordaje y normativa
aeronáutica

Dia 2

Siendo las 8:00 a.m. se inicia la sesión del día 27 de junio de 2023, donde se establecen
las siguientes actividades:

Programa Tripulante de Cabina

 Definir nombre del programa
 Iniciar proceso de Diseño Curricular
 Analizar, aplicar metodología, y diligenciar la matriz de correlación correspondiente

a la NSCL_220901050_ Asistir pasajeros según protocolos de abordaje y normativa
aeronáutica

Instalada la jornada de trabajo, se definió por el equipo el nombre del programa, el cual se
denominará como: GESTIÓN DE SERVICIOS A PASAJEROS EN CABINA DE
AERONAVES

Se realiza reunión virtual con el Par de Red quien realiza una presentación y se
compromete a entregarnos la justificación del programa.

Se continuo trabajando en la matriz de correlación con NSCL_220901050_Asistir pasajeros
según protocolos de abordaje y normativa aeronáutica, cuyo resultado se encuentra anexo
a la presente acta, y el cual consta del diligenciamiento de:
COMPETENCIA: Asistencia de pasajero en cabina:

 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
 CONOCIMIENTOS DE PROCESO
 CONOCIMIENTOS DE PRINCIPIOS
 CRITERIOS DE EVALUACIÓN
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De esta forma, y cumpliendo con la metodología prevista para tales menesteres, se
establece para la jornada del 28 de junio de 2023 los siguientes compromisos.

COMPROMISOS:

Realizar revisión y análisis de las siguientes NSCL:

 220901051_ Atender casos de emergencia según protocolos de cabina de
pasajeros y normativa aeronáutica

 Diligenciar matriz de correlación

Dia 3

Una vez instalada la mesa de trabajo, se procede a dar cumplimiento a los compromisos
planteados en la jornada anterior, el cual trata de realizar revisión y análisis de las siguiente
NSCL:

 220901051_ Atender casos de emergencia según protocolos de cabina de
pasajeros y normativa aeronáutica y

 Diligenciar matriz de correlación

Acorde con lo anterior, una vez realizado el contenido de la NSCL 220901051_ Atender
casos de emergencia según protocolos de cabina de pasajeros y normativa aeronáutica, y
realizar el respectivo análisis de la misma , este proceso hecho por los miembros del equipo
,quienes firman la presente acta, se procedió a diligencio matriz de correlación , obteniendo
como resultados , basados en la aplicación de la metodología de diseño curricular, los
siguientes , los cuales se encuentran anexos a la presente acta:

COMPETENCIA: Atención a pasajeros en caso de emergencia

 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
 CONOCIMIENTOS DE PROCESO
 CONOCIMIENTOS DE PRINCIPIOS
 CRITERIOS DE EVALUACIÓN

De esta forma se da por finalizada la presente jornada, y se establecen los siguientes
compromisos

COMPROMISOS:
Realizar revisión y análisis de las siguientes NSCL:

 220901052_ Coordinar cabina de pasajeros según protocolos técnicos y normativa
aeronáutica

 Diligenciar matriz de correlación

Dia 4
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Se da inicio a la presente jornada de trabajo, donde se llevarán a cabo los compromisos
establecidos de la jornada anterior, los cuales son:

 220901052_ Coordinar cabina de pasajeros según protocolos técnicos y normativa
aeronáutica

 Diligenciar matriz de correlación

Acorde con lo anterior, una vez realizado el contenido de la NSCL 220901052_ Coordinar
cabina de pasajeros según protocolos técnicos y normativa aeronáutica, y realizar el
respectivo análisis de la misma se procedió a diligencio matriz de correlación, obteniendo
como resultados, basados en la aplicación de la metodología de diseño curricular, los
siguientes, los cuales se encuentran anexos a la presente acta:

COMPETENCIA: Funciones y responsabilidades del Tripulante de Cabina

 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
 CONOCIMIENTOS DE PROCESO
 CONOCIMIENTOS DE PRINCIPIOS
 CRITERIOS DE EVALUACIÓN

De esta forma se da por finalizada la presente jornada, y se establecen los siguientes
compromisos

COMPROMISOS:
Realizar revisión y análisis de las siguientes NSCL:

 210601020_ Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y
normativa.

 Diligenciar matriz de correlación

Dia 5

Se revisan los compromisos establecidos de la jornada anterior, los cuales son:

 210601020_ Atender clientes de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa
 Diligenciar matriz de correlación

Acorde con lo anterior, una vez realizado el contenido de la 210601020_ Atender clientes
de acuerdo con procedimiento de servicio y normativa, y realizar el respectivo análisis de
la misma , este proceso hecho por los miembros del equipo ,quienes firman la presente
acta, se procedió a diligencio matriz de correlación , obteniendo como resultados , basados
en la aplicación de la metodología de diseño curricular, los siguientes , los cuales se
encuentran anexos a la presente acta:

COMPETENCIA: Servicio al cliente a bordo de la cabina de pasajeros

 RESULTADOS DE APRENDIZAJE
 CONOCIMIENTOS DE PROCESO
 CONOCIMIENTOS DE PRINCIPIOS
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 CRITERIOS DE EVALUACIÓN

Con relación al programa Mantenimiento de Aeronaves en Célula y Motopropulsor

Dia 2.

Se da inicio a la Jornada con mesa de trabajo con el par de red Dr. José Orlando Ugarte y
sus aportes al programa.

Seguidamente, La asesora metodológica Sra. Luisa Villarreal, explica que la guía de
aprendizaje N°04, no está del todo terminada porque se están elaborando unos anexos.
Pero que en esta jornada se debe avanzar hacia la siguiente guía.

Se procede a la asignación de tareas, quedando distribuidas de la siguiente manera:

FASE: Planeación
Actividad de Proyecto N°3: Alistar recursos para tarea de mantenimiento (Programado y
No Programado).

Cada instructor de la jornada será responsable de crear Actividades de Aprendizaje de
Apropiación y de Transferencia de conocimiento. Las requeridas según la complejidad y
numero de resultados de aprendizaje. Además de los respectivos Instrumentos de
Evaluación según las evidencias propuestas en cada actividad de aprendizaje.

Instructor: Rafael Bayona
Movilizar la aeronave al área requerida de acuerdo con requerimientos de control de tráfico
aéreo y normativa de seguridad (18 horas).
Relacionar factores humanos con el programa de manejo de recursos de mantenimiento
acorde a directrices de la organización y normativa. (24 horas)
Caracterizar peligros y riesgos en las tareas de mantenimiento de la aeronave acorde al
sistema de gestión de seguridad operacional SMS y normatividad (24 horas)

Instructor: Marlon Africano
Bosquejar diagramas acordes a la tarea de mantenimiento en la aeronave y normativa (18
horas)
Alistar herramientas y equipos para el mantenimiento de los sistemas Célula y
Motopropulsor de las aeronaves, acorde a documentación técnica y normatividad (48
horas)
Alistar materiales para el mantenimiento de los sistemas de célula y motopropulsor de las
aeronaves, de acuerdo a publicaciones técnicas y normatividad de seguridad (60 horas).
Preparar la aeronave para el recalculo del peso y balance acorde a publicaciones técnicas
y regulaciones aeronáutica (20 horas)
Determinar área de control de la corrosión en las estructuras de los sistemas de la
aeronave acorde a programas de mantenimiento, publicaciones técnicas y registros de
mantenimiento (30 horas)
Planear reparación estructural a los componentes metálicos de la aeronave acorde a
publicaciones técnicas y normativa de seguridad (40 horas).
Planear reparación estructural a los componentes de material compuesto de la aeronave
acorde a publicaciones técnicas y normativa de seguridad. (40 horas).
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Instructor Nelson Benavides
Planear mantenimiento programado o no programado en el sistema hidráulico y Tren de
aterrizaje de la Aeronave acorde publicaciones técnicas y registros de mantenimiento. (40
horas)
Planear mantenimiento programado o no programado al sistema de Combustible y
Misceláneos de la Aeronave acorde publicaciones técnicas y registros de mantenimiento.
(40 horas)
Instructor: Alexander Trejos
Planear mantenimiento programado o no programado en el motor a reacción y/o planta
auxiliar de potencia y planta de la Aeronave acorde publicaciones técnicas y registros de
mantenimiento. (70 horas).
Planearmantenimiento programado o no programado en el motor recíproco de la Aeronave
acorde publicaciones técnicas y registros de mantenimiento. (48 horas).
Planearmantenimiento programado o no programado en las hélices de la Aeronave acorde
publicaciones técnicas y registros de mantenimiento. (24 horas)

Dia. 3.

Se da inicio a las jornadas y se sigue con las tareas asignadas a los instructores.

La asesora metodológica hace una explicación del proyecto formativo y guía de desarrollo
curricular al instructor Jorge Caro.

Nelson Benavides, Alexander Trejos, Marlon Africano y apoyo en las guías de: Bosquejar
diagramas acordes a la tarea de mantenimiento en la aeronave y normativa (18 horas)
Alistar herramientas y equipos para el mantenimiento de los sistemas Célula y
Motopropulsor de las aeronaves, acorde a documentación técnica y normatividad (48
horas)
Alistar materiales para el mantenimiento de los sistemas de célula y motopropulsor de las
aeronaves, de acuerdo a publicaciones técnicas y normatividad de seguridad (60 horas)
por parte del instructor Jorge Caro.

Dia. 4.

Se da inicio a la jornada de forma puntual con revisión y apuntes de lo trabajado en jornada
anterior y se continúan con las actividades asignadas los instructores Nelson Benavides,
Marlon Africano, Jorge Caro.

Día 5. Se continua con las actividades asignadas a los instructores Nelson Benavides,
Alexander Trejos, Marlon Africano.

Nota: El día 4 y 5, se hace presente el subdirector Hernando Estarita Tapias del Centro
Industrial y de Aviación y el Coordinador del programa de Aviación del Centro de la
Innovación, la Agroindustria y la Aviación, para lo que la gestora de la red procede a realizar
una conclusión de las tareas asignadas de los programas en diseño y desarrollo curricular.

Seguidamente se procede a hacer una mesa de trabajo para hablar de la prospectiva de
la red, propuesta de realizar de manera mancomunada todo el proceso de contratación
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para el otro año, puesta en marcha del programa de drones para el Centro Industrial y de
Aviación, listado de materiales y actualización de los ambientes de formación, así como
propuesta de posibles acuerdos para la puesta en formación del programa de Gestión de
Servicios a Pasajeros en Cabina de Aeronaves.

CONCLUSIONES

Productos entregados en la jornada presencial:

Gestión de Servicios a Pasajeros en Cabina de Aeronaves

Se reciben los siguientes productos:

1. Justificación del programa
2. Perfil de Egreso e ingreso
3. Matrices de correlación de 4 competencias finalizadas

Para finalizar el diseño curricular del programa se requiere:

 Matriz de correlación de la competencia primeros auxilios
 Ambiente y material de formación por competencia

Se hicieron anotaciones a la norma de competencia 220901052 Coordinar Cabina de
Pasajeros según condiciones técnicas y protocolo (observaciones técnicas entregadas al
metodólogo de la mesa sectorial para la revisión y posible modificación de la misma
conforme decisión de la mesa sectorial)

Pendiente realizar jornada virtual para finalizar diseño curricular:

Mantenimiento de Aeronaves en Célula y Motopropulsor

El instructor Marlon Africano hizo entrega de los Anexos de las competencias de dibujo
técnico y de estructuras, pendientes de la guía de Aprendizaje N°04, para su revisión e
integrarla al formato.
Las tareas asignadas, tuvieron un avance significativo en la jornada, quedando su entrega
final como compromisos de la jornada.
La asesora Luisa Villarreal apoyó con el avance y cambio de formato de la planeación
pedagógica y traslado de información a las guías de aprendizaje N°s 04 05, 06 y 07,
además, de guiarlos en las tareas asignadas.

En esta jornada no se asignaron las tareas al profesor Rafael Bayona, toda vez que se
encontraba en la jornada del otro programa, pendientes de asignar.

Se llega a acuerdo de dar continuidad de manera virtual y compromisos de entrega.

COMPROMISOS
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ACTIVIDAD RESPONSABLE FECHA

 Entrega de actividades de aprendizaje de
apropiación y transferencia de
conocimiento para la guía de aprendizaje
N°05

 Revisión y Ajustes a las actividades de
Aprendizaje

 Avance de información de planeación
pedagógica y guías de aprendizaje

 Matriz de correlación de la competencia
primeros auxilios y ambiente y material de
formación por competencia

 Revisión y ajustes en formato diseño
curricular programa

Nelson
Benavides,
Alexander
Trejos, Jorge
Caro y Marlon
Africano

Luisa Villarreal

Luisa Villarreal

María Carolina
Bobadilla, Víctor
Mendoza, Rafael
Bayona

Tania Charris

19/07/2023

26/07/2023

26/07/2023

26/07/2023

29/07/2023

ASISTENTES: (Incorporar registro de asistencia)

Nota: Puede incluirse imagen o captura de pantalla de los asistentes, si se trata de una
reunión virtual o, de los asistentes que participan a través de una plataforma virtual.

Día 1.
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Dia 2.
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Dia 3.
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Dia 4.
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Dia 5.
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