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ASISTENTES A LA REUNION

Nombres y Apellidos Dependencia/Entidad
Gala Fernanda Caceres Sofinser Hecaa S.A.S.
Hugo Enrique Valencia Sofinser Hecaa S.A.S.
Felipe Olivera Céaceres Sofinser Hecaa S.A.S.

Supervisora contrato — Oficina de Tecnologia

Luz Myriam Garcia Pelaez y Sistemas de Informacion — MEN

Lider funcional SNIES - Subdireccién
Yamith Rocio Nifio Contreras Desarrollo Sectorial de la Educacién Superior
— MEN

Supervisor contrato — Subdireccién Desarrollo

Omar Orlando Garcia Bogota Sectorial de la Educacion Superior - MEN

OBJETIVO DE LA REUNION

Realizar el seguimiento al Contrato CO1.PCCNTR.4714378 para revisar y verificar la gestion de
soporte basico, asistencia funcional especializada y el avance en el proceso de estructuracion,
disefio y desarrollo nuevos requerimientos en el componente de mantenimiento evolutivo de HECAA
durante los meses de mayo y junio de 2023.

TEMAS TRATADOS

Revision del informe de gestidén correspondiente a la ejecucion de los meses de mayo y junio
de 2023: se informa que durante este periodo la herramienta HECAA ha funcionado de
manera normal con disponibilidad permanente para instituciones de educacion superior, los
diferentes usuarios internos del Ministerio y el suministro de informacion para las consultas
publicas. EI componente de soporte basico requirié una dedicacion de 864 horas y a través del
servicio de asistencia funcional y mantenimiento evolutivo se consumieron 500 horas de la
1 bolsa de horas contemplada en el contrato, asi:

a. Politica de gratuidad con 218 horas en el desarrollo de los requerimientos 4,5, 6y 7.
b. Observatorio laboral de la educacién: 22 horas con los requerimientos 2.9y 2.10
c. Ajustes SNIES: 141 horas con los requerimientos 3.3, 3.4, 3.5y 3.6

d. Planes de contingencia: 119 horas con los requerimientos 4.1.y 4.2

Para mejorar la gestién de requerimientos de la Politica de gratuidad y en general de todos los
2 temas que requieren soporte 0 mejoras, se propone realizar un protocolo con las areas para
definir tipos de requerimiento y tiempos de atencion.

Los ajustes en tableros que se revisaron y aprobaron en ambiente de certificacion, que a la
3 fecha no se observan en ambiente de produccién, hacen parte del despliegue que se radicé
en junio 29 de 2023 y el procesamiento esta en cabeza de la OTSI.
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CONCLUSIONES/DECISIONES

Se verifica se esta cumpliendo el cronograma de actividades definido para la gestion de la
1 | vigencia 2023y el informe de Sofinser Hecaa se ajusta a los productos y servicios recibidos
por el Ministerio de Educacién Nacional.

Se precisa que se debe mantener el desarrollo de algunas funcionalidades del OLE de
acuerdo con el cronograma de ejecucion dl contrato y no se alcanzan a realizar antes del 15

de agosto de 2023, por lo tanto, se excluyen dichos temas de la capacitacion a instituciones
de educacién superior.
3 Se informa a la firma Sofinser que las bases poblacionales de cierre fueron revisadas y se

puede continuar con el procesamiento de los datos.

Compromisos adquiridos (Revisién préxima reunion)

Fecha de limite

de cumplimiento RESRENSEE

Compromiso

Revisar que las funcionalidades que estan en
el despliegue de junio 29 de 2023 queden| Julio 31 de 2023 Deifilia Jiménez
efectivamente implementadas en produccion.

Realizar reunibn de seguimiento con el
Observatorio Laboral de la Educacion para
resolver dudas que permitirdn elaborar los
requerimientos para el segundo semestre

Julio 31 de 2023 Omar Orlando Garcia Bogotéa

ESPACIO PARA FIRMAS - REUNION VIRTUAL

Si la reunion es virtual, en este espacio inserte la imagen de la lista de asistencia.

NA

Ver grabacién de la reunién en el siguiente enlace: (Si aplica)
NA

ESPACIO PARA FIRMAS

Si la reunion es presencial, diligencie los espacios para las firmas.
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