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CONTRATO No. 4146.010.26.1.1852-2023 
 
 
CONTRATANTE: SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL 

                               SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL 
 

NIT.    890399011-3 
 

ORDENADOR GASTO: MARIA FERNANDA PENILLA QUINTERO 
 C.C. No. No. 66.832.336 
 
CONSULTOR: CONSULTING S.D.V. S.A.S. 

NIT 901.354.418-2 
 

OBJETO: Realizar la interventoría técnica, administrativa, financiera, contable 
y jurídica del contrato interadministrativo entre la E.S.E HOSPITAL 
GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL Y EL DISTRITO DE 
SANTIAGO DE CALI-SECRETARÍA DE BIENESTAR SOCIAL que 
tiene por objeto: “Brindar el servicio de albergue y atención básica 
integral para personas mayores en condiciones de descuido, 
abandono o víctimas de violencia intrafamiliar en el Distrito de 
Santiago de Cali.      

 
VALOR:       Para efectos fiscales y legales el valor del presente contrato es 

por la suma de      DOSCIENTOS ONCE MILLONES DOSCIENTOS 
CINCUENTA MIL ($211.250.000) pesos M/CTE suma que incluye 
el IVA, discriminados así: 1. VALOR CONTRATADO ANTES DE 
IVA: Corresponde a la suma de CIENTO SETENTA Y SIETE 
MILLONES QUINIENTOS VEINTIUN MIL OCHO ($177.521.008) 
PESOS M/CTE. 2. IVA: corresponde a la suma de TREINTA Y 
TRES MILLONES SETECIENTOS VEINTIOCHO MIL 
NOVECIENTOS NOVENTA Y DOS ($33.728.992) PESOS M/CTE. 

 
Entre los suscritos MARIA FERNANDA PENILLA QUINTERO identificada con Cédula de 
Ciudadanía No. 66.832.336 de Cali (V), quien actúa en su calidad de Secretaria de Bienestar 
Social de SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL, con NIT. 890399011-3 según Decreto 
de nombramiento No. 4112.010.20.0383 de 15 de junio del 2021 y acta de posesión No. 0183 
del 16 de junio de 2021, facultada para celebrar este tipo de contratos según Decreto 
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4112.010.20.0115 de 2019, quien en lo sucesivo se denominará Santiago de Cali Distrito 
Especial – SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL, por una parte y JOSÉ RODRIGO 
MENDOZA ALVAREZ, identificado con Cédula de Ciudadanía No. 94.510.584 expedida en 
Cali (Valle),  actuando en nombre y representación de la Sociedad CONSULTING S.D.V. 
S.A.S., con NIT 901.354.418-2, quien para los efectos del presente Contrato se denominará el 
Consultor, hemos convenido en celebrar el presente Contrato de Consultoría, previo el 
cumplimiento del procedimiento establecido para el proceso de selección de Concurso de 
Méritos No. 4146.010.32.1.0497-2023, teniendo en cuenta  las siguientes consideraciones: 
 
1. Que la misión de Santiago de Cali Distrito Especial es el servicio de los intereses generales 
de los habitantes del Municipio, y se desarrolla con fundamento en los principios de igualdad, 
imparcialidad, buena fe, eficacia, eficiencia, economía, celeridad, responsabilidad, 
transparencia, publicidad, contradicción, polivalencia e interdisciplinariedad; lo anterior, sin 
perjuicio de la aplicación de los demás principios generales y especiales que rigen la actividad 
de la Administración Pública y de los servidores públicos. 
 
2. Que la necesidad a satisfacer por parte de la Entidad Estatal contratante es vigilar de manera 
permanente desde los aspectos técnicos, jurídicos, administrativos, financieros y contables 
hasta su liquidación las obligaciones del contrato interadministrativo suscrito con la E.S.E 
HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL en atención al volumen y complejidad 
en la ejecución de las mismas. 
 
3. Que el Proceso de Contratación se encuentra incluido en el Plan Anual de Adquisiciones. 
  
4. Que, para satisfacer la necesidad expuesta, Santiago de Cali Distrito Especial – Secretaría 
de Bienestar Social desarrolló los respectivos estudios y documentos previos que justifican la 
contratación y los factores establecidos para para la selección del consultor de forma objetiva. 
   
5. Que la Oferta del Proponente CONSULTING S.D.V. S.A.S. resultó adjudicataria del proceso 
de selección dado que cumplió con las condiciones y requisitos exigidos en el Pliego de 
Condiciones y sus adendas del proceso de selección No. 4146.010.32.1.0497-2023. 
 
6. Que por medio de la Resolución 202341460100001243 DE 2023 de fecha 9 de julio de 2023 
proferida por el ordenador del gasto Secretaria de Bienestar Social se adjudicó el mencionado 
proceso de selección. 
 
7. Que para atender la presente contratación EL DISTRITO DE SANTIAGO DE CALI – 
SECRETARIA DE BIENESTAR SOCIAL, cuenta con el Certificado de Disponibilidad No 
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3500196271 del 4 de mayo de 2023. 
 
Por lo anterior, las partes celebran el presente contrato, el cual se regirá por las siguientes 
cláusulas:  
 
CLÁUSULA PRIMERA OBJETO: El objeto del contrato es: Realizar la interventoría técnica, 
administrativa, financiera, contable y jurídica del contrato interadministrativo entre la E.S.E 
HOSPITAL GERIATRICO Y ANCIANATO SAN MIGUEL Y EL DISTRITO DE SANTIAGO DE 
CALI-SECRETARÍA DE BIENESTAR SOCIAL que tiene por objeto: “Brindar el servicio de 
albergue y atención básica integral para personas mayores en condiciones de descuido, 
abandono o víctimas de violencia intrafamiliar en el Distrito de Santiago de Cali.      
 
CLÁUSULA SEGUNDA: ACTIVIDADES ESPECÍFICAS Y/O ALCANCE DEL CONTRATO: Las 
actividades específicas a desarrollar en el contrato son las siguientes: La interventoría deberá 
dar cumplimiento a las siguientes obligaciones con el equipo humano y perfil requerido.  
 
1.  Realizar acciones de interventoría jurídica: 
 
- Asesorar y verificar el cumplimiento de los requisitos legales y contractuales en la ejecución 
del proyecto para la prestación del servicio del albergue de larga estancia. 
- Ejercer acciones de control y vigilancia a los procesos contractuales objeto de interventoría, 
respecto al cumplimiento de las obligaciones y compromisos a cargo de los distintos 
operadores.  
- Realizar, en asocio con el equipo técnico, seguimiento a la matriz de riesgos contemplada 
para cada uno de los procesos contractuales y a la implementación de las medidas de 
tratamiento contempladas con el fin de evitar o minimizar la ocurrencia de los riesgos o reducir 
su impacto, según sea el caso. El tratamiento y las medidas a tomar respecto a la ocurrencia 
de los riesgos, deberá contemplarse en el respectivo informe individual de seguimiento por 
cada proceso contractual.   
- Verificar que todos los contratos y convenios tengan las garantías debidamente aprobadas y 
que estas se amplíen por el valor y plazo establecido en el contrato inicial, con relación a las 
prórrogas, adiciones o modificaciones que se celebren, y que continúen vigentes hasta los 
plazos establecidos en las minutas contractuales.  
- Requerir por escrito a los operadores por todos los hechos que constituyan un posible 
incumplimiento de los contratos y convenios, cuya información servirá de sustento para el 
posible inicio de procedimientos administrativos sancionatorios y hacer efectivas las garantías 
contractuales. Se deberán generar los requerimientos, solicitudes y/o planes de mejora a partir 
de los hallazgos reportados por otros entes de control.  
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- Formular recomendaciones a la Subsecretaria de Poblaciones y Etnias, a través del 
supervisor del contrato en el momento necesario, para el inicio de los procedimientos 
administrativos sancionatorios a que haya lugar remitiendo los informes de seguimiento 
respectivos, con todos los soportes legales, técnicos y administrativos necesarios y la 
justificación pertinente.  
- Dar rápida y oportuna información al Supervisor del contrato de consultoría cuando los 
organismos de control requieran alguna información y realizar el respectivo seguimiento a los 
hallazgos encontrados por estos.  
- Emitir conceptos jurídicos sobre la viabilidad de suscribir adiciones, prórrogas o 
modificaciones a los procesos contractuales objeto de interventoría, así como emitir los demás 
conceptos que sean requeridos.  
- Informar por escrito y presentar los soportes necesarios al Supervisor del contrato sobre la 
materialización de las causales de suspensión o reanudación para proceder a la aplicación de 
estas o la terminación anticipada del contrato.  
- Dar trámite y respuesta oportuna a las peticiones, novedades, dudas, inquietudes, solicitudes 
de cambios, autorizaciones, dificultades y demás, que se generen durante la ejecución de los 
contratos y convenios objeto de la Interventoría, independiente de la fuente de la misma.  
- Proyectar y suscribir las respectivas actas de modificación, suspensión, reanudación, 
terminación, liquidación parcial o final de los procesos contractuales objeto de interventoría en 
el término acordado con la supervisión del contrato de consultoría, contado a partir de la 
oficialización de la necesidad de realizar dichas actividades.  
- Proyectar las certificaciones de contratación de todos los procesos contractuales intervenidos 
que se encuentren en ejecución o en trámite de liquidación al momento de la solicitud, en caso 
de ser requeridas.   
- Las demás obligaciones generales y aquéllas derivadas del manual de supervisión e 
interventoría del Distrito, que se requieran para verificar el cumplimiento de los aspectos 
legales y jurídicos de los procesos contractuales intervenidos. 
 
2.  Realizar acciones de interventoría técnica y Administrativas: 
 
- Realizar seguimiento y control a los cronogramas de actividades y reportar las novedades 
durante el desarrollo de la interventoría a la subsecretaria de poblaciones y etnias. 
- Evidenciar la ejecución y avance de actividades del contrato para la prestación del servicio 
de albergue, realizando la convocatoria a reuniones con el contratista que ejecuta el proyecto, 
la presentación de informes de seguimiento y el control de todo lo relacionado con los 
requerimientos técnicos del contrato. 
- Realizar las acciones de verificación del componente administrativo, a saber: (1) elaboración 
presentación de informes de seguimiento; y. (ti) realización de una adecuada gestión 
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documento de las carpetas contractuales y demás documentación generada en el marco del 
proceso de interventoría.  
- Presentar informes donde se describan y analicen las actividades, los adelantos, atrasos y 
medidas correctivas tomadas y/o exigidas al contratista y presentar un informe final en donde 
se consignen los resultados de las actividades Objeto del contrato de interventoría.  
- Organizar un archivo con toda la documentación técnica utilizada y elaborada durante la 
interventoría al contrato de servicio de albergue.  
- Verificar que todo el personal que participe en la ejecución del contrato de servicio de 
albergue se encuentre afiliado con los sistemas de salud, riesgos laborales, pensiones, aportes 
parafiscales a las Casas de Compensación Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar 
Familiar, Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA -, estos parafiscales según el caso de orden 
legal vigentes, tal como lo. establece el artículo 50 de la Ley 789 de 2.002 y la Ley 828 de 2003  
- Verificar que el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones o compromisos y 
componentes a cargo del operador, así como el reporte de información y demás informes por 
parte de éste, se realice utilizando tos instrumentos de verificación y los formatos acordados y 
validados.  
-Entregar de manera organizada y detallada a la Subsecretaria de Poblaciones y Etnias – 
Programa Adulto Mayor a la finalización del contrato, toda la información recogida durante las 
acciones de Interventoría a los distintos procesos contractuales.  
- Actuar como intermediario de la Subsecretaria de Poblaciones y Etnias y el Programa Adulto 
Mayor, ante el contratista para la vigilancia y control del proceso contractual intervenido.  
- Implementar y garantizar la utilización de los canales de comunicación adecuados, con el fin 
de garantizar una comunicación asertiva entre el operador, el Municipio y la Interventoría. 
- Sistematizar la información de los adultos mayores beneficiarios en los instrumentos y 
herramientas dadas para la operación. Realizar procesos de archivo digital y físico.  
- Las demás obligaciones generales y aquellas señaladas en el manual de supervisión e 
Interventoría. que se requieran para verificar el cumplimiento de los aspectos administrativos 
de los procesos contractuales intervenidos 
 
3. Realizar interventoría financiera:  
 
- Verificar y sustentar los informes financieros de los gastos de ejecución durante la prestación 
del servicio de albergue. 
- Desarrollar visitas de interventoría en la verificación al componente administrativo y financiero 
del Contrato interadministrativo. 
- Conceptuar sobre la información financiera de los contratos.  
- Efectuar la revisión financiera del Contrato y avalar ante el Departamento, los pagos y 
desembolsos a los distintos operadores, de acuerdo con la forma de pago o desembolso 
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estipulada en cada uno de los procesos contractuales, para lo cual deberá solicitar el recibo a 
satisfacción al líder financiero y apoyo a la gestión de la Subsecretaria de Poblaciones y Etnias. 
- Radicar la cuenta de cobro o factura del Contrato interadministrativo, en las instalaciones de 
la Secretaría de Bienestar Social. 
- Verificar que los soportes de facturación entregados por el contratista cumplan con todos los 
requisitos legales y que correspondan a los requisitos exigidos para el trámite de cada pago o 
desembolso, teniendo en cuenta los descuentos que deban realizarse.  
- Verificar, de conformidad con los medios legalmente permitidos para el efecto, el 
cumplimiento de los pagos a proveedores y del recurso humano necesario en cada proceso 
contractual intervenido. 
- Verificar respecto de cada proceso contractual, que el personal contratado, así como los 
mismos operadores, cumplan con sus obligaciones y pago de aportes parafiscales y al sistema 
de seguridad social en salud, pensión y riesgos laborales, en la cuantía y forma que prescribe 
la ley, mediante la revisión de las planillas de cotización y certificaciones emitidas por los 
distintos operadores. 
- Coordinar los aspectos contables y tributarios.  
- Llevar un control del cronograma de vencimiento de los procesos contractuales y cada uno 
de sus componentes, informando la necesidad de adicionar recursos, así como conceptuar 
sobre las solicitudes de redistribución de los recursos no ejecutados, advirtiendo de manera 
previa a la finalización de la respectiva vigencia fiscal, la necesidad de constitución de las 
cuentas por pagar o reserva presupuestal. 
- Verificación y validación de los beneficiarios reportados digitalmente vs asistencias físicas. 
- Elaborar el informe de su área con reportes estadísticas y conclusiones.  
- Además, deberá responder a las demás obligaciones generales y aquellas señaladas en el 
manual de supervisión e interventoría del distrito, que se requieran para verificar el 
cumplimiento de los aspectos financieros de los procesos contractuales intervenidos. 
 
Así mismo, la interventoría realizará todas las actividades que sean necesarias para prever la 
oportuna ejecución de actividades dentro del cronograma pactado y la coordinación entre la 
Secretaría de Bienestar social, contratista e interventoría para resolver a tiempo inquietudes 
legales, administrativas, contables, financieras y técnicas que se pudieren derivar de la 
ejecución del contrato ; todos sus esfuerzos estarán encaminados hacia la buena ejecución 
del CONTRATO INTERADMINISTRATIVO a suscribirse que tiene por objeto:  “Brindar el 
servicio de albergue y atención básica integral para personas mayores en condiciones de 
vulnerabilidad, abandono o víctimas de violencia intrafamiliar en el Distrito de Santiago de 
Cali.”.  en calidad, tiempo y costos y deberá estar en capacidad de resolver oportunamente las 
inquietudes de orden técnico, contable, financiero y administrativo informando al supervisor del 
contrato de Interventoría todos los procedimientos. 
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El Consultor se obliga a desarrollar el objeto del presente contrato con las siguientes 
especificaciones técnicas: 
 

1.1 Especificaciones técnicas del bien, obra o servicio  
 
El desarrollo de la Interventoría Técnica, Administrativa, Jurídica, Financiera y Contable al 
“Servicio de protección social integral a través del servicio de larga estancia para las personas 
mayores en Santiago de Cali”, BP:26002663 y que a su vez encierra el objeto del Proceso, se 
enmarcará dentro de una metodología básica de gerencia de proyectos y a la aplicación de los 
Principios Generales del Sistema de Gestión de Calidad, incluida las fases de planeación, 
ejecución y acciones correctivas, encaminadas todas al mejoramiento continuo. 
 
La implementación de esta interventoría obedecerá a un plan de trabajo bien formulado que 
utilizará los medios apropiados con el fin de lograr una buena relación contractual y se basará 
específicamente en el desarrollo de acciones tales como: controlar, solicitar, reorientar, exigir, 
colaborar, acompañar, absolver, prevenir y verificar, teniendo en cuenta los principios y 
políticas de interventorías de general aplicación y aceptación tanto a nivel nacional como 
internacional.  
 
La metodología para la ejecución de la interventoría, corresponde a la necesidad de verificar 
que la prestación del servicio del Hospital Geriátrico Ancianato San Miguel, se ejecute de 
acuerdo con su Plan Operativo de Anual de Inversiones - POAI, documentos, especificaciones 
y alcances propuestos en los Convenios suscritos con los enfoques, organigramas, recursos 
humanos, y dentro del plazo contractual fijado por la entidad, es decir consistirá en el 
seguimiento técnico, jurídico, administrativo y financiero, sobre el cumplimiento del objeto del 
convenio de asociación del servicio de protección social integral a través del servicio de larga 
estancia para las personas mayores, la cual se desarrollará en tres fases: 
 
• Gestión del Recurso, a través del cumplimiento de la contratación en términos de cantidad, 
calidad y oportunidad. 
 
• Gestión del Proceso, a través del cumplimiento en la ejecución del programa, su 
funcionamiento y operatividad. 
 
• Gestión de Resultados, evidenciado en el cumplimiento del objeto contractual en relación a 
la cobertura y en la satisfacción de los beneficiarios del Programa de protección social integral 
a través del servicio de larga estancia para las personas mayores. 
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El proceso gerencial de la interventoría, deberá estar acompañado de procesos previos de 
concertación y de un adecuado y permanente flujo de comunicación e información con el 
Municipio de Santiago de Cali, a través de la Secretaría de Bienestar Social – Subsecretaría 
de Poblaciones y Etnias – Programa persona Mayor, siguiendo la metodología descrita a 
continuación: 
 

METODOLOGÍA DE LA INTERVENTORÍA 

1. Verificación de 
documentos. 

Comprende la verificación de todos los documentos del proyecto, estudios, actas y 
demás información que se haya generado concerniente al convenio de Asociación cuyo 
objeto tiene como fin Brindar el servicio de albergue y atención básica integral para 
personas mayores en condiciones de descuido, abandono o víctimas de violencia 
intrafamiliar en el Distrito de Santiago de Cali, en el marco del proyecto: “Servicio de 
protección social integral a través del servicio de larga estancia para las personas 
mayores en Santiago de Cali”, BP:26002663.  

2. Ajuste de 
instrumentos y 
aprobación.  

La interventoría deberá aplicar los respectivos instrumentos de supervisión diseñados 
por la Secretaría de Bienestar Social, para el proceso de visitas de campo y convocar a 
Secretaría de Bienestar Social- Subsecretaría de Poblaciones y Etnias - Programa 
Persona Mayor, para aprobación de los mismos. Proceso que no deberá ser mayor a 5 
días hábiles posteriores a la aprobación de las garantías de cumplimiento del convenio. 

3. Diseño de 
cronograma y 
logística para la 
interventoría. 

La interventoría deberá elaborar y socializar con el supervisor del convenio el 
cronograma mensual de actividades y visitas a realizar, de igual manera presentar el 
cumplimiento de visitas de manera semanal. Y diseñar la logística para interventoría. 

4. Presentación de 
la interventoría. 

La interventoría realizará la respectiva presentación ante la Secretaría de Bienestar 
Social- Subsecretaría de Poblaciones y Etnias - Programa Persona Mayor, donde se 
socializará el esquema de trabajo de la interventoría, con el propósito unificar criterios 
de trabajo.  

5. Capacitación 
por parte de la 
interventoría a sus 
técnicos y/o 
personal. 

Se realizará capacitación por parte de la interventoría a sus técnicos y/o personal que 
se encargará de realizar la verificación de los beneficiarios y de las condiciones 
operativas, administrativas y financieras de la prestación del servicio del Hogar 
Geriátrico – Ancianato San Miguel, teniendo en cuenta los distintos estándares de 
calidad y estados recomendados en los “Lineamientos Técnicos de las Modalidades 
para la atención a personas mayores de acuerdo con: La Ley 1251 de 2008 “Por la cual 
se dictan normas tendientes a procurar la protección, promoción y defensa de los 
derechos de los adultos mayores.  
La Ley 1276 de 2009 “A través de la cual se modifica la Ley 687 del 15 de agosto de 
2001 y se establecen nuevos criterios de atención integral del adulto mayor en los 
centros vida.  
La ley 1315 de julio 13 de 2009, establece las condiciones mínimas que dignifiquen la 
estadía de los adultos mayores en los centros de protección, centros de día e 
instituciones de atención.  
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6. Solicitud de 
información. 

El interventor solicitará a la Entidad Administradora del Servicio objeto de interventoría, 
un informe actualizado de ejecución y de avance de cada componente, los cuales serán 
analizados y se verificarán que estén acorde al servicio de protección social integral a 
través del servicio de larga estancia para las personas mayores, objeto del presente 
proyecto. 

7. Verificación de 
beneficiarios del 
programa de 
protección social 
integral para las 
personas 
mayores. 

Se realizará el proceso de verificación a los beneficiarios, para identificar el estado en 
que se encuentra cada beneficiario y a la vez permita identificar el tiempo de atención 
de cada uno.  

8. Visitas de 
campo a la Entidad 
Administradora del 
servicio. 

La Interventoría deberá realizar visitas de campo continuas al Hospital Geriátrico – 
Ancianato San Miguel, a fin de verificar cada una de las actividades realizadas de la 
cual se deberá verificar los registros y levantar las actas de cada visita. 
La interventoría deberá realizar el control de calidad de cada una de las actividades 
desarrolladas por las entidades Administradoras del Servicio de acuerdo con los 
estándares de calidad establecidos para cada una de las modalidades de atención. Se 
implementará registro fotográfico al 100% de las visitas realizadas guardando la 
respectiva identidad de las personas mayores. 
Desarrollará análisis y procesamiento de la información recolectada. 
Y deberá construir la base de datos de beneficiarios, de acuerdo con la validación de 
registros de las personas mayores en las visitas. 

9. Verificación de 
entrega de 
dotaciones o 
cualquier 
elemento de la 
Entidad 
Administradora del 
Servicio 

La interventoría estará atenta a cada una de las entregas de dotaciones fungibles y no 
fungibles y cualquier otro elemento, se solicitará a operador un cronograma de entrega 
que permita estar presente e identificar calidad, presentación e inocuidad de productos, 
en el evento que durante el ejercicio de la interventoría así se requiriera. 

10. Seguimiento 
de hallazgos no 
conformes. 

La interventoría deberá realizar la verificación del cumplimiento por parte de las 
entidades contratistas de las normas vigentes sobre la materia y en especial las 
directrices establecidas en el manual de Interventoría y las directrices impartidas por el 
organismo. 
Deberá realizar verificación del cumplimiento del cronograma de actividades, 
elaboración de las actas según avance de ejecución. Promoverá la discusión de 
conformidades o no conformidades e implementación de planes de mejoramiento, con 
el operador del servicio. 

11. Reuniones con 
la Secretaría de 
Bienestar Social – 
Subsecretaría de 
Poblaciones y 
Etnias – Programa 

Se realizará un comité técnico de seguimiento al Convenio, citado por la Supervisión 
del presente convenio. 
Se desarrollarán reuniones informativas con la Secretaría de Bienestar Social – 
Subsecretaría de Poblaciones y Etnias – Programa Persona Mayor cuando se requiera, 
al igual que las Entidades Administradoras del Servicio. 
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Persona Mayor y 
El Operador del 
Servicio. 

12. Elaboración y 
suscripción de las 
diferentes actas 
del proceso. 

Se elaborarán y suscribirán junto con el contratista el convenio las actas parciales, actas 
de terminación y recibo a satisfacción y proyectar, elaborar y suscribir para firma del 
ordenador del gasto, las actas de liquidación y de cada Entidad Administradora de 
Servicio. - Si hubiere lugar a ello, proyectar, elaborar y suscribir para firma del ordenador 
del gasto, las actas de suspensión y reanudación. 
Se realizarán las actas de liquidación y recibido a satisfacción por cada Entidad 
Operadora del Servicio, teniendo en cuenta la finalización de cada convenio. 

13. Presentación 
de informes. 

Se presentarán informes de acuerdo a lo obligado en los tiempos dentro de la minuta 
contractual, como producto del proceso.  
Deberá elaborar los respectivos informes parciales de avance y de cumplimiento de 
especificaciones técnicas y trámite de desembolsos a la entidad contratista. 
Realizará la entrega de informes parciales y final de cumplimiento del objeto del 
Convenio de Asociación a la supervisión y al archivo de la Secretaría de Bienestar 
Social, de acuerdo con los requisitos y Ley de archivo.  

 
Nota: La metodología, programación, cronograma de desarrollo de la interventoría podrá ser 
objeto de revisión, ajuste o modificación, durante la ejecución contractual, con el fin de 
garantizar la verificación del cumplimiento del objeto de la interventoría. 
 

1.2 Personal mínimo requerido 
 
La Interventoría deberá contar con el Recurso Humano requerido para ejecutar en su totalidad 
las labores de vigilancia y control en la ejecución del contrato interadministrativo que cumple 
con el Programa de protección social integral a través del servicio de larga estancia para las 
personas mayores, hasta el 31 de diciembre de 2023. El personal propuesto no podrá ser 
cambiado durante la ejecución del convenio, a menos que exista una justa causa, para lo cual 
deberá presentarse comunicación suscrita por el contratista, solicitando autorización para el 
cambio de un profesional con iguales o mejores competencias y experiencia exigida en el 
presente pliego de condiciones, para lo cual deberá adjuntar la documentación respectiva del 
nuevo profesional. 
 
En el momento en que la Administración Municipal observe, por parte del Recurso Humano 
aportado por el Contratista, incumplimiento en las actividades que deben desarrollar, 
afectación a la moralidad pública, entre otros aspectos, podrá solicitar el cambio del personal. 
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La interventoría deberá contar con el recurso humano necesario y con perfil profesional 
requerido, para lo cual el Proponente deberá disponer de un equipo de profesionales, técnicos, 
asistenciales, operativos y auxiliares con alta formación, suficiente experiencia y con carácter 
multidisciplinario, con lo cual se garantiza el desarrollo de una interventoría Idónea y Efectiva 
durante todo el tiempo de ejecución del convenio. 
 
Para la ejecución del convenio se requiere como MÍNIMO los cargos profesionales señalados 
a continuación, los cuales deben cumplir con la formación y experiencia mínima requerida para 
cada uno de los mismos. El número de profesionales, técnicos y auxiliares que se requiere y 
el tiempo de dedicación deberán ser establecidos por el proponente de acuerdo con su 
propuesta técnica:  
 
Se deben ofrecer el total del personal conforme a la tabla siguiente: 
 
Recurso Humano a 31 de diciembre 2023. 
 

CANTIDA
D 

CARGO 
PERFIL 

PROFESIONAL 
EXPERIENCIA DISPONIBILIDAD 

1 
DIRECTOR DE 
INTERVENTO
RIA  

Profesional en las 
Ciencias 
Administrativas, 
contables y /o 
afines. Aportar 
Tarjeta 
profesional, 
Certificado de 
Antecedentes y 
Vigencia de la 
profesión no mayor 
a 30 días de la 
presentación de la 
Propuesta. 

Con experiencia de dos (2) años en 
convenios o cargos de Dirección de 
proyectos o de empresas, Consultoría, 
Supervisión o interventoría de convenios 
de atención a Personas Mayores y/o 
proyectos educativos. 

100% 

1 

INTERVENTO
R 
COMPONENT
E 
PSICOSOCIAL 

Profesional en 
psicología, trabajo 
social y/o 
gerontología. 
Aportar Tarjeta 
profesional, 
Certificado de 
Antecedentes y 
Vigencia de la 

Con Experiencia Mínima de 12 Meses 
certificada en proyectos de atención a 
personas mayores, población infantil o 
vulnerable 

100% 
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profesión no mayor 
a 30 días de la 
presentación de la 
Propuesta. 

1 

INTERVENTO
R 
COMPONENT
E FINANCIERO 
Y DEL 
RECURSO 
HUMANO 

Profesional en 
área de 
Administración, 
Ingeniería, 
Contaduría, 
Economía o afines. 
Aportar Tarjeta 
profesional, 
Certificado de 
Antecedentes y 
Vigencia de la 
profesión no mayor 
a 30 días de la 
presentación de la 
Propuesta. 

Con experiencia en auditorias, revisoría 
fiscal, supervisión o interventoría del área 
contable, financiera, presupuestal y/o 
administrativa de convenios. Mínimo un 
(01) año de experiencia.  

100% 

1 

INTERVENTO
R 
COMPONENT
E SALUD Y 
NUTRICIÓN  

Profesional 
Nutricionista o 
Ingeniería de 
alimentos. Aportar 
tarjeta profesional 
y Registro 
Profesional. 
Aportar Tarjeta 
profesional, 
Certificado de 
Antecedentes y 
Vigencia de la 
profesión no mayor 
a 30 días de la 
presentación de la 
Propuesta. 

Con Experiencia mínima de un (01) año 
en la supervisión, vigilancia o manejo del 
área de nutrición en entidades o 
proyectos que atienden a población 
vulnerable, personas mayores y/o 
proyectos educativos. 

100% 

1 
INTERVENTO
R JURIDICO 

Profesional en 
Derecho. Aportar 
Tarjeta 
profesional, 
Certificado de 
Antecedentes y 
Vigencia de la 
profesión no mayor 
a 30 días de la 
presentación de la 
Propuesta. 

Experiencia certificada de un (1) años en 
proyectos de atención a población 
vulnerable y/o proyectos educativos. 

100% 

   1 

AUXILIAR 
ADMINISTRATI
VO 

Técnicos laborales 
en carreras 
administrativas. 

Experiencia certificada de 1 año en 
labores de gestión documental y/o 
secretariado. 

100% 
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<El equipo de Trabajo tendrá las siguientes funciones de acuerdo con el perfil requerido: 
 
CARGO ACTIVIDADES 

DIRECTOR DE 
INTERVENTORIA 

● Garantizar que se dé cumplimiento a los objetivos y obligaciones de la Interventoría y velar por la 

realización eficiente, eficaz y oportuna de las actividades e informes. 

● Supervisar, orientar, coordinar, verificar y avalar la totalidad de las actividades y acciones 

relacionadas con el objeto contractual, desde su inicio hasta el recibo a satisfacción de las mismas.  

● Dichas acciones hacen referencia, tanto a las de carácter Técnico, Financiero, Administrativo y 

Legal de la contratación. 

● Supervisar todo lo relacionado con selección y consecución del personal necesario para el 

desarrollo de la Interventoría.  

● Programar y coordinar con quien sea necesario reuniones periódicas para analizar el estado de 

ejecución y avance del convenio.  

● Presentar informes sobre el estado de ejecución y avance del convenio, con la periodicidad que se 

requiera, atendiendo el objeto y naturaleza de los mismos y un informe final de su ejecución. 

● Planear, aportar observaciones, recomendaciones, sugerencias, propuestas e iniciativas, diseño 

de estrategias, frente a la metodología, plan de trabajo y actividades a desarrollar por la 

Interventoría. 

● Garantizar que todas las acciones y actividades realizadas por la Interventoría cumplan con los 

requerimientos exigidos por la entidad contratante. 

● Dirigir y monitorear las funciones del equipo humano de la interventoría, promoviendo la 

participación, innovación y cumplimiento de sus funciones. 

● Acopiar la documentación producida en la etapa precontractual que se requiera, a fin de contar con 

el máximo de información sobre el origen del convenio.  

● Establecer mecanismos ágiles y eficientes para el desarrollo de la interventoría a su cargo. 

● Definir los cronogramas que se seguirán durante el trámite de las etapas contractual y post-

contractual.  

● Coordinar la producción de formatos y papeles de trabajo, actas de visita, planillas y formatos (de 

visita realizadas y pago de honorarios o salarios, tipos de convenios y de verificación de dotación). 

● Coordinar y dar instrucciones a los profesionales administrativos y financieros para el desarrollo de 

las visitas y validación de las personas mayores beneficiarias del programa que están siendo 

atendidas. 
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CARGO ACTIVIDADES 

● Integrar los comités a que haya lugar y participar de manera activa y responsable en su 

funcionamiento, dejando constancia de las diferentes reuniones que se celebren y decisiones que 

se adopten.  

● Atender, tramitar o resolver toda consulta que eleven los contratistas y comunidad, de forma tal que 

se imprima agilidad al proceso de la solución de los problemas que se deriven del desarrollo de la 

actividad contractual. 

● Apoyar en la recopilación de la información necesaria para el levantamiento de información y 

presentación de informes relacionados con el objeto de la interventoría. 

● Además, deberá responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las demás 

actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar cumplimiento a las obligaciones 

de la interventoría. 

● Verificar que los profesionales a su cargo, verifiquen que se cumplan todos y cada uno de los 

requisitos del componente administrativo y de gestión, focalización y cobertura, así como el 

componente de talento Humano; con su respectivo seguimiento de documentos, facturas, recibos, 

hojas de vida, convenios, asistencia, etc. 

● Verificación de los avances y dificultades en la aplicación de procesos de Autoevaluación 

Institucional y en la elaboración del Plan de Mejoramiento en desarrollo de los Pactos por la Calidad 

suscrito por las partes y que se encuentran anexos al Convenio que se le realice. 

● Verificar los avances y dificultades en la implementación de la ruta del mejoramiento para la calidad. 

● Elaborar informes relacionados con su área y emitir conclusiones. 

● Revisar y aprobar los informes técnicos y financieros del Convenio. 

● Diseñar la metodología del manejo de hallazgos no conformes de las visitas y los estándares de 

los componentes de atención, administrativos y de gestión. 

INTERVENTOR 
FINANCIERO 

● Desarrollar visitas de interventoría en la verificación al componente administrativo y financiero del 

Convenio de Asociación. 

● Conceptuar sobre la información financiera de los convenios.  

● Efectuar la revisión financiera del Convenio y avalar ante el Departamento, los pagos y 

desembolsos a los distintos operadores, de acuerdo con la forma de pago o desembolso estipulada 

en cada uno de los procesos contractuales, para lo cual deberá solicitar el recibo a satisfacción al 

líder financiero y apoyo a la gestión de la Subsecretaria de Poblaciones y Etnias – Programa 

Persona Mayor. 

● Radicar la cuenta de cobro o factura del Convenio de Asociación, en las instalaciones de la 

Secretaría de Bienestar Social. 
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CARGO ACTIVIDADES 

● Verificar que los soportes de facturación entregados por el Asociado, cumplan con todos los 

requisitos legales y que correspondan a los requisitos exigidos para el trámite de cada pago o 

desembolso, teniendo en cuenta los descuentos que deban realizarse.  

● Verificar, de conformidad con los medios legalmente permitidos para el efecto, el cumplimiento de 

los pagos a proveedores y del recurso humano necesario en cada proceso contractual intervenido. 

● Verificar respecto de cada proceso contractual, que el personal contratado, así como los mismos 

operadores, cumplan con sus obligaciones y pago de aportes parafiscales y al sistema de seguridad 

social en salud, pensión y riesgos laborales, en la cuantía y forma que prescribe la ley, mediante la 

revisión de las planillas de cotización y certificaciones emitidas por los distintos operadores. 

● Coordinar los aspectos contables y tributarios.  

● Llevar un control del cronograma de vencimiento de los procesos contractuales y cada uno de sus 

componentes, informando la necesidad de adicionar recursos, así como conceptuar sobre las 

solicitudes de redistribución de los recursos no ejecutados, advirtiendo de manera previa a la 

finalización de la respectiva vigencia fiscal, la necesidad de constitución de las cuentas por pagar 

o reserva presupuestal. 

● Verificación y validación de los beneficiarios reportados digitalmente vs asistencias físicas. 

● Elaborar el informe de su área con reportes estadísticas y conclusiones.  

● Además, deberá responder a las demás obligaciones generales y aquellas señaladas en el manual 

de supervisión e interventoría del municipio, que se requieran para verificar el cumplimiento de los 

aspectos financieros de los procesos contractuales intervenidos. 

INTERVENTOR 
JURÍDICO 

● Ejercer acciones de control y vigilancia a los procesos contractuales objeto de interventoría, 

respecto al cumplimiento de las obligaciones y compromisos a cargo de los distintos operadores.  

● Realizar, en asocio con el equipo técnico, seguimiento a la matriz de riesgos contemplada para 

cada uno de los procesos contractuales y a la implementación de las medidas de tratamiento 

contempladas con el fin de evitar o minimizar la ocurrencia de los riesgos o reducir su impacto, 

según sea el caso. El tratamiento y las medidas a tomar respecto a la ocurrencia de los riesgos, 

deberá contemplarse en el respectivo informe individual de seguimiento por cada proceso 

contractual.   

● Verificar que todos los convenios y convenios tengan las garantías debidamente aprobadas y que 

estas se amplíen por el valor y plazo establecido en el convenio inicial, con relación a las prórrogas, 

adiciones o modificaciones que se celebren, y que continúen vigentes hasta los plazos establecidos 

en las minutas contractuales.  

● Requerir por escrito a los operadores por todos los hechos que constituyan un posible 

incumplimiento de los convenios y convenios, cuya información servirá de sustento para el posible 

inicio de procedimientos administrativos sancionatorios y hacer efectivas las garantías 

contractuales. Se deberán generar los requerimientos, solicitudes y/o planes de mejora a partir de 

los hallazgos reportados por los entes de control.  
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CARGO ACTIVIDADES 

● Formular recomendaciones a la Subsecretaria de Poblaciones y Etnias, a través del supervisor del 

convenio en el momento necesario, para el inicio de los procedimientos administrativos 

sancionatorios a que haya lugar remitiendo los informes de seguimiento respectivos, con todos los 

soportes legales, técnicos y administrativos necesarios y la justificación pertinente.  

● Dar rápida y oportuna información al Supervisor del convenio de consultoría cuando los organismos 

de control, requieran alguna información y realizar el respectivo seguimiento a los hallazgos 

encontrados por estos.  

● Emitir conceptos jurídicos sobre la viabilidad de suscribir adiciones, prórrogas o modificaciones a 

los procesos contractuales objeto de interventoría, así como emitir los demás conceptos que sean 

requeridos.  

● Informar por escrito y presentar los soportes necesarios al Supervisor del convenio sobre la 

materialización de las causales de suspensión o reanudación para proceder a la aplicación de estas 

o la terminación anticipada del convenio.  

● Dar trámite y respuesta oportuna a las peticiones, novedades, dudas, inquietudes, solicitudes de 

cambios, autorizaciones, dificultades y demás, que se generen durante la ejecución de los 

convenios y convenios objeto de la Interventoría, independiente de la fuente de la misma.  

● Proyectar y suscribir las respectivas actas de modificación, suspensión, reanudación, terminación, 

liquidación parcial o final de los procesos contractuales objeto de interventoría en el término 

acordado con la supervisión del convenio de consultoría, contado a partir de la oficialización de la 

necesidad de realizar dichas actividades.  

● Proyectar las certificaciones de contratación de todos los procesos contractuales intervenidos que 

se encuentren en ejecución o en trámite de liquidación al momento de la solicitud, en caso de ser 

requeridas.   

● Las demás obligaciones generales y aquéllas derivadas del manual de supervisión e interventoría 

del Distrito de Santiago de Cali, que se requieran para verificar el cumplimiento de los aspectos 

legales y jurídicos de los procesos contractuales intervenidos.   

INTERVENTOR 
COMPONENTE 
EN SALUD Y 
NUTRICIÓN 

● Realizar la verificación del componente Salud y Nutrición y los productos que correspondan a cada 

uno de los estándares, de acuerdo a los lineamientos técnicos, referentes técnicos, manuales o 

guías operativas para la modalidad correspondiente y demás normatividad relacionada con la 

ejecución del mismo. 

● Verificar el seguimiento del componente Salud, alimentación y nutrición, para la atención integral a 

las personas mayores. 

● Verificación del seguimiento a las necesidades de salud y nutrición individuales identificadas en las 

personas mayores. 

● Verificación de la elaboración e implementación de los manuales de buenas prácticas de 

manufactura aplicados en las unidades de servicio.  
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CARGO ACTIVIDADES 

● Verificar la calidad y cantidad de los alimentos y complementos nutricionales ofrecidos a los 

beneficiarios del programa. 

● Revisar que las fichas técnicas de los alimentos suministrados correspondan a lo establecido en la 

minuta patrón del programa. 

● Verificación de la elaboración del diagnóstico de la población en lo correspondiente con la salud y 

nutrición y seguimiento de las acciones emprendidas, garantizando que la totalidad de casos con 

malnutrición recibieron plan de intervención nutricional y que se realicen la implementación de las 

respectivas rutas de atención. 

● Verificación del seguimiento realizado a las personas mayores con bajo peso, sobrepeso y/o riesgo 

de malnutrición.  

● Verificación del cumplimiento de la norma 3075 de 1997 y Resolución 2674 de 2013 de las unidades 

de servicio y de los proveedores de alimentos. 

● Verificar la elaboración del ciclo de menús de acuerdo a la minuta patrón establecida para el 

cuidado de las personas mayores, incluyendo cantidades diarias de cada alimento por beneficiario 

y por grupo de edad. 

● Verificar y elaborar informe sobre la existencia, calidad y cumplimiento de los instrumentos de 

metrología de acuerdo con las especificaciones. 

● Sistematizar los hallazgos encontrados en visitas del componente y realizar los respectivos 

requerimientos y seguimientos. 

● Verificar los documentos soportes de las valoraciones del área de salud de cada beneficiario se 

encuentren correctamente diligenciados y archivados. 

● Elaborar informes relacionados con su área y emitir conclusiones. 

● Además, deberá responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las demás 

actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar cumplimiento a las obligaciones y 

actividades inherentes al cargo. 

● Verificar la cobertura de las personas mayores en el Hospital Geriátrico Ancianato San Miguel el 

día de visita. 

INTERVENTOR 
COMPONENTE 
PSICOSOCIAL 

● Realizar la verificación de los componentes del modelo de atención y los productos o soportes, de 

acuerdo a los lineamientos técnicos del Programa de protección social integral a través del servicio 

de larga estancia para las personas mayores. 

● Desarrollar visitas de interventoría técnicas de verificación. 

● Verificar el diligenciamiento de formatos, estadísticas y registros de seguimiento y control por parte 

del prestador del servicio sobre la población atendida. 

● Elaborar informes relacionados con su área y emitir conclusiones. 
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CARGO ACTIVIDADES 

● Verificar la cobertura de las personas mayores en el Hospital Geriátrico Ancianato San Miguel el 

día de visita y seguimiento a las atenciones diarias. 

● Además, deberá responder a las demás funciones propias de su cargo y llevar a cabo las demás 

actividades que le sean o le hayan sido encomendadas para dar cumplimiento a las obligaciones y 

actividades inherentes al cargo. 

 
Nota 1: El contratista deberá presentar un cronograma de la ejecución de los diferentes 
componentes y las respectivas actividades, detallado por semanas. Entregará un cronograma 
al 31 de diciembre 2023.  
 
Nota 2: El contratista deberá presentar un organigrama en el cual se detalle la estructura 
organizacional y el equipo de trabajo según las áreas propuestas para la ejecución del proyecto 
e indicando los nombres de las personas que realizaran la actividad.  
 
CLÁUSULA TERCERA: VALOR. El valor del presente Contrato corresponde a la suma de 
DOSCIENTOS ONCE MILLONES DOSCIENTOS CINCUENTA MIL ($211.250.000) pesos 

M/CTE, suma que incluye el IVA, discriminados así: 1. VALOR CONTRATADO ANTES DE 
IVA: Corresponde a la suma de CIENTO SETENTA Y SIETE MILLONES QUINIENTOS 
VEINTIUN MIL OCHO ($177.521.008) PESOS M/CTE. 2. IVA: corresponde a la suma de 
TREINTA Y TRES MILLONES SETECIENTOS VEINTIOCHO MIL NOVECIENTOS NOVENTA 
Y DOS ($33.728.992) PESOS M/CTE. 
  
CLÁUSULA CUARTA: FORMA DE PAGO. Santiago de Cali Distrito Especial – Secretaría de 
Bienestar Social pagará al Consultor el valor del presente Contrato con cargo al certificado de 
disponibilidad presupuestal No. 3500196271 del 4 de mayo de 2023. El presente Contrato está 
sujeto a registro presupuestal y el pago de su valor a las apropiaciones presupuestales. La 
Entidad Estatal Contratante pagará al Consultor el valor del contrato en pagos parciales que 
se realizarán en igual proporción a los porcentajes de avance técnico y financiero del contrato 
interadministrativo, previa presentación de los informes correspondientes que reflejen el 
cumplimiento de las actividades, en atención al cronograma de ejecución en términos de 
indicadores, metas y actividades cumplidas, revisado y avalado por el supervisor del contrato. 
Para recibir los pagos el Interventor debe formular la respectiva factura acompañando el acta 
parcial debidamente firmada, tramitarse y legalizarse la respectiva orden de pago. El 
contratista deberá informar por escrito al Distrito de Santiago de Cali la entidad bancaria y el 
número de cuenta donde se depositarán los pagos del contrato, la cual debe estar activa y 
presentar certificación de la entidad bancaria donde conste dichas Condiciones. Para el pago 
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debe acompañarse la certificación que acredite el pago por parte del contratista de las 
obligaciones al sistema general de seguridad social (salud, pensiones y riesgos laborales) y 
aportes parafiscales (cajas de compensación familiar, SENA e ICBF), la cancelación de los 
recursos se efectuará previo cumplimiento de los trámites administrativos a que haya lugar. 
Todo pago a que se obliga la Secretaria de Bienestar Social de la Alcaldía de Santiago de Cali, 
en virtud del contrato que se celebre, se sujetará a las apropiaciones y disponibilidades 
presupuestales correspondientes y a la situación de recursos del Programa Anual 
Mensualízado de Caja – PAC. 
 
PARAGRAFO I: El precio previsto incluye todos los gastos, directos e indirectos, derivados de 
la celebración y ejecución del contrato, por tanto en el valor pactado se entienden como 
incluidos, entre otros, los gastos de administración, salarios, prestaciones sociales e 
indemnizaciones del personal, incrementos salariales y prestacionales; desplazamientos, 
transporte, alimentación de la totalidad del equipo de trabajo del Interventor, desplazamiento, 
transporte y almacenamiento de materiales herramientas y toda clase de equipos necesarios 
como cámaras fotográficas, tapabocas, gorros, guantes, entre otros: honorarios y asesorías 
en actividades relacionadas con la ejecución del contrato; computadores, impresoras, licencias 
de utilización de software. la totalidad de tributos originados por la celebración y ejecución del 
contrato, las deducciones a que haya lugar; la remuneración para el Interventor y en general 
todos los costos en los que deba incurrir el Interventor para el cumplimiento de la ejecución del 
contrato. 
 
Los pagos se realizarán previa presentación de la factura aprobada por el supervisor. La 
cancelación de los recursos se efectuará previo cumplimiento de los trámites administrativos a 
que haya lugar, incluido: 
 
i) Factura con el cumplimiento de los requisitos legales. 
ii) listado de todos los beneficiarios.  
iii) Acta de recibo parcial y/o final según corresponda, firmada por el supervisor y recibida a 
satisfacción por parte de la entidad. 
iv) Certificación de cumplimiento por parte del supervisor del contrato. 
v) Acreditación de encontrarse a paz y salvo por concepto de aportes al sistema integral de 
seguridad social y parafiscales. 
vi) Caracterización de cada uno de los beneficiarios, donde se evidencie los servicios recibidos. 
 
Los pagos se harán de acuerdo con la disponibilidad de recursos en la tesorería, a los treinta 
días calendario contados desde la fecha en que se realiza la recepción en dicha subdirección 
de la orden de pago debidamente diligenciada y soportada, previa certificación del supervisor 
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de que los servicios fueron recibidos a entera satisfacción. 
 
Para efectos de los pagos el Distrito Santiago de Cali - Secretaría de Bienestar Social, 
verificará que el ejecutor acredite que se encuentran al día en el pago de aportes parafiscales 
relativos al Sistema de Seguridad Social integral. 
 
CLÁUSULA QUINTA: DECLARACIONES DEL CONSULTOR. El Consultor hace las siguientes 
declaraciones: 5.1. Conoce y acepta los Documentos del Proceso de selección, entiéndase: 
Análisis del Sector, Estudios Previos, Pliego de Condiciones Definitivo, Adendas y Anexos, los 
cuales hacen parte integral del presente Contrato. 5.2 Tuvo la oportunidad de solicitar 
aclaraciones y modificaciones a los Documentos del Proceso y recibió de SANTIAGO DE CALI 
DISTRITO ESPECIAL – Secretaría de Bienestar Social respuesta oportuna a cada una de las 
solicitudes, si fueron solicitadas. 5.3. Se encuentra debidamente facultado para suscribir el 
presente contrato. 5.4. El Consultor al momento de la celebración del presente contrato no se 
encuentra en ninguna causal de inhabilidad e incompatibilidad. 5.5. El Consultor está al día 
con sus obligaciones laborales frente al sistema de seguridad social integral. 5.6. El valor del 
contrato incluye todos los gastos, costos, derechos, impuestos, tasas y demás contribuciones 
relacionados con el cumplimiento del objeto del presente contrato. 5.7. El Consultor durante la 
ejecución del presente Contrato realizará todas las actividades necesarias para la ejecución 
final de la consultoría, cumpliendo con el Cronograma establecido en el presente contrato. 5.8. 
El Consultor manifiesta que los recursos que componen su patrimonio no provienen de lavado 
de activos, financiación del terrorismo, narcotráfico, captación ilegal de dineros y en general 
de cualquier actividad ilícita; de igual manera manifiesta que los recursos recibidos en 
desarrollo de este contrato no serán destinados a ninguna de las actividades antes descritas. 
5.9. El Consultor se compromete a no contratar menores de edad para el ejercicio del objeto 
contractual, así como a no permitir que se subcontrate a menores de edad para tales efectos.  
 
CLÁUSULA SEXTA: PLAZO. El plazo del presente Contrato será hasta el 31 de diciembre de 
2023, término contado a partir del cumplimiento de los requisitos de perfeccionamiento y 
ejecución según lo contemplado en el artículo 41 de la Ley 80 de 1993 y el artículo 23 de la 
Ley 1150 de 2007. 
 
CLÁUSULA SÉPTIMA: DERECHOS DEL CONSULTOR. En adición a los derechos 
establecidos en el artículo 5 de la Ley 80 de 1993 se consideran los siguientes: 7.1. Recibir 
una remuneración por el servicio prestado de conformidad con los términos pactados en la 
Cláusula 4 del presente Contrato. 7.2. Cumplir con toda la normatividad vigente para el 
desarrollo del presente contrato. 
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CLÁUSULA OCTAVA: OBLIGACIONES DEL CONSULTOR. El Consultor se obliga a: 8.1. 
Desarrollar y cumplir el objeto del Contrato, en las condiciones de calidad, oportunidad y 
obligaciones definidas en el presente Contrato, incluyendo sus Anexos y sus Pliegos de 
Condiciones. 8.2. Colaborar con Santiago de Cali Distrito Especial – Secretaría de Bienestar 
Social en cualquier requerimiento que ella haga. 8.3. Comunicarle a Santiago de Cali Distrito 
Especial – Secretaría de Bienestar Social cualquier circunstancia política, jurídica, social, 
económica, técnica, ambiental o de cualquier tipo, que pueda afectar la ejecución del contrato. 
8.4. El consultor se compromete a responder por todos y cada uno de los insumos, suministros, 
herramientas, dotación, implementación, inventarios y/o materiales que le sean puestos a su 
disposición para la prestación de servicios realizados, por lo que los mismos quedaran a cargo 
del coordinador, administrador o consultor y este responderá con ellos, autorizando que el valor 
del mismo sea descontado automáticamente de los honorarios pactados en caso de pérdida o 
extravío injustificado, de acuerdo con el deber de cuidado y diligencia inmerso en el contrato. 
8.5. Contratar conforme a lo dispuesto en la propuesta presentada, bajo su absoluta 
responsabilidad, el personal suficiente e idóneo que sea necesario para la cabal ejecución del 
objeto de este contrato. 8.6. Mantener durante la ejecución del contrato, al personal incluido 
en la oferta. El cambio de cualquiera de las personas que conforman el equipo de trabajo 
propuesto debe ser autorizado previamente por el supervisor del contrato. Su reemplazo solo 
se podrá realizar por personas de igual o superior perfil a la persona que está reemplazando. 
8.7. Asistir a la Entidad Estatal en el análisis de las reclamaciones, solicitudes y demandas que 
sean presentadas en el desarrollo de los trabajos por consultor, trabajadores, propietarios de 
predios, autoridades competentes y terceros, relacionados con el objeto del presente contrato. 
8.8. Cumplir con las directrices y lineamientos que la Secretaría de Bienestar Social defina y 
permitir que se efectúe el seguimiento y monitoreo al cumplimiento del Contrato. 8.9. Cumplir 
con las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral, parafiscales (Cajas de 
Compensación Familiar, SENA e ICBF) de conformidad con la normatividad vigente aplicable, 
por cual anexo a la factura de cobro deberá allegar la Certificación expedida por el revisor fiscal 
o contador y representante legal, con la cual acredite los pagos de sus obligaciones frente al 
Sistema de Seguridad Social Integral. 8.10. Reportar la cuenta bancaria a la cual se autorice 
realizar los pagos que le correspondan en cumplimiento del contrato. 8.11. Designar de su 
personal, a la persona que se encargará de atender en forma directa los requerimientos de 
Santiago de Cali Distrito Especial – Secretaría de Bienestar Social, durante la ejecución del 
contrato y por toda la vigencia de las garantías que lo amparan. 8.12. Proveer a sus 
trabajadores de los equipos y elementos necesarios para la correcta ejecución del objeto 
contractual, de acuerdo con las disposiciones legales, especialmente aquellas que regulan la 
seguridad industrial y de salud ocupacional del personal puesto a disposición. El Consultor 
será responsable si por falta de adecuadas medidas de seguridad ocurrieren daños o 
accidentes a su personal, al personal de Santiago de Cali Distrito Especial – Secretaría de 
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Bienestar Social o a terceros. Por consiguiente, todas las indemnizaciones correspondientes 
serán por cuenta del Consultor. El Consultor se responsabiliza de la ejecución del contrato, 
desde su comienzo hasta la fecha del acta de recibo final. En este caso los perjuicios y/o 
reparaciones correrán por cuenta del Consultor sin derecho a que Santiago de Cali Distrito 
Especial – Secretaría de Bienestar Social le reembolse cualquier clase de costo o gasto, y sin 
que implique derecho para prórroga del plazo convenido para la terminación de los trabajos. 
8.13. Llevar el control del archivo de la Consultoría del respectivo proyecto o contrato. 8.14. 
Informar a la Entidad Contratante cualquier cambio en la persona que representa al consultor 
en la ejecución y administración del contrato de consultoría, a quien deben dirigirse las 
notificaciones y comunicaciones de acuerdo con lo establecido en la Cláusula 2. 8.15. Dar a 
conocer a la Secretaría de Bienestar Social cualquier reclamación que indirecta o directamente 
pueda tener algún efecto sobre el objeto del Contrato o sobre sus obligaciones.  
 
CLÁUSULA NOVENA: DERECHOS DE SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL.  En 
adición a los derechos establecidos en el artículo 4 de la Ley 80 de 1993 se consideran los 
siguientes se consideran los siguientes: 9.1. Hacer uso de las cláusulas excepcionales del 
contrato, con sus modificaciones y adiciones. 9.2. Hacer uso de la cláusula de imposición de 
multas, la cláusula penal o cualquier otro derecho consagrado a la Entidad Estatal contratante 
de manera legal o contractual.  
  
CLÁUSULA DÉCIMA: OBLIGACIONES DE SANTIAGO DE CALI DISTRITO ESPECIAL. 10.1. 
Ejercer control sobre el presente Contrato, de manera directa o indirecta. 10.2. Pagar el valor 
del contrato, de acuerdo con los términos establecidos en el presente Contrato. 10.3. Prestar 
su colaboración para el cumplimiento de las obligaciones del Consultor. 10.4. Acoger y ejecutar 
respecto del Consultor las directrices y lineamientos sobre la ejecución, seguimiento y 
monitoreo del Contrato que defina la Secretaría de Bienestar Social.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA PRIMERA: RESPONSABILIDAD. La sociedad CONSULTING S.D.V. 
S.A.S es responsable por el cumplimiento del objeto establecido en la primera cláusula del 
presente Contrato. La sociedad CONSULTING S.D.V. S.A.S será responsable por los daños 
que ocasionen sus empleados, los empleados de sus subcontratistas, a la Secretaría de 
Bienestar Social en la ejecución del objeto del presente Contrato.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA SEGUNDA: CONFIDENCIALIDAD. EL CONSULTOR se compromete a 
guardar estricta confidencialidad y a dar cumplimiento a la Normativa vigente aplicable, 
respecto de toda la información y datos personales que conozca y se le entregue por cualquier 
medio durante el plazo de ejecución, y por ende éste no podrá realizar su publicación, 
divulgación y utilización para fines propios o de terceros no autorizados. Así mismo, respetará 



 

 
 

GESTIÓN JURÍDICO 
ADMINISTRATIVA 

GESTIÓN CONTRACTUAL 

MODELO INTEGRADO DE 
PLANEACIÓN Y GESTIÓN 

(MIPG) 

 
 
CONTRATO DE CONSULTORIA 

MAJA01.04.03.P001.F005 

VERSIÓN 004 

 

 
Este documento es propiedad de la Administración Central del Distrito de Santiago de Cali. Prohibida su reproducción por cualquier medio, 
sin previa autorización del señor Alcalde. 

Página 23 

los acuerdos de confidencialidad suscritos por EL CONTRATANTE con terceros para la 
celebración de negocios, preacuerdos o acuerdos por el mismo tiempo por el que EL 
CONTRATANTE se compromete con los terceros a guardar la debida reserva.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA TERCERA: PROPIEDAD INTELECTUAL. El consultor cede Santiago de 
Cali Distrito Especial – Secretaria de Bienestar Social los derechos patrimoniales sobre los 
resultados, informes y documentos, y en general, sobre los productos que genere en desarrollo 
y ejecución del contrato de consultoría y autoriza expresamente a Secretaria de Bienestar 
Social a utilizarlos indefinidamente, difundirlos y divulgarlos a través de cualquier medio y en 
cualquier lugar, sin contraprestación alguna a favor del consultor. El consultor es el titular 
originario de los derechos morales sobre los resultados, informes y documentos, y en general 
sobre los productos generados en desarrollo y ejecución del contrato de consultoría, los cuales 
Secretaria de Bienestar Social reconoce. En consecuencia, el consultor, puede hacer uso y 
difusión de los resultados, informes y documentos, y en general de los productos generados 
en desarrollo y ejecución del presente Contrato de Consultoría, siempre y cuando con ello no 
afecte la confidencialidad de que trata la cláusula 12 del presente contrato y haya obtenido 
previamente autorización de la Secretaria de Bienestar Social. El Consultor garantiza que los 
trabajos y servicios prestados a la Secretaria de Bienestar Social por el objeto de este contrato 
no infringen ni vulneran los derechos de propiedad intelectual o industrial o cualesquiera otros 
derechos legales o contractuales de terceros.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA CUARTA: MARCAS Y PATENTES. El CONSULTOR le garantiza a 
Santiago de Cali Distrito Especial, el uso de las marcas y patentes de los elementos objeto de 
este contrato. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA QUINTA: MULTAS. En caso de incumplimiento a las obligaciones del 
Consultor derivadas del presente Contrato, Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaria de 
Bienestar Social puede adelantar el procedimiento establecido en la ley e imponer las 
siguientes multas: 15.1. Por incumplimiento en la presentación del Programa de ejecución 
dentro del plazo establecido, al uno por mil (1/1000) del valor del contrato, por cada día 
calendario de retraso. 15.2. Si el CONTRATISTA presenta atraso en la ejecución del servicio, 
pagará una multa del uno por mil (1/1000), sobre el valor del contrato por cada día calendario 
de retraso. 15.3. Por incumplimiento del CONTRATISTA de alguna o algunas de las 
obligaciones que adquiera por razón del Contrato, incluyendo el incumplimiento de las órdenes 
del supervisor impartidas para que se corrijan defectos observados en la ejecución del Contrato 
o para que se tomen las medidas de seguridad  en previsión de accidentes, o en la tardanza 
para presentar la garantía única, si a ello diere lugar se aplicará el uno por mil (1/1000),  del 
valor del Contrato por cada día calendario de incumplimiento, los cuales autoriza  EL 
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CONTRATISTA, se liquiden y cobren de los saldos pendientes a favor del Contratista. 
 
PARAGRAFO I.- La imposición de las multas se tramitará y se harán efectivas de conformidad 
con lo establecido en el parágrafo del artículo 17 de la ley 1150 de julio 16 de 2007, en 
concordancia con el procedimiento establecido en el artículo 86 de la Ley 1474 de 2011, y lo 
establecido en el artículo 2.2.1.2.3.1.19 del Decreto 1082 de 2015, previo agotamiento de un 
debido proceso.  
 
PARAGRAFO II.- La imposición de multas se efectuará sin perjuicio del cobro de la cláusula 
penal pecuniaria de acuerdo con lo pactado en el presente contrato.  
 
PARAGRAFO III.- La imposición de multas se efectuará sin perjuicio del cobro de la cláusula 
penal pecuniaria de acuerdo con lo pactado en el presente contrato. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA SEXTA: CLÁUSULA PENAL. En caso de declaratoria de caducidad o de 
incumplimiento total o parcial de las obligaciones del presente Contrato, La sociedad 
CONSULTING S.D.V. S.A.S debe pagar a nombre de Santiago de Cali Distrito Especial – 
Secretaría de Bienestar Social, a título de indemnización, una suma equivalente a al veinte por 
ciento (20%) del valor de contrato. El valor pactado de la presente cláusula penal es el de la 
estimación anticipada de perjuicios, no obstante, la presente cláusula no impide el cobro de 
todos los perjuicios adicionales que se causen sobre el citado valor. Este valor puede ser 
compensado con los montos que el Distrito de Santiago de Cali - SECRETARIA DE 
BIENESTAR SOCIAL adeude al Contratista con ocasión de la ejecución del presente Contrato, 
de conformidad con las normas que rigen la materia.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA SÉPTIMA: GARANTÍAS Y MECANISMOS DEL COBERTURA DEL 
RIESGO. El Consultor se obliga a garantizar el cumplimiento de las obligaciones surgidas a 
favor de la Entidad Estatal contratante, con ocasión de la ejecución del contrato, de acuerdo 
con la información de la siguiente tabla: 
  

AMPARO SUFICIENCIA VIGENCIA 

Cumplimiento 20% del valor del contrato Término de duración del 
contrato y seis (6) meses 
más 

Calidad del servicio 20% del valor del contrato Término de duración del 
contrato y seis (6) meses 
más 
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Pago de salarios, 
prestaciones sociales e 
indemnizaciones laborales 

8% del valor total del contrato Término de duración del 
contrato y tres (3) años más 

Responsabilidad 
Extracontractual 

200 Salarios Mínimos 
Legales Mensuales Vigentes 
(SMLMV) 

Término de duración del 
contrato  

 
El Consultor se compromete a mantener vigente la garantía durante todo el tiempo de 
ejecución del contrato.  
 
El Consultor debe presentar dentro del día hábil siguiente a la firma del presente contrato las 
garantías a favor de Santiago de Cali Distrito Especial Secretaría de Bienestar Social. 
 
CLÁUSULA DÉCIMA OCTAVA: INDEPENDENCIA DEL CONSULTOR. El Consultor es una 
entidad independiente de Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaría de Bienestar Social y, 
en consecuencia, el Consultor no es su representante, agente o mandatario. La sociedad 
CONSULTING S.D.V. S.A.S no tiene la facultad de hacer declaraciones, representaciones o 
compromisos en nombre de Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaría de Bienestar Social, 
ni de tomar decisiones o iniciar acciones que generen obligaciones a su cargo.  
 
CLÁUSULA DÉCIMA NOVENA: CESIÓN. El Consultor no puede ceder parcial ni totalmente 
sus obligaciones o derechos derivados del presente Contrato sin la autorización previa y por 
escrito de Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaría de Bienestar Social. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA: SUBCONTRATACIÓN. El Consultor deberá comunicar 
anticipadamente y por escrito a Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaría de Bienestar 
Social, la intención de celebrar subcontratos, señalando la parte de la prestación o actividad 
que se pretende subcontratar y la identidad del subcontratista, justificando suficientemente la 
aptitud de éste para ejecutarla por referencia a los elementos técnicos y humanos de que 
dispone y a su experiencia. En consecuencia, el Consultor no podrá subcontratar función 
alguna sin la autorización previa y escrita de Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaría de 
Bienestar Social salvo que ésta sea necesaria para atender una situación de emergencia o 
que exija la adopción de medidas urgentes y así se justifique suficientemente. 22.1. El empleo 
de tales subcontratistas no relevará al Consultor de las responsabilidades que asume por las 
labores de la construcción y por las demás obligaciones emanadas del presente contrato. 
22.2: El Contratante no adquirirá relación alguna con los subcontratistas y la responsabilidad 
de los trabajos que éstos ejecuten seguirá a cargo del Consultor. 22.3. Santiago de Cali Distrito 
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Especial - Secretaría de Bienestar Social, podrá exigir al Consultor la terminación del 
subcontrato en cualquier tiempo y el cumplimiento inmediato y directo de sus obligaciones. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA PRIMERA: CASO FORTUITO Y FUERZA MAYOR. Las partes quedan 
exoneradas de responsabilidad por el incumplimiento de cualquiera de sus obligaciones o por 
la demora en la satisfacción de cualquiera de las prestaciones a su cargo derivadas del 
presente Contrato, cuando el incumplimiento sea resultado o consecuencia de la ocurrencia 
de un evento de fuerza mayor y caso fortuito debidamente invocadas y constatadas de acuerdo 
con la ley y la jurisprudencia colombiana. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA SEGUNDA: SOLUCIÓN DE CONTROVERSIAS. Las controversias o 
diferencias que surjan entre el Consultor y Santiago de Cali Distrito Especial Secretaría de 
Bienestar Social con ocasión de la firma, ejecución, interpretación, prórroga o terminación del 
Contrato, así como de cualquier otro asunto relacionado con el presente Contrato, serán 
sometidas a la revisión de las partes para buscar un arreglo directo, en un término no mayor a 
cinco (5) días hábiles a partir de la fecha en que cualquiera de las partes comunique por escrito 
a la otra la existencia de una diferencia. Las controversias que no puedan ser resueltas de 
forma directa entre las partes, se resolverán mediante el empleo de los mecanismos de 
solución de controversias contractuales, conciliación, amigable composición, transacción y las 
además previstas en la ley. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA TERCERA: NOTIFICACIONES. Los avisos, solicitudes, 
comunicaciones y notificaciones que las partes deban hacer en desarrollo del presente 
Contrato, deben constar por escrito y se entenderán debidamente efectuadas sólo si son 
entregadas personalmente o por correo electrónico a la persona y a las direcciones indicadas 
a continuación:  
  

Santiago de Cali Distrito Especial Secretaría 
de Bienestar Social 
Nombre: MARIA FERNANDA PENILLA QUINTERO 

Cargo: Secretaria de Bienestar Social 
Dirección: CAM Torre Alcaldía piso 5 
Teléfono: 8896332 
Correo electrónico: contratacionbienesta@caIi.gov.co 

La sociedad CONSULTING S.D.V. S.A.S  
 
Nombre: JOSÉ RODRIGO MENDOZA ALVAREZ 

Cargo: Representante Legal 
Dirección: Calle 7ª # 56-76 
Teléfono: 320-6233810 
Correo electrónico:  interventoria.calidad@gmail.com 

 
CLÁUSULA VIGÉSIMA CUARTA: VIGILANCIA Y CONTROL. Las labores de vigilancia, 
seguimiento y control de la ejecución y cumplimiento de las obligaciones contraídas por el 
Consultor a favor de Santiago de Cali Distrito Especial - Secretaría de Bienestar Social, estará 
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a cargo de un supervisor que será designado por el Ordenador Gasto de la Secretaría de 
Bienestar Social. 
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA QUINTA: ANEXOS DEL CONTRATO. Hacen parte integrante de este 
contrato los siguientes documentos: 28.1. Los estudios y documentos previos. 28.2. El Pliego 
de Condiciones del proceso de selección N°. 4146.010.32.1.0497-2023, sus anexos, adendas 
o cualquier otro Documento del Proceso. 28.3. La oferta presentada por el Consultor. 28.4. Las 
actas, acuerdos, informes y documentos precontractuales. 28.5. Certificado de Disponibilidad 
Presupuestal 3500196271 de fecha 04 de mayo de 2023.  
 
CLÁUSULA VIGÉSIMA SEXTA: PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN. El presente 
contrato requiere para su perfeccionamiento de la firma de las partes. Para su ejecución 
requiere el registro presupuestal la aprobación de las garantías de que trata la cláusula 17 del 
presente contrato y la acreditación de encontrarse el Contratista al día por concepto de aportes 
al sistema de seguridad social integral.  
  
CLÁUSULA VIGÉSIMA SEPTIMA: LUGAR DE EJECUCIÓN Y DOMICILIO CONTRACTUAL. 
Las actividades previstas en el presente Contrato se desarrollarán en el Distrito de Santiago 
de Cali y el domicilio contractual es la ciudad de Santiago de Cali.  
 
En constancia de lo anterior se firma en Santiago de Cali, a los Veintiún (21) días de Julio de 
2023. 
 
EL CONTRATANTE,     EL CONSULTOR, 
 
 
__________________________                                ____________________________ 
MARIA FERNANDA PENILLA QUINTERO                    JOSÉ RODRIGO MENDOZA ALVAREZ 

Secretaria de Despacho                                              Representante Legal 
Secretaría de Bienestar Social                                    CONSULTING S.D.V. S.A.S 
            
 
Proyectó: Andrea Ortiz– Contratista  
Revisó y aprobó: Andrés Felipe Fierro – contratista  

            Willian Ferney Ortiz - Jefe Unidad de Apoyo a la Gestión 
  
 


