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Bogotá, D.C. 21 de julio de 2023 
 
Señores 
PANAMERICANA Y ANDINA DE TECNOLOGIA PAANTEC S A S  
Representante Legal 
JUAN CARLOS GONZALEZ CASTRO 
NIT: 860068083-4 
Cll 15 No 36 68  
Correo electrónico: PAANTEC@PAANTEC.COM 
Bogotá D.C 
 
ASUNTO: ACEPTACION DE OFERTA No. 271 DE 2023 
 
Respetado Señor: 
 
Con toda atención me permito informarle, que el Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores, 
acepta su oferta presentada el día 12 de julio de 2023, toda vez que cumple con todos los requisitos exigidos 
dentro del Proceso de Contratación de Mínima Cuantía No. MC-005-2023.  
 
1. OBJETO:  
 
PRESTACIÓN DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO CON 
SUMINISTRO DE REPUESTOS PARA LOS ASCENSORES MARCA PAANTEC DE PROPIEDAD DEL 
FONDO ROTATORIO DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES UBICADOS EN LA CASA DEL 
MARQUES DE VALDEHOYOS EN EL CENTRO HISTÓRICO DE LA CIUDAD DE CARTAGENA DE 
INDIAS D.T Y C.  
 
 
2. IDENTIFICACIÓN EN EL CLASIFICADOR DEL BIEN Y/O SERVICIO: 
 

CLASIFICACIÓN  UNSPSC 
SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO 

72101506 
 Servicio de                     

mantenimiento de ascensores 
72 10 15 06 

 
 

EXPECIFICACIONES TÉCNICAS 
 
1. Alcance del servicio: 
 
 
El contratista debe realizar con autonomía técnica y administrativa el mantenimiento preventivo y 

correctivo de los ascensores marca PAANTEC de propiedad del Fondo Rotatorio del Ministerio de 

Relaciones Exteriores instalados en la Casa del Marqués de Valdehoyos Sede Alterna de la Cancillería 

en Cartagena de Indias D.T y C., con las siguientes especificaciones técnicas: 
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DESCRIPCIÓN ASCENSOR Nº 1 ASCENSOR Nº 2 

Tipo Hidráulico de Pistón lateral Hidráulico de Pistón lateral 

Capacidad  420 kilos (6 personas) 700 kilos (10 personas) 

Paradas apertura  3/3 4/4 

Velocidad  26 m/min 36 m/min 

Recorrido 
6.20 m 11.90 m 

 

2. Repuestos incluidos en el Mantenimiento preventivo: 

El contratista debe incluir en su oferta como parte del mantenimiento preventivo, los siguientes repuestos: 
- Pulsadores de llamado de cabina y pasillo 
- Bobinas 
- Sensores biestables 
- Sensores monoestables 
- Imanes de señalización en foso 
- Aceiteras de lubricación  
- Iluminación de cabina 
- Zapatas de puerta y cabina 
- Zapatas guiadoras de cabina 
- Zapatas guiadoras de contrapeso 
- Contactos eléctricos de puertas de pasillo y cabina 
- Relevos de cuadro de control 
- Matriz de punto para indicadores de cabina 
- Microswitch de seguridad en foso 
- Micro-interruptores de botón de llamada 
- Recolectoras de aceites 
- Guayas de puertas de cabina y pasillo 
- Aceite para máquina de tracción  
- Fusibles 
- Zapatas de frenado por máquina de tracción 

 

3. Repuestos mantenimientos correctivos  

 

El contratista deberá garantizar el suministro de repuestos originales nuevos para la totalidad de los 
equipos relacionados en el numeral 1 del Anexo Técnico. No se aceptarán repuestos refaccionados ni 
homologados; así mismo se compromete a tener un stock mínimo de suministros de la totalidad de los 
equipos durante la vigencia del contrato que resulte del proceso de selección. 
 
Tanto los mantenimientos correctivos, así como los repuestos no incluidos que sean requeridos 
para el efectivo funcionamiento de los equipos, deberán ser cotizados a precios de mercado, el 
supervisor 
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 designado por la Entidad realizará la verificación de los mismos para ser aprobados por el rubro 
establecido de repuestos por demanda. 
 
 
 
4. Seguridad y custodia 

El contratista deberá velar por el buen estado tanto de los equipos como del cuarto de máquinas y sus 
componentes. 
 
5. Protocolo del Servicio 

Presentar al supervisor designado por la Entidad un Cronograma mensual para el mantenimiento 
preventivo de los equipos el cual será revisado, conciliado y aprobado de conformidad con la 
disponibilidad mensual de la Sede Alterna en Cartagena de Indias D.T y C.  

Realizar visitas mensuales para los mantenimientos preventivos y todas las necesarias para los 
mantenimientos correctivos y emergencias que puedan presentarse, estas últimas deberán ser atendidas 
dentro de las tres (3) horas siguientes al requerimiento del supervisor designado por la Entidad, el servicio 
incluye atención de emergencias las 24 horas al día, los siete (7) días de la semana durante la ejecución 
del contrato. 
 
6. Certificación de Trabajos en Alturas 

El contratista deberá presentar las certificaciones que acrediten a su personal para trabajo en alturas, 
establecidos por el Ministerio de Trabajo mediante Resolución No 3673 del 26 de septiembre de 2008, 
Resolución 1409 del 23 de julio de 2012, Resolución 1903 del 7 de junio de 2013 del Ministerio de Trabajo 
y demás normas que lo regulen, así como las actualizaciones necesarias durante la ejecución del contrato 
que resulte del proceso de selección. 
 
Nota: Estas certificaciones deben ser allegadas al supervisor designado por la Entidad en la 
primera semana de ejecución del contrato que resulte del proceso de selección.. 
 
7. Informes 

El contratista se compromete a presentar los informes mensuales a solicitud del supervisor designado por 
el Ministerio de Relaciones Exteriores y su Fondo Rotatorio sobre los mantenimientos realizados, 
repuestos suministrados e instalados, estado de los equipos y garantías atendidas durante la ejecución 
del contrato que resulte del proceso de selección. Todos los mantenimientos correctivos y los repuestos 
que se reemplacen en los ascensores deberán relacionarse en forma detallada en los informes mensuales 
e indicarse a cuál (es) equipo le fueron instalados. 
 
8. Recomendaciones  
 
El contratista deberá atender las recomendaciones y solicitudes que realice la Entidad a través del 
supervisor del contrato para el normal desarrollo de su objeto 
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9. Lugar de Ejecución 

El mantenimiento preventivo y correctivo de los Ascensores, se realizará en la Sede Alterna de la 
Cancillería Casa del Marqués de Valdehoyos ubicada en la Calle de la Factoría No 36 – 57, Centro 
Histórico en Cartagena de Indias D.T. y C..  

10. Coordinación del Servicio 

El contratista se compromete a designar un Ingeniero calificado para Coordinar la prestación del 
servicio, con el fin de recibir las novedades, atender los mantenimientos preventivos y correctivos, así 
como las solicitudes de cambio de repuestos por garantía y resolver oportunamente aquellas 
observaciones técnicas que llegasen a presentarse durante la ejecución del contrato. Para este fin el 
contratista que resulte favorecido en el proceso deberá remitir al supervisor designado por la Entidad 
dentro de los cinco (5) días hábiles siguientes a la notificación del contrato, la hoja de vida 
acompañada de los soportes académicos y de experiencia que acrediten a este profesional 

11. Prioridad en la atención 

El contratista deberá dar prioridad a la atención de los mantenimientos preventivos y correctivos, así como 
el suministro de los repuestos originales y nuevos requeridos para el normal funcionamiento de los 
ascensores de propiedad del Fondo Rotatorio del Ministerio de Relaciones Exteriores instalados en la 
Casa del Marqués de Valdehoyos, Sede Alterna de la Cancillería en Cartagena de Indias D.T y C. 
 
12. Garantías 

El contratista deberá otorgar una garantía mínima de seis (6) meses, tanto para la mano de obra como 
los repuestos, este tiempo se contará a partir de la entrega a satisfacción del bien y/o servicio recibido 
por el supervisor designado por la Entidad. 
 
13. Cumplimiento frente al Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo  

De acuerdo con el Manual de Seguridad y Salud en el Trabajo para contratistas directos, indirectos y 
proveedores del Ministerio de Relaciones Exteriores (GH-MA-06 Vr. 4), el Contratista debe cumplir los 
siguientes requisitos frente al Sistema de Gestión de Seguridad y Salud en el Trabajo. 
Requisitos: 
 

- Aportar listado del personal que realizará los mantenimientos de los equipos en las instalaciones 
del Ministerio de Relaciones Exteriores, incluyendo la acreditación de la competencia para el cargo 
desempeñado, realización de exámenes médicos, constancia de entrega de elementos de 
protección personal (EPP). 

 

- Verificar el soporte del pago de EPS, ARL y AFP del último mes o afiliaciones si la antigüedad del 
personal es inferior a un mes y el uso de los elementos de protección personal (EPP). 

 

- Hojas de seguridad para uso de productos químicos. 
 
14. Cumplimiento frente al Sistema de Gestión Ambiental 

 

 

http://www.minrelext.gov.co/


  
 

Calle 10 No 5 – 51 Palacio de San Carlos 
Dirección correspondencia Carrera 5 No 9 – 03 Edificio Marco Fidel Suárez 

PBX 3814000 – Fax 3814747  www.cancilleria.gov.co 
Bogotá D.C., Colombia sur América 

 
 

Requisitos: 

- El contratista debe dar cumplimiento a la política y objetivos ambientales de la Entidad, realizando 
una adecuada gestión integral de los residuos y un uso eficiente de agua y energía. En adición, 
debe dar respuesta a las solicitudes que haga la Entidad referente al Sistema de Gestión Ambiental. 

 

- En caso de que se requiera cambiar o reemplazar componentes, las piezas o repuestos nuevos 
deben cumplir con las especificaciones de ahorro de energía que incluye el equipo desde fábrica. 

 

- En cumplimiento de la Ley 1252 de 2008, articulo 12, numeral 6, y el Decreto 1076 de 2015, numeral 
2.2.6.1.3.1, literal g), el contratista debe asegurar que informó, instruyó y capacitó al personal 
encargado del mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos, sobre el manejo de sustancias 
químicas, la gestión y manejo de los residuos o desechos peligrosos, y las medidas básicas de 
precaución y atención de emergencias. Por lo anterior, el contratista deberá remitir al supervisor 
del contrato la documentación en medio digital, donde se evidencie el cumplimiento del requisito 
mencionado, en un término no mayor a cinco (5) dias hábiles contados siguientes al inicio de 
contrato. 

 

- En cumplimiento al Decreto 1076 de 2015, numeral 2.2.6.1.3.1, literal k), el contratista debe realizar 
el almacenamiento, recuperación, tratamiento y/o disposición final de los residuos peligrosos 
(RAEE, residuos de refrigerantes y aceites, residuos de pintura, entre otros), que se generen en el 
mantenimiento preventivo y correctivo de los ascensores, con instalaciones que cuenten con las 
licencias, permisos, autorizaciones o demás instrumentos de manejo y control ambiental a que haya 
lugar. Por lo anterior, el proponente deberá aportar el número y copia de la licencia ambiental o 
documento soporte que acredite el permiso de la empresa que realizará el almacenamiento, 
tratamiento y/o disposición final de los residuos peligrosos.  

 

- Con el fin de que la Entidad de cumplimiento al Decreto 1076 de 2015, numeral 2.2.6.1.3.1, literal 
i), el contratista deberá realizar la entrega de las certificaciones de almacenamiento, 
aprovechamiento, tratamiento o disposición final que emitieron los respectivos receptores, cuando 
se realice la gestión integral de los residuos peligrosos, que se generen en el mantenimiento 
preventivo y correctivo de los ascensores. Esta documentación, debe se remitida digitalmente al 
supervisor del contrato, en un plazo máximo de treinta días (30) hábiles, después de la entrega de 
los residuos al gestor que realizara su gestión integral. En caso de no contar con la certificación en 
el tiempo estipulado, el contratista deberá remitir la debida justificación y la fecha de entrega.  

 

- En caso de que en el mantenimiento preventivo y correctivo de los ascensores se generen Residuos 
de Aparatos Eléctricos y Electrónicos (RAEE) que tengan establecidos programas post consumo el 
contratista debe asegurar que entregará dichos residuos al (los) programa(s) correspondiente(s)y 
debe allegar el correspondiente Certificado de entrega y disposición final). Lo anterior, en 
cumplimiento a lo dispuesto en el Decreto 284 de 2018, Capitulo IV, articulo 2.2.7A.4.3, compilado 
en el Decreto 1076 de 2015. 

 

- Con el fin de que la Entidad de cumplimiento a lo establecido en el Decreto 1076 de 2015 Articulo 

2.2.6.1.3.1, Literal e), y en el Decreto 1079 de 2015, el contratista, debe asegurar que el 

transportador de los residuos de aparatos eléctricos o electrónicos, peligrosos y especiales, que 

se generen en el mantenimiento preventivo y correctivo de los ascensores, cumpla con las 

disposiciones establecidas  
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en la normatividad en mención, cuando realice su recolección para el almacenamiento, 

tratamiento y/o disposición final, respecto a contar con:  

• Tarjetas de emergencia 

• Plan de contingencia 

• Curso básico de capacitación de vehículos que transporten mercancías peligrosas. 

• Elementos de protección personal.  
 

En contratista, deberá remitir los documentos que evidencien el cumplimiento de los requisitos 
mencionados, al supervisor del contrato. 
 

- Conforme a lo dispuesto en el Decreto 284 de 2018, capitulo 2, articulo 2.2.7A.2.3, compilado en el 
Decreto 1076 de 2015, el contratista deberá suscribir en señal de aceptación, el correspondiente 
anexo técnico, en virtud de lo cual se compromete a: 

 

• Prevenir la generación de Residuos de Aparatos Eléctricos o Electrónicos – RAEE, mediante 
prácticas para la extensión de la vida útil de los Aparatos Eléctricos o Electrónicos AEE. 

• Realizar una correcta separación en la fuente de los Residuos de Aparatos Eléctricos o 
Electrónicos – RAEE, y no disponer junto con los demás residuos. 

• No desensamblar o retirar los componentes de la Residuos de Aparatos Eléctricos o Electrónicos 
– RAEE, previamente a la entrega de los mismos a los gestores que realizan el aprovechamiento, 
tratamiento y/o disposición final. 

 
ESPECIFICACIONES MINIMAS EN MATERIA DE PROTECCIÓN DE DATOS: 
 
1. Deberá cumplir con todas las obligaciones y deberes le asisten acorde con el Régimen General de 
Protección de Datos Personales, consagrados en la Ley Estatutaria 1581 de 2012, Decreto No. 1377 de 
2013, Decreto Único Reglamentario No. 1074 de 2015 y demás normas vigentes en esta materia. 
 
2. Emplear personal debidamente entrenado y capacitado de conformidad con las mejores prácticas y los 
principios contenidos en el artículo 4 de la Ley 1581 de 2012, en especial los relacionados con la 
seguridad, confidencialidad y acceso y circulación restringida, para lo cual, el contratista deberá asegurar 
y garantizar la capacitación al personal que designe para el cumplimiento del objeto contractual en el 
Ministerio de Relaciones Exteriores y suscribir acuerdos y/o cláusulas de confidencialidad con su planta 
de personal. 
 
3. El contratista realizará el tratamiento de la información bajo la calidad de Encargado del Tratamiento, 
para lo cual deberá tener en cuenta los deberes que le asisten, contenidos en el artículo 18 de la Ley 
Estatutaria 1581 de 2012. Previendo que el responsable de la Información contenida en la base de datos 
transmitida será el Ministerio de Relaciones Exteriores, razón por la cual, será tratada por el contratista 
únicamente para los fines previstos por el responsable y bajo las instrucciones que este imparta o delimite. 
 
4. Se autorice la Transferencia y/o Transmisión a nivel Nacional y/o Internacional. 
 
3. PLAZO DE EJECUCION: 
 
El plazo de ejecución será hasta el 31 de diciembre de 2023, contado a partir de la aprobación de la 
garantía única de cumplimiento, previo registro presupuestal.   
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4. VALOR:  

Hasta por la suma de TREINTA Y  UN MILLONES TRESCIENTOS CINCUENTA Y DOS MIL SETENTA 
Y CINCO PESOS ($ 31.352.075) incluidos impuestos, tasas, contribuciones, costos directos e indirectos 
a cargo del contratista, el cual esta soportado en el Certificado de Disponibilidad Presupuestal No. 113823 
del 20 de junio del 2023, expedido por el funcionario encargado de las operaciones presupuestales del 
Ministerio de Relaciones Exteriores. 
 

PARÁGRAFO PRIMERO: Los precios del servicio ofertado, se mantendrán sin modificación durante la 
ejecución del contrato. 

 

5. FORMA DE PAGO:  

El Fondo Rotatorio de Ministerio de Relaciones Exteriores, pagará al contratista el valor del contrato 
que se suscriba, una vez se encuentre aprobado el PAC (Programa Anual Mensualizado de Caja), 
así:  
 

- Cinco (5) pagos mensuales incluido IVA del 19% y demás impuestos, tasas, contribuciones y costos 
directos e indirectos a cargo del Contratista, pagaderos dentro los diez (10) días hábiles siguientes 
a la presentación de la factura por los servicios de mantenimientos efectivamente prestados, 
informe del contratista y previa expedición del cumplido a satisfacción por parte del supervisor del 
contrato designado por la Entidad y demás trámites administrativos a que haya lugar.  

 

- Un (1) último pago incluido IVA del 19% y demás impuestos, tasas, contribuciones y costos directos 
e indirectos a cargo del contratista, correspondiente al mes de diciembre de 2023 el cual deberá 
ser tramitado antes del 15 de diciembre, conforme a las fechas de pago que establezca la Dirección 
Administrativa y Financiera.   

 
Dicho pago se efectuará dentro de los diez (10) días hábiles siguientes a la presentación de la factura 
correspondiente, previa expedición del certificado de cumplimiento suscrito por el supervisor asignado y 
los trámites administrativos a que haya lugar. 
 
Para cada pago el contratista deberá presentar certificación expedida por el revisor  fiscal si el mismo se 
requiere legalmente o por el representante legal, según corresponda, en la que conste que el contratista 
o sus integrantes, si es un consorcio o unión temporal, durante el periodo de ejecución contractual 
respectivo ha(n) efectuado el pago de aportes al Sistema General de Seguridad Social (salud, pensiones, 
administradora de riesgos laborales) y parafiscales (Cajas de Compensación Familiar, ICBF Y SENA), de 
acuerdo con lo establecido en el artículo 50 de la ley 789 de 2002 y en la Ley 1150 de 2007. 
 
Todos los pagos serán consignados en la cuenta bancaria que el contratista acredite como propia, por lo 
tanto éste deberá aportar certificación reciente expedida por la entidad bancaria donde conste el número 
de la cuenta en la cual se le pueden consignar los valores correspondientes, a nombre del contratista 
 
PARÁGRAFO PRIMERO. - El citado pago se efectuará mediante consignación en la Cuenta Ahorros No. 
03214364629 del Banco Bancolombia que EL CONTRATISTA acreditó como propia. El pago previsto en 
esta cláusula se acreditará en la cuenta antes mencionada, o en otro banco o cuenta que éste designe 
con  
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anterioridad al vencimiento del pago, con sujeción a lo previsto en las disposiciones cambiarias, por medio 
de aviso escrito con no menos de treinta (30) días de anticipación. Todos los pagos efectuados tendrán 
los descuentos de ley. 
 
PARÁGRAFO SEGUNDO. - RÉGIMEN TRIBUTARIO. Se establece de conformidad con el formulario de 
Registro Único Tributario (RUT) y actividad económica de acuerdo con el CIIU correspondiente EL 
CONTRATISTA, informará cualquier cambio al mismo y será responsabilidad exclusiva del 
CONTRATISTA dar aviso al supervisor de la presente aceptación de oferta. La Entidad no reconocerá 
valor adicional a la presente aceptación de oferta por este concepto. 
 
6. GARANTIAS:  

El CONTRATISTA debe constituir a favor del FONDO ROTATORIO DEL MINISTERIO DE RELACIONES 
EXTERIORES NIT. 860.511.071-6, dentro de los tres (3) días hábiles siguientes a la suscripción del 
contrato de la aceptación de la oferta, una garantía que ampare:  
 
 
 
 

GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO 

APLICA 
/ NO 

APLICA 
AMPAROS PORCENTAJE VIGENCIA DESCRIPCIÓN 

APLICA 
CUMPLIMIENTO DE LAS 

OBLIGACIONES 

Este amparo se 
hará por una 
suma igual al 
veinte por ciento 
(20%) del valor 
total del 
presente 
contrato 

Desde la 
suscripción 
del 
contrato, 
con una 
vigencia 
igual al 
plazo de 
ejecución 
del mismo y 
cuatro (4) 
meses más 
y sus 
prórrogas si 
a ello 
hubiere 
lugar  

El amparo de cumplimiento del 
contrato cubrirá a la entidad estatal 
contratante de los perjuicios 
directos derivados del 
incumplimiento total o parcial de las 
obligaciones nacidas del contrato, 
así como de su cumplimiento tardío 
o de su cumplimiento defectuoso, 
cuando ellos son imputables al 
contratista garantizado. 

APLICA 
CALIDAD DE LOS 

BIENES 
SUMINSTRADOS 

 
Para garantizar 
la calidad de los 
bienes 
suministrados, 
se deberá 
realizar una 
garantía 
equivalente al 
veinte por ciento 
 
 
 

 
Por cuatro 
(4) meses 
contados a 
partir del 
recibo a 
satisfacción 
por parte de 
la Entidad. 

El amparo de calidad de los bienes 
cubre a la entidad estatal 
contratante de los perjuicios 
imputables al contratista 
garantizado que surjan con 
posterioridad a la terminación del 
contrato y que se deriven de (i) la 
mala calidad o insuficiencia de los 
productos entregados con ocasión 
de un contrato de consultoría, o (ii) 
de la mala calidad del servicio 
prestado,  
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GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO 

 (20%) del valor 
del contrato 

teniendo en cuenta las condiciones 
pactadas en el contrato. El amparo 
de calidad y correcto 
funcionamiento de los bienes y 
equipos suministrados cubrirá a la 
entidad estatal contratante de los 
perjuicios imputables al contratista 
garantizado, (i) derivados de la 
mala calidad o deficiencias 
técnicas de los bienes o equipos 
por él suministrados, de acuerdo 
con las especificaciones técnicas 
establecidas en el contrato, o (ii) 
por el incumplimiento de los 
parámetros o normas técnicas 
establecidas para el respectivo 
bien o equipo. 

APLICA 
CALIDAD DE LOS 

SERVICIOS 
PRESTADOS 

Para garantizar 
la calidad de los 
servicios 
prestados, se 
deberá realizar 
una garantía 
equivalente al 
veinte por ciento 
(20%) del valor 
del contrato 

Desde la 
suscripción 
del 
contrato, 
con una 
vigencia 
igual al 
plazo de 
ejecución 
del mismo y 
cuatro (4) 
meses más 
y sus 
prórrogas si 
a ello 
hubiere 
lugar. 

El amparo de calidad del servicio 
cubre a la entidad estatal 
contratante de los perjuicios 
imputables al contratista 
garantizado que surjan con 
posterioridad a la terminación del 
contrato y que se deriven de (i) la 
mala calidad o insuficiencia de los 
productos entregados con ocasión 
de un contrato de consultoría, o (ii) 
de la mala calidad del servicio 
prestado, teniendo en cuenta las 
condiciones pactadas en el 
contrato. El amparo de calidad y 
correcto funcionamiento de los 
bienes y equipos suministrados 
cubrirá a la entidad estatal 
contratante de los perjuicios 
imputables al contratista 
garantizado, (i) derivados de la 
mala calidad o deficiencias 
técnicas de los bienes o equipos 
por él suministrados, de acuerdo 
con las especificaciones técnicas 
establecidas en el contrato, o (ii) 
por el incumplimiento de los 
parámetros o normas técnicas 
establecidas para el respectivo 
bien o equipo 

APLICA 
PRESTACIONES 

SOCIALES 

Este amparo se 
hará en cuantía 
equivalente al 
cinco por ciento 
(5%) del valor 
del contrato 

Con una 
vigencia 
igual al 
plazo de 
ejecución 
del contrato 
y tres (3) 
años más y 

Este amparo debe cubrir a la 
Entidad Estatal de los perjuicios 
ocasionados por el incumplimiento 
de las obligaciones laborales del 
contratista derivadas de la 
contratación del personal utilizado 
en el territorio nacional para la 
ejecución del contrato amparado. 
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    7. MULTAS Y SANCIONES: 
 

En caso de mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del contrato o de los 
contratos por causas imputables al CONTRATISTA, salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito 
conforme a las definiciones del artículo 1º de la Ley 95 de 1890, EL FONDO ROTATORIO DEL 
MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES a).  podrá imponer al Contratista multas, cuyo valor se 
liquidará con base en un cero punto cinco por ciento (0.5%) del valor del contrato, por cada día de retardo 
y hasta por quince (15) días calendario. b) MULTAS POR LA MORA EN LA CONSTITUCIÓN DE LOS 
REQUISITOS DE EJECUCIÓN: Cuando EL CONTRATISTA no constituya dentro del término y en la 
forma prevista en el contrato, o en alguno de sus modificatorios, la póliza de garantía única y/o alguno de 
los requisitos, EL FONDO ROTATORIO DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES podrá 
imponerle multa cuyo valor se liquidará con base en un cero punto dos por ciento (0.2%) del valor del 
contrato, por cada día de retardo y hasta por diez (10) días calendario, al cabo de los cuales EL FONDO 
ROTATORIO DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES podrá declarar la caducidad. c) 
PENAL PECUNIARIA: En caso de declaratoria de caducidad o incumplimiento total o parcial de las 
obligaciones derivadas del contrato o de los contratos, EL CONTRATISTA pagará al EL FONDO 
ROTATORIO DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES, a título de pena pecuniaria, una suma 
equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del o los contratos cuando se trate de incumplimiento 
total del mismo y proporcional al incumplimiento parcial del contrato o de los contratos que no supere el 
porcentaje señalado. La imposición de esta pena pecuniaria se considerará como pago parcial y definitivo 
de los perjuicios adicionales por encima del monto de lo aquí pactado, siempre que los mismos se 
acrediten.  El pago de la cláusula penal pecuniaria estará amparado, mediante póliza de seguros en las 
condiciones establecidas en el presente contrato o contratos. 
 
 

GARANTÍA ÚNICA DE CUMPLIMIENTO 

sus 
prórrogas si 
a ello 
hubiere 
lugar. 

GARANTÍA DE RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL  
APLICA SI__X__  NO___ 

(SÓLO APLICA CUANDO LA ACTIVIDAD DEL CONTRATISTA SUPONGA UNA INTERVENCIÓN 
MATERIAL QUE PUDIESE POTENCIALMENTE AFECTAR A TERCEROS) 

APLICA 
RESPONSABILIDAD 

CIVIL 
EXTRACONTRACTUAL 

200 SMLMV al 
momento de la 
expedición de la 
póliza. 

Desde la 
suscripción 
del 
contrato, 
con 
vigencia 
igual al 
plazo de 
ejecución 
del mismo y 
de las 
prórrogas si 
las hubiere 

Esta Garantía ampara la 
responsabilidad extracontractual 
que se pudiera llegar a atribuir a la 
administración con ocasión de las 
actuaciones, hechos u omisiones 
de sus contratistas o 
subcontratistas, esta garantía es 
independiente y exclusiva de la 
Garantía General Única de 
Cumplimiento. 
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PARÁGRAFO PRIMERO. - Estas sanciones se impondrán con fundamento en el principio de autonomía 
de la voluntad previsto en el artículo 40 de la Ley 80 de 1993, del derecho al debido proceso de qué trata 
el artículo 17 de la Ley 1150 de 2007 y el artículo 86 de la ley 1474 del 2011 (Estatuto Anticorrupción). 
Una vez en firme la sanción se reportará a la Cámara de Comercio respectiva y la parte resolutiva que lo 
declare será publicada en el SECOP y se comunicará a la Procuraduría General de la Nación de 
conformidad con el artículo 218 del Decreto 019 de 2012. 
 

    8. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:  
 

Además del cumplimiento del objeto contractual, el contratista tendrá las siguientes obligaciones 
específicas y generales: 
 

     A.- OBLIGACIONES ESPECÍFICAS DEL CONTRATISTA: 
 

1. El contratista se obliga a cumplir con las “ESPECIFICACIONES TÉCNICAS” 
 
2. Responder en los plazos que EL FONDO establezca en cada caso, los requerimientos de aclaración 

o de información que le formule.  
 
3. Cumplir cabalmente con sus obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social Integral (Salud, 

Pensión y Riesgos laborales) y Aportes Parafiscales (Cajas de Compensación Familiar, Sena e 
ICBF).  Para la realización de cada pago señalado en la presente aceptación de oferta EL 
CONTRATISTA deberá entregar al supervisor certificación expedida por el Representante Legal en 
la que acredite que se encuentra al día en el pago de las citadas obligaciones.  

 
4. En general, la obligación de cumplir cabalmente con las condiciones y modalidades previstas 

contractualmente para la ejecución y desarrollo de objeto contractual, para lo cual EL CONTRATISTA 
deberá actuar razonablemente en el marco de sus obligaciones contractuales. 

 
5. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales evitando cualquier inconveniente en 

el cumplimiento de los requisitos de ejecución como en el desarrollo del contrato 
 
6. Informar inmediatamente al FONDO, y demás autoridades competentes cuando se presenten 

peticiones o amenazas de quienes actúen por fuera de la ley con el fin de obligarlo a hacer u omitir 
algún acto o hecho. 

 
7.  No acceder a peticiones y amenazas de quienes actúen por fuera de la Ley con el fin de obligarlo a 

hacer u omitir algún acto o hecho. 
 
8.  Cumplir con los ofrecimientos hechos en la propuesta. 
 
9.  Las demás que se deriven de la naturaleza del objeto contractual y que garanticen su cabal y oportuna 

ejecución. 
 

10. El contratista deberá suscribir el compromiso de confidencialidad para dar inicio a la ejecución del 
contrato. 

 
 
9. HÁBEAS DATA:  
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EL FONDO está comprometido con el tratamiento leal, lícito, legítimo y seguro de los datos personales 
contenidos en sus sistemas de información. En virtud del presente contrato, para poder cumplir con las 
obligaciones legales, contractuales y misionales adquiridas, la información entregada de parte del 
CONTRATISTA, con la finalidad de establecer una relación contractual, permanecerá en la base de datos 
del FONDO mientras la misma sea necesaria o durante el término que determine la ley. Al suscribir el 
presente contrato manifiesto que fui informado expresa y previamente por parte del FONDO, como 
responsable del tratamiento de la información de las finalidades, obligaciones y deberes enmarcados en 
la ley de protección de datos, así como los derechos que me asisten, como lo son conocer, actualizar o 
rectificar mi información y ejercer los demás derechos previstos en la Ley 1581 de 2012 y 
complementarios, según la Política de Tratamiento de Información, disponible en: 
http://www.cancilleria.gov.co, en la cual se indica los canales habilitados por EL FONDO para ejercerlos. 

 
10. OBLIGACIONES DEL MINISTERIO DE RELACIONES EXTERIORES. 
 
 EL FONDO se obliga a:  

 
Ejercer la Supervisión y control en la ejecución del contrato, a través del Coordinador del GIT de 
Mantenimiento del Ministerio de Relaciones Exteriores o quien haga sus veces, el supervisor estará sujeto 
a lo dispuesto en el numeral 1º del artículo 4 y numeral 1º del artículo 26 de la Ley 80 de 1993 y demás 
normas establecidas sobre la materia 
 
Si se requiere el cambio de supervisor por razones de fuerza mayor o caso fortuito, ausencia temporal o 
definitiva, o por circunstancias debidamente justificadas, el competente contractual procederá a designar 
un nuevo supervisor.  Si el supervisor en ejercicio se encuentra en condiciones de suscribir un acta lo 
hará conjuntamente con el designado en su reemplazo, en ésta constará: estado de ejecución del 
contrato, relación de documentos que entrega y observaciones que considere pertinentes. Si no es posible 
la suscripción conjunta dejará constancia del estado en que se encuentra el contrato al asumir el ejercicio 
de estas funciones. 
 
11. REQUISITOS DE PERFECCIONAMIENTO Y EJECUCIÓN: 
 
La presente comunicación junto con la oferta por usted aportada constituye para todos los efectos legales 
el contrato celebrado y se perfecciona con la firma del ordenador del gasto de la presente aceptación de 
oferta.  
 
El contrato celebrado, inicia ejecución con la aprobación de la Garantía, previa expedición del Registro 
Presupuestal. 
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