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PROCESO GESTION DEL TALENTO HUMANO
FORMATO INFORME MENSUAL EJECUCION CONTRACTUAL

Rionegro, 31 de Julio de 2023

Sefior

CAMILO ANDRES LAVERDE CORREDOR
SUPERVISOR(A) CONTRATO No. 4561710
Coordinador Académico

Coordinacion Académica

Rionegro

Asunto: Informe mensual de ejecucion contractual
Mes Julio del afio 2023

Referencia: No 4561710 del afio 2023

Karol Mendoza Martinez, identificada con la cédula de ciudadania No. 1035857308 de Girardota
en mi calidad de Contratista del SENA, en el area de Gestion y Desarrollo Empresarial en
cumplimiento del Contrato de Prestacién de Servicios de la referencia, a continuacion presento el
Informe de actividades realizadas en el mes objeto de cobro.

Valor y forma de Pago: Se fija como valor total para el contrato la suma de TREINTA Y NUEVE
MILLONES SETECIENTOS OCHO MIL QUINIENTOS PESOS MCTE ($ 39.708.500). Esta suma
sera pagada por el SENA al contratista de la siguiente manera: a) un primer pago correspondiente
al mes de FEBRERO de 2023 por valor de DOS MILLONES NOVECIENTOS TREINTA Y UN MIL
QUINIENTOS PESOS MCTE ($ 2.931.500), b) NUEVE (9) pagos iguales correspondientes a los
meses de MARZO a NOVIEMBRE de 2023 por valor de TRES MILLONES NOVECIENTOS
NOVENTA Y SIETE MIL QUINIENTOS PESOS MCTE ($ 3.997.500) cada uno. c) Un ultimo pago
correspondiente a DICIEMBRE de 2023, por valor de SEISCIENTOS SESENTA Y SEIS MIL
DOSCIENTOS CINCUENTA PESOS MCTE ($ 666.250)

Plazo: Seréa hasta el 5 de diciembre de 2023.

OBJETO:

PRESTAR SERVICIOS PERSONALES DE CARACTER TEMPORAL COMO INSTRUCTOR
PARA IMPARTIR FORMACION PROFESIONAL INTEGRAL, TITULADA PRESENCIAL Y/O
NO PRESENCIAL, EN LOS PROGRAMAS GESTION Y DESARROLLO DEL CENTRO DE LA
INNOVACION, LA AGROINDUSTRIA'Y LA AVIACION.

Obligaciones Especificas:

No Obligaciones Acciones realizadas Evidencias

1 Planear las actividades de Realizar el alistamiento * Programa de formacion
aprendizaje a orientar para orientar formacion *  Proyecto formativo
tomando como referencia lo profesional integral «  GFPI-F-018 Formato
establecido en el Planeacion
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procedimiento de Desarrollo
Curricular GFPI-G-012.

= Pedagégica del
Formativo

* GFPI-F-019 Formato Guia
de Aprendizaje

Proyecto

= Lista de aprendices
matriculados
Participar en la programacién | Implementacion de la Guia | =  Juicios Evaluativos
y ejecucion del proceso de de Induccién registradas en Sofia plus y
induccién de aprendices de en el LMS, plataforma
formacion titulada, en el Creacion del portafolio del Blackboard

reconocimiento de
aprendizajes previos y el
reporte de desercién de los
aprendices que no se
presentan en la fase de
Induccién y que hayan
manifestado su deseo de no
continuar en el proceso de
formacioén.

aprendiz

Reporte Novedad del
aprendiz Desercion

» Resultados Induccién

» Portafolio de evidencias
LMS

» Plantilla Novedad del
Aprendiz

Ejecutar el desarrollo de las
actividades de aprendizaje de
acuerdo con lo establecido en
la Guia de aprendizaje, y en
la Guia para desarrollar los
procesos formativos GFPI-G-
013 y emitir los juicios
evaluativos respectivos al
proceso de formacion.

Orientar, asesorar,
acompanfar y evaluar de
forma permanente a los
aprendices en el desarrollo
de las actividades de
aprendizaje (presenciales,
virtuales y adistancia)

» Participar en jornadas de
desarrollo curricular.
* Planeacion y alistamiento de la
formacion profesional integral.
= Impartir  formacion en los
siguientes programas:
Tecnologia en Coordinacion de
Procesos Logisticos (Girardota)
Ficha: 2773643, Competencia:
EMPRENDIMIENTO.
Tecnologia en Gestion Contable y
Financiera (Alejandria) Ficha:
2747870, Competencia:
EMPRENDIMIENTO.
Tecnologia en Gestion Contable y
Financiera (Rionegro) Ficha:
2667092 Competencia:
INVESTIGACION.
Tecnologia en Gestion
Administrativa (Rionegro) Ficha:
2701803, Competencia: Procesar
la informacion
Tecnologia en Coordinacion de
Procesos Logisticos (Rionegro)
Ficha: 2526068, Competencia:
INVESTIGACION.
Tecnologia en Gestion
Empresarial (Rionegro) Ficha:
2499818, Competencia:
Organizar Eventos
Tecnologia en Gestién
Administrativa (Girardota) Ficha:
2756759, Competencia: Facilitar
el servicio a los clientes internos y
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externos de acuerdo a las

politicas de la organizacién.

Realizar Seguimiento a etapa
productiva de acuerdo con
cada una de las alternativas
establecidas en el reglamento
del aprendiz SENA.

NO se ejecutan actividades
porque el proceso de
formacién no lo requirié en
este mes

NO APLICA

Usar y gestionar las diferentes
plataformas tecnoldgicas
institucionales de apoyo
académico y administrativo
relacionadas con su rol,
actualizando y registrando de
manera veraz y oportuna
cada una de las acciones que
integran el proceso formativo.

Registrar en la
plataforma Actividades y
Material de Apoyo para
la Formacion profesional
Integral

Realizar la ejecucion de la
formacién virtual segun
los parametros
establecidos en la GUIA
AVA GFPI-G-014

Realizar el cierre de cada
ficha asignada segun las
orientaciones establecidas
en la GUIA AVA GFPI-G-
014

» Material de Apoyo

» Actividades de Aprendizaje
* Pruebas de Conocimiento

Brindar apoyo técnico a los
procesos de compras de
bienes y servicios, acorde a
su especialidad técnica,
segun la necesidad del Centro
de Formacion, elaborar
solicitudes de materiales de
formacién necesarias para la
ejecucioén de la formacion.

NO se ejecutan actividades
porque el proceso de
formacion no lo requirié en
este mes

NO APLICA

Ser participe activo de los
grupos y/o semilleros de
investigacién y de las
actividades orientadas al
emprendimiento en el Centro
de formacién.

Participacion en el
Semillero de investigacién
GESTORING en la linea
de logistica:

- Redaccién de articulo
para convocatoria de
la revista Encuentro
Sennova.

- Redaccion de capitulo
de Guia especializada
“Planeacién
Estratégica Logistica
con Enfoque de
Economia Circular
para Empresas con
Procesos de E-
commerce”

Articulo para publicacion

Fotos
Sennova

de

Reunion

Participar en la certificacion
de la Norma de Competencia
Laboral “Orientar formacién

NO se ejecutan actividades
porque el proceso de

NO APLICA
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presencial de acuerdo con formacién no lo requirié en
procedimiento técnico y este mes
normativo” en coordinacién
con el Sistema Nacional de
Formacion para el trabajo,
con el objeto de garantizar la
idoneidad del instructor, de
acuerdo con lineamientos de
la Direccién General.
9 Usar los elementos de Desarrollo de formacion Listado de asistencia
proteccién personal cuando profesional en ambientes
ello fuere necesario segin la | convencionales
actividad desarrollada por el
contratista y prendas de vestir
adecuadas acorde a la
formacién objeto del contrato
de acuerdo con los
lineamientos institucionales.
10 | Incorporar buenas practicas Promover con los Listado de asistencia
del Sistema de Gestion aprendices en los lugares
Ambiental y de Energia, de formacion el adecuado
promoviendo la sostenibilidad, | uso de los recursos
la eficiencia en el uso de los
recursos energéticos y de los
servicios publico.
11 | Hacer entrega del carnet NO se ejecuta esta NO APLICA
institucional una vez se dé por | actividad porque no se
terminado el presente requirié en este mes
contrato, de habérsele dado
por parte de la institucion.
12 | Las demas que sean conexas | Participacion en Listado de asistencia.
y complementarias con el actividades académicas
objeto del contrato. solicitas por parte de los
supervisores

A continuacion relaciono los desplazamientos que realicé previo a la presentacion de este informe.
Una vez finalizado cada desplazamiento presenté al ordenador del gasto el informe en el Formato
Informe Legalizacion Desplazamiento Contratista GTH-F-087, en el que se describieron las
actividades desarrolladas y los resultados de cada desplazamiento. Cada informe cuenta con el

visto bueno del Supervisor.

Se lista a continuacién el soporte de la legalizacion de los desplazamientos realizados, los cuales

forman parte integral del presente informe de ejecucion contractual.

ITEM

No DE LA
ORDEN DE VIAJE

DESPLAZAMIENTO

FECHAS DE DESPLAZAMIENTOS

LUGAR DE

INICIO

FINALIZACION

Nota 1: Por cada desplazamiento que haya realizado el contratista, adjuntara el respectivo informe
que la soporte. En caso de haber realizado el desplazamiento en fecha posterior a la presentacion
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del informe de ejecucion contractual, debera reportarlo en el siguiente informe de ejecucién
contractual.

Para el tramite de la cuenta me permito adjuntar; Documentos electrénicos enunciados como
evidencias del cumplimiento de las obligaciones contractuales y los desplazamientos realizados y
el No. 64297559 de la planilla, operador ARUS vy periodo Junio (Decreto Ley 2106 de 2019 — “
Decreto Ley Antitramites”)

Declaracion bajo la gravedad de juramento.

Me permito declarar bajo la gravedad de juramento que durante el periodo objeto de cobro
S| NO_X_ he suscrito otro u otros contratos con entidade(s) del Estado el (los) cual(es) se
encuentra(n) en ejecucion; la anterior declaracion de acuerdo con lo establecido en el numeral 5°
de la Directiva Presidencial No. 001 de 2022, a fin de identificar potenciales conflictos de interés y
hacer la gestion del riesgos para la toma de decisiones dentro del principio de la debida diligencia
frente a la ejecucion de los contratos de prestacién de servicios profesionales o de apoyo a la
gestion.

Nota: En el evento de sefialar Sl, el andlisis efectuado por el supervisor y ordenador de pago debera quedar documentado
y publicado en el SECORP Il en los documentos relacionados en el archivo Gestion Contractual GC_ del periodo objeto de
cobro.

Evidencias en (12) folios

Cordialmente,

s

Karol Mendoza Martinez
Contratista
C.C. 1035857308

Recibi a satisfaccion:
Camilo Andres Laverde Corredor

Supervisor Contrato 4561710 de 2023
Coordinador Académico
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Evidencias aportadas al informe de ejecucion contractual del mes de Julio
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Tecnologia en Coordinacion de Procesos Logisticos (Girardota) Ficha: 2773643
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= COMPETENCIA Procesar la informacién - PowerPoint Karol Mendoza Martinez . =
Archivo  [MBTSRMM Insertar  Diselo  Transiciones  Animaciones  Presentacion con diaposiivas  Revisar  Vista  Ayuda @ ;Qué desea hacer?
X [ Disefia - P - = =_ A 0 » £ Buscar
A A - . = N D b
Eg - ] Restablecer N 38 Reemplazar ~
Nueva N K S § abec AV a A ‘ P Organizar
~ diapositiva - ] Seccién - = @ t ) - [ Seleccionar~
Portapapeles = Diapositivas Fuente Pérrafo Dibujo Edicion ~

Aplicar procesos de investigacion &n Iz
solucién de problemas que afecten Iz
organizacion.

Identificar las necesidades del proceso de
informacién zpliczdo 2 les metedologias
de investigacion en |a organizacicn

4
Disefiar instrumentos de investigacion e \dentificar as variobles par2 5 . . .
o = Priihcar las parala codiicacién de Tabular la informacion recolectada =n (05 Emitr resuiados 0= 'z informacién
acuerdo con las necesidades de I a informacién por tabular, de acuerda con o Folnirispiebbinee) e
ity del orovenen s pelesy e ot ogis eat e instrumentos de investigacién. codificada y tabulada
Establecer las no conformidades ds 1z
compilacién y la tabulacién de s
informacion, de acuerdo con a
metodologia utilizada y la tecnologia
disponible
8

£QUE ES LA INFORMACION? @..

Presentar informes de los resuftados de Iz
Informacion proceszdz. -~ P [ g o—m———|

Dispositiva 16225 [ Espariol (Colombia) E 8 ®# 7 - 1 ] + 100% E3
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Tecnologia en Coordinacion de Procesos Logisticos (Rionegro) Ficha: 2526068

GTH-F-062 V09



=]

Archivo
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Insertar

Disposicién de pégina  Férmulas

Datos

SENA

LISTA TGCPL - FICHA 2526068 [Modo de compatibilidad] - Excel

Revisar  Vista  Ayuda Q@

#Qué desea hacer?

&3]

Karol Mendoza Martinez .

£ Compartir

. - -
| I TR B [ |Erew- [Z- a9 O
B - & E Eliminar - | 2]~
Pegar N K S-|fi- &eA- Formato  Darformato Estilesde ., , _ Ordenary  Buscary
- - condicional - comotabla~ celda= | (= Formator | fiyg - seleccionar -
Portapapeles = Fuente Il Alineacién Il Mumero Fl Estilos Celdas Edicidn Confidencialidad o~
R19 < i3 -~
A B N o P Q R s T u v w X Y z AA [+
1
2 Cédigo Ficha 2526068
Cordil on de Procesos
3 Formacion Logisticos
4 Bases de Datos
5 Identificacién Nombre [19/07/2023
6 | CC-43189448 ANGELICA MARIA MATTA GALINDO 30
7 [ CC- 1152223621 ANYI TATIANA MIRANDA NINO
8 CC-39448337 BIBIANA LUCIA GOMEZ MEJIA 100
9 | CC - 103696073 CRISTIAN OTALVARO VALENCIA 100
10 CC- 100144513 DUVAN ESTEBAN GONZALEZ CARDONA 50
11 CC - 100018403 FREDDY STYVEN BROCHERO AYALA 70
127 CC- 103841627 JHONNY ESTEBAN CASTANO CARDONA 00
13 CC - 1038411303 JOHN EDISON SANCHEZ ISAZA 70
14 T1- 1068137714 JOSE ALBERTO PATERNINA PASTRANA (NN
15 CC - 103696043 JUAN JOSE USMA AGUDELD 100
16 T1- 104087191 LEIDY LORENA MUNOZ SANCHEZ 70
17 T1- 104018003 MARIA SOFIA BOTERO TANGARIFE 50
18 CC - 1069764004 MILTON ARLEY ALVAREZ MAHECHA 100
19[_CC - 1001445471 NEIDER YESID MARTINEZ MARIN H 1
20 | CC - 1007346382 SEBASTIAN CASTANO SANCHEZ 30
217 CC - 1001652667 VANESSA SANCHEZ CARDONA [
22 CC - 1036957139 YULY TATIANA RENDON GIRALDO 700
23
24
28] -
Inscritos Primera Opcién Inscritos Segunda Opcién ‘ @ 4 »
H m - 1 + 100%

O Buscar

USD/MXN +0,58% ~ [E m 7 ESP

858 p.m.
23/07/2023 %‘
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(=] ORGANIZACION DE EVENTOS - PowerPoint Karol Mendoza Martinez . m
Archivo [MITSPSM Insertar  Disefio  Tansiciones  Animaciones  Presentacién con diapositivas  Revisar  Vista  Ayuda  ©Q  ;Qué desea hacer? 2 Compartir
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Organizacion 1. gt e proces stz o desarTol o everto, e s
can el protozals, los medics de divigecicn y as polities e
de Eventos i orgmizacion_
Organizar eventos que promuevan las 2. Graanicar evertos de manera responsable, Leriendo o cuents la
relaciones empresariales, teniendo en i poh
cuenta el objeto social de la empresa. Imstitucionales. :
3. Divulgar o evento tevienda en cucnta ef medio, el protocalo  lss
normas de s orgarizacio.
4. Identificar a3 . conformidsdes en arganizacién del evento de
C ¢ . acuerd con el o, chjetivay plan, para prapaner solucins.
p Resultados de Aprendizaje
2 3
Evento =
Ls organizacion de cventos e una scivilad e un ko
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N

10 ERRORES EN LA ORGANIZACION DE EVENTOS

+ B o e 2o«

[\ | CRRORES N

[A
U ORGANIZACION € EVENTDS .

La correcta ejecucién de un evento dependera de numerosos factores que debemos tener en cuenta a
a hora de programar el desarrollo del mismo. Aqui tenemos algunos errores en los que no debemos
caer:

1. Duracién: Es importante que controlemos la duracién de nuestro evento. En ocasiones ocurre que
intentamos introducir demasiadas variantes y esto conlleva la extrema prolongacién en el tiempo,
pudiendo producir aburrimiento o desesperacién en nuestros invitados.

2. Invitados incémodos: No podemos descuidar el nimero de asistentes que acudiran a nuestro evento

y que cada uno de ellos tenga un asiento asignado. En actos cortos de 15-20 min y cuando sea

r i indi Pt la opcién de mantener al pablico de pie. Sin (1]
embargo, en los de mayor duracién es muy importante que al menos todos aquellos que hayan
confirmado asistencia, tengan lugar. Son numerosos los eventos en los que encontramos este suceso y v 533 B
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Tecnologia en Gestion Administrativa (Girardota) Ficha: 2756759

GC-F-005_Formato_PARCIALT _ServicioCliente - Word
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N logia en Gestion Administrativa
o Competencia: Facilitar el Servicio a los Clientes Internos y Externos de acuerdo con las Politicas de la
H Organizacion.
7 EXAMEN PARCIAL - Servicio al Cliente
" Lea atentamente cada una de las preg y respondi de que se supera la prueba con
7 el 70% de las respuestas correctas.
-
2 1. Defina de forma técnica que es servicio al cliente:
o
=
ol 2. éCudles son las caracteristicas del servicio al cliente?
B a. Tangible, irreparable, no da espera, dependencia de las personas.
| Y S s
“GC-F-005_Formato_PARCIAL] _ServicioCliente™ 2.942 caracteres (valor aproximado). B2 B - 1 + 100%
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LISTADO FICHA 2756759 GESTION ADMISTRATIVA - GIRARDOTA [Modo de compatibilidad] - Excel Karol Mendoza Martinez . =
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- bapi‘rulo 6. Logistica Inversa
] Definicion.
o La logistica inversa se entiende como el proceso de planificar, ejecutar y controlar los productos

] y materiales desde el punto de consumo hasta el punto de origen para disponerlos adecuadamente, ya
Sea para su reprocesamiento, reutilizacién, reciclaje o destruccion con el propdsito de generar valor,
maximizar beneficios econémicos y reducir el impacto ambiental. (Rojas et al. 2014)

Esta surge por la necesidad de dar respuesta a los retornos dentro de |a cadena de suministros.

7 los cuales se dan por diferentes razones entre las que se encuentran:

] - Elretorno de productos nuevos causado por errores en el pedido, productos con defectos de

b fabrica, cambios de o n de los clientes frente a la compra del producto, dafios del producto
7 durante el transporte o excesos de inventarios.

) - Elretorno de productos y materiales usados causados por cumplimiento de garantias

N (reparacidn o mantenimiento), reutilizacidn de embalajes, politicas de cambio de productes

" usados por nuevos o recogida al finalizar su vida (til, figuras contractuales de leasing o renting,
N entre otras. (Diaz et al. 2004)

=l Figura x.

N Logistica directa y Logistica inversa.

9 ] e | P | et |-+ e

i p——

o Figurs 2.1 Cadena logistica

- Nota. Fuente propia de la investigacin tomando como referencia a Diaz et al. 2004.
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