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ESTUDIOS Y DOCUMENTOS PREVIOS DE LA CONTRATACION Agencia Nacional de Contratacién Pablica
DIRECTA DE OFERENTE EXCLUSIVO.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL PRETENDE
SATISFACER CON EL PROCESO DE CONTRATACION.

1.1. Generalidades de la Entidad

La Agencia Nacional de Confratacion Publica -Colombia Compra Eficiente- fue
creada por el Decreto Ley 4170 de 2011 para ejercer las competencias como ente
rector en materia de compra publica, y tiene como objetivo desarrollar e impulsar
politicas publicas y herramientas, orientadas a la organizacién y articulacién, de los
participes en el Sistema de Compra Publica, con el fin de lograr una mayor
eficiencia, transparencia y optimizaciéon de los recursos del Estado.

Alineado a lo anterior, se encuentra dentfro de lo senalado en el articulo 3 del
Decreto Ley 4170 de 2011, las funciones y responsabilidades asignadas a la entidad,
enfre las que se encuentra el dar respuesta a las consultas que realicen los
interesados y/o participes, sobre la aplicaciéon de normas de cardcter general
asociadas al sistema de contratacion publica.

Ahora bien, conforme a lo senalado en el arficulo 13 de la norma en mencién, se
encuentra a cargo de la Subdireccion de Informacion y Desarrollo Tecnologico,
entre otras, el disenar, administrar y asegurar la adopcidon de sistemas de
informacion que soporten el funcionamiento del Sistema de Compra PUblica.

1.2. Justificacion

La Agencia Nacional de Contrataciéon Publica -Colombia Compra Eficiente- (ANCP
- CCE) establecié dentro de sus objetivos estratégicos el: (i) Incrementar el valor por
dinero destinado a la compra publica. (i) Promover la competencia en la compra
publica. (iij Ofrecer un sistema de e-Procurement de fdcil acceso para los
participes del Sistema de Compra publica que genere informacion confiable. (iv).
Fortalecer las capacidades de los participes de la compra publica. (v). Gestionar
conocimiento para los participes de la compra publica y para el equipo de trabajo
de Colombia Compra Eficiente. (vi). Generar un ambiente de respeto a las reglas
de juego y confianza entre los participes de la compra publica.
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Es por ello que a través de las dependencias que conforman la entidad se
implemente y aunan esfuerzos que permitan el desarrollo y cumplimiento de las
responsabilidades misionales asignadas a la entidad, en este entendido es la
Subdireccion de Informaciéon y Desarrollo Tecnoldgico, la dependencia
responsable conforme a lo senalado en el articulo 13 del decreto Ley 4170 de 2011,
de llevar a cabo las siguientes funciones:

1. Realizar estudios, diagndsticos, andlisis estadisticos y en general recaudar y
evaluar la informacidn sobre los aspectos tecnoldgicos de las compras y
contratacion publica, y promover la articulacion de los distintos aspectos
legales y reglamentarios en coordinacion con el Ministerio de Tecnologias
de la Informacion y las Comunicaciones.

2. Disenary proponer las bases técnicas para la contratacion electronica del
sector publico.

3. Gestionar e implementar los instrumentos tecnoldgicos que se requieren
para los mecanismos de adquisicion y de agregacion de demanda,
incluidos los acuerdos marco de precios y las subastas, entre otros.

4. Absolver consultas de cardcter general sobre asuntos de competencia de
la dependencia.

5. Desarrollar e implementar los instrumentos tecnologicos que faciliten a los
oferentes una mayor y mejor participacion en los procesos de compras y
contratacion publica de las entidades estatales, en coordinacion con las
demds dependencias de la Agencia.

6. Gestionar y administrar el Sistema Electronico para la Contratacion Publica
(SECOP), o el que haga sus veces.

7. Realizar las actividades para la integracion del SECOP, o del sistema que
haga sus veces, con el Registro Unico Empresarial de las Cdmaras de
Comercio, el Diario Unico de Contratacién Estatal y los demds sistemas de
gestion contractual publica.

8. Proponer mecanismos para articular el SECOP con los sistemas electronicos
publicos que contengan informacion relacionada con el objeto de la
Agencia.

9. Readlizar las capacitaciones en materia de contratacion publica electronica
con el apoyo de las demds dependencias y entidades pertinentes.

CK\J@&} 10. Proponer estrategias que permitan optimizar el aprovechamiento de la
> , . L. . . .

N1 tecnologia, la informacion y las comunicaciones en la Agencia.
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11. Implementar y mantener los sistemas de informacion institucionales, la
pdgina web y desarrollar las politicas de gobierno en linea de la Agencia.
12. Apoyar el desarrollo y sostenimiento del Sistema Integrado de Gestion

Institucional y la observancia de las recomendaciones en el dmbito de su
competencia.
13. Las demds funciones que se le asignen.

En cumplimiento de lo anterior, la Subdireccion de Informacion y Desarrollo
Tecnoldgico es la dependencia responsable de desarrollar y administrar el Sistema
Electronico para la Confratacion publica (SECOP) o el que haga sus veces, y
gestionar nuevos desarrollos tecnoldgicos; por ello ha definido dos (2)
macroprocesos que permiten el desarrollo de la funcion mencionada, denfro de
los cuales se encuentra (i) Operaciones SECOP v, (i) Gestion de Tecnologias de la
Informacion.

El macroproceso de gestion de tecnologias de la informacion es responsable de
generar directrices y lineamientos relacionadas con la gestion de Tl de la Agencia,
con base en las politicas dadas por el Gobierno Nacional, con el fin de atender las
necesidades de la entidad y que soporte el cumplimiento de la estrategia vy
prioridades de la ANCP-CCE, para lograr las metas institucionales; todo lo anterior
basado en soluciones tecnoldgicos que contemplen componentes de Gobierno y
Estrategia de TI, informacion, sistemas de informacion, servicios fecnolégicos y de
uso y apropiacion.

Es por ello que la Subdireccién de Informacion y Desarrollo tecnoldgico cuenta con
el grupo interno de frabajo de Sistemas de Informacion, el cual se encarga entre
de disenar sistemas de informacion, realizar las acciones relacionadas con la
administracion de bases de datos, asegurando la estabilidad de las mismas, la
integridad de la informacion y la ejecucion de las buenas prdcticas, entre otfras, es
por ello que a través de la Resolucion 293 de 2023 la cual sustituye y deroga la
Resolucion No 274 de 2023 dispone “(...) Conformar los Grupos Internos de Trabajo
en la Agencia Nacional de Contratacion publica -Colombia Compra Eficiente-" se
define el grupo interno de trabajo de Sistemas de Informacién estard conformado
por los siguientes cargos, asi:

Denominacién Codigo Grado Grado No. de cargos
Cargo
Departamento Nacional Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia Compra Eficiente
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Gestor T1 15 01 (UNQ)
Analista T2 6 02 (DOS)
Analista T2 4 03 (TRES)
TOTAL 06 (SEIS)

Alineado a lo anterior y conforme a lo senalado en el articulo 16 de resolucion 278
de 2023 (...) por la cual se consigna la creacion y funciones de los grupos internos
de trabajo de la Agencia Nacional de contratacion publica- Colombia Compra
Eficiente, se encuentra a cargo El Grupo Interno de Seguridad de la Informacion e
Infraestructura de Tl, entre ofras las siguientes funciones y responsabilidades :

(..

4. Disenar sistemas de informacién que cumplan arquitectonicamente con los
requerimientos no funcionales tales como desempeno, portabilidad,
interoperabilidad e integridad.

S.Implementar sistemas de informacion que cumplan con buenas prdcticas
de codigo seguro y eviten el impacto de practicas de fraude.

6.Realizar las acciones pertinentes para que los sistemas de informacion
mantengan de manera permanente un ciclo de gestion de cambio,
orientado a cumplir con los requerimientos vigentes de la Agencia

7.Realizar mejoramiento continuo de los sistemas de informacion buscando
siempre aumentar de manera planeada la reutilizacion de codigo, la
reusabilidad de componentes de software y el desacoplamiento de los
mismos que permita facilitar cada vez mds su administracion.

(...)

Es por lo anterior que la subdireccion de IDT es la responsable de brindar el soporte
tecnoldgico a la Agencia, en este sentido, todas las herramientas tecnoldgicas
incluyendo los sistemas de informacion que ha implementado la entidad tiene un
acompanamiento técnico y operativo articulado de manera transversal por el IDT,
cuya finalidad se enmarca en optimizar al uso de Tl (tecnologias de la informacion)
a través del sostenimiento de las mismas.
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El presente proyecto de contratacion es cobijado por recursos de inversion de la
Entidad, para este caso, hace parte del Banco de Programas y Proyectos de
Inversion Nacional, en el cual se establecié como uno de sus objetivos generales
“incrementar el valor por dinero que obtiene el estado en la compra publica
nacional”, el cual tiene como uno de sus productos el “generar servicio de
informacidén para la compra publica™ y cuya actividad se describe como “operar
de forma sostenible todos los médulos del SECOP™.

Ahora bien, de conformidad con los articulos 23 y 74 de la Constitucion Politica de
Colombia, toda persona tiene derecho a presentar peticiones respetuosas a las
autoridades por motivos de interés general o particular y a obtener pronta solucion,
e igualmente acceder a los documentos que establezca la ley.

Asi mismo de conformidad con lo dispuesto en la Ley 1755 de 2015, las autoridades
deben reglamentar el frdmite interno de las peticiones que les corresponda resolver
y la manera de atender las quejas para garantizar el buen funcionamiento de los
servicios a su cargo, es por ello que el Titulo IV sobre "De las garantias al ejercicio
del derecho de acceso a la informacion" de la Ley 1712 de 2014, garantiza el
acceso a la informacién de cualquier sujeto obligado, en la forma y condiciones
gue establece la ley y la Constitucion.

La Ley 594 de 2000, "Por medio de la cual se dicta la Ley General de Archivos", la
cual establece que: "El Estado estd obligado a la creacion, organizacion,
preservacion y conftrol de los archivos, teniendo en cuenta los principios de
procedencia y orden original, el ciclo vital de los documentos y la normatividad
archivistica", y el articulo 12 ibidem senala: "Responsabilidad: La Administracion
Publica serd responsable de la gestion de documentos y de la administracion de
sus archivos"; Asi mismo senala en su articulo 19, de manera expresa que las
entidades del estado podrdn incorporar tecnologias de avanzada en la
administracién y conservacion de archivos.

Es por lo anterior, que la ANCP-CCE, en vigencia 2014 suscribi¢ el contrato CCE-
105-4G-2014 , cuyo objeto correspondia a: “El licenciamiento a perpetuidad del
software de Gestion Documental MEMEX en SharePoint, su instalacion vy
configuracion en los servidores de Colombia Compra Eficiente y los servicios de
soporte”. en el cual la entidad adquirié a perpetuidad el licenciamiento y software
del aplicativo en mencion.
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Que desde el 28 de julio de 2015, la ANCP-CCE ha suscrito con IOIAP SAS, los
confratos No. CCE-262-4G-2015 , CCE-404-BID-2016, CCE-539-BID-2017 , CCE-695-
4G-2018, CCE-837-4G-2019 , CCE-114-4H-2020 CCE-177-4H-2020 , CCE-069-4C-2021,
CCE-202-4H-2021, CCE-063-4C-2022, CCE-038-2023, con el fin de que preste sus
servicios de soporte técnico y mantenimiento evolutivo para el sistema de gestion
documental -POXTA, bajo la modalidad de contfrataciéon directa, de acuerdo con
lo establecido en el literal g) del numeral 4, del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y
el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del Decreto 1082 de 2015, en atencidn que es el titular de los
derechos patrimoniales de autor de los softwares del sistema de gestion
documental POXTA.

En ese sentido y dando cumplimiento a lo estipulado en la norma en mencidn, la
entidad a través del software denominada ahora POXTA y antes conocido como
MEMEX, lleva a cabo su proceso de gestion de peticiones, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias (PQRSD) y administra su gestion documental conforme a
la norma que lo regula.

Es de resaltar que la herramienta denominada POXTA, cuenta con:
- Funcionadlidades:

a. Automatiza el proceso de transferencia y eliminaciéon documental.

Permite la creacion de metadatos personalizados, y los asocia de manera

dgil al expediente o al tipo documental que no requiere desarrollo.

c. Armoniza expedientes fisicos y electronicos a través de funcionalidades, que
permiten controlar su ubicacién para ambos tipos.

d. Genera Hash a cada documento incluido en el expediente, para garantizar
su integridad.

o

En vigencia 2020, se llevd a cabo el proceso de migracidon a la nube
computacional, por lo que IOIP SAS brindo un servicio integral Saas (software como
un servicio); Es por ello que IOIP SAS es el responsable de la infraestructura en
Windows Azure, la cual permite soportar las operaciones y administracion de la
aplicacién y POXTA (TRAMITEX), es decir un hospedaje web de aplicaciones
incluyendo el servicio de base de datos y la administracion de la plataforma
obteniendo los siguientes beneficios:

. Mejor desempeno de la plataforma, elaborando actividades de
depuraciéon y optimizacion

=g
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. Medir asertivamente el crecimiento en el almacenamiento de los
documentos y de las bases de datos de contenido

. Generar un ambiente de pruebas, que permita realizar las actividades
necesarias para garanfizar un oOptimo despliegue en ambiente
productivo.

Teniendo en cuenta lo anterior y atendiendo el uso masivo de las nuevas TIC, la
implementacion de las normas técnicas de calidad, seguridad y conftrol, las cuales
demandan acceso oportuno, efectivo y seguro a la informacion que produce la
entidad en cumplimiento de su mision y objetivos institucionales, se evidencia la
necesidad de promover la eficiencia y actualizacion en la administracion de los
datos digitalizados, y el sistema de (PQRSD) con él cuenta la enfidad a fravés del
software POXTA.

Aunado alo mencionado, es a través del sistema de (PQRSD), que la entidad pone
a disposicion de los participes del sistema de compra publica y de la ciudadania
en general el mecanismo de acceso a la informacion, y el medio por el cual se
puede manifestar, censurar y/o dar propuesta para mejorar el servicio o la gestion
de la entidad.

Es por lo anterior que la entidad requiere garantizar la continua y debida prestacion
del servicio de soporte técnico y administracion de la infraestructura de la
plataforma , por lo que debe contar con las correspondientes actualizaciones a
las que haya lugar, al igual que el mantenimiento del software, pues es
fundamental para la priorizacién de las necesidades, mejorar la capacidad del
sistema, eliminacion de funciones obsoletas y encaminarse a la optimizacion de
procesos, esta es una actividad que debe efectuarse permanentemente con el fin
de garantizar la continuidad y funcionalidad del servicio.

Lo anterior en concordancia a que los derechos del software son de propiedad de
la compania IOIP S.A.S, lo cual impide la modificacion de la arquitectura de la
plataforma por parte de un tercero.

Es asi que se establece, que, para dar solucidn a la necesidad anteriormente
descrita, es fundamental seleccionar a la persona natural o juridica con idoneidad
y experiencia para ejecutar el objeto del contrato a suscribir. Para el caso es
necesario senalar que la compania IOIP S.AS, cuenta con la idoneidad vy
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experiencia requerida y es el titular de los derechos patrimoniales de autor de los
siguientes softwares POXTA 2013, MEMEX 2013 YTRATOX 2016, en el territorio nacional
de Colombia con una duraciéon entre cinco (5) anos y diez (10) anos, conforme a
confrato de TRANSFERENCIA DE DERECHOS PATRIMONIALES certificado de registro
de actos y contratos del 31 de mayo del 2019, razdn por la cual, la empresa IOIP
S.A.S., es el Unico proveedor autorizado para ejecutar el objeto del presente
contrato.

Finalmente, es preciso senalar que No hay personal de planta que pueda
desarrollar el objeto y las obligaciones del contrato, especificamente, por el grado
de especializacion que requiere la contratacion del servicio.

En cumplimiento de la politica de austeridad establecida por el Gobierno Nacional
para la eficiencia y efectividad en el uso de los recursos publicos, particularmente
se dard estricto cumplimiento de lo fijado en los Decretos 1068 de 2015, 1009 de
2020 y a su vez el Decreto por el cual se establece el Plan de Austeridad del gasto
para a la vigencia correspondiente, para los érganos que hacen parte del
Presupuesto General de la Nacion, emitido por el Ministerio de Hacienda y Crédito

PUblico y demds normas que los adicionen, modifiquen o sustituyan.
2. INFORMACION PRESUPUESTAL

2.1. RECURSOS DE INVERSION

36423

Incremento de valor por dinero que obtiene el

Proyecto Estado en la compra publica nacional

2017011000419

Promover el uso de las herramientas de e-
procurement del Sistema de Compra PUblica

Objetivo Especifico

Servicio de informacién para la compra publica
Producto como medio para apoyar el sistema electrénico
de compra publica

Operar de forma sostenible todos los mdédulos del

Actividad SECOP

C-0304-1000-2-0-0304009-02-0
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, A

3. OBJETO POR CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES TECNICAS CON SUS //\@%ﬁ

AUTORIZACIONES, PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA SU EJECUCION. og/\go

V4

&Kk

3.1. Objeto del contrato X

Contratar los servicios de soporte técnico y administracion de la infraestructura de
la plataforma que gestiona las solicitudes de los usuarios del sistemma de compra
publica de la Agencia Nacional de Contratacion Publica -Colombia Compra
Eficiente.

3.2. Codificacion de la necesidad dentro de la codificacion de bienes y servicios
de Naciones Unidas

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO NOMBRE DEL PRODUCTO
81000000 | 81110000 | 81111500 81111508 Servicios de
implementacion de

aplicaciones

3.3. Autorizaciones, permisos y licencias requeridos para su ejecucion.

No se requiere tarjeta profesional
(régimen de inhabilidades y compatibilidades, libreta militar, seguridad social, etc)

3.4. Obligaciones especificas

Para el desarrollo del objeto contfractual, el contratista debe realizar las siguientes
obligaciones especificas, que delimitan el alcance del contrato:

1. Prestar el servicio de licenciamiento y las actualizaciones necesarias para el
correcto funcionamiento del software POXTA, a través de la administracion
y soporte de la operacion de la plataforma de gestion documental y de
correspondencia.

2. Brindar los servicios de Infraestructura del aplicativo que permita:
- Suministrar la infraestructura tecnolégica necesaria para operar la
plataforma de gestion documental y correspondencia.

w} Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacién Publica -.Colombia Compra Eficienge
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- Garantizar la infraestructura necesaria para el funcionamiento del
gestor documental POXTA, de modo que no haya fallas en el sistema

asumiendo el costo para ello.

- Generar

un ambiente de pruebas,
actividades necesarias para garantizar un optimo despliegue en

ambiente productivo.

3. Prestar los servicios de soporte del aplicativo POXTA teniendo en cuenta las

siguientes consideraciones:

- Brindar soporte necesario para garantizar el correcto funcionamiento
de la plataforma de gestion documental POXTA en horario 8x5 de
lunes a viernes a través de los canales telefénico y correo electrénico

a la ANCP-CCE.

- Informar

y asesorar a la ANCP-CCE en el uso,

que permita

= Colombia
: -:5 COMPRA EFICIENTE

Agencia Nacional de Contratacién Publica

redlizar las

instalacion,

configuracion y la solucion de problemas de la plataforma.

- Solucionar todos los incidentes o problemas que se presenten durante
la operaciéon de la plataforma de gestion documental -POXTA dentro

de los tiempos indicados en la siguiente tabla:

Severidad Definicion ANS Tiempo
de solucién
e El uso en produccidn se detiene o estdn
gravemente afectados y no se puede
Critico razonablemente seguir frabajando 2 horas
e Experimenta una pérdida completa del
servicio
e La operacién es una misién critica para el
negocio y la situacién es una emergencia.
e Experimenta una pérdida grave de servicio
e Caracteristicas importantes no estdn
Urgente disponibles sin solucion aceptable, sin embargo, 4 horas
puedan continuar las operaciones en una
forma restringida.
Experimenta una pérdida de servicio menos
Prioritario grave conrespecto a la categoria 12 horas
urgente. El impacto es uninconveniente,
A P\ que pueden exigir una solucién para restaurar
\\@%@W® la funcionalidad.
%
7
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e Que se solicite asesoramiento, informacién,
Consulta documentacién, o sugerir una  funcién de 24 horas
software de mejora, de la experiencia de uso
sin pérdida de servicio.

4. Enfregar un informe mensual durante la vigencia del confrato, con
las siguientes columnas: usuario que reporta, descripcion, fecha de solicitud,
fecha de cierre del caso, estado del requerimiento, severidad, tiempo de
solucidn en horas, indicar si cumpli® con los Acuerdos de Niveles
de Servicio (ANS), observaciones y responsable actual del requerimiento al
generar el respectivo documento.

5. Cumplir con el cdliculo del cumplimiento del ANS para el servicio de soporte
técnico en el ambiente de produccion de la plataforma, el cual se realizard
de acuerdo con la siguiente féormula:

ANSsoporte=(incidentesdelperiodosolucionadosatiempo/} incidentesdelpe
riod0)x100%

6. El contratista incurrird en los siguientes descuentos por el incumplimiento en
los ANS mensuales de los servicios de soporte técnico de la siguiente

manera:
ANS Descuento sobre el valor del servicio
facturado mensualmente
100%>ANS>90% 0%
90%>ANS>80% 5%
80%>ANS > 70% 10%
70%>ANS > 60% 15%
60%>ANS > 50% 20%
50%>ANS 30%

7. Presentar la factura electrénica validada previamente por la DIAN, si esta
obligado a facturar electronicamente, como requisito necesario para el
pago de los bienes y/o servicios contratados, conforme con las disposiciones
senaladas en el Decreto 358 del 5 de marzo de 2020, en concordancia, con
lo dispuesto en la Resolucidn No. 000042 del 5 de mayo de 2020.
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3.5. Condiciones generales de ejecucion
3.5.1. Plazo para la ejecucion del contrato:

El plazo de ejecucion del contfrato serd hasta el 30 de noviembre de 2023, término
contado a partir de la suscripcidn del acta de inicio, previo cumplimiento de los
requisitos de perfeccionamiento y ejecuciéon del contrato.

3.5.2. Domicilio y Lugar de Ejecucion: EI domicilio confractual y lugar de
ejecucion serd en la ciudad de Bogotd D.C.

3.5.3. Supervision: Colombia Compra Eficiente realizard la supervision del
presente contrato por intermedio del subdirector de Informacion y
Desarrollo Tecnolégico (e) o quien el ordenador del gasto designe, quien
velard por los intereses de la Entidad en procura de que el CONTRATISTA
cumpla con las obligaciones contractuales y dard cumplimiento a los
Manuales, procesos y procedimientos del proceso de la ANCP-CCE que
se relacionen con su actividad de supervision.

3.5.4. Gastos de Desplazamiento: NO aplica.

3.5.5. Derechos patrimoniales de Autor: Todos los derechos de autor o conexos,
incluyendo eventuales derechos de propiedad industrial, relativos a
cualquier desarrollo, en la plataforma, efectuado por el Contratista, y
que fueron realizados y pagados por peticion de la ANCP-CCE vy
exclusivamente customizados para esta, son propiedad de la ANP-CCE.
Se incluyen todos los materiales y documentos disponibles por el
Contratista, asi como cualquier cédigo y material informdticos
concebido, desarrollado o ejecutado por el Contratista en desarrollo del
objeto contractual.

4. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA Y SU JUSTIFICACION,
INCLUYENDO LOS FUNDAMENTOS JURIDICOS.

En atencidon a que se trata de un oferente exclusivo, la modalidad de seleccion es
contratacion directa debidamente establecida en el literal g) del numeral 4 del
articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, reglamentado por el articulo 2.2.1.2.1.4.8 del

- Departamento Nacional Agencia Nacional de Contratacién Publica - Colombia Compra Eficiente
\\&#// de Planeacién - DNP Tel. (601]7956600 o Carrera 7 No. 26 - 20 Piso 17 e Bogota - Colombia
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Decreto 1082 de 2015, senala que se considera que no existe pluralidad de
oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el
servicio (...) por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos
de autor, o por ser, de acuerdo con la ley, su proveedor exclusivo." (Negrilla y
subrayado fuera del texto). Estas circunstancias deben constar en el estudio previo
que soporta la contratacion.

Es de indicar que la empresa Ol INNOVATION PLACE SAS, identificada con NIT
900.595.921-6, cuenta con el Certificado de Registro de Soporte Logico (software)
expedido por el Ministerio del Interior Direccidén nacional de Derechos de Autor de
fecha 13 de mayo de 2014, el cual de conformidad con lo previsto en la ley 23 de
1982 sobre Derechos de Autor, se considera como una creacion publica del
dominio literario.

Que mediante certificado de registro de actos y contratos del 31 de mayo del 2019,
la empresa Ol INNOVATION PLACE S.AS. y al firma IOIP S.A.S., identificada con NIT.
901.257.606-5 suscribieron contrato de TRANSFERENCIA DE DERECHOS
PATRIMONIALES cuyo objeto es la cesidn de derechos patrimoniales de autor sobre
los siguientes software: POXTA 2013, MEMEX 2013 YTRATOX 2016, en el territorio
nacional de Colombia con una duracion entre cinco (5) anosy diez (10) anos, razén
por la cual, la empresa IOIP S.A.S., es el Unico proveedor autorizado para ejecutar
el objeto del presente contrato.

En este orden de ideas, es la empresa IOIP SAS., la Unica actualmente que estd en
condiciones de ejecutar el objeto del presente proceso por ser por ser distribuidor
exclusivo en el territorio nacional de Colombia, aspecto que se enmarca dentro de
lo senalado por la ley respecto de esta modalidad de contrataciéon directa.

De acuerdo con el numeral 3 del articulo 32 de la Ley 80 de 1993, los contratos de
prestaciéon de servicios son los que se celebran para desarrollar actividades
relacionadas con la administracién o funcionamiento de la entidad. El articulo
2.2.1.2.1.4.9 del Decreto 1082 de 2013, senala que las Entidades Estatales pueden
contfratar bagjo la modalidad de confrataciéon directa la prestacion de servicios
profesionales con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar
el objeto del contrato, y define que los servicios profesionales corresponden a
aqguellos de naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del

&¥ 2 Departamento Nacional Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia Compra Eficiente
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cumplimiento de las funciones de la entidad estatal, asi como los relacionados con
actividades operativas, logisticas, o asistenciales.

Teniendo en cuenta que se trata de un oferente exclusivo, la modalidad de
seleccion es contratacion directa, debidamente establecida en el literal g) del
numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007, reglamentado por el articulo 2

El proceso de seleccion de la contratacién directa y el futuro contrato que se
suscriba como consecuencia del mismo, se regird en lo pertinente por la Ley 80 de
1993, la Ley 1150 de 2007, la Ley 1474 de 2011, Decreto 1082 de 2015 y demds
normas que la modifiquen, adicionen o complementen y se desarrollard con
arreglo alos principios consagrados en el articulo 209 de la Constitucién Politica, en
el Codigo Contencioso Administrativo, las disposiciones del Codigo Civil y el Cédigo
de Comercio en lo pertinente.

Se evidencia también, que no existen Acuerdos o Convenios Marco de Precios
para adquirir lo solicitado en el estudio previo técnico.

Adicional a lo anterior, concurre la no existencia de pluralidad de oferentes, de
conformidad con lo establecido en el numeral 4 literal g del articulo 2 de laley 1150
de 2007 que senala la Modalidad de contrataciéon Directa y el articulo 2.2.1.2.1.4.8
del Decreto 1082 de 2015.

5. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU JUSTIFICACION

El valor estimado del contfrato se encuentra justificado de acuerdo con la coftizacion
solicitada y aportada por la empresa IOIP SAS, para la prestacion del servicio de soporte
técnico y administracion de la infraestructura de la plataforma que gestiona las
solicitudes de los usuarios del sistema de compra publica, asi:

Servicio Periodo Cantidad Unidad Valor Unitario sin IVA IVA Valor Total con
impuestos incluidos (en

caso que aplique

Servicio de SaaS 1 de agosto al 30 de
POXTA noviembre de 2023 4 Mes $6.676.876 N/A $26.707.504

$26.707.504

Asi las cosas, tomando como referente lo anterior, se ha determinado que el valor
mensual a pagar por el servicio objeto del contrato a suscribir es por un valor de

=22 Departamento Nacional Agencia Nacional de Contrataciéon Publica - Colombia Compra Eficiente
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SEIS MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS
M/L (S 6.676.876).

Ahora bien, es preciso senalar que, por tratarse de un contrato de prestacion de
servicios, en la relacién temporal de actividades, la persona a contratar actuard
con total autonomia técnica y administrativa en el cumplimiento de las
obligaciones que asume y, en consecuencia, no cred relaciéon laboral alguna con
la ANCP-CCE.

5.1. Valor del contrato

Teniendo en cuenta el valor estimado vy su justificacion para la estimacion del valor
mensual del contrato, la agencia estima que el valor del contrato serd hasta por la
suma de VEINTISEIS MILLONES SETECIENTOS SIETE MIL QUINIENTOS CUATRO PESOS M/L
($ 26.707.504) incluidos todos los impuestos a que haya lugar.

5.2. Forma de pago:

La Agencia Nacional de Contratacion Publica - Colombia Compra Eficiente
pagard el valor del contrato al CONTRATISTA, asi:

A. Cuatro (4) pagos iguales a partir de 01 de agosto de 2023 hasta 30 de noviembre
de 2023 cada uno por un valor de SEIS MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y SEIS MIL
OCHOCIENTOS SETENTA Y SEIS PESOS M/L ($ 6.676.876).

Nota 1: Cada pago se realizard previa autorizacion del supervisor del contrato
conforme a lo indicado en el Manual de Contratacion y a la guia de supervision e
interventoria.

Nota 2: Los pagos se realizardn dentro de los treinta (30) dias calendario siguientes
ala fecha en que el CONTRATISTA presente la factura (si aplica) y que el supervisor
expida la certificacion en la que conste el cumplimiento del objeto y las
obligaciones del contrato y que verificd que el CONTRATISTA se encuentra al dia
en los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral de acuerdo con lo previsto en
la normatividad vigente. De todas formas, los pagos estardn sujetos a la
disponibilidad de PAC.
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El contrato que se suscriba estard amparado con el Certificado de Disponibilidad
Presupuestal relacionado en el numeral 2 Informacioén Presupuestal.

El pago se sujetard al respectivo registro presupuestal expedido por el drea de
Presupuesto.

6. CRITERIO DE SELECCION DEL CONTRATISTA

Se solicita contratar directamente los servicios de IOIP S.A.S, quien es el fitular de los
derechos patrimoniales de autor de la herramienta de gestion documental POXTA,
por lo tanto, dicho proveedor es el Unico que tiene el acceso al coédigo fuente y
tiene el perfil especializado para prestar los servicios de: (i) administracion de la
plataforma y (ii) soporte de la plataforma.

Por lo tanto, en razén a que IOIP S.A.S es el titular de los derechos patrimoniales de
autor del sistema POXTA tal y como consta en el Certificado de Registro de Soporte
Logico expedido por la Oficina de registro de la Direccion Nacional de Derechos
de Autor, Unidad Administrativa Especial adscrita al Ministerio del Interior, registro
consignado en el Libro 11, Tomo 134, Partida 34 del 31 de mayo de 2019, la ANCP-
CCE requiere confratar de manera directa, la ejecuciéon del objeto del contrato
descrito en este documento con IOIP S.A.S.

Teniendo en cuenta que se frata de la seleccidn de un contratista por no existir
pluralidad de oferentes, se establece que la empresa IOIP SAS., se encuentra en
condiciones de distribuir los servicios de soporte, renovacién y actualizacién para
el Software POXTA .

7. ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO.

De conformidad con el articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y el numeral 6 del articulo
2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 2015, se identifican los siguientes riesgos asociados
al proceso de contratacion.

Para efectos de realizar el andlisis del riesgo, se invita a consultar el Manual para la

Identificacion y Cobertura del Riesgo en los procesos de contrataciéon, adoptado

por Colombia Compra Eficiente, a través del siguiente enlace:

https://www.colombiacompra.gov.co/sites/cce public/files/cce documents/cce
manual cobertura riesgo.pdf

Tabla de andlisis de riesgo
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8. GARANTIA DEL PROCESO DE CONTRATACION

Teniendo en cuenta el andlisis del riesgo antes descrito y con el fin de garantizar el
cumplimiento del confrato que se llegue a celebrar, y como buena prdctica la
entidad exigird poliza de conformidad al articulo 2.2.1.2.1.4.5. del decreto 1082 de
2015y de acuerdo con lo siguiente:

1. Cumplimiento de las obligaciones del contrato, por un valor asegurado
equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato y una vigencia
igual a la duracion del contrato y cuatro (4) meses mds, contados a partir
de la expedicion de la pdliza.

2. Cadlidad del servicio, por un valor asegurado equivalente al diez por ciento
(10%) del valor del contrato y una vigencia igual a la duracién del contrato
y cuatro (4) meses mds, contados a partir de la expedicion de la pdliza.

3. Salarios, prestaciones sociales e indemnizaciones laborales, por un valor
asegurado equivalente al diez por ciento (10%) del valor del contrato y una
vigencia igual a la duracion del contrato y tres (3) anos mds, contados a
partir de la expediciéon de la pdliza.

9. COMPROMISO ANTICORRUPCION

La Agencia Nacional de Contratacion Publica — Colombia Compra Eficiente, estd
comprometida con la prevencién de los actos de corrupcidon en la contratacion estatal
con base en la Constituciéon Politica, la ley, los tratados internacionales y, en especial,
con los principios de transparencia, buena fe, planeacién, eficacia, precauciéon y
moralidad administrativa.

Rol: Nombre
Jle]eleie Herndn Lozano Ochoa Funcionario
[ G/ <4 Alfonso Covaleda Salas  Contratista
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INSGI A Carlos Toledo Flérez ‘Subdirector IDT (e) \Z LA

1. CONTROL DE CAMBIOS DEL DOCUMENTO

CONTROL DE CAMBIOS DE DOCUMENTO Version vigente del documento: nm

VERSION  FECHA DESCRIPCION DE AJUSTES ELABORO REVISO APROBO
Se agrega la Sentencia del dia 2 de
diciembre de 2013, expediente 11001-03- Natalia
26-000-2011-00039-00(41719), con : Diana . .
. . . A Ramirez Claudia
ponencia del Magistrado Jaime Orlando | Catalina .
. ., . Vega Ximena
Santofimio Gamboa, la Seccidn Tercera de | Ramirez Analista T2-06  Lopez
06 17/08/2021 la Sala de lo Contencioso Administrativo - Peralta . P ;
. e L Maria Pareja
del Consejo de Estado, wunificd su Técnico .
L . . . Valeska Secretaria
jurisprudencia respecto del alcance legal | asistencial O1 .
. Medellin General
de los objetos de los contratos de: Grado 12
. .. Gestor 15
prestacion de servicios y de apoyo a la
gestion
Diana
. Claudia
Catalina . .
- , , ) Maria Ximena
Se agrega el siguiente pdarrafo ala cldusula | Ramirez Valeska Léper
07 28/10/2021 primera de GASTOS DE VIAJE Y Peralta e PO'Oe.
DESPLAZAMIENTO. Técnico easiin arejia
. . Gestor 15 Secretaria
asistencial O1 General
Grado 12
Se incluyen especificaciones técnicas vy
juridicas dentro de la justificacion del , . Claudia
e L, Andrés Andrés .
documento, se elimina la seccidn de . . Ximena
categorias del cuadro de Riesgos la Ricardo Ricardo Lopez
08 19/11/2021 , 9 . 905 ¥ Mancipe Mancipe p.
clausula de desplazamientos del . . Pareja
. Subdirector Subdirector .
contratista. de Negocios | de Neaocios Secretaria
Se elimino el cuadro de confratos de cada 9 9 General
subdireccion.
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2.
Se incluye la siguiente obligacién general: &R
Actualizar de manera inmediata en los 6//\\0%
sistemas de informacion perfinentes  los MONZBLY
- A
documentos que sirvieron de soporte para \%@
su confrataciéon, cuando las circunstancias . Maria X
. . . . Diana . |
asociadas a su experiencia, idoneidad, . Valeska Claudia
. . . , Catalina . ]
capacidad, conflictos de interés e . Medellin Ximena
inhabilidades sobrevinientes sufran Ramirez Gestor 15 Lopez
09 18/01/2022 ) . L . Peralta ;
cualguier modificacién. De esto, deberd : _, . Pareja
. ; . . Técnico . .
informar de manera inmediata al supervisor . . Milena Duran : Secretaria
asistencial O1
del contfrato Paez General
. . Grado 12
Se agrega una cldusula En cumplimiento Gestor 11
de lo dispuesto por la Directiva Presidencial
1 del 17 de enero de 2022
Se agrega una garantia si el contratista
cuenta con mds de dos contratos.
Se ajusta la descripcién de la necesidad,
limitdndolo a lo especifico de cada drea y
grupo interno en concreto.
Se establece el alcance del objeto a
contratar con SUS respectivas
especificaciones técnicas.
. . " . Juvenal
Se omiten mencionar las obligaciones -
. Barbosa William
generales de los confratistas. Jose Fuentes
. . .. . Ortega. Renan
Se incluye la designacidn de supervision. Rosado. Rodriauez
10 28/12/2022  Se establecen criterios objetivos para el guez.
. . Gestor T1
estudio del sector o de mercado. Contratista .
) L . . grado 15 < Secretario
Se relacionan los requisitos de idoneidad | SG . .
) Direccidn General
del perfil a contratar. General
Se establece la no necesidad de la pdliza
de garantia.
Y en términos generales se ajusta el
documento alos 8 puntos que establece el
Arficulo 2.2.1.1.2.1.1del decreto 1082 de
2015.
Se ajusta el numeral 1. DESCRIPCION DE LA
NECESIDAD QUE LA ENTIDAD ESTATAL
PRETENDE SATISFACER CON EL PROCESO DE
CONTRATACION. Dejando mds claro los
temas de justificacién con el fin de facilitar | Diana -
. L R William
el diligenciamiento del documento. Catalina Ronald Renan
Se agrega el item 2. INFORMACION Ramirez Gordillo Rodriauez
11 27/04/2023 | PRESUPUESTAL en el item 3. OBJETO POR  Peralta Alvarez 9
CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES ' Técnico secrefario
TECNICAS CON SUS AUTORIZACIONES, Asistencial Coordinador General
PERMISOS Y LICENCIAS REQUERIDOS PARA ' T12 del Grupo
SU EJECUCION se agregan los numerales interno de
@{J§|® 3.5.4 GASTOS DE DESPLAZAMIENTO y 3.5.5 Gestién
4 b,
\V DERECHOS PATRIMONIALES DE AUTOR. Por Contractual,
§80 la implementacidon de la tabla de Asuntos
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honorarios se ajusta el item 5. VALOR
ESTIMADO DEL CONTRATO Y SU
JUSTIFICACION agregando la informacién
para relacionar la tabla segun el proceso
contractual. En el item 7. ANALISIS DE
RIESGOS Y LA FORMA DE MITIGARLO se le
agrega la normativa relacionada como el
articulo 4 de la Ley 1150 de 2007 y el
numeral 6 del articulo 2.2.1.1.2.1.1 del
Decreto 1082 de 2015 y el link donde se
encuentra el manual de cobertura de
riesgos de la ANCP-CCE. En el item 8
GARANTIA DEL PROCESO DE
CONTRATACION se establece la necesidad
de requerir pdlizas y las excepciones en el
caso de no hacerlo. Se agrega el item 9.
COMPROMISO ANTICORRUPCION.
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