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OBJETO DEL CONTRATO:

Prestar con plena autonomia técnica y los servicios prc

para la de las rutas de atencion de acuerdo con la normatividad vigente, los

lineamientos y métodos de operacién definidos por la entidad para el acompafiamiento y atencién a la poblacion objeto de la ARN.

OBLIGACIONES

ACTIVIDADES REALIZADAS EN EL PERIODO DE ACUERDO CON LAS OBLIGACIONES DEL CONTRATO

1. Ejecutar los lineamientos técnicos y métodos de operacion asociados|
con las rutas de atencion, de acuerdo con las personas objeto de
atencion asignadas, su proceso de avance, sus caracteristicas, las de
su grupo familiar, el entorno comunitario y las dinamicas
socioecondmicas y culturales del territorio, teniendo en cuenta los
enfoques diferenciales, étnico y de género.

Se realiz6 la revision de los instructivos Guia Operativa para la implementacion de atencién de la poblacién en|
proceso de atencion diferencial y Manual Operativo Ruta Regular y Especial Justicia y Paz.

2. Desarrollar los procesos de aplicacion, anélisis y uso de resultados de
los instrumentos y herramientas metodoldgicas disefiadas por la ARN
en el marco de la ruta de atencion, para apalancar el avance en el
proceso de atencion con enfoque étnico y de género, de acuerdo con la
normatividad vigente y lineamientos dispuestos por la Entidad, teniendo
en cuenta los Enfoques diferenciales y de género.

1. Se realiz6 la aplicacion de un 1 instrumento de habitat y empleabilidad de la poblacion asignada Ruta Regular.
2. Se realizé la aplicacion de un (1) instrumento caracterizacion de empleabilidad de la poblacién en Rutal
Especial.

3. Se realizd el registro de tres caracterizaciones en los planes de accion de participantes pertenecientes a la rutal
de atencion diferencial - S0271-2021, S0200-2021, S0005-203.

4.Se realiz6 la evaluacion de tres (3) planes de trabajo 2339-06, 0058-16, 0216-19.

5. Se pasaron a ejecucion tres planes de accion de participantes pertenecientes a la ruta de atencién diferencial -
S035-2022, S0038-2021, S0029-2021.

3. Promover la participacion activa y constante de las personas en su
ruta de atencion, de acuerdo con el enfoque diferencial, étnico y de
género, la normativa vigente, los lineamientos institucionales, los
intereses y necesidades de la poblacién y el contexto.

1. En el mes de junio con las les de r ion, reir especial y proceso de atencion
diferencial se realizaron atenciones presenciales y telefénicas con enfoque diferencial de acuerdo con la|
implementacién en su ruta.

2. De acuerdo con los acuerdos y actividades programados para el mes de junio se realizé con los planes de|
accién y PdT en ejecucion el abordaje de las actividades programadas con enfoque diferencial, étnico y de|
género acorde a las realidades de cada participante.

3. Se realizd la atencion de manera presencial y telefononica al 91% de la poblacién asignada. Acorde al registro|
reportado en en SIRR.

4. Se realizé intentos de comunicacién con ocho PPR- PPDD para su asistencia de manera presencial |
telefonica pero no fue posible la comunicacion. Por lo tanto, se dejo el resgitro de no asistencias en SIRR.

4. Adelantar la concertacion de acciones para el avance en los procesos|
de atencién a través de las herramientas metodolégicas propias de
cada ruta, de acuerdo con el tipo de proceso y a las caracteristicas
personales, de su grupo familiar, entorno comunitario y las dinamicas
socioecondmicas y culturales del territorio; de acuerdo a los
lineamientos y tiempos establecidos.

1. Para el mes de junio se realizd la evaluacion a tres planes de trabajo correspondiente a participantes de la Rutal
de Atencién Regular. (relacionar # de PDT y codas de las PPR)

2. Se pasaron a ejecucion tres planes de accion correspondientes a la Ruta de Atencién Diferencial. (relacionar #
de PDT y codas de las PPAD)

3. Se realizd la actualizacion de informacion de 46 participantes en su dimension de contacto, ubicacion y]|
concepto de reintegracion de los participantes activos asignados.

5. Desarrollar acciones de acompafiamiento en el avance del
cumplimiento de los acuerdos concertados en los planes de trabajo de
las personas objeto de atencién asignadas y aquellos en los que se
vincule a sus grupos familiares a través de acciones y/o actividades de
atencion, gestion, articulacion, seguimiento e intervencion.

1. Para el mes de junio se realiz6 el acompafiamiento psicosocial de manera presencial y telefénica a 46
participantes activos.

2. Se realizé el registro en ARPA de los cumplidos de acuerdos priorizados para junio correspondientes a los|
Planes de Accion y PdT que se encuentran en ejecucion.

3. Para el mes de junio en las atenciones psicosociales desarrolladas se realiz6 los alcances de las rutas en salud,
educacion y justicia en el marco de los planes de accién y planes de trabajo de la poblacion asignada.

6. Gestionar y articular con actores estratégicos del contexto territorial
identificados en el marco de la estrategia de corresponsabilidad, para la|
difusién de las Politicas de Reintegracién, Reincorporacion y Atencién
diferencial, la obtencion de beneficios dirigidos a la poblacion asignada,
asi como para el desarrollo de acciones y escenarios locales de
convivencia, construccion del tejido social y reconciliacion.

Durante el periodo correspondiente, se llevaron a cabo diversas acciones en el marco de la articulacién con|
diferentes entidades y organizaciones, con el objetivo de brindar acceso a servicios y oportunidades a los
participantes de las rutas de atencion regular y especial del GT Cauca.

Para el mes de junio, se realizé un seguimiento a la concertacion en la articulacion con la FUP sede Santander de|
Quilichao a través de una llamada telefénica. En esta instancia, se buscé establecer acuerdos para facilitar el
acceso de los participantes a la oferta de acompafiamiento psicosocial, consultorio juridico y oferta educativa. Se
identificaron las necesidades especificas de los participantes y se acordaron acciones conjuntas para garantizar,
su acceso a estos servicios. Esta articulacion resulta fundamental para brindar un apoyo integral a los|
participantes y promover su bienestar.

Se llevo a cabo el seguimiento a la articulacion con la oficina Enlace de la Unidad de Victimas de Popayan, con el
proposito de facilitar el acceso de los participantes a la oferta de libretas militares. A través de este ejercicio se
logré la vinculacién de 10 PR-PPR del GT Cauca a este beneficio. Esta accion contribuye a brindar oportunidades|
de desarrollo y fortalecimiento de las trayectorias de vida de los participantes, a través de la obtencion de este
documento de identificacion.

Por otro lado, se brindé acompafiamiento al proceso de articulacién con el consorcio NUEVA CAUCA, con el fin
de lograr la vinculacion laboral de un (1) PAD S0247-2022. Esta accién se enmarca en las estrategias para|
fomentar la inclusién y la insercion laboral de las personas en proceso de reintegracion. A través de este
acompafiamiento, se busco establecer vinculos y acuerdos con el consorcio para facilitar la contratacion del
participante y promover su insercioén en el &mbito laboral.

7. Desarrollar acciones de gestién y acompafiamiento para el acceso y
permanencia de la poblacién asignada, a los beneficios sociales
contemplados en la ruta de atencion, el desarrollo de capacidades y
recursos personales para la inclusién social, segin lo definido en la
normatividad vigente, teniendo en cuenta sus caracteristicas y enfoques
diferenciales y de género.

1. Se realizd la revision en el sistema de ADREES de dos (2) participantes 0556-15, 0504-15 con el fin de|
verificar su estado de afiliacién en salud y realizar los cambios de portabilidad necesarios. Esta accion buscal
garantizar que los participantes cuenten con acceso efectivo a los servicios de salud.

2. Se brind6 acompafiamiento a una (1) PPR 0106-17 en el acceso al programa de madres gestantes de su|
entidad prestadora de salud. En esta accion, se trabajé en conjunto con la PPR para proporcionarle informacion,
orientacién y apoyo para que pueda acceder a los beneficios y servicios de atencion especializada que brindal
dicho programa. De esta manera, se busca contribuir al bienestar tanto de la PPR como de su hijo/a en|
gestacion.

8. Fortalecer la permanencia de la poblacion objeto de atencion
asignada y su grupo familiar a través de la vinculacion, gestion y
articulacion con actividades que permitan desarrollar alternativas
sostenibles para la generacién de ingresos, el acceso a los Beneficios
de Insercién Econémica, proyectos productivos y servicios de inclusion
laboral e inclusion financiera, de acuerdo con sus capacidades, el
contexto econémico, el enfoque diferencial, étnico y de género y la
normatividad vigente.

1. En relacién al fortalecimiento de la ruta de empleabilidad, durante el mes de junio se brindé acompafiamiento a|
dos participantes 0216-19- S0121-2022 en la creacion de sus hojas de vida. Este apoyo tiene como objetivo
mejorar las habilidades y competencias de los participantes en la biisqueda de empleo, facilitando la presentacion|
de su experiencia laboral y formacion académica de manera efectiva a los posibles empleadores.

2. Se realizé el seguimiento en el mes de junio a la vinculacion laboral de la participante en el PAD con el
consorcio Nueva Cauca.

9. Activar protocolos de atencion, en articulacion con otros profesionales
del Grupo Territorial, de manera oportuna y de acuerdo con las rutas
institucionales definidas a nivel territorial para la atencion de casos que
representen riesgo para la salud e integridad personal de las personas
en proceso o de sus grupos familiares.

1. Se brindé acompafiamiento a un PPR 0106-2021 en su proceso de portabilidad con su entidad prestadora de|
salud. Este apoyo consistié en orientar y asistir al participante en el trdmite y seguimiento necesario para cambiar|
su ubicacion en su afiliacién en la entidad prestadora de servicios de salud.

2. Para el mes de junio, se orienté a 2 PPR sobre cémo acceder a la oferta de programas de prevencion y|
promocion de salud de sus entidades prestadoras de servicios de salud. En su atencién psicosocial se informé a|
los participantes sobre los beneficios, servicios y recursos disponibles para promover su bienestar y prevenir
enfermedades. El objetivo principal fue empoderar a la poblacién para que puedan aprovechar plenamente los|
programas y servicios de salud a los que tienen derecho.

“Toda impresion fisica de este documento se considera Documento no Controlado. La version vigente se encuentra en el software SIGER."
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OBJETO DEL CONTRATO:
Prestar con plena autonomia técnica y los servicios prc

lineamientos y métodos de operacion definidos por la entidad para el

para lai de las rutas de atencion de acuerdo con la normatividad vigente, los
acompafamiento y atencién a la poblacién objeto de la ARN.

10. Acompaifiar y hacer seguimiento al avance de la poblacion asignadal
de acuerdo con el tipo de proceso, el cumplimiento del objetivo de los|
mismos, y el acceso a beneficios socioeconémicos segtin lo establecido
en la normatividad vigente y los métodos de operacion definidos por la
ARN

En el mes de junio, se llevé a cabo el proceso de acompafiamiento y notificacién de culminacion de la PPR 15-
00046, siguiendo los procedimientos y directrices establecidos por la entidad. Este acompafiamiento consistio en|
realizar todas las acciones necesarias para informar de manera adecuada a la PPR 15-00046 sobre su
culminacion, siguiendo los protocolos y lineamientos establecidos. Durante este proceso, se garantizd que la|
notificacion se realiz6 de manera oportuna y se brindé a la PPR toda la informacién relevante sobre la finalizacion|
de su participacion en la ruta de atencion regular.

11. Vincularse con la implementacion de acciones y escenarios locales|
de convivencia, construccion del Tejido Social y reconciliacion de
acuerdo con los lineamientos dispuestos por la Entidad y con base en
las necesidades identificadas de la poblaciéon asignada, sus
caracteristicas diferenciales y de género, su grupo familiar y las
comunidades receptoras.

1.Se realiz6 la identificacion de los PPR 1 potencial para la realizacion de Acciones de Servicio Social de acuerdo|
alos lineamientos de la Ruta de Atencién Regular, acorde a la meta de implementacion de la vigencia 2023.

12. Adelantar de forma mensual la verificacion de recepcion de
desembolsos econdmicos a los participantes asignados, y generar de
forma oportuna, de acuerdo al cronograma de secretaria general, los|
tramites requeridos en caso de identificar alguna afectacion a los
mismos.

1. Se verifico el otorgamiento del apoyo econémico correspondiente a las personas en proceso de Reintegracion|
Regular y Reintegracién Especial, vinculadas al programa Maestro Itinerante, segin los registros de las planillas|
de seguimiento de FA.

2. Se realizé la verificacion de las matriculas abiertas de FA-FPT para la poblacion asignada, con el objetivo de|
dar seguimiento a las actividades académicas de cada participante durante el mes de junio. Se reporta que adn|
no se cuentan con los soportes de cierre de las matriculas del Modelo Tejiendo Saberes.

3. Durante el mes de junio, se llevo a cabo el seguimiento de la matricula de FPT de la PPR 0256-18.

13. Aportar de manera oportuna la informacion e insumos requeridos|
para el seguimiento al cumplimiento de las herramientas de planeacion
estratégicas definidas por la entidad.

1. Para el mes de junio se llevd a cabo la fidelizacién de la informacién mediante el SIRR, con el fin de registrar,
de manera precisa los planes de accién y planes de trabajo de las personas asignadas.

2. Se realiz6 el proceso de validacion de la terminacion de beneficios de formacién académica y formacion paral
el trabajo para la poblacion potencial que culmina la Ruta Regular. Esto permitid verificar y confirmar la
finalizacion exitosa de los beneficios correspondientes.

3. Se procedi6 al cargue de los cumplidos del mes de junio a través de la plataforma ARPA. De esta manera, se|
registraron y documentaron los logros y avances alcanzados durante dicho mes.

14. Identificar acciones afirmativas teniendo en cuenta el enfoque
diferencial, étnico y de género, de manera transversal en la planeacion,
desarrollo y evaluacion de las actividades concertadas con las personas
en proceso de Reintegracién asignadas segun el territorio en el que se
encuentre.

1. Con base en la identificacion del contexto realizado con la poblacién asignada, se ha evidenciado la importancial
de buscar opciones de validacién educativa basica y media para aquellos participantes que no cuentan con sul
certificado de méximo nivel educativo. Por consiguiente, en el mes de junio se le realiz6 el seguimiento de manera|
telefénica a la jornada de validacién educativa con el objetivo de brindar esta oportunidad a la poblacion objeto de|
la ARN.

2. Se llevo a cabo el seguimiento a la oferta de servicios en colaboracién con la Fundacion Universitaria de|
Popayan, sede Santander. Durante este espacio, se presentaron y pusieron a disposicion los beneficios sociales y|
educativos que ofrece dicha institucién para la poblacion que forma parte de las Rutas Regular y Diferencial.

3. Se realiz6 la postulacién de ocho (8) participantes de la Ruta Reintegracion a la oferta de libretas militares, en|
coordinacién con la oficina de Enlace de la Unidad de Victimas en Popayan. Este proceso busca facilitar ell
acceso a este beneficio especifico para los participantes de la ARN.

15. Elaborar y entregar de manera oportuna los informes que le sean
solicitados y participar en la elaboracién de documentos que por su
contenido y naturaleza estén dentro del &mbito del objeto contratado.

1. Se realiz6 la entrega del informe mensual del mes de junio.

2. Se dio respuesta a los requerimientos de informacion via correo electrénico en el mes de junio en las lineas de|
empleabilidad, educacién, formacién para el trabajo y poblacion desvinculada.

3. Se realiz6 la entrega del informe final de actividades.

16. Registrar con oportunidad, confiabilidad y veracidad la informacion
en el Sistema de Informacién para la Reintegracion y Reincorporacion
—-SIRR , de la poblacion asignada en relacion a las acciones derivadas
de las atenciones, acciones y el avance en su proceso, la estrategia de
corresponsabilidad y la participacion en acciones o escenarios locales|
relacionados con la convivencia, la construccién del Tejido Social y la
reconciliacion, conforme a los procedimientos, instructivos |
lineamientos establecidos por la Entidad.

1. Para el mes de junio se realiz el cargue de asistencias y cumplidos de las personas asignadas.

2. Se realizé la actualizacién de 46 dimensiones de ubicacién, concepto de reintegracién y contacto de la|
poblacion asignada en SIRR.

Se realiz6 verificacion de datos adjuntos de dos PPR.

Se realiz6 el proceso de caracterizacion de 3 PdT.

Se realiz6 la implementacion de los instrumentos de Habitat y Empleabilidad en ARPA.

Se realiz6 el seguimiento a las matriculas de FA- FPT reportadas en SIRR de la poblacion asignada.

Se realiz6 el proceso de seguimiento de culminacion de 1 PPR 15-00046.

Se realiz6 el registro de estado de los PdT que pasaron a evaluacion.

17. Gestionar la documentacién generada de acuerdo con los

itos y plazos s por el grupo de gestion

pr
documental de la Entidad.

Se realiz6 la entrega de las planillas psicosociales generadas en el mes de junio.

Se realizo la entrega de los documentos de historias de reintegracién generados en el mes de junio.
Se realiz6 la entrega de acta de cierre de contrato.

Se realiz6 el cargue de documentacion en la carpeta compartida.

PWNEONOON®

18. Desarrollar las demas actividades que le sean asignadas de acuerdo
con el objeto del presente contrato.

1. EI 13 de junio, se particip6 de la reunion lineamientos operador logistico.

2. El 13 de junio, se participé de la reunién de equipo de reintegracion para los lineamientos de cierre de|
contratacion.

3. EI 20 de junio, se participé de Comité de seguimiento Maestro Itinerante ARN-UNAD convenio 1263.

4. EI 27 de junio, se participé de la reunién socializacion diplomado COMFACAUCA.

5. EI 29 - 30 de junio, se participé de la reunién de Equipo Cauca.

Cumplimiento de las obligaciones generales y demas contenidas en el
contrato.

1.Se da cumplimiento estricto a las obligaciones descritas en los items: 23) Obligacion de confidencialidad, 24)
Obligacién de cumplimiento del Manual del Sistema de Gestién de Seguridad de la Informacién SGSI, 25)
Obligacion proteccién de datos personales del contrato de prestacion de servicios.

2.Se suministra toda la informacion relevante a la Supervisora del Contrato de Prestacién de Servicios.

3. Asi mismo, se ha prestado con plena responsabilidad las obligaciones frente al Sistema de Seguridad Social
Integral y de Riesgos Laborales.

4. Se ha mantenido salvaguardada toda la informacién sensible frente al Programa de Reintegracion vy
Reincorporacion.
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