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Matriz de Analisis de Riesgo Contractual

OBJETO: Prestar servicios de apoyo operativo para la atencién y proyeccion a las peticiones generales que ingresan a la Secretaria Distrital de Hacienda por los distintos canales que se tienen
dispuestos a los ciudadanos, con ocasion a la virtualizacidon de tramites, la entrada en produccion de la solucién SAP y en general para cubrir las solicitudes de los ciudadanos relacionadas con
los diferentes Impuestos administrados por la Entidad.
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Planeacion Especifico Intemo Operacional RPC-PO02-Elaborar Imprecisos estudios previos CPC-P002 No tener establecidas las especificaciones técnicas El estudio previo no refleja los objetivos y el alcance de la 2 4 4 especificaciones tecnicas, experiencia del contratista, plazo, profesional 1 1 2 NO SAC, de las especificaciones y condiciones técnicas iniio de la
que debe cumpli ¢l contratsta 100 0 iratacion ¢ asignado c ° etapa de
efc. requeridos para ejecutar el objeto del contrato tadicadas a través delaplcativo BOGDATA,
enla SAC planeacién.
Equipo A Una vez al
) ) ) . ) ) s ) Revision por parte del equipo profesional asignado en la p
; ' RPC-PO07-Determinar de manera imprecisa |a necesidad por CPC-PO0S No se verifca el alcance de las actividades a cubri Incumplimiento de los objetivos del érea de origen y por Validar si el objeto y alcance del contrato son coherentes profesional g inicio de la
Planeacion Especifico Intomo Operacional parte del area de origen con la contratacion 100 0 tanto deterioro en el cumplimiento de la mision institucional 3 5 5 con los objetivos de la Entidad asignado 1 1 2 No SAC, de las especiicaciones y condiciones técnicas etapa de
radicadas a través delaplicativo BOG DATA
enla SAC planeacién.
e efectua el Gebido eSIUGI0 Ge presupuesIo y se rovisa la Equipo - Una vez al
Revision por parte del equipo profesional asignado en la
¥ Y
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