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Cordial saludo Henry,

Se adjuntan documentos para proceso de mantenimiento del equipo - Espectrofotómetro de
absorción atómica-, quedamos atentos. 

Atentamente,

Logo SENA
Christian Javier Vera Jaimes
Dinamizador Tecnoparque Nodo Bucaramanga
Profesional Grado 10
cveraj@sena.edu.co
PBX:5461500 Ext:88150

Christian Javier Vera Jaimes
Centro Industrial del Diseño y La Manufactura -
Profesional G10
cveraj@sena.edu.co
PBX:+(57) 601 5461500 Ext: 88150
K6 Autopista A Floridablanca No. 55-33,
Floridablanca
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CONCEPTO TÉCNICO 

MANTENIMIENTO DEL ESPECTRÓMETRO DE ABSORCIÓN ATÓMICA 

 TECNOPARQUE NODO BUCARAMANGA -  CIDM

Floridablanca, junio 2023



Referencia: Concepto técnico que soporta la Contratación de mantenimiento preventivo, con proveedor exclusivo  en el territorio nacional, para el desarrollo de actividades científicas y tecnológicas.

JUSTIFICACIÓN

El equipo de Absorción Atómica ContrAA 800D Analitik Jena- Alemania, es uno de lo bienes con los que cuenta TECNOPARQUE nodo Bucaramanga en uno de sus laboratorios de la línea de biotecnología y nanotecnología, con el fin de preservar su vida útil y su buen funcionamiento se hace necesario el mantenimiento y puesta a punto, teniendo en cuenta que esta tecnología es de alto costo y que en Colombia solo existe un proveedor autorizado para realizar su venta y servicio técnico de prevención y corrección, ya que, son quienes conocen el funcionamiento, mecánico, analítico y físico del quipo, así como, los cuidados a la hora de realizar labores de limpieza, desmonte de piezas y configuración de su sistema operativo y analítico. Además de lo anterior, se debe considerar también: 



· Los procesos de desmonte y desarme para mantenimiento preventivo del equipo han sido certificados por la marca, solo, al equipo técnico de sus proveedores directos, en Colombia, solo tenemos un proveedor con el talento humano capacitado para realizar estos protocolos. 



· Es el único en el país que cuenta con las credenciales de ingreso al software, para realizar las actividades de configuración y actualización que tiene el fabricante para el instrumento. 



· Las configuraciones de postura del automuestrador para horno de grafito, así como el centrado de del capilar son diseño de “Analitik Jena- Alemania” por tanto su configuración y verificación debe ser realizada por el personal capacitado.



· De ser necesario un cambio de piezas, consumibles del equipo, como empaques, mangueras entre otros necesarios para su funcionamiento, solo el distribuidor directo y autorizado por “Analitik Jena- Alemania” cuenta con los instrumentos, repuestos y demás accesorios deseñados para el equipo exclusivamente por la marca. 







· El equipo desde su compra en el año 2017 contó con un año de garantía, lo que hace necesario su mantenimiento preventivo anualmente. 



POBLACIÓN BENEFICIADA.

Tecnoparque Nodo Bucaramanga tiene como principal población aprendices SENA de Bucaramanga y la zona metropolitana, Girón, Piedecuesta y Floridablanca, unidades externas de emprendimiento y fondo emprender del SENA, grupos de investigación de universidades y grupos de investigación SENA, su principal necesidad el desarrollo de proyectos de investigación y desarrollo tecnológico, todo esto se brinda con la mejor tecnología instalada desde el SENA para lograr la atención de más de 100 proyectos de innovación y desarrollo tecnológico en apoyo a los sectores productivos de Santander. 



IDENTIFICACIÓN Y CARACTERÍSTICAS DE LAS HERRAMIENTAS

Mantenimiento preventivo del Espectrofotómetro absorción atómica ContrAA 800D Analitik Jena- Alemania y todas las partes que comprenden al equipo. El mantenimiento preventivo de equipo Absorción Atómica ContrAA 800D Analitik Jena- Alemania debe incluir: 



· Verificación de Sistemas de Automuestreadores de llama y Horno, pruebas de sensibilidad, estabilidad y reproducibilidad, verificación de circuitos eléctricos y líneas de gases, la limpieza Óptica y electrónica del equipo, limpieza cámara de gases, limpieza externa e interna del equipo (incluyendo componentes ópticos), chequeo de accesorios externos.

· Comprobación y chequeo de presiones y ajustes de Flujo interno

· Chequeo de sistema de llama seguridades

· Prueba de Absorbancias, sensibilidad 

· Prueba de repetibilidad y reproducibilidad

· Chequeo con patrón recomendado por fábrica para el ajuste de wavelength, niveles de detección mínimos, y porcentajes de transmitancia

· Potencia de la Luz

· Chequeo de lampara de Xenón 

· Calibraciones de la óptica y espejo principal 

· Ajuste del Prisma y de luz de Neón, sistema de refrigeración de Agua o cooler interno 

· Verificación de Drenaje de Compresor

· Check list de las presiones de los gases acetileno, óxido nitroso, argón y aire comprimido. 

· Chequeo de Llama con óxido nitroso para Aluminio.

· Chequeo del Horno de Grafito, limpieza del chequeo de sensibilidad, revisión de óptica de cámara CCD, revisión de espejos y lentes cóncavas. 

· Revisión de sistema de Extracción.

· Pruebas de Generador de Hidruros tipo Batch 55 Para determinación (Mercurio Hg y arsénico As) 





PROVEEDOR EXCLUSIVO EN EL TERRITORIO NACIONAL



La empresa Analítica y Redes Ltda. tiene en Colombia la exclusividad de la venta, soporte técnico, venta de piezas y/o repuestos de la marca, herramientas y el conocimiento mecánico, físico y de software de los equipos analíticos de la marca “analytikjena an endress+hauser company” como distribuidor exclusivo en materia espectroscopía atómica. 



· En Colombia no existe otro distribuidor autorizado por la casa “analytikjena an endress+hauser company” para su venta y/o soporte técnico, en equipos espectroscopía atómica, teniendo en cuenta que ellos forman técnicamente a sus distribuidores para dar atención preventiva y correctiva del equipo. Esto se puede verificar con carta de exclusividad por parte de la marca, al igual que en la información existente de la empresa en red https://www.analytik-jena.com/company/partners/ ya que exponen los distribuidores autorizados por ellos. (Se adjunta evidencia)
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GARANTÍAS.



De esta forma, es importante que el proceso de contratación para el mantenimiento preventivo del equipo Espectroscopia de absorción atómica, se haga con la empresa Analítica y Redes Ltda. y así garantizar trabajo de personal capacitado para este tipo de equipamiento especializado. 

MARCO LEGAL

La presente modalidad de contratación se encuentra sustentada en la ley 1150 de 2007, literal g numeral 4 artículo 2 y lo reglamentado en el Decreto 1082 de 2015 que reza:



"Artículo 2.2.1.2.1.4.8. Contratación directa cuando no exista pluralidad de oferentes. Se considera que no existe pluralidad de oferentes cuando existe solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional. Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratación”



















CHRISTIAN JAVIER VERA JAIMES

Dinamizador Tecnoparque





Proyecto: Leydy Gabriela Rodríguez González 

Experta Línea Biotecnología y Nanotecnología Tecnoparque
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Cotización
AR23-1546


Fecha : 22/06/2023
Fecha fin de validez : 22/07/2023


Código cliente : CU1907-0038


De:


 
Analítica y Redes S.A.S
NIT: 830.059.956-1
Cra 70G No 79-36 Piso 3
111061 Bogotá D.C.


Teléfono: +57-601 - 4555173
Correo: servicio@analiticayredes.com
Web: www.analiticayredes.com


A:


Servicio Nacional de Aprendizaje
Calle 57 No. 8 – 69
110231 Bogotá
Teléfono: +571-5461500
Correo: gpservicioalcliente@sena.edu.co
Web: www.sena.edu.co


 


Lugar de Entrega:
Incoterm : DDP - Entrega en sus instalaciones


Moneda
Pesos Colombianos - COP


Condiciones de pago
60 días


Tiempo de Entrega
6 meses


Garantía
3 meses despues de finalizado Contrato


Gabriela Rodriguez
TECNOPARQUE 
Edificio ECO
Cabecera, Bucaramanga


1.  Mantenimiento preventivo del Espectrofotómetro absorción atómica ContrAA
800D Analitik Jena- Alemania y todas las partes que comprenden al equipo. El
mantenimiento preventivo de equipo Absorción Atómica ContrAA 800D Analitik
Jena- Alemania debe incluir: 
-Verificación de Sistemas de Automuestreadores de llama y Horno, pruebas de
sensibilidad, estabilidad y reproducibilidad, verificación de circuitos eléctricos y
líneas de gases, la limpieza Óptica y electrónica del equipo, limpieza cámara de
gases, limpieza externa e interna del equipo (incluyendo componentes ópticos),
chequeo de accesorios externos.
-Comprobación y chequeo de presiones y ajustes de Flujo interno
-Chequeo de sistema de llama seguridades
-Prueba de Absorbancias, sensibilidad 
-Prueba de repetibilidad y reproducibilidad
-Chequeo con patrón recomendado por fábrica para el ajuste de wavelength,
niveles de detección mínimos, y porcentajes de transmitancia
-Potencia de la Luz
-Chequeo de lampara de Xenón 
-Calibraciones de la óptica y espejo principal 
-Ajuste del Prisma y de luz de Neón, sistema de refrigeración de Agua o cooler
interno 
-Verificación de Drenaje de Compresor
-Check list de las presiones de los gases acetileno, óxido nitroso, argón y aire
comprimido. 
-Chequeo de Llama con óxido nitroso para Aluminio.
-Chequeo del Horno de Grafito, limpieza del chequeo de sensibilidad, revisión de
óptica de cámara CCD, revisión de espejos y lentes cóncavas. 


Descripción P.U. Cant. Subtotal


Domicilio principal: Analítica y Redes S.A.S - Cra 70G No 79-36 Piso 3 - 111061 Bogotá D.C., Colombia
Teléfono: +57-601 - 4555173 - www.analiticayredes.com - servicio@analiticayredes.com


S.A.S - CC, NIT, CE: 830.059.956-1 1/3







-Revisión de sistema de Extracción.
-Pruebas de Generador de Hidruros tipo Batch 55 Para determinación (Mercurio Hg
y arsénico As)
 


15.698.600 1 15.698.600


Cotización
AR23-1546


Fecha : 22/06/2023
Fecha fin de validez : 22/07/2023


Código cliente : CU1907-0038


Subtotal COP 15.698.600
Total IVA 19% COP 2.982.734
Total COP 18.681.334


Cordialmente;


WALTER MIGUEL ORDUZ
Representante Tecnico
ANALITICA Y REDES
Bucaramanga


Domicilio principal: Analítica y Redes S.A.S - Cra 70G No 79-36 Piso 3 - 111061 Bogotá D.C., Colombia
Teléfono: +57-601 - 4555173 - www.analiticayredes.com - servicio@analiticayredes.com


S.A.S - CC, NIT, CE: 830.059.956-1 2/3







Términos y Condiciones Generales
Analítica y Redes S.A.S


Versión:01


Domicilio principal: Analítica y Redes S.A.S - Cra 70G No 79-36 Piso 3 - 111061 Bogotá D.C., Colombia
Teléfono: +57-601 - 4555173 - www.analiticayredes.com - servicio@analiticayredes.com


S.A.S - CC, NIT, CE: 830.059.956-1 3/3


1. Alcance
 A menos que se acuerde lo contrario por escrito, y se especifique en un documento oficial o a través de las notas de este documento, los siguientes
términos y condiciones se aplican exclusivamente para todos los acuerdos comerciales de bienes y servicios firmados entre Analítica y Redes S.A.S y los
clientes, incluidas los acuerdos futuros. Desviaciones a este documento, sólo se aceptarán si existe un medio escrito mediante el cual pueda probarse.
2. Leyes Aplicables
Para efectos legales, la ley colombiana se aplica para todas las actividades de Analítica y Redes S.A.S y todos los acuerdos comerciales derivados de su
actividad misional se acogen a dicha legislatura.
3. Garantía Estándar
El periodo de garantía del equipo es de quince (15) meses desde la fecha de despacho del equipo o doce (12) meses, desde la fecha de instalación del
equipo, lo que ocurra primero. Se garantiza el equipo bajo las condiciones normales de operación y trabajo del operario. Cualquier componente
defectuoso se sustituirá sin cargo adicional, siempre y cuando el daño no fuese ocasionado por uso indebido. La labor de mano de obra por el cambio de
piezas defectuosas en sitio no tendrá costo para el cliente. La garantía no aplica para consumibles. Se garantiza suministro de servicio en un periodo de
72 horas
4. Exclusiones de la Garantía Estándar
La garantía no incluye reparación debida a negligencia del cliente, desviaciones en la operación recomendada, diferencias en los requisitos de instalación
en cuanto a suministro de gases, suministro eléctrico, sistemas de extracción y otros necesarios que no cumplan con las especificaciones. La garantía no
cubre defectos ocasionados por variaciones eléctricas, uso incorrecto de fuentes de poder o voltajes no regulados. Tampoco incluye los defectos
ocasionados por preparación no adecuada de muestras, falta de mantenimiento preventivo de usuario o por el uso por parte de usuarios que no cuenten
con el debido certificado. No cubre daños ocasionados por incendios, robos o desastres naturales
5. Alcance de la Garantía Estándar
La garantía cubre los equipos, partes y repuestos adquiridos a través de Analítica y Redes S.A.S, o cuando son adquiridos directamente con las fábricas
mediante consenso entre las partes involucradas
6. Suministro de Servicio Técnico
Para equipos con garantía vigente, el suministro del servicio técnico se prestará por conexión remota, vía telefónica y visita presencial, según sea la
adecuada. La conexión remota será en todos los casos la primera vía de atención. Una vez concluido el tiempo de garantía, la prestación del servicio se
llevará a cabo previa aprobación de una orden oferta económica y la emisión de una orden de compra.
7. Entrenamiento de Usuarios
El entrenamiento de los usuarios de los instrumentos y accesorios se llevara a cabo en el sitio de instalación por personal debidamente entrenado y
certificado con todas las normas de seguridad ocupacional vigentes y de acuerdo con los requisitos especificados en los protocolos de instalación,
manuales de usuario y otros documentos devidamente aprobados en nuestro sistema de gestión de calidad. La duración del entrenamiento dependerá del
tipo de instrumento y/o accesorio y de los acuerdos entre las partes involucradas. Aunque no se especifica un límite de usuarios, se entiende que éste
debe ser limitado para lograr la apropiación del conocimiento y el uso adecuado de los equipos/accesorios dependiendo de su complejidad y el tiempo
dedicado. Si al finalizar el cronograma en el manejo del equipo, se requiere tiempo adicional Analítica y Redes SAS podrá extender la duracion del
entrenamiento siempre y cuando éste no se deba a cortes energéticos o falta de reactivos y materiales.
8. Entrenamientos posteriores a la instalación y garantía
Analítica y Redes S.A.S; no se responsabiliza por la pérdida de conocimiento debida a la rotación de personal o al entrenamiento interno de nuevos
usuarios. En caso de ser necesario, Analítica y Redes S.A.S podrá ofertar entrenamientos adicionales para usuarios antiguos o nuevos previo acuerdo
comercial entre las partes. Para equipos y accesorios, se garantiza durante el periodo de garantía el soporte técnico y analítico por cualquiera de las vías
de comunicación, siempre y cuando no se trate de usuarios nuevos
9. Asesoría Analítica
Cuando se haya adquirido el servicio de asesoría analítica, tanto para equipos y accesorios nuevos, ya instalados o en periodos fuera de garantía, deberá
contar con una oferta económica aprobada. El alcance y el tiempo dedicado de la sesoría analítica, se acuerda previamente con las partes interesadas y
consignada en la oferta económica de acuerdo a la descripción adecuada, sin embargo, el tiempo dedicado no podrá extederse más que en casos de
fuerza mayor o desastres naturales
10. Aprobación de la Oferta
La aprobación de la oferta económica por bienes y servicios suministrados por la compañía, deberá contar con la respectiva orden de compra emitida por
el tercero a favor de Analítica y Redes S.A.S,  donde se relacione y adjunte, sin excepción, la oferta económica aceptada y el lugar de entrega de los
bienes y servicios y otras condiciones comerciales acordadas. La emisión de la orden de compra, da por sentado la aceptación completa de la oferta
económica, el alcance, la configuración de equipos equipos y accesorios con su identificación inequívoca, los servicios adquiridos y su alcance, las
garantías y las condiciones comerciales especificadas como moneda, forma de pago, pólizas, anticipos, entre otros.
11. Confidencialidad
Los acuerdos comerciales, la información suministrada por los clientres así como la información personal recolectada durante la actividad comercial de
Analítica y Redes S.A.S y sus clientes se entiende como confidencial por todas las partes involucradas y no podrá ser compartida a externos a las partes
involucradas directamente en la negociación, la entrega de bienes y prestación de servicios. La violación de la confidencialidad se regirá por la legislación
colombiana disponible para tal fin.
12. Errores y Corrección
Los acuerdos comerciales, la información suministrada por los clientres así como la información personal recolectada durante la actividad comercial de
Analítica y Redes S.A.S y sus clientes se entiende como confidencial por todas las partes involucradas y no podrá ser compartida a externos a las partes
involucradas directamente en la negociación, la entrega de bienes y prestación de servicios. La violación de la confidencialidad se regirá por la legislación
colombiana disponible para tal fin.
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BIENES Y SERVICIOS

				SERVICIO NACIONAL DE APRENDIZAJE - SENA

				REGIONAL SANTANDER

				CENTRO INDUSTRIAL DEL DISEÑO Y LA MANUFACTURA

				SOLICITUD BIENES Y SERVICIOS



		Fecha:				Junio 21 del 2023

		Solicitante:				Christian Javier Vera Jaimes 

		Área o Dependencia:				Tecnoparque Nodo Bucaramanga

		Objeto:				Contratar los servicios de mantenimiento preventivo del equipo espectofotómetro de absroción atómica de la línea de biotecnología y nanotecnología de Tecnoparque Nodo Bucaramanga.



		Plazo de ejecución:				Treinta (30) días contados a partir de la suscripción del acta de inicio, sin exceder del treinta (30) de noviembre de 2023.

		Justificación de la adquisición del bien y\o servicio:

		La Red TECNOPARQUE Colombia es un programa de la Dirección de Formación Profesional del SENA, que actúa como acelerador para el desarrollo de proyectos de I+D+i en cuatro líneas tecnológicas: Tecnologías Virtuales, Electrónica y Telecomunicaciones, Diseño e Ingeniería y Biotecnología. El programa tiene como objetivo propiciar escenarios para que la población colombiana que cuenta con proyectos innovadores de base tecnológica con alto potencial novedoso pueda materializarlos a través de prototipos funcionales, convirtiéndose en productos o servicios que puedan consolidar nuevas empresas o líneas de negocio, fortaleciendo la productividad y competitividad del País. Desde la Dirección General del SENA se destinaron recursos para el programa de Tecnoparque Nodo Bucaramanga, razón por la cual el Centro Industrial del Diseño y la Manufactura en su Plan de Acción para la vigencia 2023 contemplo contratar mantenimiento para maquinaria, equipos y herramientas necesarios para el nodo. 

Dentro de los laboratorios especializados con los que cuenta el nodo, está el de espectroscopía de absorción atómica, que cuenta con tecnología de punta y que atiende proyectos en los sectores económicos de la región como lo es el sector cafetero, cacaotero, frutícola y el de análisis de hidrocarburos y análisis de minerales en alimentos, entre otros, que se han acompañado desde el nodo de Bucaramanga, para esto, se cuenta con un espectrofotómetro de absorción atómica, equipo adquirido por la entidad por un costo de $ 268.779.325.00 (DOCIENTOS SESENTA Y OCHO MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y NUEVE MIL TRECIENTOS VEINTICINCO PESOS MCTE) que realiza atención semanal a proyectos por más de 20 horas. El equipo para su funcionamiento óptimo, debe contar con un mantenimiento mínimo al año, con el fin de corregir las redes de gas, los haz de luz que generan las lecturas de los analitos, limpieza de las lámparas y de las redes de gases que utiliza el mismo para su funcionamiento, puesta a punto y calibración de los muestreadores y del generador de hidruros para la lectura de metales pesados, al igual que mantenimiento del horno de grafico con el que cuenta el equipo, además de esto de corregir los diferentes puntos de sensibilidad del equipo a la hora de realizar las lecturas de analito.  El no realizar el mantenimiento preventivo puede comprometer el correcto funcionamiento del espectrofotómetro y derivar en un mantenimiento correctivo a corto o mediano plazo. El valor actualmente de este equipo en el mercado esta alrededor de 750 millones de pesos colombianos. Un equipo al cual se le hace mantenimiento preventivo anual alcanza fácilmente los 15 años de vida útil. 



		ITEM		DESCRIPCION DE CADA ELEMENTO  Y\O SERVICIO												UNIDAD DE MEDIDA		CANTIDAD 

		1		Mantenimiento preventivo del Espectrofotómetro absorción atómica ContrAA 800D Analitik Jena- Alemania y todas las partes que comprenden al equipo. El mantenimiento preventivo de equipo Absorción Atómica ContrAA 800D Analitik Jena- Alemania debe incluir: 
-Verificación de Sistemas de Automuestreadores de llama y Horno, pruebas de sensibilidad, estabilidad y reproducibilidad, verificación de circuitos eléctricos y líneas de gases, la limpieza Óptica y electrónica del equipo, limpieza cámara de gases, limpieza externa e interna del equipo (incluyendo componentes ópticos), chequeo de accesorios externos.
-Comprobación y chequeo de presiones y ajustes de Flujo interno
-Chequeo de sistema de llama seguridades
-Prueba de Absorbancias, sensibilidad 
-Prueba de repetibilidad y reproducibilidad
-Chequeo con patrón recomendado por fábrica para el ajuste de wavelength, niveles de detección mínimos, y porcentajes de transmitancia
-Potencia de la Luz
-Chequeo de lampara de Xenón 
-Calibraciones de la óptica y espejo principal 
-Ajuste del Prisma y de luz de Neón, sistema de refrigeración de Agua o cooler interno 
-Verificación de Drenaje de Compresor
-Check list de las presiones de los gases acetileno, óxido nitroso, argón y aire comprimido. 
-Chequeo de Llama con óxido nitroso para Aluminio.
-Chequeo del Horno de Grafito, limpieza del chequeo de sensibilidad, revisión de óptica de cámara CCD, revisión de espejos y lentes cóncavas. 
-Revisión de sistema de Extracción.
-Pruebas de Generador de Hidruros tipo Batch 55 Para determinación (Mercurio Hg y arsénico As) 												Unidad		1

		Firma del solicitante:

		CERTIFICO QUE LA ADQUISICIÓN DE BIENES Y\O SERVICIOS SE ENCUENTRAN PROYECTADOS EN EL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES 2023										CERTIFICO QUE NO EXISTEN LOS BIENES CON LAS CARACTERISTICAS TECNICAS SOLICITADAS



		NOMBRE RESPONSABLE:				MAYRA ALEJANDRA BELTRAN APARICIO 						NOMBRE RESPONSABLE:		DIANA MARCELA BECERRA CEDIEL 

		CARGO:		COORDINADORA DE FORMACIÓN CIDM 								CARGO:		ALMACENISTA CIDM 

		FIRMA RESPONSABLE:										FIRMA RESPONSABLE:



		Diligenciar en caso de ir involucrados servicios:



		EL PERSONAL DE PLANTA ES:

		INEXISTENTE:				                 NO ES SUFICIENTE:				       INEXISTENTE CON EL GRADO DE ESPECIALIZACIÓN PARA ESTE SERVICIO:



		_______________________________________________________________________________

						JAIRO ORLANDO RAMIREZ MONTERO 

		SUBDIRECTOR   CENTRO INDUSTRIAL DEL DISEÑO Y LA MANUFACTURA
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