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INFORME DE CONTROL SOCIAL CONTRATOS CENTRO ZONAL CARTAGO 

 MES DE JUNIO DE 2023 

 

 

Señores 

Grupo Ciclos de Vida y Nutrición 

Regional Valle 

 

 

La supervisora de los siguientes contratos de aportes 76003112023, informa a través de 

este medio que los informes de Control Social y PQRSF correspondiente al mes de JUNIO 

DE 2023, fueron recibidos, revisados y analizados, resumiendo la actividad de la siguiente 

manera: 

 

No. contrato Servicio 
Nombre del 

Operador 

Presento 

Informe 

Supervisor 

del 

contrato 

Generalidad de los 

informes de los 

comités y del buzón 

de PQRFS 

76003112023 HI 

 

HOGAR 

INFANTIL LAS 

ARDILLITAS 

SI 
DIANA 

SUAREZ 

Desde la supervisión se 

recibe, consolida y 

revisa la información, 

en donde se establece: 

CONTROL SOCIAL:  

 
 El día 2 de junio 
del 2023, el 
enlace de control 
social asistió al 
encuentro virtual 
sobre control 
social con el 
objetivo de 
aprender a ejercer 
y fortalecer sobre 
este tema y 
apoyar el 
mejoramiento 
continuo de la 
calidad en la 
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atención que 
reciben los niños 
y niñas de la Uds.  
Así mismo el día 
27 de junio del 
2023, a las 3:00 
pm, en el hogar 
infantil vecinal las 
ardillitas, Mariela 
Jaramillo enlace 
control social, da 
cumplimiento al 
cronograma de 
control social.  
Verificando el 
manejo, estado y 
ración de la 
bienestarina de la 
Uds.  
Se verifica fecha 
de vencimiento, 
distribución, 
manejo y uso de 
este alimento de 
alto valor 
nutricional, la cual 
se les hace 
entrega de un 
paquete de 
bienestarina a los 
padres y/o 
acudientes de los 
beneficiarios de la 
Uds.  
Se puede 
evidenciar un 
buen manejo en 
el momento de la 
entrega de la 
bienestarina y un 
buen 
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diligenciamiento 
del formato de la 
entrega de esta 
misma.  
En general se 
pudo observar 
que en la unidad 
de servicio 
promueve un 
buen manejo en 
la entrega de este 
complemento 
nutricional que se 
brinda 
gratuitamente 
para lograr el 
cumplimiento de 
los objetivos 
institucionales.  
PQRSF 

 
 se hace 
apertura del 
buzón con las 
PQRS de la 
unidad, donde 
se evidencia :  
1. Por parte de 
la señora 
Daniela Gallego 
Guerrero donde 
felicita a la 
docente Luisa 
Gómez por 
cuidar a los 
niños.  
2. Por parte de 
la señora 
Fernanda 
Montes donde 
felicita a la 
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auxiliar 
pedagógica por 
el buen trato 
con los niños y 
con los 
acudientes, 
también por su 
buen 
desempeño y 
responsabilidad.  
 
No se 
encuentra 
ninguna 
ninguna 
petición, queja, 
reclamo o 
sugerencias.  

  

 

Es de anotar que los informes presentados por el operador en donde se identifican los 

resultados de la apertura del buzón de sugerencias y de las visitas efectuadas por los 

comités de control social a las diferentes unidades de servicio, reposaran en los archivos 

del ICBF y en las Entidades Administradoras de servicio. 

 

 

Atentamente. 

 

 

 

 

 

 

Diana Suarez Posso 

Supervisora Contrato de aportes 76003112023 

Centro Zonal Cartago  


