30/09/2019 11:43 a. m. LDIAZR
ASUNTO:

DESTINATARIO:
DEPENDENCIA:

No.COMUNICACION: 0012080

CONSECUTIVO: 2019-12080

COMUNICACION - REPORTE
MARTHA EMILIA GOMEZ
SUBDIRECCION FINANCIERA

CAJA DE RETIRO DE LAS FUERZAS MILITARES

REPORTE DE SUPERVISION

* 4

9

1. INFORMACION CONTRACTUAL

Tipoy Contrato

Numero:

Tipo de
Informe:

Unico (1solo pago)

“ ‘H)I] |L|“\|s| i]im"n‘
59 1 %

[Interno]

Carta de Aceptacion

Periddico

Nombre o razén social del contratista (Persona Natural o Juridica)

Orden de Compra

Informe Final

F-GRA-01 / 20-11-2018 V5

Numero CD-059-1

Para modificaciones

No. Identificacion o NIT

Edwin Alonso Rojas Vargas

80809245

Nombre del Representante Legal que suscribié el contrato

No. Identificacion

Juan Carlos Lara Lombana

79.204.976

Objeto Contractual: Describa el objeto plasmado en el contrato respectivo

Se obliga para con la CAJA a prestar sus servicios y conocimientos técnicos para el Grupo de Informatica, con el fin de atender las

actividades y requerimientos relacionados con el servicio de mesa de ayuda (Primer/Segundo nivel).

Alcance del Objeto (Si aplica)

A continuacidn, se rinde informe de las funciones adelantadas en la ejecucion del contrato arriba mencionado, establecidas en el

Manual de contratacién M-GRA-01

Describa en cada uno de los espacios para diligenciar que se encuentran debajo de cada Funcion, la actividad que desarroll6 en el

contrato bajo su supervision asi:

2. DURACION DEL CONTRATO

a) Fecha Suscripcion

28/01/2019 \

c) Fecha de inicio
(cumplidos los requisitos

04/02/2019

de ejecucion del contrato)

MODIFICACIONES: Marque segun se requiera

S

D Prérroga D

Adicidn

Terminacién
anticipada

uspension
temporal

1

Justificacion de la modificacion

d) Plazo de Ejecucién (describa

I

b) Fecha aprobacién pdlizas |

01/02/2019

modificaciones si las hay)

20 de diciembre 2019

Reanudacion
contrato

D Otra. éCual?

a) Fecha Inicial|

| b) Fecha Final|
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c) Valor de la modificacion (si aplica)‘ S

3. INFORMACION PRESUPUESTAL

a) Certificado de Disponibilidad Presupuestal b) Fecha CDP (inicial y

N° (CDP) Inicial y modificaciones 1719 modificaciones) 02/01/2019
c) Registro Presupuestal (RP) N2 | 15619 d) Fecha Registro Presupuestal | 31/01/2019
(inicial y modificaciones) I—l (inicial y modificaciones) | |
f) Valor final incluidas
e) Valor Inicial del Contrato: 13.509.568 modificaciones) 13.509.568

4. PAGOS AUTORIZADOS POR EL SUPERVISOR

Forma de Pago establecida en el contrato

LA CAJA pagara al CONTRATISTA el valor del contrato, en once (11) pagos, dentro los cinco (05) dias habiles
siguientes al corte de cada mes calendario, la suma de UN MILLON DOSCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL QUINIENTOS
OCHO PESOS M/CTE ($1.278.508), previa presentacién del informe de supervision del contrato y de la constancia de
pago de parafiscales.

Valor total del contrato $13.509.568
Numero de pagos del contrato realizados 7
Valor contrato pagado 8.821.705
Valor contrato por pagar 4.687.863

8. CUMPLIMIENTO DE OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

a) A continuacidn, relacione todas las obligaciones del contratista (las pactadas en el contrato) (incluya las filas
necesarias)

Evidencia o soporte del % de
Obligaciones del contratista Descripcion del Avance ] .p N 3
cumplimiento ejecucion
1. Brindar soporte de primery Se atienden los cambios de equipos Informe de Actividades del 60%

segundo nivel a los problemas
reportados relacionados con el
hardware y software de las
estaciones de trabajo
(Pc’s)/portétiles, escaner e
impresoras con que cuenta
CREMIL

pc con la configuracion de
impresoras Lexmark MX720 en el
area de:

- 1 negocios judiciales

- 1 sentencias, conciliaciones
- 1 nomina/presupuesto

- 1 atencion al usuario

- 1 notificaciones

Contratista
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2. Verificar y gestionar la mesa de | Se atendieron los tickets requeridos Informe de Actividades del 60%
servicio los tiquetes que le sean | por los usuarios enviados a la mesa Contratista
asignados. de ayuda
durante el mes de septiembre
3. Realizar el mantenimiento Se programa primer mantenimiento Programacion para el mes de julio
preventivo y correctivo a los preventivo y correctivo de todas las del presente afio

equipos de cdmputo (Pc’s) que magquinas que se encuentran en la
sean asignado por el supervisor | entidad para el dia 13 julio del 2109
del contrato. (aun se realiza el mantenimiento los
dias sabados)

Areas ya realizadas los
mantenimientos. -sentencias
-negocios judiciales
-reconocimiento

-nomina

-notificaciones

-financiera

-subdireccién administrativa
-talento humano

-contratos
-control interno
-planeacion
-tesoreria
4. Realizar la instalacion y Se realizé la instalacion del nuevo Informe de Actividades del 60%
configuracion de los diferentes | sistema de informacién basados en Contratista
aplicativos que apoyan los procesos (BizAgi) reasignados a las
procesos diferentes areas.
(misionales y de apoyo) de la * Gestion documental
entidad y los periféricos * Negocios judiciales
(impresoras, scanner, video * Financiera
proyectores, etc.) cuando ello * Call center
sea requerido. * Derechos de peticion
5. Mantener actualizado el Es diligenciado el formato de Formato de inventarios 60%
inventario y hojas de vida de inventarios en forma mensual
los equipos de computo
(Pc’s/portatiles, escaner e
impresoras de la Entidad).
6. Realizar el traslado de los Se dio apoyo al requerimiento del Informe de Actividades del 60%
equipos de computo que sean cambio de 4 equipos pc marca hp en | Contratista
requeridos por el el area de gestion documental y en el
supervisor del contrato area de atencion al usuario, area de
archivo
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7. Instalacion equipos para apoyar | Se dio apoyo con la instalacién de Informe de Actividades del 60%
el procedimiento de pagos en 3 equipos de cdmputo y 2 Contratista
la galeria Bochica. impresoras para el respectivo

proceso de desprendibles de pago de
los afiliados mes de agosto y se
instala la nueva impresora Lexmark
MX720 con su respectiva
configuracion

8. Apoyar la elaboracion de Estd apoyando con los estudios de En cumplimiento
estudios mercado/estudios mercado para el proceso de
previos, relacionados con los contratacion de mantenimiento UPS

procesos de contratacion de
equipos de computo

9. Realizar informe de El contratista diligencio el formato de | Informe de Actividades del 60%
actividades mensual actividades del mes de septiembre Contratista mes de junio
de 2019
10. Las demas labores asignadas Se realizé el apoyo con la instalaciéon | Informe de Actividades del 60%
por el coordinador del grupo | de acceso directo a los videos Contratista
de tutoriales del nuevo sistema BIZAGI
informatica
11. El contratista podra ser En el mes de septiembre
trasladado entre no aplico

dependencias segun la
necesidad requerimiento que
logre establecer, para el cabal
cumplimiento de la misién y
objetos institucionales.

12. Las demas obligaciones Se realiza el acompafiamiento con el | Informe de Actividades del 60%
asignadas por el grupo de mantenimiento para las Contratista
supervisor del contrato modificaciones estructurales de la

oficina de atencién al usuario

atencion al usuario, gestidn
documental y el drea de archivo

13. Desarrollar a cabalidad el En cumplimiento con el contrato 60%
objeto contractual de
acuerdo con las
especificaciones técnicas
estipuladas en el presente
estudio

14. Actualizar hoja de vida en el Fue actualizado en el Secop |l 60%
Sistema SECOP I, a partir de
la asignacion de usuario y
clave que recibira a través del
correo electrénico
institucional.

El supervisor, con la suscripcion del presente reporte, certifica que el contratista cumplié con sus obligaciones
contractuales y acredité los pagos al Sistema de Seguridad Social Integral y Parafiscales, de conformidad con lo
dispuesto en el articulo 50 de la Ley 789 de 2002.
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b) ¢El equipo de trabajo presentado en la propuesta ha cambiado? Sl NO I:l X
NO APLICA

En caso de responder S, describa a continuacion el cambio, EXIJA los mismos requisitos y condiciones de la
propuesta inicial y anexe los soportes.

9. EVALUACION DEL DESEMPENO DEL CONTRATISTA

a) Cumplimiento del objeto del contrato: Bueno Regular l:l Malo |:|
b) Calidad del bien, obra o servicio: Bueno Regular |:| Malo |:|

c) Cumplimiento de fechas de entrega del bien. obra o servicio: Bueno|:| Malo|:|
Regular
d) Atencidn a reclamaciones, solicitudes o sugerencias Bueno Regular l:l Malo |:|

e) Cumplimiento normatividad Gestion Seguridad y salud en el trabajo (Diligencie unicamente los campos que
aplican al contrato bajo su supervisién)

Aspectos Sl NO No aplica

1 [¢El contratista ha tenido accidentes de trabajo? X

2 [Silo anterior es afirmativo, el contratista reporté oportunamente el accidente al
Grupo de Talento Humano y/*o Profesional de Salud y Seguridad en el trabajo de
Cremil

3 [¢El contratista mantiene su sitio de trabajo organizado y limpio?

4 |Hizo entrega de los elementos de proteccidn personal (EPP) a su equipo de
trabajo de acuerdo con los riesgos (verificar con registro de entrega de EPP)

5 [Realizd capacitacion del uso y manejo de los EPP al personal asignado X

para ejecutar actividades en Cremil (Verificar lista de asistencia a capacitacion)

6 |¢Utiliza los elementos de proteccion personal entregados?

7 |Participa y realiza pausas activas

f) Cumplimiento de documentos y requisitos del Sistema Gestion ambiental (Diligencie Unicamente los campos
que aplican al contrato bajo su supervision

Aspectos SI NO No aplica

1 |El contratista apoya la campafia de ahorro de agua X
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2 [El contratista apoya la campafia de ahorro de Papel

3 [El contratista apoya la campafia de ahorro de energia

4 [El contratista apoya la campafia de reciclaje desde el puesto de trabajo

X | X| X| X

Hace entrega oportuna de certificado de transporte, almacenamiento, y
Disposicion final de residuos.

Hace uso de productos de bajo impacto ambiental para el uso de la actividad; con X
hojas de seguridad y especificaciones técnicas.

Comentarios y Observaciones del supervisor

Igualmente, y de acuerdo con lo dispuesto en el Decreto No. 1273 del 23 de julio de 2018, se recuerda que el pago de
seguridad social del contratista se debera realizar mes vencido.

Se autorizo el pago del periodo comprendido entre el 01 al 31 de agosto del 2019 por $ 1.278.508

10. ANEXOS

. Reporte de actividades con radicado No 49587

. Soporte de pago del sistema de salud, pensién y ARP del mes de agosto de 2019
. Cuenta de cobro del mes de septiembre

%QQ@ '
CR (RA) BI Liliana D iaz Rodriguez

Coordinador del grupo de informdtica
Supervisor del Contrato
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