\/ FEU INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE SUPERVISION
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

- e . ) PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION PERSONA

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI NATURAL
NIT 8050130331

1. TIPO DE INFORME

INFORME PARCIAL | | INFORME FINAL

Cuota Nimero 1
1. ASPECTOS GENERALES DE CONTRATO Y SU EJECUCION

Contrato No. 4244.0.12.1.080 - 2023
Nombre completo del contratista: DANNY DANIEL LANDAZURI| CABEZAS

Documento de identificacion: 87.433.862
Nombre del Supervisor: INGRID CATHERINE RUBIANO ZAMORANO
| Organismo: FONDO ESPECIAL DE VIVIENDA

Prestar los servicios Profesionales al Fondo Especial de Vivienda.

2. INFORME JURIDICO

Fecha de Inicio Fecha terminacion
18/07/2023 31/07/2023

Modificacion(es) al Contrato: N/A

Suspension: N/A

Reanudacion: N/A

Cesion: N/A

Terminacién anticipada: N/A

3. INFORME CONTABLE Y FINANCIERO

Valor del contrato: $4.288.000 CUATRO MILLONES DOSCIENTOS OCHENTA Y
OCHO MIL PESOS M/CTE

Adicion: N/A

Prorroga: N/A
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sFEV INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE SUPERVISION
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
T PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION PERSONA

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI NATURAL
NIT 805013033-1

Informacién para Retencion en la fuente:

Para efectos de disminucion de la base de retencién en la fuente, anexo copia | SI | NO
legible de los siguientes documentos:

e Recibo de consignacién en mi cuenta de Apoyo al Fomento de la X
Construccion AFC del periodo de la cuota.

e Recibo de consignacién en mi cuenta del Fondo de Pensiones voluntarias X
del periodo de la cuota.

Informacion:
Valor Total del Valor Cuota a Valor Acumulado
Contrato cancelar Cancelado Saldo por Cancelar
$ 4.288.000 $ 4.288.000 / $4.288.000 / $0

Informacién del pago de seguridad social:

Obligacion Datos Certificacion o Planilla de Pago

No. Planilla: 9454173271

Sistema de Salud, Sistema|No. PIN, Autorizacion, Referencia Pago: 78141458
de Pensiones y Riesgos|Operador: Aportes en linea

Laborales Fecha de Pago: 01/08/2023

Periodo de pago de la seguridad social: JULIO /2023

Observaciones al informe financiero y contable: N/A

4. INFORME TECNICO

Presté los servicios profesionales, desarrollando las siguientes actividades:

1. Prestar atencién al publico que se presenta en el area de cartera brindando orientacion a los usua-
rios. con relacién a los estados de cuenta, adjudicacion, convenios de pago, subsidios, pagos efectua-
dos, compraventa, traspaso, posesion de los terrenos de propiedad de la Entidad, generacion de reci-
bos de pago y demas actividades inherentes ala atencién a los usuarios internos y externos de acuerdo
a los procedimientos establecidos para tal fin.
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MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI
NIT 805013033-1

INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE SUPERVISION
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION PERSONA
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v Atendi¢ a treinta y siete (37) usuarios que solicitaban estado de cuenta, realizacion de acuerdo
y solicitud de paz y salvo y certificado de adjudicacién, a los cuales les brindé toda la informa-

cion disponible.

B - ] secrerana o vivencs

FrULESUsS Unided de Apoys a la Gestién

=
T ETTOTOCT P

CHAr e arer o
Cactasr

CARGO Ceontratista

Tioo de Usuario DATOS DEL USUamIo | T
il intarno Externg | M Bocumenio Hombre dei Uauars Organiemc | Cemiarrge | _ Sorrec Firma
1 DC = 16938834 DANEL PACHECO SOLARTE SVSH 3145608833
2 D x 168702383 NEELSON DUQUE ARIAS SWVSH 2128005287
> oC = 31852124 MARLA CRACELA CARABALI SVSH 3205150688
a oC = 31880190 AMNA ISABEL POLO URAUTLA SwsH 3042055268
= DC £ 1112458283 FLOR alB8a MORALES SvsH 3017854382
= oC = 1143678712 BRENDA VINETH RODRIGUEZ SVSH 3137383736
T oC 3 S8809928 MARLA FRANCISCA VIDAL SwvEH 311 77IZ=2s2
a DC < 26304850 TARCILA HINOJDSA MOSQUERA, SVSH
5 Dc = 14851829 ROSALBA RUIZ SVSH 3215758988
10 DC B3 =TS 17e14 MARLA BENICIA ANGULD SVSH 3226028823
1 3 = S4a333z8 OVALLE RAFAEL MOREND SvSH
1z DC = 67037410 EUNICE MEJiA LOPEZ SVSH 3223874065 i
13 oc = 18ss0221 MAXHIO PRECIADO SVEH 3148833507
14 oC = 26304803 VENANCIA GOMEZ MOREND SVEH 3128619576
LE- Dc = DAYSI PALACIOS LERMA SWSH 3177667332
1= Dc = 312795851 MONTAHO EMERTA SWSH iy
. 17 DC = SSE00008 DARA SOLIS RODRIGUEZ SVSH s =
18 DC x S875710s MARELS SOLIS SVSH 3158630sas | CVWPTIRGIOV] CEINMMREII
12 oC *x 12919818 SEBASTIAN SANCHEZ SvSH 2114372742 | OCUPANTE
20 Dc =< 1187828 SENEN PaRRAR SVEH 3137753183 TITULAR
=1 DC > 2e4s 1847 YENNY PACLA OSORIO SwvsH Bt sy
2 DCc x 29114519 MARTHA PORTOCARRED
23 oc = 29232167 BARBARAS MANTYOMA SvsH 3172397337 Fppteirn Jl salaedcniniaii
Za DC B asasozee ROSA LiLla CORDOBA SvsH 32268581312
25 DC x SVSH
28 DC > S7011924 JAKELINE MEJlia TANGARIFE S\wSH 3152284208
27 DC = 27480137 ELISABETH TAPW ARTEAGA sSvsH 3127553543
=8 oC = ZTanzeas CARMEN LANDAZURI PERLAZA sSvsH 3147457580
2 DC s 145785686 BAROMNA ANTERQO FLORESMIRD SVSH
30 DC > 31509358 PAHAMEND SANTIESTEBAN VIRGINIA SVSH 32080S879s
) DC =~ S6939115 ENAR LILIANA DAVID GARCLA SVSH 3116278177 S e
-z DC = 31873810 ELISABETH BALANTA RODRIGUEZ SwsH 3128466611
as DC b EESS422E ERCILA DOMNGUEZ SVSH 3T 18418860 Prciptoniphd oot e i
3 oc = wa387781 CHACON GUERRERD ALVARD SvSH 3104129840 e sl
s Do =
2s [ = 28112883 YECIRA RIOS GUTIERREZ SwsH 3246055266
ar (== > 41704228 AL RLA ISABEL MANCERA SWVSH 31488385075

2. Participar de las mesas de trabajo de atencion a la comunidad en las zonas o

cuales le sea convocado.

los sectores a los

v" Particip6 en reunion de mesa de trabajo para aclarar el manejo de los diferentes formatos de
atencién a los usuarios.
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UFEU INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE SUPERVISION
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
. PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION PERSONA

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI NATURAL
NIT 8050130331

3. Elaborar las liquidaciones financieras de los deudores de creditos de vivienda con el fin que sean
incorporados en las demandas a favor de la entidad de acuerdo con los procedimientos establecidos
para tal fin.

v Realizé (6) liquidacion financiera y reconstrucciones de acuerdo distrital 567 de 2023.

Alejandro Sanchez
Larrahondo Jose Arley
Gilberto Gonzalez
Carmelino Flérez
Barbara Manyoma
Cristobal Angulo

4. Realizar depuracion permanente de la cartera incluida en el sistema de informacion de cartera de
acuerdo con la validez de los soportes suministrados.

v Durante este periodo no se llevé a cabo la actividad.

5. Apoyo en la Generacion de informes mensuales financieros al cierre de cartera con sus respectivos
soportes para el area de Contabilidad y Hacienda.

v Apoy6 en el suministro de la informacion para la realizacién de cartera por edades del FEV
suministrando informacién.

6. Apoyo en la realizacién de llamadas a teléfonos fijos y/o celulares y digitaciéon de mensajes de texto
a teléfonos celular, de adjudicatarios morosos de los diferentes programas incluidos en el sistema de
informacién que administra la cartera como parte del proceso de cobro persuasivo de acuerdo con los
listados asignados mensualmente y con los procedimientos establecidos para tal fin.

v Apoyd en la realizacion de llamadas a los 50 usuarios que ya tenian un acuerdo de pago de la
FEV él se le brinda informacion J
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FEU INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE SUPERVISION
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
T L) PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION PERSONA

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI NATURAL
NIT 805013033-1

I o 2SI = L e s =| | Fallecad s g
Total a- Titular,
Cartera | Total Meses Suspen | Compra e
Cedula Nombre Morosa | Cartera | Mora Func Tel Tel. 2 Cel dido - dor _|Familiar,
BURBAND GOMEZ VELEZ llamada
79549212 | WILMER EDUARDOD 10074280| 10074280 200 DC 3.16E+09 ALVAREZ |percla
IMER Se llama
CAICEDD JOSE SANDOV |contesta
14219585| OTONIEL N238248| 11238248 131 oC 3.1BE+03 AL el sefior
DROS TRRDUNR “ouspendn Derealza
5135718 SANTIAGO 10663148| 10663145 181 oc 3.22E+039| 3.19E+03| da-2014 llamada
Serealiza
ESCOBARCASTILLO llamada
38559725| AYDEE NAYET 10669148| 10663148 181 oC 3.16E+09 pero la .
VELASQUEZ PAZ valencia, |contesta
LI31E-09| DANIEL OLMEDO 10663148| 10669148 181 DC 3.15E+03 suegro el sefior
JETEazS
llamada
RIVAS GONZALEZ perola
66977176 MARIA FERMNANDA 10533328| 10533528 180 oc 4364104 3.16E+03 persona
llamada
67033920| ULLOAMELLY JOHANA | 9453274| 9492213 179 DC 3.16E+03 perola
numero [ Serealiza
PALACIOS RODRIGUEZ equivocad|llamada
11802530 [ JOSE MARIA 102251858( 10225188 179 oc 3.12E+09] 3.17E+09 o petola
Lont.s!a
ZURIGA CAMBINDO el titula,
10386148| LUCILO 10516120 10553440 173 oc 3.12E+08 manifiest:

7. Diligenciar y reportar en la planilla de deudores asignados mensualmente las novedades que de las
llamadas se generen, asi como presentar un informe mensual del seguimiento de esas novedades
respecto de la recuperacion de cartera.

v" Realiz6 llamadas y atendié a 1 que hasta la fecha presentaba deudas con la entidad, ademas
se pudo recuperar la cartera total.

8. Notificar la actualizacién de la informacion Personal y comercial de los deudores con el fin que sean
incluidos en el aplicativo de Cartera, en lo que se refiere a su ubicacién, teléfonos fijos, celulares,
direccion y demas datos personales.

v Realizé solicitud de correccion de cedula el cual en el aplicativo tenia inconsistencia.
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MFEU INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE SUPERVISION
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
s | PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION PERSONA

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI NATURAL
NIT 805013033-1

SO AL DB WiIVIERN .

£ O A Radicado No - 4244 0 2 3.2 2122 2023
Fecha: 1-07-2023

Municipio Santago De Cali
NIT 805013032-1

CESAR AUGUSTO GALVEZ RODRIGUEZ
Conlratista

Edificio Fuante Varsalles 27 pisoc

Area de cartara

Ciudad

Asunto: Solicitud de actualizacion

En el proceso de revision vy mejoramiento de la calidad da informacion gue Sse encuentra

registrada en el sistema de cartera ORACLE del FEV, me permito solicitarlie ajustar la

informacicon de un (1) deudores que se relacionan a continuacién en 2 sisterma antes
7 - B -~

il e e e B P N e # i e e e

9. Revisar y validar las constancias de pago de los créditos de vivienda expedidos en el area de cartera
y que fueron incluidos en el sistema de informacién que administra la cartera de la entidad.

v Durante este periodo no se llevé a cabo la actividad.

10. Apoyar con la impresion y preparacion de informacién para el envio de las notificaciones del Boletin
de Deudores Morosos del Estado de la Contaduria General de la Nacién de conformidad con los
procedimientos establecidos paratalfiny a la normativa vigente y generar el informe correspondiente.

v Durante este periodo no se llevé a cabo la actividad.

11. Apoyar la elaboracién del informe de gestion y de persuasivos que contiene la informacion de
cartera de la entidad y los demas informes que sean necesarios en cumplimiento a las competencias
asignadas a la dependencia de Cartera.

v Durante este periodo no se llevé a cabo la actividad.

12 Realizar la revision y liquidacién financiera que se emite para cobro juridico y suscripcion de
acuerdos de pago a los diferentes deudores a los cuales se les administra la informacion de la cartera
en el sistema ORACLE.

v Durante este periodo se realizé 4 liquidacion para suscripcion de acuerdo, ademas se esta
solicitando expedientes para la realizacion de 9 liquidaciones financieras para cobro juridico.
Nro Cédula Nombre

12912217|Cabezas Cabezas José Fulton

-

66808278|Camacho Libia Maria
16795138|Cortes Potes Javier Antonio
60348417|Estupifian Martha

AWM
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MFEV INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE SUPERVISION
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
A & PROFESIONALES Y APOYO A LA GESTION PERSONA

MUNICIPIO DE SANTIAGO DE CALI NATURAL
NIT 805013033-1

25522352 |Galindez Maria Carlina
16832486|0Ortega Narvaez Javier
82384572|Palacios Mena José Miguel
13056855|Rosales Guadil Jader Leusson
80239376/Valoi Yaminson

O ® |N | |

13. Atender y proyectar respuesta en los asuntos de su competencia a las diferentes peticiones,
requerimientos y solicitudes presentados por particulares, organos de control o entidades ante las
diferentes areas de la entidad.

v" Si cumplié.

14. Cumplir los diferentes Planes de Mejoramiento realizados por los diferentes entes de control. El
incumplimiento de esta actividad sera causal de terminacién Unilateral del contrato.

v Si cumplié.
15. El contratista debera tomar medidas de bioseguridad necesarias y acatar los protocolos emitidos
por el Ministerio de Salud y Proteccién Social para la prevencién del Coronavirus (Covid 18),

dependiendo las actividades que realice como contratista.

v Si cumplié.

Recibo a Satisfaccion de Servicios: N/A

Constancia de Paz y Salvo: N/A

Observaciones al informe técnico: No se reportan recomendaciones para este periodo

5. RECOMENDACIONES PARA EL CONTRATISTA
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SFEU INFORME PARCIAL Y/O FINAL DE SUPERVISION
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS
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No se Reportan Recomendaciones para este periodo.

6. FIRMAS RESPONSABLES

QR
INGRID C RINE R' N ‘ZAMORANO

Supervisor

Fecha de suscripcion del informe de supervision: Santiago de Cali, 1 de Agosto de 2023 J
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