Barranquilla agosto del 2023.

Doctora

EUCARIS NAVARRO MANZUR

JEFE DE OFICINA DE GESTION ESTRATEGICA E INSTITUCIONAL
Secretaria Distrital de Transito y Seguridad Vial

Supervisor Contrato Prestacion de Servicio CD-59-2023-3492.

E. S. D.

INFORME DE ACTIVIDADES No. 03

ASUNTO: Actividades realizadas en virtud del contrato de prestaciéon de servicios
profesionales de apoyo a la gestion No. CD-59-2023-3492, correspondiente a un tercer
informe a corte 31 de julio del 2023.

Respetada Doctora EUCARIS NAVARRO MANZUR, cordial saludo.

De manera respetuosa motiva la presente rendir informe de gestién en virtud del contrato
cuyo objeto es: PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA BRINDAR
ASESORIA A LA SECRETARIA DISTRITAL DE TRANSITO Y SEGURIDAD VIAL
EN EL DESARROLLO DE LAS ACTIVIDADES DEL PROYECTO
DIGITALIZACION, RACIONALIZACION Y AUMENTO DE LA EFICIENCIA EN
LOS PROCESOS Y SERVICIOS PRESTADOS A LA SECRETARIA DE TRANSITO
Y SEGURIDAD VIAL.

El presente informe corresponde a las actividades de caracter general, asi como también
abordaré los temas especificos que me fueron asignados durante el periodo objeto del
presente informe asi:

1. Revis¢ y realicé acompafiamiento en la proyeccion de los PQR radicados en la Secretaria
Distrital de Trénsito y Seguridad Vial conforme a las resoluciones encaminadas a resolver
la procedencia o no de las devoluciones de dinero, las cuales relaciono a continuacién:

1.1 RESOLUCION No. OGEI 0079 DE 2023 “POR MEDIO DE L4 CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO A LA
EMPRESA PLAYAS DEL CARIBE S.A.8”
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1.2 RESOLUCION No. OGEI 0080 DE 2023 “POR MEDIO DE L4 CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO A LA
SENORA MARIA DEL ROSARIO SALAS VILLAZON”

1.3 RESOLUCION No. OGEI 0081 DE 2023 “POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO ASISTENCIA
MEDICA INMEDIATA SERVICIOS DE AMBULANCIA PREPAGADA S.A”
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1.4 RESOLUCION No. OGEI 0082 DE 2023 “POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO AL SENOR
VICENTE RAMON GALEANO BRUN”
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2. Proyecté oficio de comunicacién para Notificaciéon Personal de las Resoluciones, las
cuales relaciono a continuacién:



2.1 RESOLUCION No. OGEI 0079 DE 2023 “POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO A LA
EMPRESA PLAYAS DEL CARIBE S.A.S”
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2.2 RESOLUCION No. OGEI 0080 DE 2023 “"POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO A LA
SENORA MARIA DEL ROSARIO SALAS VILLAZON”
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2.3 RESOLUCION No. OGEI 0081 DE 2023 “POR MEDIO DE L4 CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO ASISTENCIA
MEDICA INMEDIATA SERVICIOS DE AMBULANCIA PREPAGADA S.A”




2.4 RESOLUCION No. OGEI 0082 DE 2023 “POR MEDIO DE L4 CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO AL SENOR
VICENTE RAMON GALEANO BRUN”
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3 Proyecté Actas de Notificacién Personal de las Resoluciones, las cuales relaciono a
continuacién:

1.1 RESOLUCION No. OGEI 0080 DE 2023 “POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO A4 LA
SENORA MARIA DEL ROSARIO SALAS VILLAZON”
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4 Proyecté oficio de Notificacién Por Aviso de las Resoluciones, las cuales relaciono a
continuacidn:

4.1 RESOLUCION No. OGEI 0072 DE 2023 “POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO AL SENOR
LUIS ROBERTO OSPINA ENRIQUEZ”




4.2 RESOLUCION No. OGEI 0079 DE 2023 “POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO A LA
EMPRESA PLAYAS DEL CARIBE S.A.8”
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4.3 RESOLUCION No. OGEI 0081 DE 2023 “POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO ASISTENCIA
MEDICA INMEDIATA SERVICIOS DE AMBULANCIA PREPAGADA S.A”

4.4 RESOLUCION No. OGEI 0082 DE 2023 “POR MEDIO DE LA CUAL SE
RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO AL SENOR
VICENTE RAMON GALEANO BRUN”

Proyecté solicitud de notificacién a la oficina de Gestién Documental de la Alcaldia de

Barranquilla, encargada de la mensajeria de la empresa 472, las cuales relaciono a
continuacién:



2.1 sefior LUIS ROBERTO OSPINA HENRIQUEZ
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Proyecté solicitud de informacién a la oficina de Registro de la Secretaria de Transito y
Seguridad Vial, mediante correo electrénico, conforme a solicitudes de devolucion de
dinero las cuales se encuentran en espera de respuesta y se relacionan a continuacién:

3.1 Sefior HEIDY ROMERO SUAREZ.

Proyecté solicitud de informacién a la oficina de Contravenciones de la Secretaria de
Trénsito y Seguridad Vial, mediante correo electrénico, conforme a solicitudes de

devolucion de dinero las cuales se encuentran en espera de respuesta y se relacionan a
continuacién:

4.1 Sefior AMILCAR DAVID OSPINO MONTENEGRO EXT-QUILLA-23-120944.
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Proyecté oficio dando respuesta a solicitud de devolucién de dinero mediante la
plataforma SIGOP, de los peticionarios:



5.1 Sesiores SERVICIOS CENTRALIZADOS DE COLOMBIA SERVITRANS S.A.S
mediante QUILLA-23-139825 de fecha 24 de julio de 2023.

5.2 Sefior EDGAR ALFONSO PERNETT MORALES mediante QUILLA-23-139825
de fecha 24 de julio de 2023.
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Proyecté oficio remitiendo solicitud de devolucién de dinero a la Secretaria Distrital de
Tesoreria de las resoluciones, las cuales relaciono a continuacion:

6.1 REMISION RESOLUCION No. OGEI 0072 DE 2023 “POR MEDIO DE LA
CUAL SE RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO AL
SENOR LUIS ROBERTO OSPINA ENRIQUEZ”




6.2 REMISION RESOLUCION No. OGEI 0071 DE 2023 “POR MEDIO DE LA
CUAL SE RESUELVE UNA SOLICITUD DE DEVOLUCION DE DINERO AL
SENOR EDGAR ALFONSO PERNETT MORALES”

7 Y demas asuntos que encomienden, estrictamente relacionados al cumplimiento del
objeto contratado.

Atentamente,

e

CARLOS SAAVEDRA CRUZ
C.C. 1.143.438.804 de Barranquilla



