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ESTUDIO DE NECESIDAD, CONVENIENCIA Y OPORTUNIDAD

La EIS CUCUTA SA E.S.P. de conformidad con el articulo 20 de la Escritura Ptblica No 4.260 del
19 de diciembre 2006 de la Notaria 3a del Circulo de Clcuta, que contiene sus estatutos, tiene por
naturaleza juridica ser una sociedad por acciones constituida como una empresa de servicios
publicos del orden municipal, conforme a las disposiciones de la Ley 142 de 1994 y ejerce sus
actividades dentro del Ambito del derecho privado como empresario mercantil.

Asi mismo, el articulo 8o de sus estatutos, indica que la conformacién del capital social de la EIS
CUCUTA SA E.S.P. es 100% publico, pues participan en su capital entidades publicas del orden
municipal, como lo son, el Municipio de Cucuta, el Instituto Municipal para la Recreacién y el
Deporte, Area Metropolitana de Cucuta, Central de -Transportes "Estacién Cucuta” y Centro
Tecnolégico de Cucuta. '

De lo establecido en el articulo 8o de los estatutos de la empresa y de la definicién contenida en el
articulo 14.5 de la ley 142 de 1994, se deduce que la EIS CUCUTA SA E.S.P. es una empresa oficial
de servicios piblicos domiciliarios del orden municipal y como tal, se rige por las normas
establecidas en la Ley 142 de 1994.

Asi las cosas, la EIS CUCUTA SA E.S.P. por ser su naturaleza juridica la de una empresa oficial de
servicios publicos domiciliarios del, orden municipal, perteneciente al sector descentralizado por
servicios del Municipié e Clcuta, es uffa entidad estatal miinicipal, cuyo régimen de
actos y contratos sg Tbr Ip i 048] 37 ; de 1994.

El articulo 13 d 200 lek q r disposicién legal
cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacién de la
Administracion Publica, aplicar en desarrollo de su actividad contractual, acorde con su régimen
legal especial, los principios de la funcién administrativa y de la gestién fiscal de gue tratan los
articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, respectivamente segin sea el caso y estaran
sometidas al régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la
contratacién estatal, mandato que se extiende a empresas oficiales, municipios y demas entes
territoriales que presten directamente servicios publicos.

En este orden de ideas, se concluye que en el caso particular de la EIS CUCUTA SA E.S.P., su
régimen de contratacion se rige por el Derecho Privado -salvo las excepciones previstas en la Ley-,
sin embargo, tiene la obligacién de observar los pringipios de la funcidén administrativa y de la
gestion fiscal de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, ademds se encuentra
sometida al Régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la
contratacién estatal y tiene la obligacién de garantizar los principios de igualdad, moralidad,
eficacia, economia, celeridad, imparcialidad y publicidad, entre otros.

Por lo anterior, el suscrito SUBGERENTE de la entidad de la Empresa de Acueducto y
Alcantarillado de Cicuta SA E.S.P, EIS CUCUTA SA E.S.P., en cumplimiento del numeral 3.3 del
Manual de Contratacién de la EMPRESA, Acuerdo 000016 del 31 de Agosto del 2017, deja
constancia por medio del presente estudio de la conveniencia y la necesidad de desarrollo el
siguiente proceso contractual.

DEFINICION DE LA NECESIDAD DEL SERVICIO
La Entidad cuenta con una planta actual compuesta inicamente por seis (6) cargos:

1. Gerente.

2. Subgerente.

3. Jefe Administrativo, Financiero y Comercial.

4. Jefe de Control Interno Disciplinario, Juridica y PQRS.
5. Jefe de Control Interno de Gestién.

6. Profesional I {Contador)

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Ctcuta S.A. E.S.P. - EIS CUCUTA S.A. E.S.P,, se ve
obligada a satisfacer sus requerimientos administrativos, técnicos y de obligaciones legales a
través de Contratos de Prestacién de Servicios, debido a que en la actualidad no cuenta con la
planta de personal necesaria para el cumplimiento de las funciones de la entidad. Asi como,
tampoco cuenta con especialistas que apoyen las diferentes necesidades de las dreas desde cada
una de las especialidades.

La EIS CUCUTA S.A. E.S.P., cuenta con un Sistema Integrado de Calidad - SIC, estructurado a
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partir de un mapa de procesos donde se puede identificar el subproceso de direccionamiento
estratégico.

El Subproceso de direccionamiento estratégico es el encargado de establecer y administrar el
direccionamiento estratégico de la EIS Ciicuta SA E.S.P., con el fin de dar cumplimiento a las
actividades encaminadas a la mejora continua de la empresa.

El Decreto Unico Reglamentario del Sector Funcién Piblica, Decreto 1083 de 2015 en su Articulo
2.2.21.3.2 establece la Planeacién como uno de los elementos minimos del Sistema de Control
interno mencionados en la Ley 87 del 27 de noviembre de 1993 y demas normatividad relacionada.
El Articulo 2.2,21.3.4 expresa: “La planeacién concebida como una herramienta gerencial que
articula y orienta las acciones de la entidad, para el logro de los objetivos institucionales en
cumphrmento de su mision particular y los fines del Estado en general, es el principal referente de
la gestién y marco de las actividades del control interno puesto que a través de ella se definen y
articulan las estrategias, objetivos y metas (...)".

El Plan Estratégico permite sentar las bases de la ruta organizacional que debe seguir la entidad,
para alcanzar sus objetivos misionales, bajo los estandares de calidad y eficiencia entre otros,
ademads, para que la empresa actie en el presente teniendo claras sus metas futuras.

Existen diferentes 1 arte v la ciencia

de formular, impf 2 € permiten a una
empresa lograr sus obJetlvos cuyo proposito es explorar A crear oportunidades nuevas v diferentes
para el futuro”.

La Empresa de Servicios Piblicos - EIS CUCUTA S.A E.S. P, es la prestadora de los servicios
publicos de acueducto, alcantarillado en el drea urbana de la ciudad, y es de propiedad del
Municipio de San José de Cicuta y sus entidades descentralizadas; tiene como objeto social
principal la prestacidn de los servicios pliblicos esenciales en los perimetros urbanos y rurales de la
jurisdiccién del municipio de San José de Ciicuta y extraterritorialmente conforme al articulo 23 de
laley 142 de 1994.

Generar una planeacion estratégica de largo plazo para la entidad no solo asegura una relacién de
confianza en su entorno, sino que también es un estimulo para la productividad de una
organizacion y el crecimiento individual de sus colaboradores. Por lo que se ha construido politicas
de largo plazo que le permitan a la EIS trascender y anticiparse a los cambios, que le permita
enfocar los esfuerzos estratégicos en repensar la nueva forma de tomar decisiones estratégicas no
solo con sus planes inmediatos sino también a aprender a mejorar su desempefio y liderazgo.

La planeacién estratégica es momenténea y aungue genera una visiéon de largo plazo y una linea
clara de qué acciones mover en la organizacién para poder cumplir con lo establecido, siempre es
objeto de cualquier tipo de cambio dependlendo de factores como el entorno y de la capacidad que
tenga de respuesta la empresa.

La implementacién de estrategias que establezcan objetivos y medir resultados es imprescindible
para generar equipos enfocados. En ese sentido, OKR es una metodologia estratégica que
promueve la optimizacién de aspectos como la planeacion, el seguimiento, el control, la medicién y
el proceso de mejora continua. Metodologia de trabajo que alinea las acciones y esfuerzos de una
organizacién hacia objetivos comunes; y tiene como propédsito hacer que fluya el trabajo como un
todo para conseguir los resultados clave,

Mediante resolucion N°0000276 del 30 de diciembre de 2022., se adopté el Plan Estratégico de la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Cacuta SA E.S.P. - EIS CUCUTA SA E.S.P,, para el
pericdo 2022-2027; Estableciendo los OKR para el mismo periodo.

Corresponde a cada una de las dependencias de la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de
Clcuta SA E.S.P, - EIS CUCUTA SA E.S.P., reportar de forma periédica el seguimiento y
cumplimiento del plan estratégico de acuerdo a la metodologia establecida para tal fin; Todas las
personas vinculadas con la Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Cucuta SA E.S.P. - EIS
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CUCUTA SA E.S.P., independientemente de su forma de vinculacion, velar por el cumplimiento de
los objetivos trazados en el Plan Estratégico que sean de cada responsabilidad, debiendo informar a
la Gerencia del estado de ejecucion y los logros, metas cumplidas y deficiencias o inconvenientes
que se presenten, asi como las estrategias para su cumplimiento.

El plan estratégico, los resultados claves y Los OKR requieren un proceso de seguimiento, control y
medicién, es necesario mantener la disciplina en su seguimiento de manera estructural y
metodolégica para una apropiacién y ejecucion exitosa. Corresponde realizar una revisién continua
para observar el cumplimiento de estos, tomar acciones y generar las acciones necesarias que
soporten el cumplimiento de los objetivos estratégicos y la rendicion de cuentas ante los érganos de
administracion, de control y ciudadania en general. por lo cual se requiere una persona natural o
juridica para que asesore y acompafiamiento a la gerencia y a la oficina de planeacién en el
seqguimiento y actualizacion del plan estratégico, OKR y rendicion de cuentas 2023

JUSTIFICACION

Por lo anterior resulta necesario, conveniente y oportuno contratar una persona natural o juridica
que asesore v acomparfie a la entidad en el sequimiento vy actualizacion del plan estratégico, OKR y
rendicién de cuentas 2023.

INDICACIONES TECNICAS PARA LA SATISFACCION DE LA NECESIDAD

Se requiere la contratacion de los servicios de una (1) Persona natural ¢ juridica, con matricula

mercantll o certificagts de ex1stenc By representamé% legal expedldo par la CAmara de Comercio,

& : . ; eberd aportar (2)

n el del presente

' AT ; , EIS CUCUTA SA

E.S.P, con capamdad para prestar los S1gu1entes servicios: PRESTACION DE SERVICIOS

PROFESIONALES PARA LA ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO EN EL SEGUIMIENTO Y
ACTUALIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO, OKR Y RENDICION DE CUENTAS 2023

MODALIDAD DE SELECCION

De acuerdo al numeral 4.2 del Acuerdo N°® 0016 del 31 de Agosto de 2017 " Manual de
Contratacién" la modalidad de seleccién es: Contratacién Directa, por ser un contrato de prestacién
de servicios personales de apoyo a la gestién, de capacitacion, profesionales, que se celebren en
consideracién a las calidades personales y profesionales del contratista.

FACTORES DE SELECCION

De acuerdo con lo sefialado en el Acuerdo N°016 del 31 de Agosto de 2017, en la contratacién
directa no se utilizan factores de escogencia y calificacion, por cuanto la seleccién de la persona
(natural o juridica) se realiza en atencidén a su idoneidad o experiencia para ejecutar el objeto
contractual.

Idoneidad: Persona natural o juridica, con matricula mercantil o certificado de existencia y
representacion legal, expedido por la CAmara de Comercio, cuya actividad u objeto social esté
relacionado con el objeto del contrato.

Experiencia: Debera aportar (2) contratos o certificaciones cuyo objeto, alcance o actividades
guarden relacién con el del presente procesos.

La evaluacion de la hoja de vida del contratista definido para esta contratacién se presenta como un
anexo al presente documento denominado ACTA DE ESTUDIO DE IDONEIDAD Y EXPERIENCIA.

Capacidad Juridica: No hallarse incurso en causales de inhabilidad e incompatibilidad para
contratar conforme a la Constitucion y la Ley.

Dependencia: SUBGERENCIA

CONDICIONES DEL CONTRATO A CELEBRAR

DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR:

PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO EN

EL SEGUIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO, OKR Y RENDICION DE
UENTAS 2023

Codificacién del bien, obra o servicio segin Ias Naciones Unidas - UNSPSC
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ACTIVIDADES ESPECIFICAS:

1.Asesoria y acompafiamiento en el seguimiento y actualizacién del plan estratégico.

2.Asesoria y acompaflamiento en el seguimiento de los OKR y su apropiacién.

3.Asesoria y acompaflamiento en la rendicion de cuentas 2023.

4.Acompafiar y soportar al gerente en las reuniones y seguimiento del plan estratégico y OKR.
5.Desarrollar reuniones de retroalimentacién con las diferentes areas en alineacién de los OKR.
6.Coordinar la agenda propia de las actividades que adelante con su participacién,
acompafiamiento y apoyo.

7.Elaborar y presentar informes que el desarrollo vy la trazabilidad de sus actividades ameriten.

8.Y Las demas que le sean asignados por el supervisor del contrato y que guarden relacién al
presente contrato o objeto contractual.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1. Cumplir el objeto contractual, en los términos del presente contrato, atendiendo eficaz y
oportunamente las actividades a su cargo.

2. Atender de maneraginmediata las solicitudes y ohservaciones requerilas durante el desarrollo
del objeto contractuall, ww & s sy .

3. No acceder a pe '

i el fin de obligarlo
a hacer u omitir dlgunjactp oihe u o amenazas, deberd
informar inmediatamente que su ocurrencia a | Ay alas demas autoridades competentes
para que ellos adopten las medidas correctivas que fueren necesarias.

4. Cumplir cada uno de los ofrecimientos propuestos en su oferta, la cual forma parte integral del
contrato.

5. Responder civil y penalmente tanto por el incumplimiento de las obligaciones derivadas del
presente contrato, como por los hechos u omisiones que le fueren imputables y que causen dafio o
perjuicio a la Entidad.

6. Actuar de tal modo que por causas imputables a él no sobrevenga una mayor onerosidad en el
cumplimiento de las obligaciones a cargo de LA EMPRESA.

7.Dar cumplimiento a la Ley 100 de 1393 y el articule 50 de la Ley 789 de 2002, y demdas normas
concordantes, efectuando el pago oportuno de sus obligaciones frente al sistema de seguridad
social integral (salud-pensién-ARL).

8.Presentar los informes correspondientes acreditando para el pago encontrarse a paz y salvo con
sus obligaciones de seguridad social de conformidad con la Ley.

9. Entregar al finalizar la ejecucién del contrato, todos los documentos que hubiese elaborado con
ocasitn de la ejecucion del objeto del mismo.

TIPO DE CONTRATO: Contrato de PRESTACION DE SERVICIOS.

DURACION: 4 Meses y 22 Dias contados a partir del acta de inicio, previo perfeccionamiento y
cumplimiento de los requisitos para su ejecucidn.

SUPERVISION: La EIS CUCUTA SA E.S.P. realizara la supervision a través de SUBGERENTE,
quien estd autorizado para impartir instrucciones y érdenes al contratista sobre asuntos de su
responsabilidad y éste estara obligado a acatarlas. Por conducto de esta supervisién se tramitaran
todas las cuestiones relativas al desarreollo del contrato, en consecuencia este funcionario debera
expedir el certificado de cumplimiento a entera satisfaccién para que se pueda efectuar por parte
de la entidad el pago del valor del contrato y ejercer estricta supervision y control del cumplimiento
del objeto velando siempre por el correcto funcionamiento vy la calidad del mismo.

LUGAR DE EJECUCION: Ser4 en el Municipio de San José de Ciicuta.

ANALISIS TECNICO Y ECONOMICO QUE SOPORTA EL VALOR ESTIMADO DEL
CONTRATO

SOPORTE TECNICO Y ECONOMICO: La EIS CUCUTA SA ESP considera que para la ejecucién
del objeto del contrato se necesita de una persona natural o juridica que esté en capacidad de
ejecutar el objeto del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o
experiencia requerida v relacionada con el area de que se trate.

En términos de eficiencia, resulta més conveniente para la entidad que la persona tenga
experiencia en la actividad descrita en el presente siguiente estudio previo, debido a que, con ello y
con el histérico de los proceso contractuales de servicio profesionales o de apoyo a la gestion se
toma coma base para terminar el presupuesto oficial.
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Con fundamentos en proceso similares en el SECOP se estima que el valor mensual de los servicios
profesionales oscilan entre $ 6.000.000 y $ 7.000.000.

ANEXO 1. PROCESOS SIMILARES EN EL SECOP.

SOPORTE TECNICO Y ECONOMICO DEL VALOR: el valor del presente contrato es la suma de
TREINTA MILLONES DE PESOS 00/100 M., C/TE. (30,000,000.00) IVA INCLUIDO pagaderos asi:
CUATRO (4) PAGOS MENSUALES POR VALOR DE SEIS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y
QCHO MIL VEINTIOCHO PESOS 17/100 M. C/TE. ($6,338,028.17) IVA INCLUIDO CADA UNO Y
UN ULTIMO PAGO DE CUATRO MILLONES SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE PESOS 32/100 M. C/TE. ($4,647,887.32) IVA INCLUIDO.

IMPUTACION PRESUPUESTAL: El contrato objeto de la presente necesidad se cancelara con
cargo al rubro 2.1.2.02.02.-008 - Servicios prestados a las Empresas y Servicios de Produccion, de
la vigencia fiscal del 2023.

Servicios prestados.a 1as Empresas' 30 _00 000.00
¥ Servicws de Produccion )

PORCENTAJE

1%

2% 6-DEPO!
2% PRO-HOSPITAL
2% PRO-ANCIANOS
1% PRO-CULTURA

SI APLICA  RETEFUENTE

SOPORTES DE LA ESTIMACION, TIPIFICACION, Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS
PREVISIBLES:

La EIS CUCUTA SA E.S.P., considera que en el desarroHo del objeto del presente estudio se pueden
suscitar los siguientes riesgos previsibles:
ANEXO 2: ANALISIS DEL RIESGO

GARANTIAS EXIGIDAS

Segin el numeral 3.7 del manual de contratacion de la EIS CUCUTA SA E.S.P, establece que los
contratos de prestaciéon de servicios profesionales se les podra prescindir de la exigencia de
garantias.

de Clcuta, 09-ago-2023

San ﬂosé

Aten

I

L -
CARLOS’JOSE IBARRA RODRIGUEZ
SUBGERENTE
SUBGERENCIA

Proyect6 aspecto juridico: Sandra Milena Roa Castellanos-Contratista - Oficina De Control Interno
Disciplinario, Juridica Y Pqreg—

Revisé aspecto juridico: Lisbeth Katherine Pacheco Sierra-Lider en Contratacién&

Aprobé: Karla Marcela Irlarte Avendafio-Jefe de Control Interno Disciplinario Juridica y PQRS | 4‘
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EMPRESA DE ACUEDUCTO ¥ ALCANTAR

NEKG'H'PR@SESOS SIMlLARES EN EL SECOP.

SANTANDER IS PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
" COMOD ASESOR JURIDICO EN LA GESTION DE
1 022 | ESP O EMPRESA | _ Sope . |LOS  PROCESOS Y PROCEDIMIENTOS | 4ipiag | 55000000
Rl Lo RELACIONADOS CON EL DIRECCIONAMIENTQ et
ALCANTARILLADO ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD Y PROCESOS
DE CUCUTA DE APOYQ A LA GESTION JURIDICA.
NORTE DE
SANTANDER - EIS PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES
CUCUTA S.A. QJ-CD-011- COMC ASESOR DE GESTION TECNICA DEL
2 2022 | E.S.P.- EMPRESA 2022 PROCESO DE GESTION DE PRESTACION DE 351 DIAS $81,900,000
DE ACUEDUCTO Y BERVICICS PUBLICOS DOMICILIARICS ¥
ALCANTARILLADO ACTIVIDADES CONEXAS ¥ COMPLEMENTARIAS
DE CUCUTA
NCRTE DE
SANTANDER - EIS PRESTACION DE SERVICICS PROFESIONALES
CUCUTA S.A. COMO ABOGADA ESPECIALISTA EN EL
3 23021 E.§P. - EMPRESA PROCESO DE APOYQ DE GESTION JURIDICA, 357 dias $73.889,000
DE ACUEDLUICTC Y ; ©J-CD-002- EN EL SUBPROCESO DE GESTION
ALCANTARILLACO [ 2021 CONTRACTUAL.
DE CUCUTA
) EL CONTRATISTA DE MANERA AUTGNOMA E
NORTE DE INDEPENDIENTE, SIN QUE EXISTA
SANTANDER - EIS SUBORDINACIO_N ALGUNA SE COMPROMETE
clam, 2 O e St 2™
4 |00 |ESP - EMPRESA|oucPsosi- | ASESOR DE GESTION TECMICA DEL MACRO | ''Meses | §77.500.000
2020 PROCESO DE
ALCANTARILLADO
DE CUCUTA GESTION DE PRESTACION DE SERVICIOS
PUBLICOS DOMICILIARIOS Y ACTIVIDADES
CONEXAS Y COMPLEMENTARIAS.
EL CONTRATISTA DE MANERA AUTGNOMA E
NORTE DE INDEPENDIENTE, BIN QUE EXISTA
SANTANDER - EIS SUBORDINACIO,N ALGUNA SE COMPROMETE
CUCUTA SA CCN LA EIS CUCUTA S.A. ES.P., A PRESTAR
ESP. - EMPRESA SUS SERVICICS  PROFESIONALES COMOD _
5 2020 DE VACUEDUCTG v ASESCR DE LA GERENCIA EN LA GESTION DE 195 dias $54.145.000
ALCANTARILLADO 0J-CPS-057- | LOS PROCES0S Y  PROCEDIMIENTOS
DE CUCUTA 2020 RELACIONADOS CON EL DIRECCIONAMIENTO
ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD Y LOS
SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y SUS
ACTIVIDADES CONEXAS Y COMPLEMENTARIAS
INSTITUTO Prestar servicios profesionales especializados para
DISTRITAL DE liderar la planeacién institucional y gestién
& 2023 CIENCIA, arganizacional para el cumpiimiento de ias metas del 124 DIAS
BIOTECNOLOGIA E Flan Estratégico Institucional del IDCBIS |, en sl § 49.000.000
INNOVACION  EN IDCBIS.CPS. | Mareo de la sjscucién da recursos pravenientes de
SALUD - IDCBIS 01249-2023 la Resolucidn 209 de 2023
PRESTACION DE
SERVICIOS PARA
APOYAR . LA | CD.037.2023
ELABORACION. PRESTACION DE SERVIGIOS PARA APGYAR LA
7 023 ESTRATEGICO DE ELABORACION DEL PLAN ESTRATEGICC DE 3MESES $ 16.000.000
SEGURIDAD VIAL SEGURIDAD VIAL DEL MUNICIPIO DE EL PENOL.
DEL
MUNICIPIO DE EL P
ENOL
PRESTAR SERVICIOS PROFESIONALES PARA
APOYAR LA CONSTRUCCION, EJEGUCION Y
MONITOREO DE LOS PLANES
INSTITUCHONALES: PLAN ANUAL DE VACANTES,
PLAN ESTRATEGICO DE TALENTQO HUMANO,
GOBERNACION PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION Y EL
8 2023 DEL CAUCA PLAN DE INCENTIVOS INSTITUCIONALES DE 143 DIAS § 15.367.500
ACUERDO CON EL DECRETO 612 DE 2018 Y DE
LOS AUTODIAGNOSTICOS DE LAS POLITICAS
DC-SG-CD- DE GESTION ¥ DESEMPERO: GESTION DEL
200-2023 CONQCIMIENTO, GESTION ESTRATEGICA DEL
TALENTG HUMANO E INTEGRIDAD PARA LA
VIGENCIA 2023"
Prestacién de sarvitios profesionales para el apoys
en la ejecucién del Plan Estratégico de
[Ché)SECI}TN{IIJ;IRNO Comunicaciones y la generacién da contenidos para
9 2023 AGROPECUARIO - canales internos y externos, redas sociales y demds 5 MESES $27.333.333
ICA O0AC-DAC- acciones para fortalecer la visivilidad institucional y
OFN-0002- las actividades misionales del institulo para la
2023-SEM2 produccién agricola y pecuana
Prestacion de servicios profesionales para adelantar
INSTITUTO conforme al Plan Estratégico de la Entidgad el
COLOMBIANO presupuesto anual de gastos de funcionamiento de
10 2023 AGROPECUARIO - SAF-GTH- la Planta de Parsonal y para el manejo eficiente y SMESES $ 31.800.000
ICA OFN-0003- eficaz de los recursos financieros de conformidad
SEM2-2023 con la normatividad vigents.
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ANALISIS DEL SECTOR Y ECONOMICO

En cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 2.2.1.1.1.6.1.de! decreto 1082 de 2015, La Entidad
Estatal debe hacer, durante la etapa de planeacién, el andlisis necesario para conocer el sector relativo
al objeto del Procesc de Contratacion desde perspectiva legal, comercial, financiera, organizacional,
técnica, y de andlisis Riesgo, por lo que se deja constancia dentro del presente en el proceso de
contratacion bajo la modalidad de CONTRATACION DIRECTA, que tendra por Cbjeto "PRESTACION
DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO EN EL
SEGUIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO, OKR Y RENDICION DE CUENTAS
2023". LA EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EISCUCUTAS.A.ES.P,
es la que se llevara a cabo de conformidad con lo sefialado.

EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILIADO
DE CUCUTA SAE.S.P,

NIT: 890500529.9

Para determinar la situacién actual del citado sector, se realizé un andlisis de las siguientes
perspectivas;

PERSPECTIVA LEGAL

En virtud de lo establecido en la Ley 1150 de 2007“Por medio de la cual se introducen medidas
para la eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones
generales sobre la contratacion con recursos pliblicos” y en desarrollo del Decreto 1082 de 2015,
los procesos de seleccién se rigen bajo los principios de igualdad, eficacia, celeridad, economia,
imparcialidad y publicidad previstos en el Articulo 123 y 209 de la Constitucién Politica como reglas
que deben aplicar las entidades del Estado para el cumplimiento de su funcion administrativa.

En ese orden de ideas, en el proceso contractual la Ley sefial6 que la escogencia del contratista se
debera efectuar con arreglo a las diferentes modalidades de seleccién como son la licitacion pablica,
la seleccion abreviada, el concurso de méritos y la contratacién directa, siempre y cuando cumplan con
las disposiciones contempladas en ella.

La modalidad del contrato es de Prestacion de Servicios, de acuerdo con las especificaciones
generales del estatuto de contratacion y particulares en él establecidas y que se pagaran en la forma
y condiciones establecidas en el presente proceso de seleccion.

El articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 establece: “La modalidad de seleccion de contratacion directa,
solamente procederd en los siguientes casos: Urgencia manifiesta; Contratacidn de empréstitos;
Cuando no exista pluralidad de oferentes en el mercado; Para la prestacion de servicios profesionales
y de apoyo a la gestidn, o para la ejecucién de trabajos artisticos que séio puedan encomendarse a
determinadas personas naturales; El arrendamiento o adquisicién de inmuebles antre otros.
Asimismo, el Decreto 1082 de 2015, en los Articuio 2.2.1.2.1.4.8 establece que la modalidad de
Contratacion directa se presenta cuando no exista pluralidad de oferentes, es decir que existe
solamente una persona que puede proveer el bien o el servicio por ser titular de los derechos de
propiedad industrial o de los derechos de autor, o por ser proveedor exclusivo en el territorio nacional.
Estas circunstancias deben constar en el estudio previo que soporta la contratacion.

Ademas, el articulo 2.2.1.2.1.4.9 el cual establece que en el proceso contractual las entidades estatales
pueden contratar bajo la modalidad de contratacién directa la prestacion de servicios profesionales y
de apoyo a la gestién con la persona natural o juridica que esté en capacidad de ejecutar el objeto del
contrato, siempre y cuando a entidad estatal verifique la idoneidad o experiencia requerida y
relacionada con el drea de que se trate. En este caso, no es necesario que la entidad estatal haya
obtenido previamente varias ofertas. Los servicios profesionales y de apoyo a la gestion corresponden
a aquellos de naturaleza intelectual diferentes a los de consultoria que se derivan del cumplimiento de
las funciones de la entidad estatal, asi como los relacionados con actividades operativas, logisticas, o
asistenciales.

Segun los lineamientos que para tal efecto dicta COLOMBIA COMPRA EFICIENTE En la contratacion
directa, el analisis del sector debe tener en cuenta el objeto del Proceso de Contratacién,
particularmente las condiciones del contrato, como los plazos y formas de entrega y de pago. El andlisis
del sector debe permitir a la Entidad Estatal sustentar su decision de hacer una contratacion directa,
la eleccion del proveedor y la forma en que se pacta el contrato desde el punto de vista de la eficiencia,
eficacia y economia. En un contrato de prestacion de servicios profesionales, el analisis de! sector
depende del objeto del contrato y de las condiciones de idoneidad o experiencia que llevan a contratar
a la persona natural o juridica que esta en condicicnes de desarrollar dicho objeto.

En el articulo 8° de sus estatutos, indica que la conformacién del capital soctal de la EIS CUCUTA SA
E.S.P. es 100% publico, pues participan en su capital entidades publicas del orden municipal, como lo
son, el Municipio de Clcuta, el Instituto Municipal para la Recreacién y el Deporte, Area Metropolitana
de Cucuta, Central de Transportes "Estacion Cucuta" y Metrovivienda.

De lo establecido en el articulo 8° de los estatutos de la empresa y de la definicion contenida en el
articulo 14.5 de la ley 142 de 1994, se deduce gue la EIS CUCUTA SA E.S.P. es una empresa oficial
de servicios pablicos domiciliarios del orden municipal y como tal, se rige por las normas establecidas
en la Ley 142 de 1994,
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Asi las cosas, la EIS CUCUTA SA E.S.P. por ser su naturaleza juridica la de una empresa oficiat de
servicios publicos domiciliarios del, orden municipal, perteneciente al sector descentralizado por
servicios del Municipio de San José de Cucuta, es una entidad estatal municipal, cuyo régimen de
actos y contratos se rigen por lo indicado en los articulos 31 y 32 de la Ley 142 de 1894.

EMPRESA DEACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
DE CUCUTA SAES.P,

NIT: 905005299

El articulo 13 de |a Ley 1150 de 2007 ordena a las entidades estatales que por disposicién legal
cuenten con un régimen contractual excepcional al del Estatuto General de Contratacion de la
Administracion Publica, aplicar en desarrollo de su actividad contractual, acorde con su régimen legal
especial, los principios de la funcién administrativa y de la gestion fiscal de que tratan los articulos 209
y 267 de la Constitucién Politica, respectivamente segin sea el casc y estaran sometidas al régimen
de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal, mandato que se
extiende a empresas oficiales, municipios y demas entes territoriales que presten directamente
servicios publicos.

En este orden de ideas, se concluye que en el caso particular de la EIS CUCUTA SAE.S.P., surégimen
de contratacién se rige por el Derecho Privado -salvo las excepciones previstas en la Ley-, sin
embargo, tiene la obligacion de observar los principios de la funcién administrativa y de la gestién fiscal
de que tratan los articulos 209 y 267 de la Constitucién Politica, ademas se encuentra sometida al.
Régimen de inhabilidades e incompatibilidades previsto legalmente para la contratacion estatal y tiene
la obligacion de garantizar los principios de igualdad, moralidad, eficacia, economia, celeridad,
imparcialidad y publicidad, entre otros.

Por lo anterior, el suscrito JEFE ADMINISTRATIVO, FINANCIERO Y COMERCIAL de ia Entidad de la
Empresa de Acueducto y Alcantarilado de Clcuta SA E.S.P., EIS CUCUTA SA E.S.P, en
cumplimiento del numeral 3.3 del Manual de Contratacion de la EMPRESA, Acuerdo 000016 del 31 de
agosto del 2017, deja constancia por medio del presente estudio de la conveniencia y la necesidad de
desarroliar el siguiente proceso contractual: -

“PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO
EN EL SEGUIMIENTC Y ACTUALIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO, OKR ¥ RENDICION DE
CUENTAS 2023

Es preciso puntualizar que la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADOQ DE CUCUTA EIS
CUCUTA S.A. E.8.P, requiere para el cumplimiento de las funciones diferenies a las de consultorias
en la administracion, personal idéneo, capacitado o con experiencia segun la necesidad requeridas por
la entidad:

NECESIDAD:

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Cucuta S.A. E.S.P. — EIS CUCUTA SA. E.S.P., seve
obligada a satisfacer sus requerimientos administrativos, técnicos y de obligaciones legales a través
de Contratos de Prestacion de Servicios, debido a que en la actualidad no cuenta con la planta de
personal necesaria para el cumplimiento de las funciones de la entidad. Asi como, tampoco cuenta
con especialistas que apoyen las diferentes necesidades de las areas desde cada una de las
especialidades.

La EIS CUCUTA S.A. E.S.P., cuenta con un Sistema Integrado de Calidad — SIC, estructurado a partir
de un mapa de procesos donde se puede identificar el subproceso de direccionamiento estratégico. El
Subproceso de direccionamiento estratégico es el encargado de establecer y administrar el
direccionamiento estratégico de la EIS Cucuta SA E.S.P., con el fin de dar cumplimiento a las
actividades encaminadas a la mejora continua de la empresa. El Decreto Unico Reglamentaric del
Sector Funcion Puablica, Decreto 1083 de 2015 en su Articulo 2.2.21.3.2 establece la Planeacidén como
uno de los elementos minimos del Sistema de Control interno mencionados en la Ley 87 del 27 de
noviembre de 1993 y demés normatividad relacionada.

El Articulo 2.2.21.3.4 expresa: “La planeacién concebida como una herramienta gerencial que articula
y orienta las acciones de la entidad, para el logro de los objetivos institucionales en cumplimiento de
su mision particular y los fines del Estado en general, es el principal referente de la gestion y marco de
las actividades del control intemo puesto que a través de ella se definen y articulan las estrategias,
objetivos y metas (...)". El Plan Estratégico permite sentar las bases de la ruta organizacional que debe
seguir la entidad, para alcanzar sus objetivos misionales, bajo los estadndares de calidad y eficiencia
entre otros, ademas, para que la empresa acile en el presente teniendo claras sus metas
futuras. Existen diferentes formas de enfocar la direccién estratégica, entendida como: “El arte y la
ciencia de formular, implantar y evaluar las decisiones a través de las funciones que permiten a una
empresa lograr sus objetivos, cuyc proposito es explorar y crear oportunidades nuevas y diferentes
para el futuro”.

La Empresa de Servicios Publicos — EIS CUCUTA S.A E.S. P, es la prestadora de los servicios pablicos
de acueducto, alcantarillado en el area urbana de la ciudad, y es de propiedad del Municipio de San
José de Cucuta y sus entidades descentralizadas; tiene como objeto social principal la prestacion de
los servicios publicos esenciales en los perimetros urbanos y rurales de la jurisdiccion del municipio de
San José de Cucuta y extraterritorialmente conforme al articuio 23 de la ley 142 de 1994. Generar una
planeacién estratégica de largo plazo para la entidad no solo asegura una relacién de confianza en su
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EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO
DE COCUTA SA E.8.5.

NIT: 890500529.9 S

entorno, sino que también es un estimulo para 1a productividad de una organizacion y el crecimiento:
individual de sus colaboradores. Por lo que se ha construido politicas de largo plazo que le permitan a
la EIS trascender y anticiparse a los cambios, que le permita enfocar los esfuerzos estratégicos en
repensar la nueva forma de tomar decisiones estratégicas no solo con sus planes inmediatos sino
también a aprender a mejorar su desempefio y liderazgo.

La planeacién estratégica es momentanea y aungue genera una visién de largo plazo y una linea clara
de qué acciones mover en la organizacién para poder cumplir con lo establecide, siempre es objeto de
cualquier tipo de cambio dependiendo de factores como el entorno y de la capacidad que tenga de
respuesta la empresa. La implementacion de estrategias que establezcan objetivos y medir resultados
es imprescindible para generar equipos enfocados.

En ese sentido, OKR es una metodologia estratégica que promueve la optimizacion de aspectos como
la planeacién, el seguimiento, el control, la medicién y el proceso de mejora continua. Metodologia de
trabajo que alinea las acciones y esfuerzos de una organizacion hacia objetivos comunes; y tiene como
proposite hacer que fluya el trabajo como un tedo para conseguir los resultados clave. Mediante
resolucion N°0000276 del 30 de diciembre de 2022., se adoptd el Plan Estratégico de la Empresa de
Acueducto y Alcantarillado de Clcuta SA E.S.P. —EIS CUCUTA SA E.S.P., para ¢l periodo 2022-2027;
Estableciendo los OKR para el mismo periodo. Corresponde a cada una de las dependencias de la
Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Cucuta SA E.S.P. — EIS CUCUTA SA E.S.P., reportar de
forma periédica el seguimiento y cumplimiento del plan estratégico de acuerdo a la metodologia
establecida para tal fin; Todas las personas vinculadas con la Empresa de Acueducto y Alcantarillado
de Cucuta SAE.S.P. -EIS

CUCUTA SA E.S.P., independientemente de su forma de vinculacion, velar por el cumplimiento de los
objetivos trazados en el Plan Estratégico que sean de cada responsabilidad, debiendo informar a la
Gerencia del estado de ejecucion y los logros, metas cumplidas y deficiencias o inconvenientes que
se presenten, asi como las estrategias para su cumplimiento.

El plan estratégico, los resultados claves y Los OKR requieren un proceso de seguimiento, control y
medicidn, es necesario mantener la disciplina en su seguimiento de manera estructural y metodolégica
para una apropiacion y ejecucion exitosa. Corresponde realizar una revision continua para observar el
cumplimiento de estos, tomar acciones y generar las acciones necesarias que soporten el
cumplimiento de los objetivos estratégicos y la rendicion de cuentas ante los 6rganos de
administracion, de control y ciudadania en general. Por lo cual se requiere una persona natural o
juridica para que asesore y acompafiamiento a la gerencia y a la oficina de planeacién en el
seguimiento y actualizacion del plan estratégico, OKR y rendicion de cuentas 2023

La Empresa de Acueducto y Alcantarillado de Cucuta S.A. E.S.P. - EIS CUCUTA S.A. E.S.P., se ve
obliga a satisfacer sus requerimientos administrativos y obligaciones legales a través de Contratos de
Prestacion de Servicios, debido a que en la actualidad no cuenta con el suficiente personal de planta
que asesore en la Formulacion, presentacion y seguimiento de inversion de los proyectos de la entidad.

Clasificacion de Bienes y Servicios - Cédigo UNSPSC

El objeto del presente proceso de contratacién esta codificada en el clasificador de bienes y servicios
de Naciones Unidas (UNSPSC) con el nivel, como se indica en la siguiente tabla;

F801116 Servicios de personal temporal

VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO, VARIABLES UTILIZADAS PARA CALCULAR EL
PRESUPUESTO Y DISPONIBILIDAD PRESUPUESTAL:

La prestacion de servicios profesionales y de apoyo la gestion se celebra con personas naturales que
se encuentran en capacidad de acreditar el cumplimiento de los requisitos de formacién y experiencia
definidos por las entidades contratantes a través de los Estudios Previos, con el objeto de satisfacer
las necesidades previamente identificadas y contribuyendo asi al cumplimiento de los fines propios de
las organizaciones. Igualmente, las personas naturales que prestan sus servicios profesionales o de
apoyo a la gestion de manera independiente, se especializan en ramas determinadas, de acuerdo con
las necesidades particulares que sean demandadas en relacion con su profesion u oficio.

Es por eso, que el servicio profesional o de apoyo a la gestion que se preste en gjecucion de los objetos
contractuales definidos por las entidades, comprende conocimientos adquiridos a través de una
formacién académica especifica y de la experiencia laboral, profesional o la refacionada directamente
con las actividades a desarrollar. Esto implica que el contratista debe acreditar la idoneidad y

experiencia minima necesaria para garantizar que se satisfaga adecuadamente la necesidad
identificada por la entidad.

Ahora bien, de acuerdo con lo observado en el sector, y dado que los contratos que se demandan por

parte de las entidades suelen ser ejecutados mayormente por personas naturales que se encuentran
en capacidad de desarrollar las actividades contratadas, se establece que a la luz de lo dispuestc en
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el literal h) numeral 4 del articulo 2 de la Ley 1150 de 2007 y lo establecido en el articulo 2.2.1.2.1.4.9

dfal Decreto 1082 de 2015, este tipo de contrataciones son celebradas por los contratista:\s' d'e ‘fdrrﬁé
directa, sin que para el efecto sea necesario la presentacion de varias ofertas, lo que implica que las
personas naturales interesadas en celebrar contratos de prestacion de servicios con entidades

publicas, podran hacerlo sin que sea necesario surtir un proceso competitivo previo

ANALISIS ECONOMICO Y DEL SECTOR

La actividad de un pais engloba a su vez las diferentes actividades econdmicas que ejercen sus
actores. Es por esto que, para facilitar su comprensién, la misma se encuentra clasificada por sectores
econdmicos, segun la actividad que se desarrolle.

Esta clasificacién en consecuencia se realiza en tres grandes sectores. El primero corresponde al
sector primario o sector agropecuario, el segundo corresponde al Sector secundario o sector Industrial
y el tercero corresponde al Sector terciario o sector de servicios

Este ultimo sector, comprende todas las actividades gue no producen una mercancia en si misma, a
diferencia de los dos primeros que se encargan de la produccién de bienes tangibles, por lo que
también son considerados como sectores productivos. No obstante, lo anterior, el sector terciario, si
bien no produce bienes tangibles, constituye un factor importante en la economia nacional. Al respecto
el sector terciario 0 de servicios comprende, por ejemplo, actividades de comercio, hoteleria, servicios
financieros, comunicaciones, y por supuesto los servicios profesionales y de apoyo a la gestién.

En relacién con el Producto Interno Bruto {PIB), este sector de servicios que comprende las actividades
profesionales, cientificas y técnicas, de acuerdo con lo sefialado por el Dane2 , ha tenido el siguiente
comportamiento en el afio 2022: s
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Lo anterior, permite concluir que el sector ha tenido un crecimiento especialmente en las actividades
profesionales, cientificas y técnicas, asi como en las actividades de servicios administrativos y de
apoyo, respecto al mismo periodo para la vigencia anterior.

K

Por otro lado, en cuanto a a remuneracion de servicios, se debe entender que la misma constituye el
pago a personas naturales por los servicios que prestan para el cumplimiento de actividades que no
pueden ser atendidos con personal de planta de entidades publicas ¢ que requieren conocimientos
especializados y los cuales estan sometidos al régimen de contratacién estatal sefialado en la Ley 80
de 1993, la Ley 1150 de 2007, Decreto 1082 de 2015 y demas normas vigentes que resultan aplicables.

Finalmente es necesario tener en cuenta lo que en materia de honorarios para los contratos para los
de prestacién de servicios profesionales y de apoyo, recientemente ha establecido la EMPRESA EIS
CUCUTA 5.A E.S P en la resclucion 00000003 Del 3 de enero 2022, "“POR LA CUAL SE ACTUALIZA
LA TABLA DE HONORARIOS PARA LAS PERSONAS NATURLES QUE CELEBREN CONTRATOS
DE PRESTACION DE SERVICIO Y DE POYO A LA GESTION CON LA EMPRESA ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLDO DE CUCUTA SA E.S.P - EIS CUCUTA SA ESP VIGENCIA 2023" del cual se fija la
tabla de honorarios mensuales para los contratos prestacion de servicios profesionales y de poyo en
la EMPRESA EIS CUCUTAS.AES.P

La fijacion de los criterios de estudios la referida tabla obedecié a parametros unificados para la
asignacion de honorarios a los contratistas de prestacion de servicios profesionales y de apoyo a la
gestidn, con fundamento en criterios de idoneidad y experiencia, por lo que para la vigencia 2023, se
tendra en cuenta los rangos para el pago de honorarios dispuestos conforme a los criterios definidos
por la Entidad.

Av. 6 Calle 11 piso 2 edificio San Jos¢ |,  ventanillaunicagbeiscucuta.corm.co
Codige postal BAGO), Cucuta, | autificaciones judicinlesgieiscucutaconn oo
Norte e Santandoer, Colombis ¢ parsBiscucuts com.co

(6OY) 3958344 T wwww alscucuta.com.co




@)

icontec |
EMPRESA DE ACUEDUCTO ¥ ALCAMYARILLADO
OF CUCUTA SA E.5.P.

1509001 | -
NIT: 890500529.9 o

Igualmente resulta relevante mencionar que la prestacién de los servicios profesionales y de apoyo a*
la gestion, de acuerdo con la legislacién colombiana vigente lleva implicita las cargas impositivas a que

haya lugar, las cuales en |la generalidad corresponden especificamente al pago del impuesto al valor

agregado VA, sequn el contratista sea o no responsable del impuesto, hecho que debe ser verificado

del Registro Unico Tributario (RUT), el cual debera ser presentado conforme lo dispuesto en la lista de

chequeo para la celebracién del contrato, asi como el cumplimiento de las obligaciones tributarias

referentes a la retencion en la fuente y gravamenes cuando estos apliguen.

De conformidad con lo manifestado, los honorarios fijados La EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S.P, pueden comprenden el IVA y 1a totalidad
de impuestos que genere la ejecucion del contrato, asi como la totalidad de gastos y costos en que
deba incurrir el contratista para garantizar ia satisfaccion del objeto contractual y el cumplimiento de
las obligaciones a su cargo.

ANALISIS DE LA DEMANDA

La EMPRESA DE ACUEDUCTOQ Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S.P realizo
la verificacién necesarias y asi mismo las respectivas ponderaciones sobre la forma como en el
mercado del entorno se pacta el pago de honorarios por parte de entidades estatales en los contratos
que celebran con objetos similares al que este documento de andlisis del sector se sustancia, tales
como Ia EIS CUCUTA SA ESP y el municipio de Clcuta y el departamento de Norte de Santander
consulta que se realizd a través de la plataforma virtual de Colombia compra eficiente, SECOP | =
dicha fuentes permitieron calcular un valor promedio por pago d honerarios por mes par contratos de
prestacion servicio profesionales, que oscilan entre $ 6.000.000 a $ 7.000.000 como se puede apreciar
en el siguiente cuadro comparativo:

NORTE DE PRESTACION DE SERVICIOS
SANTANDER - PROFESIONALES COMO  ASESOR
EIS CUCUTA | 0J-CD-009- | JURIDICO EN LA GESTION DE LOS
SA ESP.- 2022 | PROCESOS Y  PROCEDIMIENTOS
12022 } ponrsa bE RELACIONADOS CON EL| 351DIAS | $95.000.000
ACUEDUCTO Y DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE
ALCANTARILLA LA ENTIDAD Y PROCESOS DE APOYO A
DO DE CUCUTA LA GESTION JURIDICA.
TN PRESTACION  DE  SERVICIOS
e oneorn” | 01.cD.011. | PROFESIONALES COMO ASESOR DE
£I5 cUSUT? D011~ | GESTION TECNICA DEL PROCESO DE
2 | 2022 |SAESE - GESTION DE  PRESTACION DE| 351 DIAS | $81.900,000
S SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS Y
ACTIVIDADES CONEXAS ¥
ALCANTARILLA COMPLEMENTARIAS
DO DE CUCUTA
NORTE DE
SANTANDER - PRESTACION DE SERVICIOS
E1S CUCUTA PROFESIONALES COMO ABOGADA
S.A ESP. - ESPECIALISTA EN EL PROCESO DE .
3123921 ' pypRESADE | 09-CD-002- | APOYO DE GESTION JURIDICA, EN EL 357 dias | §73.899,000
ACUEDUCTO Y | 2021 SUBPROCESO DE GESTION
ALCANTARILLA CONTRACTUAL.
DO DE CUCUTA
EL _ CONTRATISTA DE  MANERA
AUTONOMA E INDEPENDIENTE, SIN QUE
NORTE  DE EXISTA SUBORDINACION ALGUNA SE
SANTANDER - COMPROMETE CON"LA EIS CUCUTA S.A:
EiS  CUCUTA ESP. A PRESTAR SUS SERVICIOS
SA ESP. -|0JCPS- | PROFESIONALES COMO ASESOR DE
4 |220 | EMpRESA  DE | 0312020 | GESTION TECNICA DEL MAGRO | 11Meses | $71500,000
ACUEDUCTO ¥ PROCESO DE
ALCANTARILLA GESTIGN DE PRESTACION DE
DO DE CUCUTA SERVICIOS PUBLICOS DOMICILIARIOS ¥
ACTIVIDADES CONEXAS Y
COMPLEMENTARIAS.
EL CONTRATISTA  DE MANERA
AUTONOMA E INDEPENDIENTE, SIN QUE
NORTE  DE EXISTA SUBORDINACION ALGUNA SE
SANTANDER - COMPROMETE CON LA EIS CUCUTA SA.
EIS  CUCUTA ESP., A PRESTAR SUS SERVICIOS
SA ESP. - PROFESIONALES COMO ASESOR DE LA
5 |2020 |EMPRESA DE| OJ-CPS- |GERENCIA EN LA GESTION DE LOS| 195dias | $5¢.145.000
ACUEDUCTO Y| 057-2020 |PROCESOS Y  PROCEDIMIENTOS
ALCANTARILLA RELACIONADOS CON EL
DO DE CUCUTA DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO DE
LAENTIDAD Y LOS SERVICIOS PUBLICOS
DOMICILIARIOS Y SUS ACTIVIDADES
CONEXAS Y COMPLEMENTARIAS

Se realizé comparacién con otras entidades, teniendo en cuenta que en muchos de los casos los
honorarios que se pactan tienen relacion directa con los presupuestos de las respectivas entidades
contratantes, lo que dificulta que el cotejo a realizar sea objetivo.

LA EMPRESA EIS CUCUTA S.A E.S.P en las vigencia anterior se han perfeccionado y legalizado
contratos con objetos similar al que se justifica en este estudio del sector, en los cuales se da cuenta
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de la cuantia de los honorarios, dicha ponderacion de estos honorarios se tendra en cuenta como una
de la variables para estimar y calcular el valor delos honorarios para el proceso de contratacién en
curso, los contratos mencionados se relacionan en el cuadro siguiente:

PRE
PROFESIONALES
ESPECIALIZADOS PARA LIDERAR
INSTITUTO DISTRITAL DE LA PLANEACIGN INSTITUCIONAL ¥
CIENCIA GESTION ORGANIZACIONAL PARA
T 2023 BIGTECNOLOGIAE IDCBIS- | EL CUMPLIMIENTO DE LAS METAS | 124 DIAS

INNOVACION EN SALUD - | CPS-01245. DEL PLAN ESTRATEGICO $49.000.000

IDCBIS 2023 | INSTITUCIONAL DEL IDCBIS  EN EL

MARCO DE LA EJECUCION DE
RECURSQS PROVENIENTES DE LA
RESOLUCION 208 DE 2023

PRESTACION DE

SERVICIOS PARA PRESTACION DE SERVICIOS PARA
APOYAR LA CD-037- | APOYAR LA ELABORACION DEL
2 2023 ELABORACION DEL PLAN 2023 PLAN ESTRATEGICO DE 3 MESES $16.000.000
ESTRATEGICO DE SEGURIDAD VIAL DEL
SEGURIDAD VIAL DEL MUNICIPIO DE EL PEROL.

MUNICIPIO DE EL PESNOL.

PRESTAR SERVICIOS
PROFESIONALES PARA APOYAR
LA CONSTRUCCION, EJECUCION ¥
MONITOREQ DE LOS PLANES
INSTITUCIONALES: PLAN ANUAL
DE VACANTES, PLAN
ESTRATEGICO DE TALENTO
HUMANO, PLSN INSTITUCIONAL DE
CAPACITACION Y EL PLAN DE
gggg:m\cml DEL DC-SG-CD- | JNCENTIVOS INSTITUCIONALES DE |  143DIAS | §15.267 500
200-2023 | 'ACUERDO CON EL DECRETQ 612
DE 2016 ¥ DE LOS
AUTODIAGNOSTICOS DE LAS
POLITICAS DE GESTION ¥
DESEMPENO: GESTION DEL
CONOQCIMIENTO, GESTION
ESTRATEGICA DEL TALENTO
HUMANO E INTEGRIDAD PARA LA
VIGENCIA 2023"
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA EL APOYO
EN LA EJECUCION DEL PLAN
ESTRATEGICO DE
COMUNICACIONES Y LA
OAC-OAC- | GENERACION DE CONTENIDOS
OFN-0002- | PARA CANALES INTERNQS Y
2023-SEM2 | EXTERNOS, REDES SOCIALES Y
DEMAS ACCIONES PARA
FORTALECER LA VISIBILIDAD
INSTITUCIONAL Y LAS
ACTIVIDADES MISIONALES DEL
INSTITUTO PARA LA PRODUCCION
AGRICOLA Y PECUARIA
PRESTACION DE SERVICIOS
PROFESIONALES PARA
ADELANTAR CONFORME AL PLAN
ESTRATEGICO DE LA ENTIDAD EL
INSTITUTO SAF-GTH- | PRESUPUESTO ANUAL DE
[ 2023 COLOMBIANOD OFN-0003- | GASTOS DE FUNCIONAMIENTO DE §MESES | §31.900.000
AGROPECUARIO - ICA SEM2-2023 | LA PLANTA DE PERSONAL Y PARA
EL MANEJO EFICIENTE Y EFICAZ
DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
DE CONFORMIDAD CON LA
NORMATIVIDAD VIGENTE.

3 2023

INSTITUTO
4 2023 COLOMBIANO
AGROPECUARIC - ICA

5 MESES $ 27.333.333

ANALISIS DE LA OFERTA

Adicional a lo anterior, en el gremio académico y profesional existe una pluralidad de personas
naturales y juridicas que estdn en condicidon de prestar el servicio en actividades que requiere la
EMPRESA EIS CUCUTA S.A E.S.P contratar, por lo que teniendo en cuenta la linea de base expuesta
en precedencia, se considera los precios por concepto de honorarios mensuales que esta en capacidad
de estipularse con dichos profesionales, lo que la llevo a realizar un andlisis razonable, proporcional y
juicioso para determinar el valor de los honorarios a pagar el referido profesional que se requiere
contratar, para el apoyo que demanda la EMPRESA EIS CUCUTA S.AE.S.P.

FORMA DE PAGO:

El valor del presente contrato es la suma de TREINTA MILLONES DE PESOS 00/100 M. C/TE.
{30,000,000.00) IVA INCLUIDO pagaderos asi: CUATRO (4) PAGOS MENSUALES POR VALOR DE
SEIS MILLONES TRESCIENTOS TREINTA Y OCHO MIL VEINTIOCHO PESOS 17/100 M. C/TE.
($6,338,028.17) IVA INCLUIDO CADA UNO Y UN ULTIMO PAGO DE CUATRO MILLONES
SEISCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y SIETE PESOS 32100 M.
C/TE. (34,647 887.32) IVA INCLUIDO.

Todo pago debe venir precedido de la acreditacion de estar al dia en los pagos por concepto de salud,
pension y riesgos laborales del contratista y su equipo de trabajo si lo llegase a tener. Adicionalmente,
se debera disponer de la certificacién de conformidad del servicio del supervisor del proceso y la
radicacion de los informes en la plataforma SECOP Il.
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De otro lado, pertinente resulta dejar sentada que el profesional a contratar debe regirse en su campo
de accion para todos los efectos legales por las normas comerciales, laborales, tributarias y
contractuales que rigen en nuestro pals.

En resumen, el valor del contrato se determina de acuerdo con las calidades especificas de las
personas a contratar relacionadas con la idoneidad requerida, se consideré ademas que el contratista
pagara por su cuenta los gastos de seguridad social {(salud, pensién y riesgos laborales), los para
fiscales a que haya lugar, y demas conceptos asociados a la prestacion del servicio.

De acuerdo a lo anterior, se requiere de la elaboracion de contrato(s) de prestacion de servicios que
realicen el objetoc “PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ASESORIA Y
ACOMPANAMIENTO EN EL SEGUIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO, OKR
Y RENDICION DE CUENTAS 2023” Los cuales tendran como fin mejorar los procesos y
procedimientos de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA
S.A. E.S.P Este personal contratado deber& serd idoneo, capacitado o con experiencia en el area o
actividad solicitada que va a desempefiar dentro de la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADOQ DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. ES.P

Asi las cosas una vez efectuado las consultas anteriormente descritas, la EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S.P realizo el respectivo
analisis unitario o global corresponde a cada uno de los objetos, segun la idoneidad, experiencia y
responsabilidad que demande cada uno de los objeto a contratar; asi una vez de verificar el histérico
de la enfidad y observar otras entidades territoriales del pais observamaos que el costo establecido para
cada uno de los objetos, o servicios a contratar se encuentra dentro de los rangos.

ACTIVIDADES ESPECIFICAS:

1. Asesoria y acompafiamiento en el seguimiento y actualizacion del plan estratégico.

2. Asesoria y acompafamiento en el seguimiento de los OKR vy su apropiacién.

3. Asesoria y acompariamiento en la rendicién de cuentas 2023.

4. Acompafiar y soportar al gerente en las reuniones y seguimiento del plan estratégico y OKR.

5. Desarrollar reuniones de retroalimentacién con las diferentes areas en alineacion de los OKR.

6. Coordinar la agenda propia de las actividades que adelante con su participacion, acompafamiento
¥y apoyo.

7. Elaborar y presentar informes que el desarrollo y la trazabilidad de sus actividades ameriten.

B.Y Las demas que le sean asignados por el supervisor del contrato y que guarden relacion al presente
contrato Q objeto contractual.

CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE:

De acuerdo con lo sefialado en el Acuerdo N°(16 del 31 de Agoslto de 2017, en la contratacién directa
no se utilizan factores de escogencia y calificacion, por cuanto ia seleccion de la persona (natural o
juridica) se realiza en atencion a su idoneidad o experiencia para ejecutar el objeto contractual.

Tipo de contrato: Contrato de PRESTACION DE SERVICIOS.

Idoneidad: Perscna natural o juridica, con matricula mercantil o certificado de existencia y
representacion legal, expedido por la Camara de Comercio, cuya actividad u objeto social esté
relacionado con ef objeto del contrato.

Experiencia: Debera aportar (2) contratos o certificaciones cuyo objeto, alcance o actividades guarden
relacion con el de! presente procesos.

Duracién: 4 Meses y 22 Dias contados a partir del acta de inicio, previo perfeccionamiento y
cumplimiento de los requisitos para su ejecucién.

La evaluacién de la hoja de vida def contratista definido para esta contratacion se presenta como un
anexo al presente documento denominado ACTA DE ESTUDIO DE IDONEIDAD Y EXPERIENCIA.

Capacidad Juridica: No hallarse incurso en causales de inhabilidad e incompatibilidad para contratar
conforme a la Constitucién y la Ley.

Dependencia: SUBGERENCIA

“PRESTACION DE SERVICIOS PROFESIONALES PARA LA ASESORIA Y ACOMPANAMIENTO
EN EL SEGUIMIENTO Y ACTUALIZACION DEL PLAN ESTRATEGICO, OKR Y RENDICION DE
CUENTAS 2023 :

LLa EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA SAA.E.SPes la
entidad encargada de responder por las relaciones entre la comunidad y la empresa, y desde alli es
donde se fortalecen las relaciones interinstitucionales existentes, entre la empresa y demas entidades
puoblicas y privadas.

R

e 607 SPXEI 44 www.

@

icontec |

Av. € Catie 11 piso 2 odificio San Jost . verntanilaunicatOaisCiuscuits cornse
CoHAigo postal S400L, Caguts, || notificacionesjudicialesgaiscucuts, com oo
Morte de Santander, Colomibila ¢ parsieisCucuts Soen.go



(@)

icontec
=9}

La necesidad de contar con el apoyo de profesionales y de personal de apoyo a la EMPRESA DE
ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S.P radica en que es desde
alli donde se formulan las directrices y las politicas a fin de que la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y
ALCANTARILLADO DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. ESP cumpla eportuna y debidamente con los
planes, programas y proyectos.

EMPRESA DE ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADG
DEGUGUTA SA.E.8.P,

NIT: 890500529.9

La EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADC DE CUCUTA EIS CUCUTA S.A. E.S.P durante
la vigencia 2023 no cuenta con profesionales y personal de apoyo que sea idéneos para desarrollar el
presente proceso contractual, la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTA
EIS CUCUTA S.A. E.S y revisados los contratos encontramos gue no se encuentran registradas
sanciones ni incumplimientos; la celebracién de estos contratos va a permitir el mejoramiento y
fortalecimiento del proceso de la empresa.

OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

1. Cumplir el objeto contractual, en los términos del presente contrato, atendiendo eficaz y
oportunamente las actividades a su cargo

2. Atender de manera inmediata las solicitudes y observaciones requeridas durants el desarrollo del
objeto contractual.

3. No acceder a peticiones o amenazas de quienes actuen por fuera de la Ley con el fin de obligario a
hacer u omitir algin acto o hecho. Cuando se presenten tales peticiones o0 amenazas, debera informar
inmediatamente que su ocurrencia a LA EMPRESA y a las demas autoridades competentes para que
ellos adopten las medidas correctivas que fueren necesarias.

4. Cumplir cada uno de los ofrecimientos propuestos en su oferta, la cual forma parte integral del
contrato.

5. Responder civil y penalmente tanto por el incumplimiento de las obligaciones derivadas del presente
contrato, como por los hechos u omisiones que le fueren imputables y que causen dafio o perjuicio a
la Entidad.

6. Actuar de tal modo que por causas |mputabtes a él no sobrevenga una mayor onerosidad en el
cumplimiento de las obligaciones a cargo de LA EMPRESA.

7.Dar cumplimiento a la Ley 100 de 1883 y el artfcufo 50 de la Ley 789 de 2002, y demas normas
concordantes, efectuando el pago oportuno de sus obligaciones frente al sistema de seguridad social
integral (salud-pensién-ARL).

8. Presentar los informes correspondientes acreditando para el pago encontrarse a paz y salvo con
sus obligaciones de seguridad social de conformidad con la Ley.

9. Entregar al finalizar la ejecucion del contrato, todos los documentos que hubiese elaborado con
ocasion de la ejecucion del objeto del mismo.

OBLIGACIONES RELATIVAS AL SISTEMA DE GESTION Y SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO:

De conformidad con las normas legales que regulan esta materia, EL CONTRATSITA se compromete,
en virtud de este contrato, a cumplir con las siguientes obligaciones:

- Reportar de manera oportuna las condiciones inseguras detectadas en el lugar de trabajo, es
decir, en el sitio donde preste fisicamente el servicio a cargo.

- Reporte de manera oportuna los incidentes y accidentes de trabajo

- Asistir a la induccion que programe la entidad, a través de la direccién de talento humano,
sobre las responsabilidades y compromisos.

- Disponer de canales de comunicacién adecuada para los controles e inquietudes durante el
desarrollo del contrato.

- Participar en el plan de emergencia de la entidad, incluye asistencia a las capacitaciones
convocadas.

OTRAS OBLIGACIONES DEL CONTRATIS'iCA A RAIZ DEL COVID 19:

1) Ponrer en précticas las técnicas de higiene, habitos saludables y lavado de mano con
frecuencia

2) Utilizar los elementos de proteccién personal y responder por el uso adecuado de dichos
elementos.

3) Participar a capacitaciones realizadas por la empresa EIS CUCUTA SA ESP

4) Las personas que presten el servicio sin importar su clase de vinculacién, tienen la
responsabilidad de cuidar su saiud (autocuidado) y suministrar informacién clara, veraz y
completa de su estado de salud.

5) Sipresenta los siguientes sintomas: fiebre, tos o dificultades para respirar, utilizar mascarilla
quirdrgica y solicitar atencién medica en la red de servicio de salud asignad por su EPS,
informado sus sintomas.

ANALISIS DE RIESGO Y LA FORMA DE MITIGARLO:

La politica para el manejo del riesgo contractual del estado para los diferentes procesos, consagra
como principio rector, que estos corresponden a las entidades estatales, las cuales deben asumir su
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propio riesgo por su caracter publico y el objeto social para el gue fueron creadas o autorizadas y a los
contratistas, aquellos riesgos determinados por el objeto que persiguen en el cumplimiento de su
actividad; siendo entonces la asignacion adecuada una herramienta que minimiza el costo de la
mitigacién de! riesgo, logrando asignar cada riesgo a la parte que mejor lo controla.

Riesgos previsibles: son los posibles hechos o circunstancias que por la naturaleza del proceso y la
actividad a ejecutar es factible su ocurrencia

Riesgo imprevisible: son aquellos hechos o circunstancia donde o es factible su prevision, es decir, el
acontecimiento de su ocurrencia, tales como desastres naturales, actos de terrorismo, guerra o eventos
que alteren el orden pdbico.

Siguiendo los parametros establecidos en el manual para la identificacion y cobertura de riesgo en fos
procesos de contratacién. Expedido por Colombia compra eficiente, los principates riesgos que pueden
llegar a afectar e! equilibrio econdmico inherente a la ejecucidn de este contratos, se plantean
continuacién con la respectiva asignacion de responsabilidades, forma de mitigarlos y probabilidades
de ocurrencia:

Identifigue y adecue los riesgos que aplica para el riesgo contractual y valore la probabilidad de
ocurrencia e impacto conforme a la tabla que aparece al final del.presente numeral

PERSPECTIVA DEL RIESGO

La EIS CUCUTA SA E.S.P., considera que en el desarroilo del objeto del presente estudio se pueden
suscitar los siguientes riesgos previsibles:

Riesgos Econdémicos: son los derivados del comportamiento del mercado, tales como la fluctuacion
de los precios de los insumos, desabastecimiento y especulacion de los mismos, entre otros. Asumidos
por el contratista

Riesgos Sociales o Politicos: son los derivados de los cambios de las politicas gubernamentales y
de cambios en las condiciones sociales que tengan impacto en la ejecucion del contrato, Asumidos en
conjunto

Riesgos Operacionales: son los asociados a la operatividad del contrato, tales como la suficiencia
del presupuesto oficial, del plazo o los derivados de procesos, procedimientos, parametros, sistemas
de informacién y tecnolégicos, equipos humanos o técnicos inadecuados o insuficientes. Asumidos por
el contratista

Riesgos Financieros: son (i} el riesgo de consecucién de financiacidon o riesgo de liquidez para
obtener recursos para cumplir con el objeto del contrato, y (ii} el riesgo de las condiciones financieras
establecidas para la obtencién de los recursos, tales como plazos, tasas, garantias, contragarantias, y
refinanciaciones, entre otros. Asumidos por el contratista

Riesgos Regulatorios: derivados de cambios regulatorios o reglamentarios que afecten la ecuacion
econdmica del contrato. Asumidos por el contratista

Riesgos de la Naturaleza: son los eventos naturales previsibles en los cuales no hay intervencion
humana que puedan tener impacto en la ejecucion del contrato, por ejemple, los temblores,
inundaciones, liuvias, sequias, entre otros. Asumidos en conjunto

Riesgos Ambientales: son los derivados de las obligaciones legales o reglamentarias de caracter
ambiental, asi como de las licencias, planes de manejo o de permisos y autorizaciones ambientales,
incluyendo tasas retributivas y compensatorias, obligaciones de mitigacion, tareas de monitoreo y
contrel, entre otras. Asumidos por el contratisia

Riesgos Tecnoldgicos: son los derivados de falias en los sistemas de comunicacion de voz y de
datos, suspension de servicios publicos, nuevos desarrollos tecnolégicos o estandares que deben ser

tenidos en cuenta para la ejecucién del contrato, obsolescencia tecnologica. Asumidos por el
contratista.

Para efectos de la distribucién de los riesgos en el Contrato resultante de la presente Convocatoria
Publica, la EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADO DE CUCUTAEIS CUCUTAS.A.E.S.P
de conformidad con el articulo 4° de la Ley 1150 de 2007, procede a darles a conocer los que a ¢riterio
de esta entidad se puedan presentar durante la ejecucién del mismo para que los interesados en ofertar
puedan establecer si la distribucion de los riesgos que se les da a conocer, son los que segln sus
experiencias en ofras ejecuciones contractuales han afectado el equilibrio econdmico contractual,

De conformidad con lo estipulado en el articulo 2.2.1.1.1.6.3. del Decreto 1082 de 2015, que cita
“Evaluacion dei Riesgo. La entidad estatal debe evaluar el Riesgo que el Proceso de Contratacion
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representa para el cumplimiento de sus metas y objetos, de acuerdo con los manuales y guias que '
para el efecto expida Colombia Compra Eficiente” y segun lo establecido en el manual para la
identificacion y cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacién, donde se establecen los
parametros y los elementos a tener en cuenta a la hora de hacer el anélisis del Riesgo, se hizo un
analisis con base en la matriz de evaluacién del Riesgo como aparece a continuacién:

EMPRESA DE ACUEDUCTO ¥ ALCANTARILLADO
DE CUCUIA SA ES.P,

NYY: 890500529.9

EGORI
Raro (puede ocurrir excepcionalmente)
Improbable { puede ocurrir ocasionalmente)

Posible ( puede ocurrir en cualquier momento
futuro)

Probable { probablemente va a ocurrir)

Casi cieo (ocurre en la mayoria de
circunstancias)

Se han elaborado diez riesgos que podrian encontrar dentro del proceso del contrato y que se
discriminan a continuacion.

VER ANEXO - MATRIZ DE RIESGO
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EMPRESA DE ACUEDUCTO Y ALCANTARILLADG

DE OUGUTA SAE.S.P.

GARANTIAS

Segin el numeral 3.7 del manual de contratacidn de la EIS CUCUTA SA E.S.P, establece que los
de servicios profesionales se les podran prescindir de la exigencia de

contratos de prestacion
garantias.

Atentamente:

e L.

MON ANTONIO VARG
APOYO PROFESIONAL
ECONONOMISTA

NANDEZ
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