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' Pereira 19 Julio de 2023

| Sericres Proveedores Del servicio de Riesgo de Fractura.
| Pereira

' SALUD N°3, se permite solicitar cotizacion en los siguientes términos:

|

| ADVERTENCI | La cotizacidon solicitada servira de base para la elaboracion de un estudio de mercado y. por tanto,
LA no constituye en si misma una oferta y consecuentemente NO obliga a Ias partes.

. dBJETO. PRESTACION DE SERVICIOS DE SALUD EN LA ESPECIALIDAD ALERGOLOGIA |

PARA LA REALIZACION DE CONSULTAS Y PROCEDIMIENTOS A LOS USUARIOS
| DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL DE LAS UNIDADES
i PRESTADORAS DE SALUD RISARALDA Y QUINDIO, PERTENECIENTES A LA
‘ REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3.

{
|

| VALIDEZ DE Esta cotizacién se requiere para la elaboracion del Estudio de Conveniencia y Oportunidad Vigencia |

|
LA . 20222023 g
| COTIZACION. |
i CONDICIONE | Plazo de | A partir de la notificacion de inicio de efecucion y hasta dar cumplimiento a los _’
S DE |_ejecucion. términos del contrato 1
| | CONTRATACI | Obligaciones | 1.Cumplir con el objeto contractual.
‘ ON. | del 2.Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, evitando
| contratista. dilaciones y trabas. {

|

| 3.Responder en los plazos que la POLICIA NACIONAL establezca en cada caso.
‘ los requerimientos de aclaracion o de informacin que le formule
4. Cumplir cabalmente con sus obligaciones. frente al Sistema de Seguridad Social
Integral y parafiscales (Cajas de Compensacion Familiar, Sena e ICBF). por cuanto
el cumplimiento de esta obligacion es requisito indispensable para la realizacion de
| cualquier pago.
5.Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento de la
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3 o quien haga sus veces
| dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a Ia suscripcion del contrato. la
Garantia Unica.
6.Guardar la confidencialidad de toda la informacion que ie sea entregada y que se
encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra circunstancia deba conocer o
‘ | manipular y respondera civil, penal y discipiinariamente por los perjuicios de su
‘ divulgacién y/o utilizacion indebida que por si 0 por un tercero se cause a la

| administracion o a terceros

! 7 No acceder a peticiones o amenazas. de quienes actuando por fuera de ia ley
pretendan obligario a hacer u omitir algun acto o hecho, el CONTRATISTA debera
Informar de tal evento a la REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N 3 de
la Policia Nacional y a las autoridades Competentes para que se adopte las
8.medidas necesarias.
Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los pagos con =l
fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del contrato
9.Restituir a LA POLICIA NACIONAL los elementos que haya colocado a su
disposicion para el desarrollo del objeto contractual. cuando se lo requiera o al
finalizar el contrato, en caso de que se hayan suministrado

| 10.CATALOGACION. - EL CONTRATISTA debera proporcionar fa informacion
necesaria para denominar, clasificar. identificar ¥y numerar los articulos de
abastecimiento relacionados y/o incluidos en el objeto del contrato. dentro del
plazo y en las condiciones senaladas por ef Supervisor, quien acreditara 2l
I cumplimiento de la presente clausula. mediante un certificado en que conste la

|

|

|
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| sistema de gestion ambiental.
| Garantizar la disposicion fina! de los residuos sélidos peligrosos y especiales.

entrega total de la informacién requerida. La presente certificacion sera necesana
para la liquidacién del contrato. Entendiéndose no finalizada la entrega de los
bienes objeto del contrato, en tanto no se cumplan las obligaciones de la clausula
de catalogacion.

11 Criterios Ambientales:

Garantizar aue todo el material que se entregue en las unidades policiales en
forma digital, se realice en un medio reutilizable. asi mismo cenirse la Directiva
presidencial 04 de 2012

Aplicar las buenas practicas ambientales participar en programas y exigencias del

Decreto 1076 de 2015.

. Con el objetivo, de evitar escapas de sustancias nocivas que contaminen las !

parscnas y sus bienes, deterioren los suelcs y el medio ambiente en general. Ley
1672 de! 19 julio del 2013

| Presentar al supervisor del contrato. ias hojas de segundad de todos los preductos

! e insumos utilizados

| gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG-SST) 4) certificacion de

Presentar el plan de manejo ambiental para la mitigacion de los aspectos |
impactos ambientales generados en sus actividades productivas |
Garantizar la prestaciéon y disponibilidad de las hojas de segundad de todas ias
sustancias quimicas utilizadas para la limpieza y desinfeccion.

DISPOSICIONES SOBRE EL SISTEMA DE GESTION EN SEGURIDAD Y SALUD |
EN EL TRABAJO' 1) presentar certificacion de la ARL donde se reporte que )
cuanta con los sistemas de gestion en seguridad y salud en &l trabajo (SST) de |
acuerdo a lo estabiecido en la resolucion 1111 de 2017. 2) presentara certificacion |
de la ARL donde se informe que la empresa no haya presentado accidentes
mortales durante el periodo anterior a la contratacion: 3) certificacion de la ARL o
Sena, que el gerente curso y aprobo el curso de las 50 horas de las sistema de

conocimiento y especificacicn de los peligros/ riesgos de !a empresa, con |3 forma
de controlarios 2l momento de ejecutar el servicio.5) tener matriz de los peligros y
riesgos, 6) tener plan de emergencia actualizado.

Para la facturacion de los bienes o servicios contratados, se debe tener en cuenta
los lineamientos y parametros contemplados en la circular externa 016 del 08 de
marzo de 2021 establecidos por el Ministerio de Hacienda y Credito Publico. por

_ medio del cual se implementa el modelo de recepcion de facturas de venta, nctas

débito y/o notas crédito, la cual es de obligatorio cumplimiento. de acuerdo con la
Directiva Presidencial 09 dei 17 de septiembre de 2020 ‘Lineamientos para el

| Pago de Proveedores del Estado’ y la Resoluci¢n No. 000042 del 05 de mayo de

| tecnoldgicos” y el registro de la factura electronica de venta. :

2020. ‘Por la cual se desarrollan los sistemas de facturacion. los proveedores

| Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articuic 5° de la Ley

80 de 1993, asi mismo. sera civil y penalmente responsable por sus acciones u
omisiones en la actuacion contractual.

| INDEMNIDAD EI CONTRATISTA se obliga a mantener indemne a la REGIONAL

DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N.3 de cuaiquier dafio o perjuicio originade en
reclamaciones de terceros y que se deriven de sus actuaciones

| El oferente debera dar cumplimiento a lo establecido en el articulo 2 2124218

del decreto 1880 de 2021

El pago se realizara de acuerdo 2 las disposiciones contenidas en el Decreto 441
del 2022, el page por la prestacion de los servicios objeto del contrato se efectuara
en pagos parciales en moneda legal colombiana junto con los documentos

requeridos para el pago. de acuerdo al derecho a turno y la programacion del plan | ~\\\
ago. C ' 0\
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anual de caja (PAC).

Mecanismos

de cobertura
de los
riesgos.

i

MECANISMO DE COBERTURA DEL RIESGO A CARGO DEL CONTRATISTA: |
Dentro de los TRES (03) dias habiles siguientes a la entrega de la aceptacion de la
oferta al CONTRATISTA, éste debera constituir y presentar a favor de LA NACION
— POLICIA NACIONAL — SECCIONAL DE SANIDAD RISARALDA, identificada con
el NIT. 900.339.410-8, Garantia Unica que cubra los siguientes riesgos: a) DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Equivalente al veinte (20%) por ciento del
valor total del Contrato, que cubra el término de ejecucion del Contrato, incluyendo
sus prorrogas si a ello hubiere lugar a partir de la firma del contrato. b) DE
CALIDAD DEL SERVICIO: Equivalente al Cincuenta Por Ciento (50%) del valor
total del Contrato, que cubra el término de ejecucion del Contrato y Un (1) arlo mas
a partir de la firma del contrato, incluyendo sus prorrogas si a ello hubiere lugar ’
PARAGRAFO PRIMERO: Al termino de la vigencia de cada uno de los
amparos EL CONTRATISTA debera adicionar UN (1) MES mas, con el fin de |
garantizar que los términos de la garantia Gnica cubran la totalidad de lo
exigido y de esta manera prevenir la ampliacién de los mismos ocasionada
por el lapso que transcurre desde el momento de la suscripcion del contrato |
y el cumplimiento de los requisitos de ejecucion. PARAGRAFO SEGUNDO: |
En caso de constituirse péliza, en la_ misma deberi constar ex resamente !
que se ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las multas y de la |
enal pecuniaria_convenidas ue la entidad aseguradora renuncia al |
beneficio de excusién. Asi mismo, se indicara que en el evento en que por
incumplimiento del contratista garantizado el asegurador resolviera
continuar, como cesionario, con la ejecucién del contrato y la entidad estatal
contratante estuviere de acuerdo con ello, el contratista garantizado aceptara
desde el momento de contratacién de la péliza la cesion del contrato a favor
del asegurador. En todo caso, dependiendo del tipo de mecanismo de
cobertura elegido, debera cumplir con los requisitos establecidos en el |
decreto 1082 de 2015. MULTAS - En caso de mora o incumplimiento parcial de
alguna de las obligaciones derivadas del presente contrato por causas imputables
al CONTRATISTA - salvo circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a
las definiciones del articulo 1° de Ia Ley 95 de 1.890 — las partes acuerdan que EL
CONTRATANTE, mediante acto administrativo, afectara al CONTRATISTA con
multas, cuyo valor se liquidara con base en el cero punto cinco por ciento (0.5%) del !
valor dejado de entregar, por cada dia de retardo y hasta por un piazo maximo de |
treinta (30) dias habiles, de acuerdo con la incidencia de la gravedad del
incumplimiento o mora en la que incurra, incidencia que sera evaluada y cuantificada |

| por el supervisor técnico del contrato. En caso de incumplimiento ne valorable en

| (6%) por ciento del valor del contrato segun la gravedad del incumplimiento
| evaluado por el supervisor del contrato. En todo caso el valor de las multas totales y

dias la sancién a imponer sera entre el cero puntg cinco (0.5 %) por ciento y el cinco

acumuladas no podra exceder en ningun evento del diez por ciento (10%) del valor
del contrato. Esta sancion se impondra mediante Acto administrativo motivado

| previa audiencia del afectado para garantizar el derecho al debido procesc del

, Procedimiento para ia imposicion de multas, con el fin de conminar al contratista a
| cumplir con sus obligaciones previa celebracion de Audiencia, de acuerdo a lo

contratista, en el que se expresara las causas que dieron lugar a ella, el cual ademas
estara sujeto al agotamiento de la via gubernativa. PARAGRAFO PRIMERO- Para |
efectos de lo anterior resulta aplicable la Resolucion No 4963 de 2008 “Por el cual
se adopta el manual de contratacién de la Policia Nacional’ que establece el

previsto en ei articulo 17 de la Ley 1150 de 2007: disposicion que puede ser
consultada en la pagina web POLIRED en el Link Consulta Juridica/Legislacion |
Ponal/categoria: Contratacion. Esta sancion se reportara a la Camara de Comercio
competente de conformidad con Io previsto en el articulo 8° de la Ley 1150 de 2007
b). MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS REQUISITOS DE
EJECUCION Y LEGALIZACION: Cuando el contratista nc constituya dentro del
termino y en la forma prevista en el contrato. o en alguno de sus modificatorios, y/o |
alguno de los requisitos de legalizacion, EL CONTRATANTE podra mediante acto |

L) g
L
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l jurisdiccion coactiva.

| administrativo afectar a! CONTRATISTA con multa. cuyo valor se liquidara con
l base en unos cero puntos dos por ciento (0,2%) del valor del contrato, por caca dia
| de retarde y hasta gor diez (10) dias. ¢) PENAL. PECUNIARIA. - En caso de
| declaratona de caducidad o de incumplimiento total de las obligaciones derivadas
| del presente contrato, EL CONTRATISTA pagara a EL CONTRATANTE, a titulo
I de pena pecuniaria, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor del
| contrato cuando se trate de incumplimiento total del contrato y proporcional al
| incumplimiento parcial del contrato que no supere el porcentaje senalado Para
| efectos de calcular el monto del incumplimiento parcial relativo a la obligacion de
plazo de ejecucion, se empleard la misma formuia de estimacion de valor
contemplada en ei literal a) del presente articulo. La imposicion de 2sta pena
pecuniaria se consideraré como pago parcial y definitivo de los perjuicios que
cause a EL CONTRATANTE. No obstante, EL CONTRATANTE se reserva 2|
derecho de cobrar perjuicios adicionales por encima del monto de lo aqui pactado
siempre que los mismos se acrediten. El pago de la clausula penal pecuniana
estara amparado mediante péliza de seguros en las condiciones establecidas en el
presente contrato. PARAGRAFO.- APLICACION DEL VALOR DE LAS
SANCIONES PECUNIARIAS: Una vez notificada la resclucion por medio de ia
cual se imponen alguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA
dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera voluntana para
a su pago. Las multas no seran reintegrables aun en el supuesto que &l
CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la obligacién incumplida. En caso de no
pago voluntario y una vez en firme la resolucion gque imponga muiltas, podra
tomarse del saldo a faver del CONTRATISTA si lo hubiere. o acudir a la |

i s — —

——— e e —————— A ——————

——

|
1

| ESPECIFICA De conformidad con el anexo 1.
! CIONES
TECNICAS. — -
. VALOR | Para realizar la cotizacion se deben tener en cuenta todos los gastos en los que se incurra por la |
OFRECIDO. | suscripcion, legalizacion y ejecucion del contrato, como impuestos. publicaciones. constitucion |
| garantia Unica, transporte. operarios. etc. B
. PLAZO PARA ’ El plazo para entregar la cotizacién es hasta el dia lunes 24 de Julio del presente ano al correo
PRESENTAR | electronico leonela trejos@correo policia 2ov co !
COTIZACION. {\

Atentamente

_EONELA TREJOS VELASQUEZ
Funcicnaria de la RASES No 3

Anexo: cuadro 1

SLABCRG

BICACION 'm0

Calle 94 av villa olimpica frente a expofuturo
Teléfono. 3164770ext 8358
ens rase3-tah@policia gov.co.

www.policia gov co
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ANEXO 1

| El oferente debera diligenciar y presentar el formato de Especificaciones Técnicas que se presenta a continuacion
debidamente firmado por el representante legal, en el que exprese su manifestacion de cumplimiento o no cumplimiento
con cada una de las especificaciones técnicas solicitadas, las cuales seran verificadas por el Comité Técnico aplicando el

criterio de cumple o no cumple. (Debera presentar los documentos que sean necesarios para acreditar tales condiciones
técnicas)

GRUPO 01 UNIDAD PRESTADORA DE SALUD RISARALDA
GRUPO 02 UNIDAD PRESTADORA DE SALUD QUINDIO

; OFERTA

, Cadigos | : o

cCuPs | ESPECIFICACIONES TECNICAS r

{ ' | S| NO
8602018 | PRUEBA INTRADEMICA DE ALERGIA X 1
8602028 rF‘RUEBA EPICUTANEA DE ALERGIA (PRUEBA DE PARCHE) 1' X

| PRUEBA INTRAEPIDERMICA DE ALERGIA CON ESCARIFICACION O ‘
8602038 | PUNTURA (AEROLERGENOSALIMENTOS VENENOS DE INSECTOS O X ‘
| MEDICAMENTOS) ‘

i

8902258 ' CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN ALERGOLOGIA X )
8003258 | CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN % i
ALERGOLOGIA '

|

i INMUNOTERAPIA  (HIPOSENCIBILIZACION CON ANTIGENOS) Incluye: | ]
991%018 | PREPARACION, SUMINISTROS Y APLICACION DE ANTIGENOS CON UNO O

| MAS EXTRACTOS ELERGENICOS (AERCLERGENOS. PULGA INSECTOS, . }
| ENTRE OTROS)

9912028 | INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO POR VIA SUBCUTANEA [
9812038 i INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO POR VIA SUBLINGUAL
36020238 ‘ PRUEBAS DE SENCIBILIZACION NCOC+

9912028 TRATAMIENTO INMUNOTERAPEUTICO (HIPOSENCIBILIZACION), MENSUALY

|

{ 893910B | PRUEBA DE SENCIBILIZACION CON ALERGENO VIA ORAL (PROVOCACION) | X
[

1

| COMPLETO Incluye: PREPARACION- X J

9925038 | APLICACION DE MEDICAMENTO BIOLOGICO MONOQUIMIOTERAPIA x|
—

8939108 | PRUEBA DE PROBOCACION ORAL B |

UNIDAD PRESTADORA DE SALUD RISARALDA

OFERTA
Codigos 2 e e
CUPS ESPECIFICACIONES TECNICAS !
Si | NO
8602018  PRUEBA INTRADEMICA DE ALERGIA X |
| 8602028 | PRUEBA EPICUTANEA DE ALERGIA (PRUEBA DE PARCHE) \' X

! rPRUEBA INTRAEPIDERMICA DE ALERGIA CON ESCARIFICACION J ;
8602038 !PUNTURA (AEROLERGEMNOSALIMENTOS VENENOS DE INSECTOS o] X {
| MEDICAMENTOS)

8902258 lCONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA EN ALERGOLOGIA i X

LE
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?CONSULTA DE CONTRCL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN |

|
8903258 | ol ERGOLOGIA 1 |
393910B 1 PRUEBA DE SENCIBILIZACION CON ALERGENO VIA ORAL (PROVOCACION) X i !
| INMUNOTERAPIA (HIPOSENCIBILIZACION CON ANTIGENOS) Incluye: f ]
| 9912018 | PREPARACION. SUMINISTROS Y APLICACION DE ANTIGENOS CON UNO O X |
“ | MAS EXTRACTOS ELERGENICOS (AEROLERGENOS. PULGA INSECTOS,
; | ENTRE OTRQS) |
9912028 | INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO POR VIA SUBCUTANEA
S——
9912038  INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO POR VIA SUBLINGUAL X
860203B PRUEBAS DE SENCIBILIZACION NLOC+ : J‘
9912028 | TRATAMIENTO INMUNCQTERAPEUTICO (HIPOSENCIBILIZACION). MENSUAL, : X ]
| % | COMPLETO Incluye: PREPARAC!ON- 4
[ ‘3925038 I APLICACION DE MEDICAMENTO BIOLO SICO MONOQUIMIOTERAPIA [ X | B
" 8939108 ‘ | PRUEBA DE SENSIBILIZAGION CON ALERGENO VIA ORAL [PROVOCACION] | X | !
— - - ——————————————————— — —— —— e —————————————
UNIDAD PRESTADORA DE SALUD QUINDIC
| OFERTA |
| Cadigos : ! 1
cubs ESPECIFICACIONES TECNICAS ‘
si | NO
8602013 PRUEBA INTRADEMICA DE ALERGIA !
8602028 | PRUEBA EPICUTANEA D‘: ALERGIA (PRUEBA DE PARCHE) | X ‘
PRUEBA INTRAEPIDERMICA DE ALERGIA CON ESCARIFICACION O [ | 3’
8602038 | PUNTURA (AEROLERGENOSALIMENTOS VENENOS DE INSECTOS O 1 X { |
‘ | MEDICAMENTOS) " |
3902258 i CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR SSPECIALISTA EN ALERGOLOGIA X
agospsg | CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO POR ESPECIALISTA EN| |
1 ALERGOLOGIA l !
8939108 | PRUEBA DE SENCIBILIZACION CON ALERGENO VIA ORAL (PROVOCACION) | X f
| INMUNOTERAPIA (HIPOSENCIBILIZAUON CON ANTIGENOS) Incliye |
9512018 | PREPARACICN. SUMINISTROS ¥ APLICACION DE ANTIGENOS CONUNO O | |
N MAS EXTRACTOS ELERGENICOS (AEROLERGENOS. PULGA INSECTOS. . |
| ENTRE OTROS) ‘ !
3912028 | INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO POR VIA SUBCUTANEA ‘!
9912038 INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO POR VIA SUBLINGUAL ;
3602038 | PRUEBAS DE SENCIBILIZACION NCOC+
4912008 | TRATAMIENTO INMUNOTERAPEUTICO (HIPOSENCIBILIZACION). MENSUAL. %
¥ COMPLETO Incluye: PREPARACION-
9925038 APLICACION DE MEDICAMENTO BIOLOGICO MONOQUIMIOTERAPIA P X
" PRUEBA DE SENSIBILIZACION CON ALERGENO VIA ORAL [PROVOCACION] X

8039108
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CONDICIONES DEL SERVICIO

CUMPLE

|
SI | NO

| El oferente debe ajustarse segun lo contemplado por el Ministerio de Salud y de Proteccién Social
| y todas aquellas normas legales que deroguen, Modifiquen o establezcan estandares de

habilitacion para la prestacion de Servicios de Salud sin causar traumatismo en la prestacién del
mismo. Dando aplicacién a lo establecido en la Resolucion 3100 de 2019 del Ministerio de Salud

|_y de la Proteccién Social.

| Prestar los servicios sin ningun tipo de discriminacion y con la mayor diligencia y cuidado,

utilizando el equipo humano, profesional, tecndlogo y técnico idoneo para cada uno de los
Servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le impengan
las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se

| expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden

publico, la moral y las buenas costumbres

El Oferente debera anexar el portafolio de servicios que relacione capacidad instalada, servicios
de salud ofertades habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de servicios de salud de
'a secretaria de salud. para lo cual, el proponente presentard en documento anexo, las
caracteristicas del servicio que oferta respecto a la atencién a los usuarios, incluyendo como
minimo.

. Requisitos para la atencion de servicio.

> Horarios de atencion

- Direccién y teléfonos (Fijos y/o moviles) en donde puedan localizarse para las
atenciones programadas.
Oportunidad para los Procedimientos

El oferente debe tener implementado programa de auditoria para el mejoramiento de Ia calidad de
la Atencion de Salud, acorde al Decreto 1011 de 2006 del Ministerio de la Proteccidén Social

| ... Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad de la Atencion de Salud

——

| debera diligenciar el formato de Junta de evaluacion de Medicamentos (CTC). el diligenciamiento |

| del Sistema General de Seguridad Social en Salud..."

El contratista se compromete a formular de acuerdo al vademécum oficial de Ia Policia Nacional.
— Acuerdo 052 de 2013 y la malla de pertinencia y/o el que se encuentre vigente. Cuando por ia
condicion medica del paciente sea necesario prescribir medicamentos no incluidos en el pos, se

de este documento debera realizarse dentro de la misma atencién en el formato establecido por
el prestador, siempre y cuando este formato conserve toda la informacién que requiere la Policia
Nacional Regional de Aseguramiento en Salud No 3 y en todo caso no deben generar una orden

adicional para su expedicién, teniendo en cuenta que la Policia Nacional pertenece al regimen
especial.

El CONTRATISTA debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional. asi mismo
permitirle el acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley y

| permitirle realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual. mediante
| verificaciones periddicas a la institucion, verificando las condiciones locativas, y el recurso
| _humano disponible para el desarrollo del presente contrato

X

| Para ia atencion ambulatoria el usuario debe contar con la orden de servicios expedida por el

medico de referencia y Contra-referencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No 3. El
oferente se compromete a no solicitar a los usuarios (afiliados y/o beneficiarios) fotocopia de los
documentos soporte; dichos documentos deberan ser fotocopiados por el personal de la IPS y
con cargo a ella. en Cumplimiento del Decreto Ley Anti tramites # 019 de 201

X |

-

El CONTRATISTA debe implementar y mantener activo el Sistema Obligatorio de Garantia de

_Calidad, en cumplimiento de lo definido en el Decreto 1011 de 2006

El oferente dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de Cuentas de la
Regional de Aseguramiento en Salud No 3.

| El oferente designara un funcionario, para la ccordinacion con el Supervisor del Contrato, vigile el

normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los inconvenientes que se
presenten
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. Diligenciar la siguiente informacion. X

Nombre: ALEXANDER DELGADO CALDERON
Teléfonos: 3166422957
Correo electronico: comercial@cayre.co

DILIGENCIAR

EL CONTRATISTA, anexara documento escrito firmado por el representante legal en el cual i

| garantiza la prestacion de los servicios ofertadcs dentro de ia propuesta y con las tarifas |
| pactadas. comprometiéndose a sostener los precios durante toda la ejecucion del contrato. La

1"

Regicnal de Aseguramiento en Salud N’3 NO reconocera ningur reajuste de tarifas o precios
durante la vigencia del contrato. per lo tanto. el oferente debe proyectar el valor de |a oferta por el
tiempo de ejecucién del contrato respectivo. Estos valores no estarén sujetos a modificaciones

| por concepto de inflacién y por ningun motivo se considera costos adicionales.

12

Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente lcs aportes de afiliacién y cotizacion a los |

sistemas de salud. riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion
Familiar. Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje. cuando a

ello haya lugar de acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002, Ley 828 de julic 10 de 2003 y |

de la Ley 100 de 1993: para tal fin debera allegar con la correspondiente factura certificacion

donde conste dicho cumplimiento firmada por el Representante Legal v revisor fiscal si conforme |

a las normas pertinentes estuviera obligado a tenerlo.

13

Cumplir con la normatividad astablecida per el Ministerio de Salud y las normas generales
vigentes

14

El contratista se compromete informar a la Regional de Aseguramiento en Saiud No 3 la

| habilitacién o deshabilitacion de servicios medicos por parte de La Secretaria Departamental de

| Salud y que puedan resultar con posterioridad a Ia firma del contrato.

16

Ei oferente debera garantizar que todos los equipos a utilizar durante la ejecucion del contrato
cuentan con cronograma de mantenimiento de equipos médicos. contrato vigente para el
mantenimiento preventivo y correctivo para squipos meédicos y hojas de vida al dia. Igualmente
que los elementos y/o insumos son de buena calidad y cuenta con registro Invima vigente para su

| utilizacion con los oacientes

' El oferente debera cumplir con todas las politicas que reglamentan e! adecuado manejo de los

16

diferentes residuos hospitalarios y de su disposicion final que sean utilizados en los domicilios de
los pacientes. en cumplimiento con la normatividad ambiental asi:

- Ley 99 de 1993 Por la cual se crea el Ministeric del Medio Ambiente, se reordena el Sector
Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
rencovables. se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA” y se dicta otras disposiciones

- Ley 253 de 1995 Por medio de la cual se aprueba el Convenio de Basilea, sobrz el control de
los movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacion hecho en Basiiea el
22 de marzo de 1989.

- Decreto 1609 de 2002. expedido por el Ministerio de Transporte. “Transporte de Mercancias
Peligrosas en Carretera”

« Decreto 4741 del 30 de Diciembre de 2005 expedido por el Ministerio de Medio Ambiente y
Vivienda Tarritorial “Por el cual se reglamenta la prevencién y el manejo de los residucs o
desechos peligresos generados en el marco de la gestion integral®

- Ley 1252 de 2008: (noviembre 27) Diario Oficial No. 47.186 de 27 de noviembre de 2008,

| CONGRESO DE LA REPUBLICA. Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia ambiental

| referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones”.

| Debe realizar los tramites para la legalizacion del contrato dentro de los tres (03) dias habiles

siguientes contados a partir de la firma del Contrato. Adicional a la garantia Unica el oferente

| debera anexar la poliza de Responsabilidad Civil Extracentractual, en la cual manifieste que dicha

poliza, tendra cobertura para los usuarios y beneficiarios del Subsistema de la Policia Nacional

Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato de acuerdo a lo presentadc en la
oferta de servicios y en las instalaciones sequn lo estipulado en los pliegos de cendiciones. los
cuales hacen parte integral del presente documento, asi mismo en caso fortuito o fuerza mayor &l
oferente informara al contratante la novedad ocurrida para suspender momentaneamente la
_prestacion del mismo
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L oferente se compromete a Informar al supervisor del contrato, cuando el estado de ejecucion
del contrato se encuentre en un cincuenta, setenta (70%) por ciento. De igual manera debera
19 | informar por escrito cuando el contrato se haya ejecutado en un cien (100%) por ciento, con el fin X
‘ de evitar la sobre ejecucion del contrato y evitar incurrir en faltas penales. Salvo de que se trate i
de un caso de urgencia debidamente justificado. | ]
{ Toda orden médica que sea remitida por la IPS contratada con destino para la oficina de J
| 20 | referencia y contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 debera ser X ,
 diligenciada adecuadamente de acuerdo a la Resolucion 2238 del 2020 “Por la cual se actualiza
| la Clasificacién Unica de Procedimientos en Saiud -CUPS

- Los costos por atencion de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un servicio.
| correran por cuenta del prestador cuando en el analisis se evidencie que son de responsabilidad
21 ~de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en la Resolucion 4816 del 27 de X
| noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, que ocurre como consecuencia de la
1 | utilizacion de un dispositivo médico’ La oficina de garantia y calidad realizara los respectivos
_ | tramites, de lo aqui consagrado.
| El oferente debera ajustarse a lo establecido 2n la Directiva Administrativa Permanente No. 001
22 | del de 2018 “DIRECTRICES PARA LA EXPEDICION Y REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL X
SERVICIO POR INCAPACIDAD MEDICA O LICENCIA POR MATERNIDAD Y PARA EL

. | CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PERSONAL EXCUSADO DEL SERVICIO.
. De acuerdo a la conducta medica expedida por La Regional de Aseguramiento en Salud N°3 o
i ' red externa, debe ser realizada por el especialista indicado. queda totalmente prohibido que la

conducta sea realizada por otra especialidad o por estudiantes, de no cumplir a cabalidad con la X
._presente condicion, sera objeto de glosa.

OPORTUNIDAD EN LA ATENCION

ITEM ~ DESCRIPCION | OPORTUNIDAD CUMPLE
B ‘ Sl NO
1 | CITADE CONTROL POR PRIMERA VEZ 12 10 dias X
i 2 _ CITA DE CONTROL O SEGUIMIENTO | 12 10 dias X
3 | PROCEDIMIENTOS PROGRAMADOS j 1a 15 dias X

Cordialmente,

ENTIDAD_: RIESGO DE FRACTURA SA
| DIRECCION: CARRERA 20 B # 74 46
TELEFONO: 3166422957
. EMAIL: comercial@cayre.co
NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE VENTAS
ALEXANDER DELGADO CALDERON

AN | n
ll’ }' 7\ '/'. \ “’ j 1 J/:/QI— \— \ = Al
\ = '_i.;_LJ,’.L,A._ﬂ‘ —
FIRMA REPRESENTANTE LEGAL.
~—F | ‘\ ]
RIARs)
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No. GS-2032- DECAL/ UPRES - GRUAD - 3.1

Manizales, 04 de Julio 2023

Seiiores Prestadores de Servicios de Salud en
ALERGOLOGIA Y/O INMUNOLOGIA

La Policia Nacional-Direccion de Sanidad — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3, con miras a adelant:
un proceso de contratacion para la "PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN SALUD EN ALERGOLOGIA INCLUYENDC

CONSULTA DE LA ESPECIALIDAD Y PROCEDIMIENTOS PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE
LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE CALDAS’

Se permite solicitar cotizacion en los siguientes términos:
ADVERTENCIA La cotizacién solicitada servira de base para la elaboracion de un estudio de mercado y, por
tanto, no constituye en si misma una oferta y consecuentemente NO obliga a las partes.

OBJETO ‘PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN SALUD EN ALERGOLOGIA INCLUYENDO
CONSULTA DE LA ESPECIALIDAD Y PROCEDIMIENTOS PARA LOS USUARIOS DEL
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL PARA EL DEPARTAMENTO DE

CALDAS”
VALIDEZ DE LA | Esta cotizacion se requiere para la elaboracién del Estudio de Conveniencia y Oportunidad
COTIZACION Vigencia 2023 y vigencia futura.
CONDICIONES DE | Plazo  de | A partir de la notificacién de inicio de ejecucion y hasta dar cumplimiento a los
. CONTRATACION | ejecucidn | términos del contrato
Obligacién OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA
es del | 1. Cumplir con el objeto contractual.

contratista | 2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales,

evitando dilaciones y trabas.

3. Responder en los plazos que EL CONTRATANTE establezca en cada
caso, los requerimientos de aclaracion o de informacién que le formule.

4. Se compromete a cumplir con lo establecido en el decreto 1703/02 y la
Ley 510/03 en lo referente a la afiliacion y aportes al Sistema general de
Seguridad Social del personal a su cargo. A certificar la afiliacién a una
ARP del tode personal contratado y a presentar junto con la factura
copia de la planilla dnica de pago.

5. Constituir en debida forma y aportar al Grupo de contratos de la
(UNIDAD CORRESPONDIENTE), dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes a la suscripcién del contrato, la Garantia Unica y cancelar los
pagos a que hubiere lugar tales como publicacion en el Diario Unico de
Contratacién Publica.

8. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de
Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensacién
Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligacion es
requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.

7.  Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento
de la Direccion Administrativa y Financiera o quien haga sus veces,

. dentro de los tres (3) dias habiles siguientes @ la suscripcion del

contrato, la Garantia Unica.

8. Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada
y que se encuenire bajo su custodia o que por cualquier otra
circunstancia deba conocer o manipular y responderd civil, penal y
disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacién y/o utilizacién
indebida que por si o por un tercero se cause a la administracion o a
terceros.

9. No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de i
la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, =l |
CONTRATISTA deberda Informar de tal evento a la Direccidn 3
Administrativa y Financiera de la Policia Nacional y a las autoridades at,l
Competentes para que se adopte las medidas necesarias

=
k— .
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10.

1"

12.

13.

14,

16.

16.
17.

18.

18.

20,

21.
22

23,

Mantener activa la cuenta comriente o de ahorros reportada para los
pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del
contrato.

Restituir a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3° a las
unidades prestadoras (Risaralda, Caldas, Quindio) segin sea el caso,
los elementos que haya colocado a su disposicion para el desarolio del
objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso
que se hayan suministrado.

El contratista debe presentar constancia de inscripcion en el registro
especial Nacional del Ministerio de Salud, de conformidad con el articulo
11 del decreto 855 de 1994 o en su defecto el certificado de requisitos
minimos esenciales de salud. Actualizada
Debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestién ambiental
se encuentre vigente y en especial a las disposiciones referentes al
manejo de los residuos peligrosos que sean generados como
consecuencia de la ejecucién del contrato, cuando haya lugar.
Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente,
amable y con excelente frato, dentro de los horarios de atencion
estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, si
discriminacion frente a otro tipo de pacientes que atienda.
Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el
equipo humano y técnico idéneo para cada uno de los servicios
contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas
que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter
sanitario vigentes en la actuaiidad o que se expidan en el futuro, asi
como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden
publico, lo moral y las buenas costumbres.

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencion a

matemnas, menores de 5 aiios y adulto mayor.

La atencién de los eventos adversos generados durante la atencion

entendido como “el dafio o complicacion no intencional consecuencia del

cuidado meédico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la
enfermedad misma del paciente”, correrdn por cuenta del prestador.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos

por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias, pélizas.

El contratista debe cumplir con lo establecido en el numeral sexto de la

resolucion 00080 del 15 de enero del 2018, con ocasion a la realizacion

de la liquidacion en los 60 dias siguientes vencido el plazo de ejecucion.

Deben contar con la habilitacion de los servicios a prestar, soportade por

registro Unico de habilitacién para cada uno de los servicios a contratar

en su IPS sede principal y cada una de las IPS sedes alternas puestas a

disposicion de los usuarios del Subsistema de Salud de la Palicia

Nacional (Anexar formulario de inscripcion y cumplimiento con los

requisitos de habilitacion para los servicios ofrecidos).

Una vez recibida la referencia, tendra la obligacién de hacer contra

referencia del paciente atendido.

Debera utilizar las guias de manejo en los pacientes remitidos por la

UPS.

Para la autonzacion del servicio que no sean de urgencias, el contratista
debera cumplir con el siguiente PMTO: Demostracion de derechos y
autorizacion:

a. el usuario se presenta en la IPS o proveedor que brinda los servicios a
la USP y presenta el camé gue acredita los derechos de Sanidad de la
Policia Nacional. En caso tal que los usuarios no tengan atin su carné,
pueden presentar constancia VIGENTE de que se encuentra en tramite,
expedida por la oficina de afiliaciones de la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 3. ;

b. Acompainiando al carné que autoriza los servicios de sanidad, debe

presentarse_documento de identificacién en original segin el caso
(Registro civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjeta de identidad
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24,

25,

26.

27.

28.

para usuarios entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios
mayores de edad).

c. Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos,
salvo los casos expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad
legal vigente.

d. Todo PMTO adicional que no haga parte del PMTO o servicio
iniciaimente autorizado, y que el proveedor estime conveniente en un
momento dado para atender al usuario, asi se encuentre entre el listado
contractual y tarifado, requerird el aval por parte de la central de
autorizacion de la USP, sin que se convierta en un obstdculo para la
atencion, cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.

e. Todo servicio, fuera del plan de beneficios del SSPN, debe ser
tramitado para estudio de aprobacién ante la Junta de Evaluacidon de

Medicamentos del nivel central DISAN, para lo cual el especialista
tratante debe diligenciar completaments el formato de justificacion
disefiado para tal fin por parte del prestador, siempre en cuando este
formato conserve toda la informacién de los parametro exigidos por la
Direccion de Sanidad, Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 y
remitirio a la central de autorizacion de la USP, para que ésta adelante el
tramite ante la Junta de Evaluacién de Medicamentos del nivel central.
Solo cuando requieran su administracion urgente por la condicion clinica
del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la prestacion o
suministro con la inmediatez requerida y éstos serdn reportados
posteriormente. En este caso, el NO reporte serd causal de glosa, mas
no el concepto favorable o desfavorable de la Junta de Evaluacion de
Medicamentos. Dicha coordinacién debera ser previamente con el
supervisor del contrato el cual dejara documentos soportes en la carpeta
de proceso.

f. Los formatos de referencia y autorizacion Los formatos de autorizacién
generados por medios electrénicos pueden digitalizar firmas (facsimil) y
sellos, sometiéndose a lo establecido en la Ley 527 de 1999 y normas
que la modifiquen, adicionen o sustituyan.

g. Contra-referencia: Luego del alta (egreso hospitalario) o consulta
(interconsulta o remisién) por especialista, siempre debera remitirse a la
USP el formato de contra-referencia informando el estado de salud del
usuario, su evolucion clinica y recomendaciones de tratamiento. Las citas
de controi con especialista requerirdn siempre ia contra-referencia para
ser autorizadas.

h. El contratista bajo condiciones iécnicas y cientificas en salud,
administrara los medicamentos (no regulados y/o uso comdn.) “Ef
oferente seleccionado debe remitir trimestraimente el informe de
precios de medicamentos publicados en el SISMED, y las tarifas de
referencia para la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 seran
los precios més bajos publicados por la IPS en el SISMED".

Incluir todas aquellas obligaciones que el contratista debe cumplir con el
fin de alinear la actividad contractual a las buenas practicas en materia

ambiental. (Tener en cuenta las disposiciones sefaladas de la nota 4 a

la 11 de la Resolucién No.03049 del 2014, Guia Para la etapa de

Planeacién de ios procescs de Contratacién en la Policia Nacional).

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencién a

maternas, mencres 5 anos y aduito mayor.

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos
por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias, cualquier
novedad informar a la Regicnal de Aseguramiento en Salud No. 3.

Presentar las facturas de los servicios hospitalarios firmadas por el

usuaric 0 persona responsable; para los demas servicios prestados el

usuario o persona responsable debera firmar ia autorizacion generada
por el servicio de referencia y contra referencia de la PONAL.

Presentar junto con las facturas, archivo Excel que contenga la siguiente

informacion, numero faclura fecha de factura, fecha de la atencion,
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30.

31.
32.

&

37.

38,

Nombre y apellido, diagnéstico cédigo C.U.P.S., valor de la factura,

edad del usuario.

Informar a la jefatura de cada unidad prestadora, a la oficina de Central

de Cuentas, al Supervisor del Cantrato, y a la oficina de referencia y

contra referencia cuando el estado de ejecucion del contrato se

encuentre en un setenta (70%).

Participar en las reuniones mensuales con el supervisor del contrato de

la unidad prestadora de salud Caldas, auditor de calidad, auditer de

cuentas médicas y oficina atencién al usuario por parte de sanidad

PONAL Risaralda; por parte de la IPS contratada sestara el gerente, el

coordinador del convenio, auditor de calidad, jefe de facturacion; en caso

de ausencia del gerente este designara una persona con capacidad de

toma de decisiones, donde haran entrega del valor facturado a la fecha y

analisis de la ejecucion del contrato, verificando el cumplimiento de los

compromisos adquiridos en elcontrato.

Toda fotocopia que se requiera para la legalizacion del pago debera ser

asumida por la entidad contratada.

Se solicita la respocuva refroalimentacion en el caso de

OBSERVACIONES, quejas o sugerencias que el personal de la policia

nacional coloque en los buzones que para tal fin tenga la entidad

contratista.

Informar al paciente y a los familiares a través del médico especialista o

el médico hospitalario, el estado de salud del paciente, su evolucion,

prondstico y tratamiento de la patologia o patologias que preseme el

usuario durante la internacion.

Las Historias Clinicas y la formulacién ambulatoria deben estar

Sistematizadas o en letra a mano legible.

Entregar formalmente al contratante el modelo de prestacién de servicio

definido por el prestador junto con su propuesta.

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5°

de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y penalmente responsable
sus acciones u omisiones en la actuacion contractual.

INDEMNIDAD: Sera obligacion del CONTRATISTA, mantener INDEMNE

a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, de cualquier reclamacion

proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del

contratista.
ElI CONTRATISTA debera cumplir las disposiciones scbre el sistema de
gestion en seguridad y salud en el trabajo y cumplir con las obligaciones
en seguridad y salud en el trabajo.

» Presentar certificacion de la ARL donde se reporte que cuanta
con los sistemas de gestion en seguridad y salud en el trabajo
(SST) de acuerdo a lo establecido en la resolucién 1111 de 2017,

» Presentard certificacion de la ARL donde se informe que la
empresa no haya presentado accidentes mortales durante &l
periodo anterior a la contratacion.

» Certificacion de la ARL o Sena, que el gerente curso y aprobo el
curso de las 50 horas de las sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST).

» Certificacion de conocimiento y especificacion de ios peligros/
riesgos de la empresa, con la forma de controlarios al momento
de ejecutar el servicio.

» Tener matriz de los peligros y riesgos.

Tener plan de emergencia actualizado.

» Matriz de elementos de proteccion personal, donde conste el
suministro de elementos de dofacion y proteccién personai que
se requiere para la realizacion de sus actividades objetc del
contrato. En caso de deterioro dafio o pérdida debera contemplar

los protocolos de reposicion sin afectar la ejecucion la ejecucion
del contrato.

v
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» Declaramos de se cumplird las disposiciones legales y
reglamentarias referente a higiene y seguridad ocupacional.

» Certificacion mensual donde se reporte que todos los
colaboradores vinculados para la ejecucién del confrato se
encuentran afiliados al sistema de seguridad social.

» Constantica que los colaboradores vinculados para la ejecucién
de las actividades contractuales cuentan con la idoneidad y
competencias para el manejo de equipos, herramientas e
insumos en la realizacién de las actividades propias del objeto del
contractual.

» Debe capacitar a los trabajadores en aspectos generales y
especificados en la identificacion de peligros y control de los
riesgos en su puesto de trabajo y la prevencién de accidentes.
enfermedades laborales, seguridad y salud en el trabajo.

» El contratista deberd presentar un informe con las anteriores
obligaciones y la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3
verificara.

39. Informar a la jefatura de cada unidad prestadora (Risaralda, Caldas,
Quindio) segin sea el caso, a la oficina de Central de Cuentas, al
Supervisor del Contrato, a la oficina de contratos y a la oficina de
referencia y contra referencia cuando el estado de ejecucion del contrato
se encuentre en un cincuenta (50%) por ciento, setenta (70%) por ciento.
Una vez recibida la informacion estudiara la viabilidad de adicionar el
contrato. De igual manera deber informar por escrito cuando el contrato

se haya ejecutado en un cien (100%) por ciento. con el fin de evitar la

‘ sobre ejecucion del contrato y evitar incurrir en faltas penales.

40. El contratista debe cumplir con lo establecido en el numeral sexto de la
resolucién 00090 del 15 de enero del 2018, con ocasidn a la realizacion
de ia liquidacién en los 80 dias siguientes vencido el plazo de ejecucién.

Forma de | De acuerdo al derecho a tumo y a la programacion del Plan Anual

pago mensualizado de Caja (PAC). Deben anexar a las facturas copia de los pagos

de aportes en seguridad social y parafiscal, dando cumplimiento a lo

estipulado en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Toda la documentacién de la facturacién, asi como los respectivos soportes,

deben ir organizados y presentados de acuerdo a la actual ley 594 de 2.000:
"Por medio de la cual se dicta la ley general de archivos y se dictan otras
disposiciones” (Ley general de archivos) y siguientes.

Debe anexarse adicionalmente a la facturacion:

- El listado completo de inasistencia discriminado por fecha, hora,
especialidad, usuario y documento de identidad del mismo que haya
incumplido una cita con Especiaiista o para la realizacién de cualquier
PMTO programado.

- El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, de acuerdo
al Decreto 3518 de 2006 y los que le siguen; adicionalmente se reportara
semanalmente cada lunes a la Regional de Aseguramiento en Salud No

3:
. - El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo a la
Resolucion 1043 de 2006 - Circular tnica y siguientes.

- El reporte indicador de alerta temprana de acuerdo a la Circular 056 de

2009 y siguientes.
- Las novedades en el estado de habilitacion de acuerdo al Decreto 1011
de 2006 y subsiguientes. Adicionalmente se reportara el mismo dia que F
se reporte la novedad en la secretaria de salud. . (1 7
- Los reportes de eventos adversos de acuerdo a la Resolucién 1446 de u
2008 y documentos relacionados. Adicionalmente se reportara el mismo C‘ﬂ
dia en que ocurra el evento.
- El reporte de gestion de sventos adversos de acuerdo a la Resolucién N\
14486 de 2006 y documentos relacionados. )
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- Anunciar el monto y el porcentaje de ejecucion econémico acumulado
del contrato.

La tesoreria de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 pagard el
presente contrato dentro de los Sesenta (60) dias calendario siguiente a la
presentacion de la Factura Comercial en la Oficina de Central de Cuentas de
la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, en los horarios de 08:00 a
12:00 y de 14:00 a 18:00 horas.

La facturacién, asi como los soportes e informacién anexa, debera ser
presentada en paquete dentro de los cinco (05) primeros dias de cada mes.

AUDITORIA DE CUENTAS

La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual
el responsable de la ventanilla tnica — central de cuentas de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3, tramitaré la cuenta acompailada del recibo a
satisfaccion técnico, para que se realice la auditoria, la cual sera expedida
dentro de los (5) cinco dias siguientes a su recepcion; la misma es requisito
para el pago.

Se tendra en cuenta lo establecido en la resolucion 3047 del 14 de agosto del
2008 “por medio de la cual se definen los formatos, mecanismos de envio,
procedimientos y términos a ser implementados en las relaciones entre
prestadores de servicios de salud y entidades responsables del pago de

servicios de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007."

a. Factura o documento equivalente.

b. Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle.

c. Autorizacion medica expedida por la oficina de Referencia y
Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3. (Si
aplica.)

d. Resultado de los examenes de apoyo diagndstico. Excepto en aquellos
examenes contemplados en los articulos 99 y 100 de la Resolucion 5281
de 1994 o la norma que la modifique, adicione o sustituya.

e. Comprobante de recibido del usuario.

f. Orden y/o formula médica. Aplica cuando no se requiere la autorizacién de

acuerdo con lo establecido en el acuerdo de voluntades.

Mecanismo

cobertura
de los
riesgos

MECANISMO DE COBERTURA DEL RIESGO A CARGO DEL
CONTRATISTA: Dentro de los TRES (03) dias habiles siguientes a la entrega
de la aceptacion de la oferta al CONTRATISTA, éste debera constituir y
presentar a favor de LA NACION — POLICIA NACIONAL - Regional de
Aseguramiento en Salud No3, identificada con el NIT. 900.339.410-8,
Garantia Unica que cubra los siguientes riesgos: a) DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO: Equivalente al veinte (20%) por ciento del valor total del
Contrato, que cubra el término de ejecucion del Contrato, incluyendo sus
prorrogas si a ello hubiere lugar a partir de ia firma del contrato. b) DE
CALIDAD DEL SERVICIO: Equivalente al Cincuenta Por Ciento (50%) del
valor total del Contrato, que cubra el término de ejecucion del Contrato y Un
(1) afilo més a partir de la firma del contrato, incluyendo sus prérrogas si a ello
hubiere lugar. PARAGRAFO PRIMERO: Al término de la vigencia de cada
uno de los amparos EL CONTRATISTA debera adicionar UN (1) MES
mas, con el fin de garantizar que los términos de la garantia Unica
cubran la totalidad de lo exigido y de esta manera prevenir la ampliacién

de los mismos ocasionada por el lapso que transcurre desde el
momento de la suscripciéon del contrato y el cumplimiento de los
requisitos de ejecucién. PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de
constituirse péliza, en la misma deberd constar expresame se
ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las muitas y de la penal

cuniari i ntidad ase re i 1

por incumplimiento del contratista garantizado el asegurador resolviera

i cusién. Asi mismo, se indicara que en el evento en que |
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continuar, como cesionario, con la ejecucion del contrato y la entidad
estatal contratante estuviere de acuerdo con ello, el contratista
garantizado aceptara desde el momento de contratacién de la péliza la
cesion del contrato a favor del asegurador. En todo caso, dependiendo
del tipo de mecanismo de cobertura elegido, deberd cumplir con los
requisitos establecidos en el decreto 1082 de 2015. MULTAS.- En caso de
mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del
presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA - salvo
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del
articulo 1° de la Ley 85 de 1.890 - las partes acuerdan que EL
CONTRATANTE, mediante acto administrativo, afectara al CONTRATISTA
con multas, cuyo valor se liquidara con base en el cero punto cinco por ciento
(0,5%) del valor dejado de entregar, por cada dia de retardo y hasta por un
plazo maximo de treinta (30) dias habiles, de acuerdo con la incidencia de la
gravedad del incumplimiento o mora en la que incurra, incidencia que sera
evaluada y cuantificada por el supervisor técnico del contrato. En caso de
incumplimiento no valorable en dias la sancion a imponer sera entre el cero
punto cinco (0.5 %) por ciento y el cinco (5%) por ciento del valor del contrato
segun la gravedad del incumplimiento, evaluado por el supervisor del contrato.
En todo caso el valor de las multas totales y acumuladas no podra exceder en
ningun evento del diez por ciento (10%) del valor del contrato. Esta sancién se
impondra mediante Acto administrative motivado, previa audiencia del afectado
para garantizar el derecho al debido proceso del contratista, en el que se
expresara las causas que dieron lugar a ella, el cual ademds estara sujeto al
. agotamiento de la via gubermnativa. PARAGRAFO PRIMERO- Para efectos de
l lo anterior resulta aplicable la Resolucion No. 4863 de 2008 “Por el cual se
adopta el manual de contratacion de la Policia Nacional® que establece =i | |
procedimiento para la imposicion de multas, con el fin de conminar al contratista
a cumplir con sus obligaciones previa celebracién de Audiencia, de acuerdo a lo
| .| previsto en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007; disposicién que puede ser
i consultada en |a pagina web POLIRED en el Link Consulta Juridica/Legislacién
Ponal/categoria: Contratacion. Esta sancion se reportard a la Camara de
Comercio competente de conformidad con lo previsto en el articulo 8° de la Ley
1150 de 2007. b). MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS
REQUISITOS DE EJECUCION Y LEGALIZACION: Cuando el contratista no
constituya dentro del término y en la forma pravista en el contrato, o en alguno
de sus modificatorios, y/o alguno de los requisitos de legalizacién, EL
CONTRATANTE podra mediante acto administrativo afectar al
CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con base en un cero punto
dos por ciento (0,2%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y hasta | |
por diez (10) dias. ¢) PENAL PECUNIARIA. - En caso de declaratoria de [

caducidad o de incumplimiento total de las obligaciones derivadas del
presente contrato, EL CONTRATISTA pagara a EL CONTRATANTE, a titulo
,- de pena pecuniaria, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor
| del contrato cuando se trate de incumplimiento total del contrato y
proporcional al incumplimiento parcial del contrato que no supere el
5 porcentaje sefalado. Para efectos de calcular el monto del incumpiimiento
parcial relativo a la obligacion de plazo de ejecucion, se empleara la misma
fémula de estimacion de valor contemplada en el literal a) del presente
articulo. La imposicion de esta pena pecuniaria se considerara como pago
parcial y definitivo de los perjuicios que cause a EL CONTRATANTE. No
obstante, EL CONTRATANTE se reserva el derecho de cobrar perjuicios
adicionales per encima del monto de lo aqui pactado, siempre que los mismos
se acrediten. El pago de la clausula penal pecuniaria estara amparado
mediante pdliza de seguros en las condiciones establecidas en el presente
contrato. PARAGRAFO - APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES | | \ l
PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucién por medio de la cual se | | - ’ v
{ impenen aiguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA | | f
| dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera voluntaria | | '

para a su pago. Las multas no seran reintegrables adin en el supuesto que el 86'
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CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la obligacion incumplida. En caso de
no pago voluntario y una vez en firme la resolucién que imponga multas,
podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si lo hubiere, o acudirala
jurisdiccion coactiva.

ESPECIFICACION | De conformidad con el anexo 1.

ES TECNICAS

VALOR A | El valor estimado de contratacién es por la suma
CONTRATAR Vigencia 2023 $45.000.000

Vigencia 2024 $71.000.000

PLAZO PARA
PRESENTAR

COTIZACION

El plazo para entregar la cotizacion es hasta el dia viemes 07 de Julio del presente afioal
cormeo electronico paola.trejos@correo.policia.gov.co

Atentamente,

Subintendente PAOLA ANDREA TREJOS LOPEZ
Responsable Talento Humano Unidad Prestadora en Salud Caldas

Carrera 17 Calle 67 Esquina Av. La Sultana

ANEXO 1
VALOR_UNITARIO
cups
INCLUIBO VA
[TEM | SiSAP CONSULTA POR SERVICIO CANTIDAD A
wee Cotousinos) |
~CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA | UNIDAD
1 |890225B | oA FRGOLOGIA 140.300
~CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO | UNIDAD
2 | 8903258 | poR ESPECIALISTA EN ALERGOLOGIA 140.300
“INTERCONSULTA POR _ ESPECIALISTA EN|UNIDAD
3 | 8904258 5 ERGOLOGIA 140.300
“INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO |UNIDAD
4 [991202B | 5p \iA SUBCUTANEA 274.900
“INMUNOTERAPIA CON EXTRAGCTO ALERGENICO | UNIDAD
5 |991203B | pop via SUBLINGUAL 274.900
9912058 | “INDUCCION DE TOLERANCIA ORAL A ALIMENTO [ UNIDAD
7 | soa9108 | PRUEBA DE SENSIBILIZACION CON ALERGENO | UNIDAD
VIA ORAL [PROVOCACION]
5 |goso1os | PRUEBA DE SENSIBILIZACION CON ALERGENG | UNIDAD
ViA PARENTERAL [PROVOCACION]
8602018 | “PRU ] ICA DE ALERGIA UNIDAD | 262.900
~PRUEBA EPICUTANEA DE ALERGIA (PRUEBA DE [UNIDAD
10 |8602028 | PRUES! 418.300
~PRUEBA INTRAEPIDERMICA OE ALERGIA CON | UNIDAD
11 | 8502038 | ESCARIFICACION O PUNTURA (AEROALERGENOS 262.900
ALIMENTOS VENENOS DE INSECTOS O
MEDICAMENTOS)
12 =ESTUDIO FOTOBIOLOGICO (FOTOPARCHE) UNIDAD
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CONDICIONES DEL SERVICIO CUMPLE NO

1. Efectuar la Prestacion del Servicio de acuerdo a los protocolos establecidos técnica y
cientificamente en el ambito nacional consignados en el acuerdo No. 002 por el cual se
establece el plan de servicios de sanidad militar y policial. Y el *Modelo de Atencién (MATIS)

2. Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato de acuerdo a lo informado £ Jy
en el portafolio de servicios, en las instalaciones de acuerdo a los pliegos de condiciones y de X
acuerdo a la oferta presentada, los cuales hacen parte integral del presente documento.
3. Prestar los servicios sin ningun tipo de discriminacién y con la mayor diligencia y cuidado, T
utilizando el equipo humano, profesional, tecnélogo y técnico idéneo para cada uno de los
servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le X
impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o
que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica profesional, el

_orden publico, la moral y las buenas costumbres. TR I i e Bl ot S {
4. El CONTRATISTA debe pemitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional, asi

mismo permitirie el acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley X

y permitie realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual,
mediante verificaciones periddicas a la institucién, verificando las condiciones locativas, y el

_recurso humano disponibie para el desarrollo del presente contrato. . [3a0 )
5. Atender al Usuario de acuerdo con la orden de servicios expedida por el médico de
referencia y Contra referencia de la unidad prestadora, previa presentacion del camé de la X

‘ Policia y el documento de identificacion DEBIDAMENTE ACTUALIZADOS, CASO
CONTRARIO SE GLOSARA LA CUENTA. g 5 Wil & N

6. El oferente debe tener implementado programa de auditoria para el mejoramiento de la

calidad de la Atencion de Salud, acorde al Decreto 1011 de 2008 del Ministerio de la

Proteccién Social “...Por el cual se establece el Sistema Obiligatorio de Garantia de Calidad

de la Atencién de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud...”

De acuerdo con lo anterior debe anexar con la oferta minimo los siguientes documentos:

a) Actas del ultimo comité de obligatorio cumplimiento (vigilancia epidemioldgica,
calidad, historias clinicas, farmacia, quejas y atencién al usuario, infecciones,
matemidad segura, ética hospitalaria, transfusional que segin el nivel de
complejidad se deban realizar). X

b) EI oferente debera anexar cerificacion fimada donde autorice que permitira al
personal de auditoria acceder a los protocolos de atencién segura de pacientes.
Resolucion 1995 de 1999

c) Allegar la certificacion del PAMEC.

d) El oferente deberd anexar certificacion firmada por el representante legal donde
manifieste que permitira el acceso de los auditores de la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 2 a las Guias de practicas clinicas de la entidad. |

e) EL oferente debe enviar las Guias o Protocolos que se utilizardn en los |
procedimientos '

7. El CONTRATISTA se compromete a presentar la facturacién comespondiente al mes
. causado dentro de los primeros cinco (05) dias calendario del mes siguiente en la Oficina
Central de Cuentas de cada unidad prestadora, acompariada de la siguiente informacion: X
< Fecha de prastacién del servicio.
< Relacion de los pacientes atendidos con numero de identificacion.
< Procedimientos realizados de acuerdo al objeto del contrato.
*» Presentar Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes asi como todos los
documentos que soporien los eventos facturados en la misma, acompaiadas de la
Fotocopia de los soportes de la prestacion de cada uno de los servicios facturados.
8. El CONTRATISTA dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de

Cuentas de cada unidad. X
9. Ei CONTRATISTA designara un funcionario, para la coordinacién con el Supervisor del
Contrato, vigile el normal funcionamiento de la ejecucién del contrato y solucione los X

inconvenientes que se presenten e informe cuando el contrato este en un  setenta (70%) por
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" ciento. Una vez recibida Ia informacion estudiara la viabilidad de adicionar el contrato.
Diligenciar la siguiente informacidn:

Nombre ROSa Arias Henao

Teléfonos 8932859 Ext. 267 .

Correo electrénico_facturacionhiu@hiu.org.co o = 4L "o
10. Presentar en medio magnético en archivo excel la relacion de los servicios habilitados y
contratados utilizando los cddigos tnicos de procedimientos en saiud (CUPS), con el
respectivo valor segun tarifa pactada.

11. EL CONTRATISTA debe garantizar lo ofertado en la propuesta presentada, durante la =

_ejecuciondelcontrato. P v VIL2, gE 2tk
12. El CONTRATISTA debe responder por la prestacion de los servicios objeto del presente

contrato y en el caso de que en un momento dado no pueda prestar alguno de ellos, debera |

informar a la Jefatura de Sanidad, pero garantizaré la prestacion del servicio a los usuarios.

13. Debe realizar los tramites para la legalizacion del contrato dentro de los tres (03) dias

habiles siguientes contados a partir de la firma del Contrato.

14. Cumplir con las obligaciones de pagar mensuaimente los aportes de afiliacion y cotizacion

a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacién Familiar, Instituto Colombianc de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de
Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002,
Ley 828 de julic 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1993; para tal fin debera allegar con la
comrespondiente factura certificacion donde conste dicho cumplimiento firmada por el

Repr;:emante Legal y revisor fiscal si conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a
tenerio.

15. El contratista se compromete a formular de acuerdo al vademécum oficial de la Policia

Nacional. — Acuerdo 052 de 2013) y la malla de pertinencia y/o el que se encuentre vigente.
Cuando por la condicion médica del paciente sea necesario prescribir medicamentos no
incluidos en el pos, se debera diligenciar el formato de la Junta de Evaluacion de
Medicamentos, el diligenciamiento de este documento debera realizarse dentro de la misma
atencion en el formato establecido por el prestador, siempre y cuando este formato conserve
toda la informacién que requiere la Policia Nacional Direccién de Sanidad y en todo caso no
deben generar una orden adicional para su expedicion, teniendo en cuenta que la Policia
Nacional pertenece al régimen especial. Y radicar en la ventanilla de cada Unidad Prestadora
de Salud (Caldas — Quindio — Pereia) Y

16. Atencion del evento adverso prevenible; este corre por cuenta del prestador una vez se
analice el caso, y se defina por ambas paries la responsabilidad unilateral de la IPS en la
generacion del evento adverso.

17. Los procedimientos propuestos se deben realizar bajo los protocolos y guias alopaticas,

universalmente aceptadas para los procedimientos y tratamientos requeridos y basados en la
evidencia y avalados por el Area referencia de |a regional de aseguramiento

18.El oferente atendera a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo
humano y técnico idéneo para cada uno de los servicios a confratar, sin perjuicio del
cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas
o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro y durante el
franscurso del presente contrato, asi como los deberes que impone la sana practica
profesional, el orden juridico y publico, las buenas costumbres y la moral profesional.

19.Para tramitar la autorizacion del servicio se compromete los oferentes a anexar:

a) Resumen Completo de la atencion que origina la solicitud de servicio en computador y/o a
mano en caligrafia completamente legible, incluyendo firma del profesional con sellc del
mismo; ante la no prestacion del servicio ofrecido se incurrira en incumplimiento lo que sera
causal de aplicacion de las clausulas de incumplimiento establecidas en el contrato

b) Copia del carné del usuario del servicio, por ambas caras o constancia vigente de hallarse
en tramite.

c) Obligatoriamente se tiene que incluir CODIGO DE AUTORIZACION de la Central de
Autorizaciones Oficina de Referencia-Contrarreferencia de La Regional de Aseguramiento en
Salud N°3, sin e! cual no sera valida la autorizacion del facilitador. La I.P.S. ganadora de esta
Oferta se comprometen a no pedir a los usuarios (afiliados y/o beneficiarios) fotocopia de los

documentos soporte; dichos documentos deberan ser fotocopiados por el personal de la |.P.S.
y con cargo a ella, en

,x_._
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_ Cumplimiento del Decrefo Ley Anti trémites #019de2012. ~  ~ 7
20. Para prestar los SERVICIOS PROGRAMADOS por parte de personal del Contratista, se %
pedira al usuario entregar orden de servicio legible en original, firmada y sellada por el médico

 tratante la cual debe especificar la ayuda diagnéstica, la complementacion terapéutica y/o el
procedimiento a realizar de acuerdo con el objeto del contrato, el diagnéstico y el resumen de
la atencidn que apoye el servicio solicitado segtn padecimiento del enfermo remitido, incluido l X
el CUPS respectivo del servicio a prestar y la Orden del Facilitador que incluira Cédigo de | '
Autorizacion expedido por el profesional Médico de Central de Autorizaciones - Oficina de
Referencia Contrareferencia del Area de Sanidad Caldas, tinica dependencia facultada para
Autorizar la prestacion del servicio de salud es la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, o
quien haga sus veces, y quienes en cumplimiento del proceso pertinente verificaran: derechos
en Policia Risaralda, la no existencia de multiafiliacion al Sistema de Seguridad Social y la
pertinencia del servico. ey K g - |
21. La IPS oferente se compromete a gestionar la iniciacion de la remision necesaria para
servicios de mayor complejidad a la ofertada por la IPS y/o contratados, ante la Central de
Autorizaciones - Oficina de Referencia Contrarreferencia de La Regional de Aseguramiento X
en Salud N°3, en forma OPORTUNA, mdximo a los 30 minutos de decidida la orden del
Médico Tratante para que se cumpla con los atributos de la Calidad como son: oportunidad,
suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad, integralidad y
eficiencia cientifica y técnica; asi como proporcionar satisfaccion al usuario. ; '
Ei Oferente debera presentar el portafolio de servicios que relacione capacidad instalada,
servicios de salud ofertados habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de
servicios de salud de la secretaria de salud del Departamento de Risaralda, lineas telefanicas
disponibles de referencia y contra referencia y de informacién al usuario, dentro de este deben

. estar contemplados los siguientes requisitos:

El oferante debe presentar en la propuesta una sede plenamente identificada de acuerdo a la
Ley 140 de 1994,

Requisitos para la atencion de servicio X
. Horarios de Atencion

. Modalidad para la asignacion de citas (Telefonica y/o Presencial, correo electronico)

. Entrega de instrucciones de preparacion para procedimientos

. Entrega de resultados

. Entrega de copia de servicios prestados (incluye epicrisis o formaio de
contrarreferencia)

. Direccion y teléfonos (Fijos y/o méviles) en donde puedan localizarse para la

programacion de servicios por parte de referencia en casos de solicitarles servicios priontarios
o en caso de urgencias.

Debe presentar el medelo de atencién en salud junto con la propuesta

23. Los costos por atencion de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un
servicio, correran por cuenta del prestador cuando en el analisis se evidencie que son de
responsabilidad de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en la Resclucién X
4816 del 27 de Noviembre de 2008 “Dafio no intencionado al paciente, que ocurre como
consecuencia de la utilizacion de un dispositivo médico®. La oficina de garantia y calidad
realizar los respectivos tramites, de lo aqui consagrado.

24 La oferta debera brindar servicios con todos los atributos de |a calidad como: oportunidad,
‘ suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad, integralidad y X
eficiencia cientifica y técnica; asi como proporcionar satisfaccion al usuario :
25 Analisis del impacto Ambiental: “El oferente debera cumplir con todas las politicas que
reglamentan el adecuado manejo de los diferentes residuos hospitalarios y de su disposicién
final, en cumplimiento con la normatividad ambiental asi:

~ Ley 99 de 1993: Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector X
Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA" y se dicta otras
disposiciones.

Ley 253 de 1985: Por medic de la cual se aprueba ei Convenio de Basilea, sobre ei control
de les movimientos transfronterizos de los desechos peligroses y su eliminacién hecho en
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Basilea el 22 de marzo de 1989.
Mercancias Peligrosas en Cametera”,

Vivienda Territorial. “Por el cual se reglamenta la prevencion y el manejo de los residuos o ]
desechos peligrosos generados en el marco de la gestién Integral®.

~ Ley 1252 de 2008: (noviembre 27) Diario Oficial No. 47.186 de 27 de noviembre de 2008,
CONGRESO DE LA REPUBLICA. Por la cual se dictan normas prohibitivas en matana
ambiental referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones”. o
las normas que modifiquen o regulen el tema.

25. El Contratista debera contar con la Constancia de Inscripcion en el Registro Especial de
Prestadores expoddo por la Secretaria de Salud vigente al momento de la presentacion su
_propuesta y si dentro del proceso contractual vence se debe actualizar.

26 De acuerdo a la conducta medica expedida por La Regional de Aseguranienm en Salud
N°3o red externa, debe ser realizada por el especialista indicado, queda totalmente prohibido |
que la conducta sea realizada por otra especialidad o por estudiantes, de no cumplir a

~ cabalidad con la presente condicion, sera objeto de glosa

' 27. El contratista informara cualquier novedad en la prestaabn de semeuos o cualquier
disan.rase3-aut@policia.gov.co

remision a los cormreos
dequi.upres-rco@policia.gov.co y, celular 3505588095.

Para las novedades en las autorizaciones por la codificacion, cantidades o ajustes que
requiere la autorizacion, la IPS contratada debe analizar la informacién con su drea de
atencion al usuario o responsable y de inmediato tomar contacto con las oficinas de atencion
del usuario de la policia nacional para su respectivo ajuste. Con el fin de evitar reprocesos o
devolucidn del usuario.

Atencion del usuario:

Quindio = 3505592021
Pereira = 3217102182
Caldas = 3505588772

Lo anterior en armonia al principio “Pro homine. Las autoridades y demés actores del sistema
de salud, adoptardn la interpretacion de las normas vigentes que sea mas favorable a la
proteccion del derecho fundamental a /a salud de /as personas;

28. Reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Resolucién 256 de 2015,
Resolucion 1552 de 2013, asi como los Indicadores de calidad en la prestacidon de servicios,
definidos en el Sistema de Informacion para ia Calidad del SOGC, asi como el reporte
mensual de los siguientes indicadores en medio fisico o magnético mediante correo
electrénico que contenga la informacién solicitada al comeo institucional deris.rase3-
sai@policia.gov.co

29.El oferente mediante escrifo informara el cumplimiento de lo establecido en la Directiva
Administrativa Permanente No. 001 del de 2019 “DIRECTRICES PARA LA EXPEDICION Y
REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO POR INCAPACIDAD MEDICA O LICENCIA
POR MATERNIDAD Y PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PERSONAL EXCUSADO
DEL SERVICIO

~30. Abstenerse de emitir formulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segun la
ética profesional y sin diligenciar la historia clinica, que sera el soporte de estas solicitudes

31. Toda orden médica que sea remitida por la IPS contratada con destino para la oficina de
referencia y contrareferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 debera ser
diligenciada adecuadamente con el ingreso de los codigos CUPS — Sanidad Policia (acuerdo
002/2001) en cumplimiento de los principios de interoperabilidad y estandarizacion de datos
utilizando para tal efecto. e oof v i Frd
32. Para los servicios ambuiaterios contratados, prestarios mediante autorizacion del moédulo
SISAP WEB generada por el nodo de referencia y conirareferencia de! Establecimiento
Policial.

33. la IPS contratada, por ningun medio se solicitara a los usuario de sanidad de la Policia,
DINERO para el PAGO de servicios de salud, cuando la IPS observe medicamente es

X

X

X
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pertinente, un servicio o0 medicamento se debe ordenario de acuerdo a lo establecido en el

contrato y llegado el caso el servicio no esté en el POS de la Policia, se debe diligenciar &l

formtieatG: - - "S- L e Tee bt g, O hen et Wy e g g e SR
34. Cuando existan discrepancias médicas entre las Ordenes generadas por la IPS de ,
ofialmelogia, y la materlizacion del servicio en otras instituciones ejemplo (lentes), como X
primera medida la IPS debe recepcionar la inquietud y realizar la evaluacién delcaso.

35. Designar un profesional de salud quien cumplird las funciones de interlocutor entre el

contratista y los médicos de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, para resolver ias

inquietudes médicas que se presenten. Diligenciar el siguiente informacion:

Nombre: Luis Fernando Hoyos Salazar

Teléfonos: 8932859 . )
Correo electrénico: coordinador.quirofano@hiu.org.co

ENTIDAD: CRUZ ROJA COLOMBIANA SECCIONAL CALDAS- HOSPITAL RAFAEL HENAO TORO

DIRECCION: Carrera 23 # 49-30

TELEFONO: 8932859

EMAIL:_gerenciahiu@hiu.org.co

NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE VENTAS:

EMAIL:

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: Juan Carlos Gomez Muiioz

FIRMA REPRESENTANTE LEGAL
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No. GS-2032- DECAL/ UPRES - GRUAD - 3.1

| Manizales, 0 de Julio 2023

i Senores Prestadores de Servicios de Salud en :

ALERGOLOGIA Y/O INMUNOLOGIA [
% r
| La Policia Nacional-Direccion de Sanidad — REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3, con miras a adelanta‘
| un proceso de contratacién para la “PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN SALUD EN ALERGOLOGIA INCLUYENDO‘

 CONSULTA DE LA ESPECIALIDAD Y PROCEDIMIENTOS PARA LOS USUARIOS DEL SUBSISTEMA DE SALUD DE

| LA POLICIA NACIONAL EN EL DEPARTAMENTO DE CALDAS" ‘

r : - . \
| Se permite solicitar cotizacion en los siguientes términos: ‘

[
‘ ADVERTENCIA La cotizacion solicitada servira de base para la elaboracion de un estudio de mercado Yy, por
‘ tanto, no constituye en si misma una oferta y consecuentemente NO obliga a las partes.

[
N |
‘ OBJETO ‘PRESTACION DE LOS SERVICIOS EN SALUD EN ALERGOLOGIA INCLUYENDO | |

CONSULTA DE LA ESPECIALIDAD Y PROCEDIMIENTOS PARA LOS USUARIOS DEL ‘
SUBSISTEMA DE SALUD DE LA POLICIA NACIONAL PARA EL DEPARTAMENTO DE | |

‘ CALDAS" |
i VALIDEZ DE LA | Esta cotizacion se requiere para la elaboracion del Estudio de Conveniencia y Oportunidad
1

|
CONDICIONES DE | Plazo de | A partir de la notificacién de inicio de ejecucion y hasta dar cumplimiento a los [
CONTRATACION | ejecucién ' términos del contrato i
| Obligacion | OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA [
| es del

| contratista

1. Cumplir con el objeto contractual.

|
|
|
\
| COTIZACION Vigencia 2023 y vigencia futura.
|
|
| 2. Obrar con lealtad y buena fe en las distintas etapas contractuales, | |

‘ evitando dilaciones y trabas. ‘
| 3. Responder en los plazos que EL CONTRATANTE establezca en cada |
‘ caso, los requerimientos de aclaracion o de informacion que le formule. ‘
‘ 4. Se compromete a cumplir con lo establecido en el decreto 1703/02 yla |
i Ley 510/03 en lo referente a la afiliacion y aportes al Sistema general de
\ Seguridad Social del personal a su cargo. A certificar la afiliacion a una |
7 ARP del todo personal contratado y a presentar junto con la factura |
copia de la planilla unica de pago.
| 5. Constituir en debida forma y aportar al Grupo de contratos de la | |
(UNIDAD CORRESPONDIENTE), dentro de los tres (3) dias habiles [
siguientes a la suscripcién del contrato, la Garantia Unica y cancelar los |
| pagos a que hubiere lugar tales como publicacién en el Diario Unico de ;
| Contratacion Publica. ‘
| 6. Cumplir cabalmente con sus obligaciones, frente al Sistema de |
| Seguridad Social Integral y parafiscales (Cajas de Compensacion |
‘ Familiar, Sena e ICBF), por cuanto el cumplimiento de ésta obligacion es | |
1 requisito indispensable para la realizacion de cualquier pago.
| 7. Constituir en debida forma y aportar al Grupo Contractual y Seguimiento
| de la Direccion Administrativa y Financiera o quien haga sus veces,
w dentro de los tres (3) dias habiles siguientes a la suscripcion del
‘ contrato, la Garantia Unica.
‘ ‘ 8.  Guardar la confidencialidad de toda la informacion que le sea entregada
} y que se encuentre bajo su custodia o que por cualquier otra |
[ circunstancia deba conocer o manipular y respondera civil, penal y
\ disciplinariamente por los perjuicios de su divulgacion y/o utilizacion
| | indebida que por si o0 por un tercero se cause a la administracion o a
\ terceros. f
\

9.  No acceder a peticiones o amenazas, de quienes actuando por fuera de |
la ley pretendan obligarlo a hacer u omitir algin acto o hecho, el |
CONTRATISTA debera Informar de tal evento a la Direccion | |
Administrativa y Financiera de la Policia Nacional y a las autoridades
Competentes para que se adopte las medidas necesarias.
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10.

1.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

Mantener activa la cuenta corriente o de ahorros reportada para los ‘
pagos con el fin de evitar traumatismos en el proceso de ejecucion del ‘
contrato.

Restituir a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3° a las ‘
unidades prestadoras (Risaralda, Caldas, Quindio) segun sea el caso, }
los elementos que haya colocado a su disposicion para el desarrollo del |
objeto contractual, cuando se lo requiera o al finalizar el contrato, en caso | 3
que se hayan suministrado.

El contratista debe presentar constancia de inscripcion en el registro
especial Nacional del Ministerio de Salud, de conformidad con el articulo |
11 del decreto 855 de 1994 o en su defecto el certificado de requisitos |
minimos esenciales de salud. Actualizada
Debera dar cumplimiento a la normatividad que sobre gestién ambiental |
se encuentre vigente y en especial a las disposiciones referentes al |
manejo de los residuos peligrosos que sean generados como ?
consecuencia de la ejecucion del contrato, cuando haya lugar. |
Prestar los servicios objeto del contrato en forma permanente, eficiente,
amable y con excelente trato, dentro de los horarios de atencion l
estipulados para cada servicio, de manera oportuna y con calidad, si |
discriminacion frente a otro tipo de pacientes que atienda. [
Atender a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el ‘ [
equipo humano y técnico idéneo para cada uno de los servicios | |
contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas |
que le impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter \
sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro, asi
como los deberes que impone la sana practica profesional, el orden |
publico, lo moral y las buenas costumbres.

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencion a

maternas, menores de 5 anos y adulto mayor.

La atencion de los eventos adversos generados durante la atencion

entendido como “el dafio o complicacién no intencional consecuencia del |

cuidado médico o todo aquel derivado del cuidado de la salud y no de la |
enfermedad misma del paciente”, correran por cuenta del prestador. ‘

Mantener vigentes los permisos, licencias y titulos especiales exigidos |

por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias, polizas. ||

El contratista debe cumplir con lo establecido en el numeral sexto de la ‘

resolucion 00090 del 15 de enero del 2018, con ocasion a la realizacion

de la liquidacién en los 60 dias siguientes vencido el plazo de ejecucion.

Deben contar con la habilitacion de los servicios a prestar, soportado por

registro Unico de habilitacion para cada uno de los servicios a contratar 1

en su IPS sede principal y cada una de las IPS sedes alternas puestas a |

disposicién de los usuarios del Subsistema de Salud de la Policia

Nacional (Anexar formulario de inscripcion y cumplimiento con los

requisitos de habilitacion para los servicios ofrecidos).

Una vez recibida la referencia, tendra la obligaciéon de hacer contra

referencia del paciente atendido.

Debera utilizar las guias de manejo en los pacientes remitidos por la

UPS.

Para la autorizacién del servicio que no sean de urgencias, el contratista
debera cumplir con el siguiente PMTO: Demostracion de derechos y
autorizacion:

a. el usuario se presenta en la IPS o proveedor que brinda los servicios a
la USP y presenta el carné que acredita los derechos de Sanidad de la
Policia Nacional. En caso tal que los usuarios no tengan aun su carne,
pueden presentar constancia VIGENTE de que se encuentra en tramite,
expedida por la oficina de afiliaciones de la Regional de Aseguramiento |
en Salud No. 3.

b. Acompafando al carné que autoriza los servicios de sanidad, debe
presentarse_documento de identificaciéon en original segun el caso
(Registro civil de nacimiento para menores de 7 afios, tarjeta de identidad
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para usuarios entre 7 y 17 afios, cédula de ciudadania para usuarios
mayores de edad).

c. Usuarios que no cumplan estos requisitos, no deben ser atendidos,
salvo los casos expresamente autorizados de acuerdo a la normatividad
legal vigente.

d. Todo PMTO adicional que no haga parte del PMTO o servicio
inicialmente autorizado, y que el proveedor estime conveniente en un
momento dado para atender al usuario, asi se encuentre entre el listado
contractual y tarifado, requerira el aval por parte de la central de
autorizacion de la USP, sin que se convierta en un obstaculo para la
atencion, cuando se encuentra en riesgo inminente la vida del paciente.

e. Todo servicio, fuera del plan de beneficios del SSPN, debe ser
tramitado para estudio de aprobacién ante la Junta de Evaluacion de
Medicamentos del nivel central DISAN, para lo cual el especialista
tratante debe diligenciar completamente el formato de justificacion
disenado para tal fin por parte del prestador, siempre en cuando este
formato conserve toda la informacion de los parametro exigidos por la
Direccion de Sanidad, Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 y
remitirlo a la central de autorizacion de la USP, para que ésta adelante el
tramite ante la Junta de Evaluacién de Medicamentos del nivel central.
Solo cuando requieran su administracion urgente por la condicion clinica
del paciente, orden judicial o tutela, se da cumplimiento a la prestacion o
suministro con la inmediatez requerida y éstos seran reportados
posteriormente. En este caso, el NO reporte sera causal de glosa, mas

no el concepto favorable o desfavorable de la Junta de Evaluacion de |

Medicamentos. Dicha coordinacion debera ser previamente con el
supervisor del contrato el cual dejara documentos soportes en la carpeta
de proceso.

f. Los formatos de referencia y autorizacién Los formatos de autorizacion
generados por medios electronicos pueden digitalizar firmas (facsimil) y
sellos, sometiéndose a lo establecido en la Ley 527 de 1999 y normas
que la modifiquen, adicionen o sustituyan.

g. Contra-referencia: Luego del alta (egreso hospitalario) o consulta

(interconsulta o remision) por especialista, siempre debera remitirse a la |

USP el formato de contra-referencia informando el estado de salud del
usuario, su evolucion clinica y recomendaciones de tratamiento. Las citas
de control con especialista requeriran siempre la contra-referencia para
ser autorizadas.

h. El contratista bajo condiciones técnicas y cientificas en salud,
administrara los medicamentos (no regulados y/o uso comun.) “El
oferente seleccionado debe remitir trimestralmente el informe de
precios de medicamentos publicados en el SISMED, y las tarifas de
referencia para la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 seran
los precios mas bajos publicados por la IPS en el SISMED"".

Incluir todas aquellas obligaciones que el contratista debe cumplir con el
fin de alinear la actividad contractual a las buenas practicas en materia
ambiental. (Tener en cuenta las disposiciones sefaladas de la nota 4 a
la 11 de la Resolucion No0.03049 del 2014, Guia Para la etapa de
Planeacion de los procesos de Contratacion en la Policia Nacional).

En igualdad de condiciones clinicas tiene prioridad la atencion a
maternas, menores 5 anos y adulto mayor.

Mantener vigentes los permisos, licencias vy titulos especiales exigidos

por la ley y las autoridades administrativas o sanitarias, cualquier
novedad informar a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3.
Presentar las facturas de los servicios hospitalarios firmadas por el
usuario o persona responsable; para los demas servicios prestados el
usuario o persona responsable debera firmar la autorizacién generada
por el servicio de referencia y contra referencia de la PONAL.

Presentar junto con las facturas, archivo Excel que contenga la siguiente
informacion, numero factura fecha de factura, fecha de la atencion,
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29.

30.

31.

32.

33.

34.

35.

36.

37.

38.

l

|
‘»\

|
4"
|

Nombre y apellido, diagnostico cédigo C.U.P.S., valor de la factura, |

edad del usuario.

Informar a la jefatura de cada unidad prestadora, a la oficina de Central
de Cuentas, al Supervisor del Contrato, y a la oficina de referencia y
contra referencia cuando el estado de ejecucion del contrato se
encuentre en un setenta (70%).

Participar en las reuniones mensuales con el supervisor del contrato de

la unidad prestadora de salud Caldas, auditor de calidad, auditor de |

cuentas médicas y oficina atenciéon al usuario por parte de sanidad |

PONAL Risaralda; por parte de la IPS contratada sestara el gerente, el
coordinador del convenio, auditor de calidad, jefe de facturacion; en caso
de ausencia del gerente este designara una persona con capacidad de
toma de decisiones, donde haran entrega del valor facturado a la fecha y
analisis de la ejecucién del contrato, verificando el cumplimiento de los
compromisos adquiridos en elcontrato.

Toda fotocopia que se requiera para la legalizacion del pago debera ser |

asumida por la entidad contratada.

Se solicita la respectiva retroalimentacion en el caso de ||

OBSERVACIONES, quejas o sugerencias que el personal de la policia
nacional coloque en los buzones que para tal fin tenga la entidad
contratista.

Informar al paciente y a los familiares a través del médico especialista o

el médico hospitalario, el estado de salud del paciente, su evolucion, |
pronéstico y tratamiento de la patologia o patologias que presente el |

usuario durante la internacion.

Las Historias Clinicas y la formulacién ambulatoria deben estar
Sistematizadas o en letra a mano legible.

Entregar formalmente al contratante el modelo de prestacion de servicio
definido por el prestador junto con su propuesta.

Las demas obligaciones del CONTRATISTA contenidas en el articulo 5°
de la Ley 80 de 1993, asi mismo, sera civil y penalmente responsable
por sus acciones u omisiones en la actuacién contractual.
INDEMNIDAD: Sera obligacion del CONTRATISTA, mantener INDEMNE
a la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, de cualquier reclamacion
proveniente de terceros que tenga como causa las actuaciones del
contratista.

El CONTRATISTA debera cumplir las disposiciones sobre el sistema de |
gestion en seguridad y salud en el trabajo y cumplir con las obligaciones |

en seguridad y salud en el trabajo.
» Presentar certificacion de la ARL donde se reporte que cuanta
con los sistemas de gestion en seguridad y salud en el trabajo
(SST) de acuerdo a lo establecido en la resolucién 1111 de 2017.
» Presentara certificacion de la ARL donde se informe que la

empresa no haya presentado accidentes mortales durante el | |

periodo anterior a la contratacion.

» Certificacion de la ARL o Sena, que el gerente curso y aprobo el
curso de las 50 horas de las sistema de gestion de la seguridad y
salud en el trabajo (SG-SST).

» Certificacion de conocimiento y especificacion de los peligros/

riesgos de la empresa, con la forma de controlarlos al momento l

de ejecutar el servicio.

» Tener matriz de los peligros y riesgos.

» Tener plan de emergencia actualizado.

» Matriz de elementos de proteccion personal, donde conste el
suministro de elementos de dotacién y proteccion personal que
se requiere para la realizacion de sus actividades objeto del
contrato. En caso de deterioro dafio o pérdida debera contemplar
los protocolos de reposicion sin afectar la ejecucion la ejecucion
del contrato.
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39.

40.

» Declaramos de se cumplira las disposiciones legales y
reglamentarias referente a higiene y seguridad ocupacional.

» Certificacion mensual donde se reporte que todos los
colaboradores vinculados para la ejecucién del contrato se
encuentran afiliados al sistema de seguridad social.

» Constantica que los colaboradores vinculados para la ejecucion
de las actividades contractuales cuentan con la idoneidad y
competencias para el manejo de equipos, herramientas e
insumos en la realizacion de las actividades propias del objeto del
contractual.

» Debe capacitar a los trabajadores en aspectos generales vy
especificados en la identificacion de peligros y control de los
riesgos en su puesto de trabajo y la prevencién de accidentes,
enfermedades laborales, seguridad y salud en el trabajo.

» El contratista debera presentar un informe con las anteriores
obligaciones y la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3
verificara.

Informar a la jefatura de cada unidad prestadora (Risaralda, Caldas,
Quindio) segun sea el caso, a la oficina de Central de Cuentas, al
Supervisor del Contrato, a la oficina de contratos y a la oficina de
referencia y contra referencia cuando el estado de ejecucién del contrato
se encuentre en un cincuenta (50%) por ciento, setenta (70%) por ciento.
Una vez recibida la informacion estudiara la viabilidad de adicionar el
contrato. De igual manera debera informar por escrito cuando el contrato
se haya ejecutado en un cien (100%) por ciento, con el fin de evitar la
sobre ejecucion del contrato y evitar incurrir en faltas penales.

El contratista debe cumplir con lo establecido en el numeral sexto de la
resolucion 00090 del 15 de enero del 2018, con ocasién a la realizacién
de la liquidacion en los 60 dias siguientes vencido el plazo de ejecucion.

Forma
pago

de

De acuerdo al derecho a turno y a la programacion del Plan Anual
mensualizado de Caja (PAC). Deben anexar a las facturas copia de los pagos

de aportes en seguridad social y parafiscal, dando cumplimiento a lo |

estipulado en el Articulo 50 de la Ley 789 de 2002.

Toda la documentacion de la facturacion, asi como los respectivos soportes,
deben ir organizados y presentados de acuerdo a la actual ley 594 de 2.000:
“Por medio de la cual se dicta la ley general de archivos y se dictan otras
disposiciones” (Ley general de archivos) y siguientes.

Debe anexarse adicionalmente a la facturacion:

El listado completo de inasistencia discriminado por fecha, hora,

especialidad, usuario y documento de identidad del mismo que haya |

incumplido una cita con Especialista o para la realizacion de cualquier
PMTO programado.

El consolidado de los reportes de casos objeto de SIVIGILA, de acuerdo
al Decreto 3518 de 2006 y los que le siguen; adicionalmente se reportara
semanalmente cada lunes a la Regional de Aseguramiento en Salud No
3.

El Reporte de indicadores de seguimiento a riesgos de acuerdo a la
Resolucion 1043 de 2006 - Circular Unica y siguientes.

El reporte indicador de alerta temprana de acuerdo a la Circular 056 de
2009 y siguientes.

Las novedades en el estado de habilitacion de acuerdo al Decreto 1011
de 2006 y subsiguientes. Adicionalmente se reportara el mismo dia que
se reporte la novedad en la secretaria de salud.

Los reportes de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion 1446 de | |
2006 y documentos relacionados. Adicionalmente se reportara el mismo |

dia en que ocurra el evento.

El reporte de gestion de eventos adversos de acuerdo a la Resolucion
1446 de 2006 y documentos relacionados.
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- Anunciar el monto y el porcentaje de ejecucion econémico acumulado
del contrato.

La tesoreria de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3 pagara el |
presente contrato dentro de los Sesenta (60) dias calendario siguiente a la |
presentacion de la Factura Comercial en la Oficina de Central de Cuentas de

la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, en los horarios de 08:00 a
12:00 y de 14:00 a 18:00 horas.

La facturaciéon, asi como los soportes e informacién anexa, debera ser
presentada en paquete dentro de los cinco (05) primeros dias de cada mes.

AUDITORIA DE CUENTAS

La facturacion presentada estara sujeta a la auditoria de cuentas, para lo cual
el responsable de la ventanilla Unica — central de cuentas de la Regional de
Aseguramiento en Salud No. 3, tramitara la cuenta acompanada del recibo a
satisfacciéon técnico, para que se realice la auditoria, la cual sera expedida
dentro de los (5) cinco dias siguientes a su recepcion; la misma es requisito
para el pago.

Se tendra en cuenta lo establecido en la resolucion 3047 del 14 de agosto del

2008 “por medio de la cual se definen los formatos, mecanismos de envio,

procedimientos y términos a ser implementados en las relaciones entre

prestadores de servicios de salud y entidades responsables del pago de

servicios de salud, definidos en el Decreto 4747 de 2007."

a. Factura o documento equivalente.

b. Detalle de cargos. En el caso de que la factura no lo detalle.

c. Autorizacion medica expedida por la oficina de Referencia y
Contrarreferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud No. 3. (Si
aplica.)

| d. Resultado de los examenes de apoyo diagnodstico. Excepto en aquellos

1
|

examenes contemplados en los articulos 99 y 100 de la Resolucion 5261 '

de 1994 o la norma que la modifique, adicione o sustituya.

e. Comprobante de recibido del usuario.

f. Orden y/o férmula médica. Aplica cuando no se requiere la autorizacién de
acuerdo con lo establecido en el acuerdo de voluntades.

Mecanismo
s de
cobertura
de los
riesgos

MECANISMO DE COBERTURA DEL RIESGO A CARGO DEL
CONTRATISTA: Dentro de los TRES (03) dias habiles siguientes a la entrega
de la aceptacion de la oferta al CONTRATISTA, éste debera constituir y
presentar a favor de LA NACION — POLICIA NACIONAL — Regional de
Aseguramiento en Salud No3, identificada con el NIT. 900.339.410-8,
Garantia Unica que cubra los siguientes riesgos: a) DE CUMPLIMIENTO DEL
CONTRATO: Equivalente al veinte (20%) por ciento del valor total del
Contrato, que cubra el término de ejecucion del Contrato, incluyendo sus
prorrogas si a ello hubiere lugar a partir de la firma del contrato. b) DE
CALIDAD DEL SERVICIO: Equivalente al Cincuenta Por Ciento (50%) del
valor total del Contrato, que cubra el término de ejecucion del Contrato y Un
(1) afo mas a partir de la firma del contrato, incluyendo sus prorrogas si a ello
hubiere lugar. PARAGRAFO PRIMERO: Al término de la vigencia de cada

uno de los amparos EL CONTRATISTA debera adicionar UN (1) MES |

mas, con el fin de garantizar que los términos de la garantia unica
cubran la totalidad de lo exigido y de esta manera prevenir la ampliacién
de los mismos ocasionada por el lapso que transcurre desde el
momento de la suscripciéon del contrato y el cumplimiento de los

requisitos de ejecucion. PARAGRAFO SEGUNDO: En caso de |
constituirse péliza, en la misma debera constar expresamente que se |

ampara el cumplimiento del contrato, el pago de las multas y de la penal
pecuniaria_convenidas _y que la entidad asequradora renuncia al
beneficio de excusién. Asi mismo, se indicara que en el evento en que
por incumplimiento del contratista garantizado el asegurador resolviera
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continuar, como cesionario, con la ejecucion del contrato y la entidad
estatal contratante estuviere de acuerdo con ello, el contratista
garantizado aceptara desde el momento de contratacién de la péliza la
cesion del contrato a favor del asegurador. En todo caso, dependiendo
del tipo de mecanismo de cobertura elegido, debera cumplir con los

| requisitos establecidos en el decreto 1082 de 2015. MULTAS.- En caso de

mora o incumplimiento parcial de alguna de las obligaciones derivadas del
presente contrato por causas imputables al CONTRATISTA - salvo
circunstancias de fuerza mayor o caso fortuito conforme a las definiciones del
articulo 1° de la Ley 95 de 1.890 - las partes acuerdan que EL
CONTRATANTE, mediante acto administrativo, afectara al CONTRATISTA
con multas, cuyo valor se liquidara con base en el cero punto cinco por ciento
(0,5%) del valor dejado de entregar, por cada dia de retardo y hasta por un
plazo maximo de treinta (30) dias habiles, de acuerdo con la incidencia de la
gravedad del incumplimiento o mora en la que incurra, incidencia que sera
evaluada y cuantificada por el supervisor técnico del contrato. En caso de
incumplimiento no valorable en dias la sancion a imponer sera entre el cero
punto cinco (0.5 %) por ciento y el cinco (5%) por ciento del valor del contrato
segun la gravedad del incumplimiento, evaluado por el supervisor del contrato.
En todo caso el valor de las multas totales y acumuladas no podra exceder en
ningun evento del diez por ciento (10%) del valor del contrato. Esta sancion se
impondra mediante Acto administrativo motivado, previa audiencia del afectado
para garantizar el derecho al debido proceso del contratista, en el que se
expresara las causas que dieron lugar a ella, el cual ademas estara sujeto al

agotamiento de la via gubernativa. PARAGRAFO PRIMERO- Para efectos de |
lo anterior resulta aplicable la Resolucion No. 4963 de 2008 “Por el cual se |

adopta el manual de contratacion de la Policia Nacional’ que establece el
procedimiento para la imposicion de multas, con el fin de conminar al contratista
a cumplir con sus obligaciones previa celebracion de Audiencia, de acuerdo a lo

previsto en el articulo 17 de la Ley 1150 de 2007; disposicion que puede ser |

consultada en la pagina web POLIRED en el Link Consulta Juridica/Legislacién

Ponal/categoria: Contratacion. Esta sancion se reportara a la Camara de |

Comercio competente de conformidad con lo previsto en el articulo 6° de la Ley
1150 de 2007. b). MULTA POR LA MORA EN LA CONSTITUCION DE LOS
REQUISITOS DE EJECUCION Y LEGALIZACION: Cuando el contratista no
constituya dentro del término y en la forma prevista en el contrato, o en alguno
de sus modificatorios, y/o alguno de los requisitos de legalizacion, EL
CONTRATANTE podra mediante acto administrativo afectar al
CONTRATISTA con multa, cuyo valor se liquidara con base en un cero punto
dos por ciento (0,2%) del valor del contrato, por cada dia de retardo y hasta
por diez (10) dias. ¢) PENAL PECUNIARIA. - En caso de declaratoria de
caducidad o de incumplimiento total de las obligaciones derivadas del
presente contrato, EL CONTRATISTA pagara a EL CONTRATANTE, a titulo
de pena pecuniaria, una suma equivalente al diez por ciento (10%) del valor

del contrato cuando se trate de incumplimiento total del contrato vy |

proporcional al incumplimiento parcial del contrato que no supere el
porcentaje sefnalado. Para efectos de calcular el monto del incumplimiento

| parcial relativo a la obligacion de plazo de ejecucion, se empleara la misma
| formula de estimacion de valor contemplada en el literal a) del presente ‘

articulo. La imposicion de esta pena pecuniaria se considerara como pago

parcial y definitivo de los perjuicios que cause a EL CONTRATANTE. No | |

obstante, EL CONTRATANTE se reserva el derecho de cobrar perjuicios
adicionales por encima del monto de lo aqui pactado, siempre que los mismos

| se acrediten. El pago de la clausula penal pecuniaria estara amparado

mediante péliz_a de seguros en las condiciones establecidas en el presente
contrato. PARAGRAFO - APLICACION DEL VALOR DE LAS SANCIONES

PECUNIARIAS: Una vez notificada la resolucion por medio de la cual se ‘
imponen alguna de las sanciones antes descritas, el CONTRATISTA
| dispondra de quince (15) dias calendario para proceder de manera voluntaria

para a su pago. Las multas no seran reintegrables aun en el supuesto que el
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|

CONTRATISTA dé posterior ejecucion a la obligacion incumplida. En caso de
no pago voluntario y una vez en firme la resolucién que imponga multas,
podra tomarse del saldo a favor del CONTRATISTA si lo hubiere, o acudir a la

|
|
|

Subintendente PAOLA ANDREA TREJOS LOPEZ

Responsable Talento Humano Unidad Prestadora en Salud Caldas

: Carrera 17 Calle 67 Esquina Av. La Sultana
decal.upres-tah@policia.gov.co

www.policia.gov.co

| jurisdiccion coactiva.
ESPECIFICACION | De conformidad con el anexo 1.
ES TECNICAS
VALOR A | El valor estimado de contratacion es por la suma
CONTRATAR | Vigencia 2023 $45.000.000

Vigencia 2024 $71.000.000

PLAZO PARA | El plazo para entregar la cotizacion es hasta el dia viernes 07 de Julio del presente afnoal
PRESENTAR correo electronico paola.trejos@correo.policia.gov.co

| | COTIZACION

Atentamente,

ANEXO 1
l CuPS | VALOR UNITARIO |
‘ 0 Serh INCLUIDO
‘ ITEM SISAP CONSULTA POR SERVICIO CANTIDAD
| WEB | | (PESOS
‘ — | COLOMBIANOS)
[ **CONSULTA DE PRIMERA VEZ POR ESPECIALISTA | UNIDAD
[ 50.000
| 1| 8902258 o\ Al ERGOLOGIA
‘ **CONSULTA DE CONTROL O DE SEGUIMIENTO | UNIDAD
| 2 8903258 | poR ESPECIALISTA EN ALERGOLOGIA —
; "INTERCONSULTA POR  ESPECIALISTA  EN|UNIDAD "
|3 |B90425B | 5| ERGOLOGIA >000
"4 9912008 | INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO | UNIDAD 190.000
\ POR VIA SUBCUTANEA
\ ' ~INMUNOTERAPIA CON EXTRACTO ALERGENICO | UNIDAD 1
I 9912038 | poR viA SUBLINGUAL 1 50,000
i 6 | 9912058 | ~"INDUCCION DE TOLERANCIA ORAL A ALIMENTO — |[UNIDAD 320.000
| 7 | g93g10p | 'PRUEBA DE SENSIBILIZACION CON ALERGENO | UNIDAD 320.000
‘ ‘ ‘ | VIA ORAL [PROVOCACION] ‘
1 8 |go30128  PRUEBA DE SENSIBILIZACION CON ALERGENO | UNIDAD 320.000
\ ‘ | VIA PARENTERAL [PROVOCACION] ;
| 9 [860201B | “PRUEBA INTRADERMICA DE ALERGIA "UNIDAD 200.000
10 | 8602028 | PRUEBA EPICUTANEA DE ALERGIA (PRUEBA DE | UNIDAD TG
; | | PARCHE)
| | **PRUEBA INTRAEPIDERMICA DE ALERGIA CON | UNIDAD
‘ 11 | 8502038 ESCARIFICACION O PUNTURA (AEROALERGENOS 200.000
ALIMENTOS VENENOS DE INSECTOS O
\ MEDICAMENTOS)
12 [ 860210B| "ESTUDIO FOTOBIOLOGICO (FOTOPARCHE) UNIDAD 230.000
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CONDICIONES DEL SERVICIO

1. Efectuar la Prestacion del Servicio de acuerdo a los protocolos establecidos técnica y
cientificamente en el ambito nacional consignados en el acuerdo No. 002 por el cual se
establece el plan de servicios de sanidad militar y policial. Y el “Modelo de Atencion (MATIS)
2. Prestar los servicios durante el plazo de ejecucion del contrato de acuerdo a lo informado
en el portafolio de servicios, en las instalaciones de acuerdo a los pliegos de condiciones y de
acuerdo a la oferta presentada, los cuales hacen parte integral del presente documento.

3. Prestar los servicios sin ningln tipo de discriminacién y con la mayor diligencia y cuidado,
utilizando el equipo humano, profesional, tecnélogo y técnico idéneo para cada uno de los
servicios contratados, sin perjuicio del cumplimiento estricto de todas las normas que le
impongan las disposiciones legales y éticas o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o
que se expidan en el futuro, asi como los deberes que impone la sana practica profesional, el
orden publico, la moral y las buenas costumbres.

4. EI CONTRATISTA debe permitir el acceso a los Auditores de la Policia Nacional, asi
mismo permitirle el acceso a todos los demas documentos que requiera, de acuerdo con la ley
y permitirle realizar el seguimiento y control para el cumplimiento del objeto contractual,
mediante verificaciones periddicas a la institucion, verificando las condiciones locativas, y el
recurso humano disponible para el desarrollo del presente contrato.

5. Atender al Usuario de acuerdo con la orden de servicios expedida por el médico de
referencia y Contra referencia de la unidad prestadora, previa presentacion del carné de la
Policia y el documento de identificacion DEBIDAMENTE ACTUALIZADOS, CASO
CONTRARIO SE GLOSARA LA CUENTA.

6. El oferente debe tener implementado programa de auditoria para el mejoramiento de la
calidad de la Atencién de Salud. acorde al Decreto 1011 de 2006 del Ministerio de la
Proteccion Social “...Por el cual se establece el Sistema Obligatorio de Garantia de Calidad
de la Atencion de Salud del Sistema General de Seguridad Social en Salud..."

De acuerdo con lo anterior debe anexar con la oferta minimo los siguientes documentos:

a) Actas del dltimo comité de obligatorio cumplimiento (vigilancia epidemioldgica,
calidad, historias clinicas. farmacia, quejas y atencion al usuario, infecciones,
maternidad segura, ética hospitalaria, transfusional que segun el nivel de
complejidad se deban realizar).

b) El oferente debera anexar certificacion firmada donde autorice que permitira al
personal de auditoria acceder a los protocolos de atencion segura de pacientes.
Resolucion 1995 de 1999

c) Allegar la certificacion del PAMEC.

d) El oferente debera anexar certificacion firmada por el representante legal donde
manifieste que permitira el acceso de los auditores de la Regional de Aseguramiento
en Salud No. 3 a las Guias de practicas clinicas de la entidad.

e) EL oferente debe enviar las Guias o Protocolos que se utilizaran en los
procedimientos

7. EI CONTRATISTA se compromete a presentar la facturacién correspondiente al mes

causado dentro de los primeros cinco (05) dias calendario del mes siguiente en la Oficina

Central de Cuentas de cada unidad prestadora, acompafada de la siguiente informacion:

*» Fecha de prestacion del servicio.

“ Relacion de los pacientes atendidos con nimero de identificacion.

% Procedimientos realizados de acuerdo al objeto del contrato.

» Presentar Factura que cumpla con los requisitos legales vigentes asi como todos los
documentos que soporten los eventos facturados en la misma, acompafadas de la
Fotocopia de los soportes de la prestacion de cada uno de los servicios facturados.

8. EI CONTRATISTA dara respuesta oportuna a las glosas realizadas por el Auditor de

Cuentas de cada unidad.

9. EI CONTRATISTA designara un funcionario, para la coordinacién con el Supervisor del

Contrato, vigile el normal funcionamiento de la ejecucion del contrato y solucione los

inconvenientes que se presenten e informe cuando el contrato este en un setenta (70%) por

o ol

o

o

CUMPLE NO
CUMPLE
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ciento. Una vez recibida la informacion estudiara la viabilidad de adicionar el contrato.
Diligenciar la siguiente informacion:

Nombre D L c M

Teléfonos 3202858406

Correo electrénico @

10. Presentar en medio magnético en archivo excel la relacién de los servicios habilitados y
contratados utilizando los codigos Gnicos de procedimientos en salud (CUPS), con el
respectivo valor segun tarifa pactada.

11. EL CONTRATISTA debe garantizar lo ofertado en la propuesta presentada, durante la
ejecucion del contrato.

12. EI CONTRATISTA debe responder por la prestacion de los servicios objeto del presente
contrato y en el caso de que en un momento dado no pueda prestar alguno de ellos, debera
informar a la Jefatura de Sanidad, pero garantizara la prestacion del servicio a los usuarios.
13. Debe realizar los tramites para la legalizacion del contrato dentro de los tres (03) dias
habiles siguientes contados a partir de la firma del Contrato.

14. Cumplir con las obligaciones de pagar mensualmente los aportes de afiliacion y cotizacion
a los sistemas de salud, riesgos profesionales, pensiones y aportes a las Cajas de
Compensacion Familiar, Instituto Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de
Aprendizaje, cuando a ello haya lugar de acuerdo con el articulo 50 de la ley 789 de 2002,
Ley 828 de julio 10 de 2003 y de la Ley 100 de 1993; para tal fin debera allegar con la
correspondiente factura certificacion donde conste dicho cumplimiento firmada por el
Representante Legal y revisor fiscal si conforme a las normas pertinentes estuviera obligado a
tenerlo.

15. El contratista se compromete a formular de acuerdo al vademécum oficial de la Policia
Nacional. — Acuerdo 052 de 2013) y la malla de pertinencia y/o el que se encuentre vigente.
Cuando por la condicién médica del paciente sea necesario prescribir medicamentos no
incluidos en el pos, se debera diligenciar el formato de la Junta de Evaluacion de
Medicamentos, el diligenciamiento de este documento debera realizarse dentro de la misma
atencion en el formato establecido por el prestador, siempre y cuando este formato conserve
toda la informacién que requiere la Policia Nacional Direccion de Sanidad y en todo caso no
deben generar una orden adicional para su expedicion, teniendo en cuenta que la Policia
Nacional pertenece al régimen especial. Y radicar en la ventanilla de cada Unidad Prestadora
de Salud (Caldas — Quindio — Pereira)

16. Atencion del evento adverso prevenible; este corre por cuenta del prestador una vez se
analice el caso, y se defina por ambas partes la responsabilidad unilateral de la IPS en la
generacion del evento adverso.

17. Los procedimientos propuestos se deben realizar bajo los protocolos y guias alopaticas,
universalmente aceptadas para los procedimientos y tratamientos requeridos y basados en la
evidencia y avalados por el Area referencia de la regional de aseguramiento

18.El oferente atendera a los usuarios con la mayor diligencia y cuidado, utilizando el equipo
humano y técnico idoneo para cada uno de los servicios a contratar, sin perjuicio del
cumplimiento estricto de todas las normas que le impongan las disposiciones legales y éticas
o de caracter sanitario vigentes en la actualidad o que se expidan en el futuro y durante el
transcurso del presente contrato, asi como los deberes que impone la sana practica
profesional, el orden juridico y publico, las buenas costumbres y la moral profesional.

19.Para tramitar la autorizacion del servicio se compromete los oferentes a anexar:

a) Resumen Completo de la atencion que origina la solicitud de servicio en computador y/o a
mano en caligrafia completamente legible, incluyendo firma del profesional con sello del
mismo; ante la no prestacion del servicio ofrecido se incurrira en incumplimiento lo que sera
causal de aplicacion de las clausulas de incumplimiento establecidas en el contrato

b) Copia del carné del usuario del servicio, por ambas caras o constancia vigente de hallarse
en tramite.

c) Obligatoriamente se tiene que incluir CODIGO DE AUTORIZACION de la Central de
Autorizaciones Oficina de Referencia-Contrarreferencia de La Regional de Aseguramiento en
Salud N°3, sin el cual no sera valida la autorizacion del facilitador. La |.P.S. ganadora de esta
Oferta se comprometen a no pedir a los usuarios (afiliados y/o beneficiarios) fotocopia de los
documentos soporte; dichos documentos deberan ser fotocopiados por el personal de la |.P.S.
y con cargo a ella, en




DIRECCION DE SANIDAD
REGIONAL DE ASEGURAMIENTO EN SALUD N°3
SOLICITUD COTIZACION

Pagina 11 de 13

Cumplimiento del Decreto Ley Anti tramites # 019 de 2012.

20. Para prestar los SERVICIOS PROGRAMADOS por parte de personal del Contratista, se
pedira al usuario entregar orden de servicio legible en original, firmada y sellada por el médico
tratante la cual debe especificar la ayuda diagnéstica, la complementacion terapéutica y/o el
procedimiento a realizar de acuerdo con el objeto del contrato, el diagnostico y el resumen de
la atencion que apoye el servicio solicitado segun padecimiento del enfermo remitido, incluido
el CUPS respectivo del servicio a prestar y la Orden del Facilitador que incluira Cédigo de
Autorizacion expedido por el profesional Médico de Central de Autorizaciones - Oficina de
Referencia Contrarreferencia del Area de Sanidad Caldas, Unica dependencia facultada para
Autorizar la prestacion del servicio de salud es la Regional de Aseguramiento en Salud N°3, o
quien haga sus veces, y quienes en cumplimiento del proceso pertinente verificaran: derechos
en Policia Risaralda, la no existencia de multiafiliacion al Sistema de Seguridad Social y la
pertinencia del servicio.

21. La IPS oferente se compromete a gestionar la iniciacion de la remision necesaria para
servicios de mayor complejidad a la ofertada por la IPS y/o contratados, ante la Central de
Autorizaciones — Oficina de Referencia Contrarreferencia de La Regional de Aseguramiento
en Salud N°3, en forma OPORTUNA, maximo a los 30 minutos de decidida la orden del
Médico Tratante para que se cumpla con los atributos de la Calidad como son: oportunidad,
suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad, integralidad y
eficiencia cientifica y técnica; asi como proporcionar satisfaccion al usuario.

El Oferente debera presentar el portafolio de servicios que relacione capacidad instalada,
servicios de salud ofertados habilitados e inscritos en el de registro de prestadores de
servicios de salud de la secretaria de salud del Departamento de Risaralda, lineas telefonicas
disponibles de referencia y contra referencia y de informacion al usuario, dentro de este deben
estar contemplados los siguientes requisitos:

El oferente debe presentar en la propuesta una sede plenamente identificada de acuerdo a la
Ley 140 de 1994.

Requisitos para la atencion de servicio

. Horarios de Atencion

. Modalidad para la asignacion de citas (Telefénica y/o Presencial, correo electronico)

. Entrega de instrucciones de preparacion para procedimientos

. Entrega de resultados

. Entrega de copia de servicios prestados (incluye epicrisis o formato de
contrarreferencia)

. Direccion y teléfonos (Fijos y/o moviles) en donde puedan localizarse para la

programacion de servicios por parte de referencia en casos de solicitarles servicios prioritarios
0 en caso de urgencias.

Debe presentar el modelo de atencién en salud junto con la propuesta

23. Los costos por atencion de los eventos adversos, generados durante la prestacion de un
servicio, correran por cuenta del prestador cuando en el analisis se evidencie que son de
responsabilidad de la IPS, Entendido el evento adverso como se estipula en la Resolucion
4816 del 27 de Noviembre de 2008 “Dano no intencionado al paciente, que ocurre como
consecuencia de la utilizacién de un dispositivo médico”. La oficina de garantia y calidad
realizar los respectivos tramites, de lo aqui consagrado.

24 La oferta debera brindar servicios con todos los atributos de la calidad como: oportunidad,
suficiencia, pertinencia, racionalidad, accesibilidad, continuidad, seguridad, integralidad y
eficiencia cientifica y técnica; asi como proporcionar satisfaccion al usuario

25 Analisis del impacto Ambiental: “El oferente debera cumplir con todas las politicas que
reglamentan el adecuado manejo de los diferentes residuos hospitalarios y de su disposicion
final, en cumplimiento con la normatividad ambiental asi:

Ley 99 de 1993. Por la cual se crea el Ministerio del Medio Ambiente, se reordena el Sector
Publico encargado de la gestion y conservacion del medio ambiente y los recursos naturales
renovables, se reorganiza el Sistema Nacional Ambiental “SINA" y se dicta otras
disposiciones.

Ley 253 de 1995: Por medio de la cual se aprueba el Convenio de Basilea, sobre el control
de los movimientos transfronterizos de los desechos peligrosos y su eliminacion hecho en
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Basilea el 22 de marzo de 1989.
Mercancias Peligrosas en Carretera”.

Vivienda Territorial. “Por el cual se reglamenta la prevencion y el manejo de los residuos o
desechos peligrosos generados en el marco de la gestion Integral”.

Ley 1252 de 2008: (noviembre 27) Diario Oficial No. 47.186 de 27 de noviembre de 2008,
CONGRESO DE LA REPUBLICA. Por la cual se dictan normas prohibitivas en materia
ambiental referentes a los residuos y desechos peligrosos y se dictan otras disposiciones”. o
las normas que modifiquen o regulen el tema.

25. El Contratista debera contar con la Constancia de Inscripcion en el Registro Especial de
Prestadores expedido por la Secretaria de Salud vigente al momento de la presentacion su
propuesta y si dentro del proceso contractual vence se debe actualizar.

26 De acuerdo a la conducta medica expedida por La Regional de Aseguramiento en Salud
N°30 red externa, debe ser realizada por el especialista indicado, queda totalmente prohibido
que la conducta sea realizada por otra especialidad o por estudiantes, de no cumplir a
cabalidad con la presente condicién, sera objeto de glosa.

27. El contratista informara cualquier novedad en la prestacion de servicios o cualquier
remision a los correos disan.rase3-aut@policia.gov.co , decal.upres-rco@policia.gov.co
dequi.upres-rco@policia.gov.co Yy, celular 3505588095.

Para las novedades en las autorizaciones por la codificacion, cantidades o ajustes que
requiere la autorizacion, la IPS contratada debe analizar la informacién con su area de
atencion al usuario o responsable y de inmediato tomar contacto con las oficinas de atencion
del usuario de la policia nacional para su respectivo ajuste. Con el fin de evitar reprocesos o
devolucion del usuario.

Atencion del usuario:

Quindio = 3505592021
Pereira = 3217102182
Caldas = 3505588772

Lo anterior en armonia al principio “Pro homine. Las autoridades y demas actores del sistema
de salud. adoptaran la interpretacion de las normas vigentes que sea mas favorable a la
proteccion del derecho fundamental a la salud de las personas;

28. Reportar al supervisor del contrato los indicadores de la Resolucion 256 de 2015,
Resolucion 1552 de 2013, asi como los Indicadores de calidad en la prestacion de servicios,
definidos en el Sistema de Informaciéon para la Calidad del SOGC, asi como el reporte
mensual de los siguientes indicadores en medio fisico o magnético mediante correo
electrénico que contenga la informacion solicitada al correo institucional deris.rase3-
sai@policia.gov.co

29.El oferente mediante escrito informara el cumplimiento de lo establecido en la Directiva
Administrativa Permanente No. 001 del de 2019 “DIRECTRICES PARA LA EXPEDICION Y
REGISTRO DE LAS EXCUSAS DEL SERVICIO POR INCAPACIDAD MEDICA O LICENCIA
POR MATERNIDAD Y PARA EL CONTROL Y SEGUIMIENTO DEL PERSONAL EXCUSADO
DEL SERVICIO

30. Abstenerse de emitir formulas o solicitudes de servicios, que sean improcedentes segun la
ética profesional y sin diligenciar la historia clinica, que sera el soporte de estas solicitudes

31. Toda orden médica que sea remitida por la IPS contratada con destino para la oficina de
referencia y contrareferencia de la Regional de Aseguramiento en Salud N°3 debera ser
diligenciada adecuadamente con el ingreso de los cédigos CUPS — Sanidad Policia (acuerdo
002/2001) en cumplimiento de los principios de interoperabilidad y estandarizacion de datos
utilizando para tal efecto.

32. Para los servicios ambulatorios contratados, prestarlos mediante autorizacion del médulo
SISAP WEB generada por el nodo de referencia y contrareferencia del Establecimiento
Policial.

33. la IPS contratada, por ningin medio se solicitara a los usuario de sanidad de la Policia,
DINERO para el PAGO de servicios de salud, cuando la IPS observe medicamente es
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pertinente, un servicio o medicamento se debe ordenario de acuerdo a lo establecido en &l
contraio y llegado el casc el servicio no esié en el POS de la Policia, se debe diligenciar ef
formato CTC.

34, Cuando ewistan discrepancias médicas enfre las Ordenes generadas por la PS de
oftalmologia, y fa materiizacion del servicio an otras instituciones ejempio (lentes), como
primera medida {a IPS debe recepcionar la inquietud y realizar la evaluacién del caso.

35. Designar un profesional de saiud quien cumplira las funciones de interdocutor entre el
contratista y los médicos de ia Regional de Aseguramiento en Salud No. 3, para resoliver las X
inquietudes médicas que se presenten. Diligenciar el siguiente informacion:

Nombre: Alexandra Gémez Garcla
Teléfonos: 3024454268
Correo electronico: alexa.gomezs | @hotmail.com

 ENTIDAD:_IPS DE ALERGOLOGIA ALEXANDRA GOMEZ GARCIA

DIRECCION: CRA 21 64 A 33 EDIFICIO MULTIPLAZA PISO 4

TELEFONO:_3024454268 - 8934216

EMAIL: ALEXA GOMEZ81@HOTMAIL.COM

NOMBRE DEL REPRESENTANTE DE VENTAS: N/A

EMAIL: N/A

NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL: _ALEXANDRA GOMEZ GARCIA

A\&Clr\ch\ gc el Cor CV Ca
FIRMA REPRESENTANTE LEGAL

Alexandra Gémez G. MD.
iy
C.C. 34.001.10%




