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ESTUDIOS PREVIOS PARA LA CONTRATACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA GESTIÓN 
ADMINISTRATIVA Y/O ASISTENCIAL EN LA E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE SEGOVIA 
ANTIOQUIA 
 
La E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE SEGOVIA ANTIOQUIA, mediante el presente documento 
define la necesidad y analiza la conveniencia y oportunidad de realizar la contratación que a 
continuación se define: 
 

1. Descripción de la necesidad que la entidad pretende satisfacer con el proceso de 
contratación 

Es importante tener la referencia constitucional respecto de la competencia de la prestación de 
los servicios que son propios de la Empresas Sociales del Estado, la cual fue establecida de forma 
general a través de los artículos de la Constitución Política de Colombia que se relaciona a 
continuación:  
 

ARTÍCULO 48. La Seguridad Social es un servicio público de carácter obligatorio que se 
prestará bajo la dirección, coordinación y control del Estado, en sujeción a los principios 
de eficiencia, universalidad y solidaridad, en los términos que establezca la Ley.1  
 
(…) 
 
ARTÍCULO 49. <Artículo modificado por el artículo 1 del Acto Legislativo 2 de 2009. El 
nuevo texto es el siguiente:> La atención de la salud y el saneamiento ambiental son 
servicios públicos a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los 
servicios de promoción, protección y recuperación de la salud. 
 
Corresponde al Estado organizar, dirigir y reglamentar la prestación de servicios de salud 
a los habitantes y de saneamiento ambiental conforme a los principios de eficiencia, 
universalidad y solidaridad. También, establecer las políticas para la prestación de 
servicios de salud por entidades privadas, y ejercer su vigilancia y control. Así mismo, 
establecer las competencias de la Nación, las entidades territoriales y los particulares y 
determinar los aportes a su cargo en los términos y condiciones señalados en la ley. 
 
Los servicios de salud se organizarán en forma descentralizada, por niveles de atención y 
con participación de la comunidad. 
 
La ley señalará los términos en los cuales la atención básica para todos los habitantes será 
gratuita y obligatoria. 

 
1 Asamblea Nacional Constituyente (20 de julio de 1991) Artículo 48 [Título II] Constitución Política de la República de 

Colombia. http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991.html 
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Toda persona tiene el deber de procurar el cuidado integral de su salud y de su 
comunidad.2 
 
(…) 
 
ARTÍCULO 365. Los servicios públicos son inherentes a la finalidad social del Estado. Es 
deber del Estado asegurar su prestación eficiente a todos los habitantes del territorio 
nacional. 
 
Los servicios públicos estarán sometidos al régimen jurídico que fije la ley, podrán ser 
prestados por el Estado, directa o indirectamente, por comunidades organizadas, o por 
particulares. En todo caso, el Estado mantendrá la regulación, el control y la vigilancia de 
dichos servicios. Si por razones de soberanía o de interés social, el Estado, mediante ley 
aprobada por la mayoría de los miembros de una y otra cámara, por iniciativa del 
Gobierno decide reservarse determinadas actividades estratégicas o servicios públicos, 
deberá indemnizar previa y plenamente a las personas que en virtud de dicha ley, queden 
privadas del ejercicio de una actividad lícita.3 

 
En desarrollo de los anteriores mandatos constitucionales fue expedida la Ley 100 de 1993, por 
medio de la cual se creó el Sistema General de Seguridad Social en Salud, que tiene como objeto 
garantizar los derechos irrenunciables de la persona y la comunidad entendiendo que el sistema 
comprende además las obligaciones del estado y la sociedad, las institucionales y los recursos 
destinados a garantizar la cobertura de las prestaciones de carácter económico, de salud y 
servicios complementarios. Por lo tanto, en desarrollo del presente estudio es importante 
referenciar las funciones que son propias de la entidad en lo que respecta a la prestación de los 
servicios de salud en el municipio de Segovia, Antioquia, de conformidad con los siguientes 
artículos: 
 

ARTÍCULO 156. CARACTERÍSTICAS BÁSICAS DEL SISTEMA GENERAL DE SEGURIDAD SOCIAL 
EN SALUD. <Artículo condicionalmente EXEQUIBLE> El Sistema General de Seguridad 
Social en Salud tendrá las siguientes características: 
 
(…) 
 
p) La Nación y las entidades territoriales, a través de las instituciones hospitalarias 
públicas o privadas en todos los niveles de atención que tengan contrato de prestación 

 
2 Asamblea Nacional Constituyente (20 de julio de 1991) Artículo 49 [Título II] Constitución Política de la República de 
Colombia. http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991.html 
3 Asamblea Nacional Constituyente (20 de julio de 1991) Artículo 365 [Título XII] Constitución Política de la República de 
Colombia. http://www.secretariasenado.gov.co/senado/basedoc/constitucion_politica_1991.html 
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de servicios con él para este efecto, garantizarán el acceso al servicio que ellas prestan a 
quienes no estén amparados por el Sistema General de Seguridad Social en Salud, hasta 
cuando éste logre la cobertura universal.4 
 
(…) 
 
ARTÍCULO 194. NATURALEZA. La prestación de servicios de salud en forma directa por la 
nación o por las entidades territoriales, se hará principalmente a través de las Empresas 
Sociales del Estado, que constituyen una categoría especial de entidad pública 
descentralizada, con personería jurídica, patrimonio propio y autonomía administrativa, 
creadas por la Ley o por las asambleas o concejos, según el caso, sometidas al régimen 
jurídico previsto en este capítulo.5 
 
ARTÍCULO 195. RÉGIMEN JURÍDICO. Las Empresas Sociales de Salud se someterán al 
siguiente régimen jurídico: 
 
1. El nombre deberá mencionar siempre la expresión "Empresa Social del Estado". 
 
2. El objeto debe ser la prestación de los servicios de salud, como servicio público a cargo 
del Estado o como parte del servicio público de seguridad social. 
 
3. La junta o consejo directivo estará integrada de la misma forma dispuesta en el artículo 
19 de la Ley 10 de 1990. 
 
4. El director o representante legal será designado según lo dispone el artículo 192 de la 
presente Ley. 
 
5. Las personas vinculadas a la empresa tendrán el carácter de empleados públicos y 
trabajadores oficiales, conforme a las reglas del Capítulo IV de la Ley 10 de 1990. 
 
6. En materia contractual se regirá por el derecho privado, pero podrá discrecionalmente 
utilizar las cláusulas exorbitantes previstas en el estatuto general de contratación de la 
administración pública. 
 
7. El régimen presupuestal será el que se prevea, en función de su especialidad, en la ley 
orgánica de presupuesto, de forma que se adopte un régimen de presupuestación con 

 
4 Congreso de Colombia. (23 de diciembre de 1993) Artículo 156 [Libro II]. Por la cual se crea el sistema de seguridad social 
integral y se dictan otras disposiciones. [Ley 100 de 1993]. DO: 41.148 
5 Congreso de Colombia. (23 de diciembre de 1993) Artículo 194 [Libro II]. Por la cual se crea el sistema de seguridad social 
integral y se dictan otras disposiciones. [Ley 100 de 1993]. DO: 41.148 
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base en el sistema de reembolso contra prestación de servicios, en los términos previstos 
en la presente ley. 
 
8. Por tratarse de una entidad pública podrá recibir transferencias directas de los 
presupuestos de la Nación o de las entidades territoriales. 
 
9. Para efectos de tributos nacionales se someterán al régimen previsto para los 
establecimientos públicos.6 

 
Que, el Decreto 780 de 2016 “Por medio del cual se expide el Decreto Único Reglamentario del 
Sector Salud y Protección Social” consagra la naturaleza jurídica de las Empresas Sociales del 
Estado y el objeto de las mismas será la prestación de los servicios de salud, entendidos como un 
servicio público a cargo del estado, tal como se determina en los artículos que se relacionan a 
continuación: 

 
ARTÍCULO 2.5.3.8.4.1.1. Naturaleza jurídica. Las Empresas Sociales del Estado constituyen 
una categoría especial de entidad pública, descentralizada con personería jurídica, 
patrimonio propio y autonomía administrativa, creadas o reorganizadas por ley o por las 
asambleas o concejo.7 
 
ARTÍCULO 2.5.3.8.4.1.2. Objeto. El objeto de las Empresas Sociales del Estado será la 
prestación de servicios de salud, entendidos como un servicio público a cargo del Estado 
y como parte integrante del Sistema de Seguridad Social en Salud.8 
 
ARTÍCULO 2.5.3.8.4.1.4. Objetivos de las empresas sociales del Estado. Son objetivos de 
las Empresas Sociales del Estado, los siguientes: 
 
a). Producir servicios de salud eficientes y efectivos que cumplan con las normas de 
calidad establecidas, de acuerdo con la reglamentación que se expida para tal propósito; 
 
b). Prestar los servicios de salud que la población requiera y que la Empresa Social, de 
acuerdo con su desarrollo y recursos disponibles pueda ofrecer; 
 

 
6 Congreso de Colombia. (23 de diciembre de 1993) Artículo 195 [Libro II]. Por la cual se crea el sistema de seguridad social 
integral y se dictan otras disposiciones. [Ley 100 de 1993]. DO: 41.148 
7 Presidente de la República de Colombia. (6 de mayo de 2016) Artículo 2.5.3.8.4.1.1. [Sección 4]. Por medio del cual se 
expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social. [Decreto 780 de 2016]. 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77813 
8 Presidente de la República de Colombia. (6 de mayo de 2016) Artículo 2.5.3.8.4.1.2. [Sección 4]. Por medio del cual se 
expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social. [Decreto 780 de 2016]. 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77813 
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c). Garantizar mediante un manejo gerencial adecuado, la rentabilidad social y financiera 
de la Empresa Social; 
 
d). Ofrecer a las Entidades Promotoras de Salud y demás personas naturales o jurídicas 
que los demanden, servicios y paquetes de servicios a tarifas competitivas en el mercado; 
 
e). Satisfacer los requerimientos del entorno, adecuando continuamente sus servicios y 
funcionamiento; 
 
f). Garantizar los mecanismos de participación ciudadana y comunitaria establecidos por 
la ley y los reglamentos.9 

 
Que, mediante la Ley 489 de 1998 se dictaron normas para la organización y el funcionamiento 
de las entidades de orden nacional, respecto de las Empresas Sociales del Estado, señala: 

 
ARTÍCULO 83. EMPRESAS SOCIALES DEL ESTADO. Las empresas sociales del Estado, 
creadas por la Nación o por las entidades territoriales para la prestación en forma directa 
de servicios de salud se sujetan al régimen previsto en la Ley 100 de 1993, la Ley 344 de 
1996 y en la presente ley en los aspectos no regulados por dichas leyes y a las normas 
que las complementen, sustituyan o adicionen.10 

 
En ese orden, la E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE SEGOVIA ANTIOQUIA, según el Acuerdo 
Municipal No. 045 del 12 de noviembre de 199411, constituye una categoría especial de entidad 
pública, con calidad de entidad descentralizada del orden municipal, dotada de personería 
jurídica, patrimonio propio y autonomía administrativa; sometida al régimen jurídico y tiene por 
objeto la prestación de servicios de salud, entendidos como un servicio público a cargo del Estado 
y como parte integral del Sistema General de Seguridad Social en Salud, acorde con lo consagrado 
en la Ley 100 de 1993, desarrollando así mismo acciones de promoción, prevención y 
rehabilitación. 
 
Luego, la E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE SEGOVIA ANTIOQUIA, presta servicios a un 
promedio mensual de 2.089 pacientes, por concepto de partos vaginales, egresos obstétricos 

 
9 Presidente de la República de Colombia. (6 de mayo de 2016) Artículo 2.5.3.8.4.1.4. [Sección 4]. Por medio del cual se 
expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social. [Decreto 780 de 2016]. 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77813 
10 Congreso de Colombia. (30 de diciembre de 1998) Artículo 195 [Capítulo XIII]. Por la cual se dictan normas sobre la 
organización y funcionamiento de las entidades del orden nacional, se expiden las disposiciones, principios y reglas 
generales para el ejercicio de las atribuciones previstas en los numerales 15 y 16 del artículo 189 de la Constitución Política 
y se dictan otras disposiciones. [Ley 489 de 1998]. DO: 43.464 
11 Concejo Municipal de Segovia Antioquia. (12 de noviembre de 1994) Artículo 1. Por medio del cual se dispone la 
reestructuración del Hospital San Juan de Dios del municipio de Segovia y se transforma en una Empresa Social del Estado, 
del orden municipal. [Acuerdo Municipal No. 045 de 1994].  
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(partos, cesáreas y otros egresos obstétricos), egresos no quirúrgicos (No incluye salud mental, 
partos, cesáreas y otros egresos obstétricos), pacientes en observación y exámenes de 
laboratorio. 
 
Así las cosas, la capacidad técnico - administrativa (recurso humano) que posee la E.S.E. HOSPITAL 
SAN JUAN DE DIOS DE SEGOVIA ANTIOQUIA es insuficiente para lograr una correcta cobertura de 
la demanda de servicios que se presentan en las instalaciones, por lo que se hace necesario llevar 
a cabo la contratación de auxiliares del área de la salud que coadyuven a cubrir la oferta de 
servicio de la institución. 
 
Ante la ausencia de suficiente personal soporte de prestación de servicios de salud en la planta 
de cargos y la necesidad de cubrir los servicios que se prestan, resulta conveniente la contratación 
por prestación de servicios, para garantizar la prestación efectividad de los servicios de salud de 
baja complejidad. 
 
Los servicios a contratar deben ser prestados en la cantidad de horas solicitadas por la E.S.E. de 
acuerdo con las coberturas del servicio discriminadas, conforme a los servicios habilitados, a las 
metas de oportunidad establecidas en los indicadores de calidad y oportunidad. 

2. El objeto a contratar, con sus especificaciones, las autorizaciones, permisos y licencias 
requeridos para su ejecución 

2.1. Objeto  

Prestación de servicios de apoyo a la gestión administrativa y/o asistencial como auxiliar de 
enfermería en las áreas de urgencias, promoción y prevención, brigadas, hospitalización, 
referencia y contra referencia, traslado de pacientes a clínicas de mayor complejidad y en los 
diferentes procesos y procedimientos de la E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE SEGOVIA 
ANTIOQUIA, de acuerdo con el requerimiento institucional. 

2.2. Clasificación del servicio  

El servicio objeto del presente proceso de contratación, está codificado en el Clasificador de 
Bienes y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC) con el nivel que se indica a continuación: 

Código  Producto 

85101601 Servicios de enfermería  
2.3. Especificaciones técnicas y/o alcance 

El CONTRATISTA se obliga con la E.S.E. a realizar las siguientes actividades: a) Específicas; 1. 
Prestar servicios de apoyo a la gestión como auxiliar de enfermería en el lugar designado y según 
los protocolos establecidos para la adecuada prestación del servicio. 2. Preparar la logística 
requerida por el equipo de salud para brindar atención integral al paciente en consulta, 
hospitalización y urgencias. 3. Administrar los medicamentos de acuerdo con las técnicas 
establecidas. 4. Asistir al enfermero(a) en las curaciones. 5. Preparar al paciente para la 
realización de exámenes como medio de diagnóstico y tratamientos especiales. 6. Llevar control, 
seguimiento y vigilancia del paciente según los protocolos indicados. 7. Diligenciar los registros 
de enfermería para dejar evidencia científica y legal de las actividades ejecutadas. 8. Informar al 
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enfermero(a) y/o médico(a) los cambios en la evolución del paciente para tomar medidas óptimas 
de manejo médico – quirúrgico. 9. Aplicar los protocolos establecidos para prevenir la ocurrencia 
de infecciones intrahospitalarias en los pacientes y su entorno de acuerdo con las buenas 
prácticas sanitarias. 10. Aplicar los procedimientos de técnicas asépticas, bioseguridad, salud 
ocupacional, gestión ambiental y manejo de los desechos hospitalarios. 11. Atender, orientar y 
asesorar a los pacientes y sus familiares, respecto del plan de cuidados de post hospitalización 
para garantizar la comprensión de las órdenes médicas y dar continuidad al tratamiento 
ambulatorio. 12. Responder, registrar y verificar el inventario de los elementos y equipos 
asignados y supervisar la fecha de vencimiento de los insumos y elementos de uso común. 13. 
Apoyar las actividades de laboratorio en el evento de ser requerido. 14. Realizar las actividades 
pertinentes para alcanzar el cumplimiento de las metas contractuales y/o de planes y/o proyectos 
formulados, en el área o servicio asignado. b) Generales: 1. Garantizar la calidad de los servicios 
ofrecidos (idoneidad humana, moral y técnica) y desarrollar las obligaciones que se generen directa 
e indirectamente del objeto contractual. 2. Cumplir con las Leyes, Decretos, Acuerdos, Resoluciones, 
Circular de cualquier órgano externo o Reglamento Interno, Código o Directriz Interna de la E.S.E. 
que tenga relación con la ejecución del objeto del presente contrato. 3. Conocer y aplicar las políticas 
institucionales. 4. Participar activamente en los procesos de acreditación, habilitación y sistema 
integrado de gestión que adelante la E.S.E. y apoyar estos procesos con la información y/o 
documentación que sea requerida, según el área que corresponda. 5. Responder por las glosas 
generadas en el desarrollo de las obligaciones del presente contrato, si a ello hubiere lugar. En los 
casos en los que aplique el CONTRATISTA autoriza con la firma del presente contrato el descuento 
de los valores que se generen por glosas definitivas no subsanables aplicadas en contra de la E.S.E. y 
con ocasión del desarrollo de sus actividades. 6. Obrar con lealtad y buena fe en el desarrollo y 
ejecución del presente contrato. 7. Pagar sus aportes al Sistema General de Seguridad Social Integral 
durante la ejecución del presente contrato sobre los montos legales establecidos y dentro de los 
tiempos establecidos para tal fin. El incumplimiento de esta obligación o la falsedad en la misma será 
causal de terminación del contrato. 8. Cumplir con la adherencia a las guías de manejo, manuales, 
instructivos, protocolos, procesos y procedimientos institucionales. 9. Velar y responder por los 
recursos y adecuado funcionamiento de los equipos, documentos o bienes muebles entregados a 
título de préstamo para la ejecución de las actividades propias del objeto del presente contrato. En 
caso de incurrir el CONTRATISTA, en extravío, pérdida, destrucción o daño no proveniente del uso 
normal, de bienes entregados para el desarrollo de sus actividades, la E.S.E. queda autorizada para 
deducir de los saldos pendientes a favor del CONTRATISTA las sumas correspondientes como pago o 
reposición de los mismos. 10. Ejecutar las acciones preventivas y/o correctivas y/o plan de 
mejoramiento a que haya lugar de acuerdo a las evaluaciones y recomendaciones emitidas por los 
órganos externos, supervisor del contrato y/o directrices internas. 11. Preparar y presentar conforme 
a su competencia los informes, solicitudes, peticiones y/o respuestas, requeridas por las entidades 
públicas o privadas; dentro de los términos de ley, garantizando la veracidad, oportunidad y 
confidencialidad de los mismos. 12. Asistir y aprobar los procesos de actualización presenciales y 
virtuales, inducción y/o re-inducción, programados por la E.S.E. y por las entidades autorizadas por 
ésta, con el fin de contribuir al desarrollo de las actividades y obligaciones contractuales. 13. Realizar 
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todas aquellas actividades necesarias tendientes al cabal cumplimiento del objeto del contrato e 
informar de manera oportuna las dificultades que se presenten en la ejecución de las 
responsabilidades asignadas. 14. El CONTRATISTA se compromete a salvaguardar la imagen 
institucional. Cualquier actuación o pronunciamiento alguno que hiciere sin el conocimiento y 
consentimiento de la E.S.E., que comprometa el buen nombre de la misma, será motivo de 
terminación del contrato. 15. En caso de ser designado como apoyo a la supervisión de un contrato 
o convenio, en atención a su competencia, experticia técnica, formación académica y/o idoneidad, 
el CONTRATISTA se compromete a realizar las gestiones necesarias tendientes al cabal cumplimiento 
técnico, administrativo y financiero de la actividad encomendada, respondiendo fiscal, disciplinaria 
y penalmente por el manejo de los recursos y actividades que ello conlleve. 16. Una vez terminado 
el contrato, por terminación del plazo de ejecución o anticipadamente, el contratista se obliga a dar 
trámite de paz y salvo por todo concepto con la E.S.E. 17. Conocer, promover y aplicar las normas de 
gestión ambiental y residuos hospitalarios, haciendo uso eficiente de los insumos puestos a su 
disposición, así como de los recursos de agua y energía y contribuir con el reciclaje. 18. Cumplir con 
los planes de emergencia institucionales y normas del Sistema General de Riesgos Laborales 
procurando el cuidado integral de su salud, contando con los elementos de protección personal 
necesarios para ejecutar la actividad contratada e informando a la E.S.E. la ocurrencia de incidentes 
o accidentes durante la ejecución del contrato. 19. Presentar informe mensual de actividades y 
ejecución del contrato. 20. Asistir a las reuniones, capacitaciones y/o eventos programados por la 
E.S.E. 21. Desarrollar las demás actividades relacionadas con el objeto contractual. 

2.4. Plazo de ejecución 

El plazo de ejecución del contrato será de cuatro (04) meses y veintiséis (26) días calendario 
contados a partir de la suscripción del acta de inicio, sin que en ningún momento supere el 31 de 
diciembre de 2023. 

2.5. Autorizaciones, permisos y licencias requeridos  

El CONTRATISTA deberá cumplir con las siguientes exigencias: 1. Propuesta. 2. Copia de la cédula 
de ciudadanía. 3. Acreditación de la situación militar (Solo para hombres hasta los 50 años). 4. 
Copia Registro Único Tributario (RUT). 5. Certificación bancaria. 6. Formulario Único Declaración 
Juramentada de Bienes y Actividad Económica Privada Persona Natural SIGEP II. 7. Formato 
Completo Hoja de Vida SIGEP II. 8. Certificados de estudio (copia diplomas, actas de grados y/o 
certificados). 9. Copia certificado atención a víctimas de violencia sexual (Si aplica). 10. Copia 
certificado de atención a víctimas de ataque con agentes químicos (Si aplica). 11. Copia certificado 
de AIEPI (Si aplica). 12. Copia certificado IAEMI (Si aplica). 13. Copia certificado de TRIAGE (Si 
aplica). 14. Copia certificado de humanización en los servicios de salud. 15. Certificado de gestión 
del duelo. 16. Copia certificado de toma de muestras de laboratorio (Si aplica). 17. Copia 
certificados de experiencia laboral. 18. Copia tarjeta o matrícula profesional (Si aplica). 19. 
RETHUS. 20. Certificado de vigencia de la tarjeta o matrícula profesional (Si aplica). 21. Copia 
carnet de vacunas. 22. Copia evaluación médica preocupacional o de preingreso vigente. 23. 
Certificado de afiliación a salud. 24. Certificado de afiliación a pensión. 25. Certificado de 
antecedentes expedido por la Procuraduría General de la Nación. 26. Certificado SIBOR expedido 
por la Contraloría General de la República. 27. Certificado de antecedentes judiciales expedido 
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por la Policía Nacional. 28. Certificado sistema registro nacional de medidas correctivas expedido 
por la Policía Nacional. 29. Certificado del Sistema de Consulta de Inhabilidades por Delitos 
Sexuales cometidos contra menores de 18 años. 30. Registro en el Sistema Electrónico para la 
Contratación Pública – SECOP II. 

3. Modalidad de selección y su justificación, incluyendo los fundamentos jurídicos 

3.1. Modalidad de selección 

Conforme al Título II, Sección 1, artículo séptimo, literal b), del Estatuto de Contratación de la 
E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE SEGOVIA ANTIOQUIA, para la prestación de servicios 
profesionales y de apoyo a la gestión, procede la contratación directa. Asimismo, para la 
contratación mediante contrato de prestación de personal de la salud como auxiliares de 
enfermería, médicos, odontólogos, auxiliares de odontología, bacteriólogos u otros, procede la 
contratación directa.12 

3.2. Justificación y fundamentos jurídicos 

El artículo 194 de la Ley 100 de 199313, definió a las Empresas Sociales del Estado como una 
categoría especial de entidad pública descentralizada, con personería jurídica, patrimonio propio 
y autonomía administrativa. 
 
El artículo 195, numeral 6 de la Ley 100 de 199314 y el artículo 2.5.3.8.4.3.2. del Decreto Único 
Reglamentario 780 de 201615, expresamente disponen que en materia contractual las Empresas 
Sociales del Estado se regirán por las normas de derecho privado, pudiendo facultativamente 
pactar las cláusulas exorbitantes previstas en la Ley 80 de 1993.  
 
El artículo 76 de la Ley 1438 de 201116 estableció que las Juntas Directivas de las Empresas 
Sociales del Estado, deberán adoptar un estatuto de contratación de acuerdo con los 
lineamientos que defina el Ministerio de Protección social, hoy de Salud y Protección Social.  
 

 
12 Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Segovia Antioquia. (7 de octubre de 2014) 
Artículo 7 [Título II]. Por medio del cual se expide el Estatuto de Contratación de la Empresa Social del Estado Hospital San 
Juan de Dios del municipio de Segovia Antioquia [Acuerdo No. 05 de 2014].  
13 Congreso de Colombia. (23 de diciembre de 1993) Artículo 194 [Libro II]. Por la cual se crea el sistema de seguridad 
social integral y se dictan otras disposiciones. [Ley 100 de 1993]. DO: 41.148 
14 Congreso de Colombia. (23 de diciembre de 1993) Artículo 195 [Libro II]. Por la cual se crea el sistema de seguridad 
social integral y se dictan otras disposiciones. [Ley 100 de 1993]. DO: 41.148 
15 Presidente de la República de Colombia. (6 de mayo de 2016) Artículo 2.5.3.8.4.3.2. [Sección 4]. Por medio del cual se 
expide el Decreto Único Reglamentario del Sector Salud y Protección Social. [Decreto 780 de 2016]. 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=77813 
16 Congreso de Colombia. (19 de enero de 2011) Artículo 76 [Título VI.]. Por medio de la cual se reforma el Sistema General 
de Seguridad Social en Salud y se dictan otras disposiciones. [Ley 1438 de 2011]. DO: 47.957 

mailto:contratacion@esesanjuandedios-segovia.gov.co


 

 
 

 
 

NIT: 800.080.586 

CONTRATACIÓN 

Código: 
Versión: 3.0 
Fecha de formato: 18/08/2022 
Página 10 de 28 

 

 
Campamento La Salada – Segovia, Antioquia  

Email: contratacion@esesanjuandedios-segovia.gov.co  notificaciones@esesanjuandedios-segovia.gov.co 
Teléfono: (604)8314553 extensión 205 / Celular: 3003551091 

 www.esesanjuandedios-segovia.gov.co       

 

La Resolución N° 5185 del 3 de diciembre de 201317, expedida por el Ministerio de Protección 
social, hoy de Salud y Protección Social, fijó los lineamientos para que las Empresas Sociales del 
Estado adopten el estatuto de contratación que regirá su actividad contractual. 
 
La E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE SEGOVIA ANTIOQUIA, mediante el Acuerdo No. 005 del 
07 octubre del 2014 expidió el Estatuto de Contratación.18 
 
En el contrato se incluirán las cláusulas excepcionales previstas en el Estatuto General de la 
Administración Pública, Ley 80 de 1993. 
 
Teniendo en cuenta que, conforme a la necesidad y justificación descritas en el presente estudio, 
se requiere contratar la prestación de servicios profesionales, en favor de la E.S.E. HOSPITAL SAN 
JUAN DE DIOS DE SEGOVIA ANTIOQUIA, la selección del CONTRATISTA se llevará a cabo a través 
de la modalidad de contratación directa, conforme a lo previsto en el artículo séptimo del 
Estatuto de Contratación de la E.S.E.19 
 
Asimismo, el artículo 2.2.1.2.1.4.9. del Decreto 1082 de 2015, señala que las Entidades Estatales 
pueden contratar bajo la modalidad de contratación directa la prestación de servicios 
profesionales y de apoyo a la gestión con la persona natural o jurídica: 
 

Artículo 2.2.1.2.1.4.9. Contratos de prestación de servicios profesionales y de apoyo a la 
gestión, o para la ejecución de trabajos artísticos que solo pueden encomendarse a 
determinadas personas naturales. Las Entidades Estatales pueden contratar bajo la 
modalidad de contratación directa la prestación de servicios profesionales y de apoyo a 
la gestión con la persona natural o jurídica que esté en capacidad de ejecutar el objeto 
del contrato, siempre y cuando la Entidad Estatal verifique la idoneidad o experiencia 
requerida y relacionada con el área de que se trate. En este caso, no es necesario que la 
Entidad Estatal haya obtenido previamente varias ofertas, de lo cual el ordenador del 
gasto debe dejar constancia escrita. 
 
Los servicios profesionales y de apoyo a la gestión corresponden a aquellos de naturaleza 
intelectual diferentes a los de consultoría que se derivan del cumplimiento de las 

 
17 Ministro de Salud y Protección Social de la República de Colombia (4 de diciembre de 2013). Por medio de la cual se 
fijan los lineamientos para que las Empresas Sociales del Estado adopten el estatuto de contratación que regirá su 
actividad contractual. [Resolución 5185 de 2013]. 
https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=55871 
18 Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Segovia Antioquia. (7 de octubre de 2014) 
Por medio del cual se expide el Estatuto de Contratación de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios del 
municipio de Segovia Antioquia [Acuerdo No. 05 de 2014]. 
19 Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Segovia Antioquia. (7 de octubre de 2014) 
Artículo 7 [Título II]. Por medio del cual se expide el Estatuto de Contratación de la Empresa Social del Estado Hospital San 
Juan de Dios del municipio de Segovia Antioquia [Acuerdo No. 05 de 2014]. 
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funciones de la Entidad Estatal, así como los relacionados con actividades operativas, 
logísticas, o asistenciales. 
 
La Entidad Estatal, para la contratación de trabajos artísticos que solamente puedan 
encomendarse a determinadas personas naturales, debe justificar esta situación en los 
estudios y documentos previos.20 

4. Valor del contrato y la justificación del mismo 

4.1. Valor del contrato 

El valor del contrato se estima en la suma de OCHO MILLONES QUINIENTOS TREINTA Y CUATRO 
MIL OCHOCIENTOS DIECINUEVE PESOS M.L. ($8.534.819). 

4.2. Forma de pago 

El pago se efectuará en cuotas de UN MILLÓN SETECIENTOS CINCUENTA Y TRES MIL SETECIENTOS 
TREINTA PESOS M.L. ($1.753.730); pagos parciales mensuales o proporcional al número de días 
de prestación del servicio en el mes. PARÁGRAFO PRIMERO. Los pagos se realizarán dentro de 
los primeros diez (10) días siguientes a la presentación de la cuenta de cobro, informe mensual 
de actividades y ejecución del contrato y soporte de los pagos al Sistema General de Seguridad 
Social Integral. PARÁGRAFO SEGUNDO. De los pagos se descontarán los impuestos respectivos 
que apliquen según el régimen tributario del CONTRATISTA. 

4.3. Justificación  

El valor del contrato se ha establecido, teniendo en cuenta la capacidad, idoneidad y experiencia, 
el perfil requerido para el desarrollo del contrato y el tipo de actividades a desarrollar. 
 
El valor de contrato también se justifica en razón al análisis del mercado y a las adquisiciones 
anteriores del servicio dentro de la E.S.E. 

4.3.1. Análisis del mercado 

El objeto que se pretende adelantar en base al presente estudio se encuentra ubicado dentro del 
sector terciario de la economía: SECTOR SERVICIOS, entendido como el conjunto de actividades 
desarrolladas por las unidades económicas encaminadas a generar y poner a disposición de las 
personas, los hogares o las empresas, una amplia gama de servicios cada vez que estos sean 
demandados y sobre los cuales no recaen derechos de propiedad por parte del usuario. Es 
importante tener en cuenta dos aspectos fundamentales sobre los servicios: El primero, que los 
servicios no son susceptibles de ser almacenados ni transportados y, en consecuencia, no pueden 
ser transados en forma independiente de su producción, y el segundo, que no existe un traslado 
de la propiedad del producto; se vende por parte del productor y se compra por parte del 
consumidor un derecho al uso del servicio, cada vez que éste sea requerido. 
 
Análisis macroeconómico de la economía colombiana 

 
20 Presidente de la República de Colombia. (26 de mayo de 2015) Artículo 2.2.1.2.1.4.9. Por medio del cual se expide el 
decreto único reglamentario del sector administrativo de planeación nacional. [Decreto 1082 de 2015]. 
https://www.dnp.gov.co/normativas/decreto-%C3%BAnico-reglamentario-1082-de-26-de-mayo-2015 
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Comportamiento del Producto Interno Bruto (PIB)21 
 
En el tercer trimestre de 2022pr, el Producto Interno Bruto, en su serie original, crece 7,0% 
respecto al mismo periodo de 2021pr. 
 

 
 
Variación anual de los ingresos nominales y contribución por tipo de ingresos, según 
subsector de servicios (octubre 2022 / octubre 2021)22 
 
En octubre de 2022, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación 
positiva en los ingresos totales, en comparación con octubre de 2021. 

 
21 Departamento Administrativo Nacional de Estadística (15 de noviembre de 2022). Producto Interno Bruto -PIB- nacional 
trimestral. https://www.dane.gov.co/index.php/estadisticas-por-tema/cuentas-nacionales/cuentas-nacionales-
trimestrales/pib-informacion-
tecnica#:~:text=En%20lo%20corrido%20del%20a%C3%B1o,un%20crecimiento%209%2C4%25. 
22Departamento Administrativo Nacional de Estadística (15 de diciembre de 2022). Boletín Técnico Encuesta Mensual de 
Servicios (EMS) Octubre de 2022. 
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_octubre_22.pdf 
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Variación anual del personal ocupado total y contribución por tipo de contratación, según 
subsector de servicios (octubre 2022 / octubre 2021)23 
 
En octubre de 2022, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación 
positiva en el personal ocupado total, en comparación con octubre de 2021. 
 

 
23 Departamento Administrativo Nacional de Estadística (15 de diciembre de 2022). Boletín Técnico Encuesta Mensual de 
Servicios (EMS) Octubre de 2022. 
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_octubre_22.pdf 
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Variación anual de los salarios y contribución por tipo de contratación, según subsector de 
servicios (octubre 2022 / octubre 2021)24 
 
En octubre de 2022, todos los subsectores de servicios presentaron variación positiva en los 
salarios, en comparación con octubre de 2021. 
 

 
24 Departamento Administrativo Nacional de Estadística (20 de diciembre de 2022). Boletín Técnico Encuesta Mensual de 
Servicios (EMS) Octubre de 2022. 
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_octubre_22.pdf 
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Variación año corrido de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según 
subsector de servicios25 
 
En lo corrido del año hasta octubre de 2022, todos los subsectores de servicios presentaron 
variación positiva en los ingresos, diecisiete presentaron variación positiva en el personal 
ocupado total y todos los subsectores presentaron variación positiva en los salarios, en 
comparación con el mismo periodo de 2021.  
 

 
25 Departamento Administrativo Nacional de Estadística (20 de diciembre de 2022). Boletín Técnico Encuesta Mensual de 
Servicios (EMS) Octubre de 2022. 
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_octubre_22.pdf 
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Variación trienal de los ingresos nominales, personal ocupado total y salarios, según subsector 
de servicios26 
 
En octubre de 2022, diecisiete de los dieciocho subsectores de servicios presentaron variación 
positiva en los ingresos, nueve presentaron variación positiva en el personal ocupado total y 
todos los subsectores presentaron variación positiva en los salarios, en comparación con octubre 
de 2019. 
 

 
26 Departamento Administrativo Nacional de Estadística (20 de diciembre de 2022). Boletín Técnico Encuesta Mensual de 
Servicios (EMS) Octubre de 2022. 
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_octubre_22.pdf 
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Otras variables macroeconómicas 
 
Principales indicadores del mercado laboral 
 
Total nacional trimestral27 
 
En el total nacional, la tasa de desempleo del trimestre móvil septiembre - noviembre de 2022 
fue 10,0%, lo que representó una disminución de 1,8 puntos porcentuales respecto al mismo 
periodo de 2021 (11,8%). La tasa global de participación se ubicó en 63,8%, lo que significó un 
aumento de 2,1 puntos porcentuales frente al trimestre móvil septiembre – noviembre de 2021 
(61,7%). Finalmente, la tasa de ocupación fue 57,4%, lo que representó un aumento de 3,0 puntos 
porcentuales respecto al mismo periodo de 2021 (54,4%).  

 

 
27 Departamento Administrativo Nacional de Estadística (30 de diciembre de 2022). Boletín Técnico Gran Encuesta 
Integrada de Hogares (GEIH) Noviembre 2022 
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_octubre_22.pdf 
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Población ocupada28 
 
En el mes de noviembre de 2022, el número de personas ocupadas en el total nacional fue 22.486 
miles de personas. Las ramas que más aportaron positivamente a la variación de la población 
ocupada fueron Industrias manufactureras; Actividades artísticas, entretenimiento recreación y 
otras actividades de servicios; y Comercio y reparación de vehículos con 2,0, 1,6 y 0,8 puntos 
porcentuales, respectivamente. 
 

 
28 Departamento Administrativo Nacional de Estadística (30 de diciembre de 2022). Boletín Técnico Gran Encuesta 
Integrada de Hogares (GEIH) Noviembre 2022 
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_octubre_22.pdf 

mailto:contratacion@esesanjuandedios-segovia.gov.co
https://www.dane.gov.co/files/investigaciones/boletines/ems/bol_ems_octubre_22.pdf


 

 
 

 
 

NIT: 800.080.586 

CONTRATACIÓN 

Código: 
Versión: 3.0 
Fecha de formato: 18/08/2022 
Página 19 de 28 

 

 
Campamento La Salada – Segovia, Antioquia  

Email: contratacion@esesanjuandedios-segovia.gov.co  notificaciones@esesanjuandedios-segovia.gov.co 
Teléfono: (604)8314553 extensión 205 / Celular: 3003551091 

 www.esesanjuandedios-segovia.gov.co       

 

 
 
Salario mínimo 
 
El Decreto 2613 de 2022, fija a partir del primero (1°) de enero de 2023 como Salario Mínimo 
Legal Mensual, la suma de UN MILLÓN CIENTO SESENTA MIL PESOS ($1.160.000). El incremento 
es del 16% comparado con el año anterior. 

4.3.2. Adquisiciones anteriores del bien, obra o servicio de la Entidad 

A continuación, se enuncia como se ha contratado por parte de la E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE 
DIOS DE SEGOVIA ANTIOQUIA, la prestación de servicios de apoyo a la gestión administrativa y/o 
asistencial como auxiliar de enfermería en las áreas de urgencias, promoción y prevención, 
brigadas, hospitalización, referencia y contra referencia, traslado de pacientes a clínicas de mayor 
complejidad: 

Número 
proceso 

Valor Plazo Objeto 
Modalidad 

de selección 
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001-2022 
 

$1.594.300 
 

1 mes PRESTAR EL SERVICIO COMO AUXILIAR DE 
ENFERMERIA EN LAS AREAS DE 
URGENCIAS, PYP, BRIGADAS, 
HOSPITALIZACION, REFERENCIA Y 
CONTRAREFERENCIA Y EN EL TRASLADO 
DE PACIENTES A CLINICAS DE MAYOR 
COMPLEJIDAD  

Contratación 
régimen 
especial 

103-2022 
 

$1.594.300 
 

1 mes PRESTAR EL SERVICIO COMO AUXILIAR DE 
ENFERMERIA EN LAS AREAS DE 
URGENCIAS, PYP, BRIGADAS, 
HOSPITALIZACION, REFERENCIA Y 
CONTRAREFERENCIA Y EN EL TRASLADO 
DE PACIENTES A CLINICAS DE MAYOR 
COMPLEJIDAD 

Contratación 
régimen 
especial 

203-2022 
 

$6.377.200 
 

4 meses PRESTACION DE SERVICOS A LA GESTION 
ADMINISTRATIVA Y/O ASISTENCIAL 
COMO AUXILIAR DE ENFERMERIA EN LAS 
AREAS DE URGENCIAS, PROMOCION Y 
PREVENCIÓ, BRIGADAS 
HOSPITALIZACIÓN, REFERENCIA Y 
CONTRAREFENCIA, TRASLADO DE 
PACIENTES A CLINICAS DE MAYOR 
COMPLEJIDA Y DENTRO DE LOS 
DIFERENTES PROCESOS Y 
PROCEDIMIENTOS DE LA E.S.E HOSPITAL 
SAN JUAN DE DIOS DEL MUNICIPIO DE 
SEGOVIA ANTIOQUIA  

Contratación 
régimen 
especial 
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CPS-297-
2022 
 

$9.565.800 
 

6 meses  PRESTACIÓN DE SERVICIOS DE APOYO A LA 
GESTIÓN ADMINISTRATIVA Y/O 
ASISTENCIAL COMO AUXILIAR DE 
ENFERMERÍA EN LAS ÁREAS DE 
URGENCIAS, PROMOCIÓN Y PREVENCIÓN, 
BRIGADAS, HOSPITALIZACIÓN, 
REFERENCIA Y CONTRA REFERENCIA, 
TRASLADO DE PACIENTES A CLÍNICAS DE 
MAYOR COMPLEJIDAD Y DENTRO DE LOS 
DIFERENTES PROCESOS Y 
PROCEDIMIENTOS DE LA E.S.E. HOSPITAL 
SAN JUAN DE DIOS DEL MUNICIPIO DE 
SEGOVIA ANTIOQUIA, DE ACUERDO AL 
REQUERIMIENTO INSTITUCIONAL 

Contratación 
régimen 
especial 

4.4. Apropiación presupuestal 

La E.S.E. cubrirá los costos de la contratación a realizar mediante el Rubro Presupuestal: 
2.1.2.02.02.009.902; Descripción: Servicios Personales (Personal Asistencial). 

5. Acuerdos comerciales 

Según documento elaborado por el Ministerio de Comercio Industria y Turismo – MINCIT y la 
Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra Eficiente la pública el valor de los 
umbrales tendrá vigencia del 1 de enero del 2022 hasta el 31 de diciembre de 2023, excepto 
respecto de los Acuerdos Comerciales suscritos con la Unión Europea y los Estados AELC cuyos 
umbrales tendrán vigencia del 1 de enero de 2021 hasta el 31 de diciembre de 2022.29 
 
Dada la cuantía el presente proceso NO se encuentra cobijado por acuerdos comerciales vigentes 
suscritos por Colombia. 

6. Gastos a cargo del contratista  

Todos los gastos de legalización y ejecución derivados del contrato que estarán a cargo del 
CONTRATISTA, especialmente los siguientes: 

• Los descuentos de Ley. 

• Lo correspondiente al otorgamiento y prórroga de las pólizas que se exigirán en el 
respectivo contrato, si fuere necesarias. 

• Retención en la fuente, si a ello hubiere lugar, en el valor que la Ley determine y a las 
tarifas vigentes, las cuales se entienden aceptadas, contenidas y en el contrato. 

• Pagos al Sistema de Seguridad Social en Salud, (Salud, Pensión, Riesgos Laborales y 
Parafiscales). 

 
29 Ministerio de Comercio Industria y Turismo – MINCIT y la Agencia Nacional de Contratación Pública – Colombia Compra 
Eficiente. https://colombiacompra.gov.co/sites/cce_public/files/files_2020/vf_umbrales_actualizaciones_2022_-
_2023_1.pdf 
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• Los impuestos, derechos, tasas y contribuciones que se originen en desarrollo del 
contrato, sean estos de carácter Nacional y Departamental. 

• Las retenciones por concepto de estampillas, en el porcentaje establecido por el 
Régimen Tributario Municipal, el cual se discrimina, así: 

 

ESTAMPILLA PORCENTAJE 

PROHOSPITAL 1% 

PROCULTURA 1,5% 

ELECTRIFICACIÓN RURAL 0,5% 

RETENCION DE ICA 1% 

TOTAL 4% 
 

7. Criterios de selección 

Por tratarse de un contrato de prestación de servicios profesionales, no se requiere de la 
obtención de varias ofertas y la selección del CONTRATISTA se hará teniendo en cuenta la 
capacidad, idoneidad del proponente para ejecutar el objeto del contrato, así como la experiencia 
profesional. Para la presente contratación se realizará la verificación del cumplimiento de los 
requisitos exigidos en el numeral 2.5. de este documento.  

7.1. Factor de idoneidad profesional 

Título de auxiliar en enfermería. 

7.2. Factor de experiencia 

Para la celebración del respectivo contrato, se requiere por parte del CONTRATISTA como mínimo 
certificación de quinientos cincuenta (550) horas de prácticas productivas como auxiliar en 
enfermería. 

8. Análisis de riesgo y la forma de mitigarlo 

En cumplimiento del artículo 4 de la Ley 1150 de 200730, en concordancia con lo establecido en 
el numeral 6 del artículo 2.2.1.1.2.1.1 del Decreto 1082 de 201531, se debe realizar un análisis del 
riesgo y la forma de mitigarlo.  
 
A continuación, se identifican y describen los riesgos según el tipo y la etapa del Proceso de 
Contratación en la que ocurre; posteriormente se evalúan los riesgos teniendo en cuenta su 
impacto y su probabilidad de ocurrencia; y finalmente, se establece un orden de prioridad 
teniendo en cuenta los controles existentes y el contexto de los mismos.  
 

Tabla 1 - Matriz de Riesgos 

 
30 Congreso de Colombia. (16 de julio de 2007) Artículo 4 [Título I]. Por medio de la cual se introducen medidas para la 
eficiencia y la transparencia en la Ley 80 de 1993 y se dictan otras disposiciones generales sobre la contratación con 
Recursos Públicos. [Ley 1150 de 2007]. DO: 46.691. 
31 Presidente de la República de Colombia. (26 de mayo de 2015) Artículo 2.2.1.1.2.1.1. Por medio del cual se expide el 
decreto único reglamentario del sector administrativo de planeación nacional. [Decreto 1082 de 2015]. 
https://www.dnp.gov.co/normativas/decreto-%C3%BAnico-reglamentario-1082-de-26-de-mayo-2015 
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Fuente: Colombia Compra Eficiente. 

 
El orden de prioridad fue establecido asignando un puntaje de acuerdo con la probabilidad de 
ocurrencia (raro; improbable; posible; probable; casi cierto) y su impacto (insignificante; menor; 
moderado; mayor; catastrófico). Los riesgos fueron clasificados teniendo cuenta su calificación 
en la siguiente tabla: 
 

Tabla 2- Prioridad de Tratamiento y Control del Riesgo 

 
Fuente: Colombia Compra Eficiente. 

 
Los riesgos mayores requieren de un monitoreo adicional para disminuir su probabilidad de 
ocurrencia o mitigar su impacto durante el Proceso de Contratación. 
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 Se presenta cuando en 

el mercado no existe 
suficiente oferta de los 
servicios o bienes 
requeridos 

Retraso en el proceso de 
selección del 
CONTRATISTA, que 
afecta la satisfacción de 
la necesidad. 
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Se presenta cuando 
contratista 
seleccionado no firma 
el contrato en el plazo 
establecido y/o se 
retrasa en la 
constitución y 
presentación de las 
garantías que amparan 
el cumplimiento del 
contrato. 

Retraso en el inicio de la 
ejecución del contrato y 
afectación en el logro de 
los objetivos y 
satisfacción de la 
necesidad propuesta. 
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Ocurre cuando se 
presentan fallas en la 
disponibilidad del 
Sistema de 
Contratación Pública – 
SECOP 
(www.colombiacompra
.gov.co) 

Retraso o 
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publicación de los actos 
y/o documentos 
derivados de los procesos 
contractuales 
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Ocurre cuando se 
presentan retrasos o 
incumplimientos en la 
entrega de los informes 
y/o productos o bienes 
a cargo del 
CONTRATISTA, con 
ocasión de la ejecución 
del contrato. 
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ejecución del contrato, 
satisfacción de la 
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incumplimiento de las 
obligaciones y 
actividades pactadas en 
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Ocurre cuando se 
presentan demoras por 
parte de la Entidad en 
las aprobaciones 
previas de los 
productos y/o informes 
desarrollados por el 
CONTRATISTA. 

Afecta el cumplimiento 
de las obligaciones del 
contratante a cargo del 
Supervisor del contrato, 
relacionadas con la 
aprobación de productos 
y/o informes, y genera 
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pago a favor del 
CONTRATISTA. 
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Forma de mitigarlo 
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9. Garantías  

De conformidad con el artículo vigésimo del Estatuto de Contratación de la E.S.E., el 
cumplimento de las obligaciones surgidas en favor de la E.S.E. HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS 
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DE SEGOVIA ANTIOQUIA, con ocasión de la presentación de ofertas, los contratos y su 
liquidación, los riesgos derivados de la responsabilidad extracontractual surgida de las 
actuaciones u omisiones del contratista y subcontratista se garantizarán de conformidad con 
la ley.32  
 
En ese orden, el artículo vigesimotercero del Estatuto de Contratación de la E.S.E., consagra 
la obligación de constituir las siguientes garantías: 
 

• Cumplimiento del contrato: En cuantía equivalente al 10% del valor del contrato, con 
una vigencia igual al plazo de ejecución de éste y cuatro (4) meses más. 

• Calidad del servicio: En cuantía equivalente al 10% del valor del contrato, con una 
vigencia igual al plazo de ejecución de éste y cuatro (4) meses más. 
 

Se justifica la decisión teniendo en cuenta la naturaleza y condiciones del contrato que 
ameritan la constitución de estos amparos. 

10. Veedurías ciudadanas 

De conformidad con lo dispuesto en el artículo vigésimo séptimo del Estatuto de Contratación de 
la E.S.E.33 se convoca a las veedurías ciudadanas para realizar el control social al presente proceso 
de contratación, para lo cual toda la información y documentación se publicará en la plataforma 
del SECOP II, donde podrá efectuarse su consulta. 

En constancia de lo anterior se firma en Segovia Antioquia el 05 de agosto de 2023. 
 
 
 
CARLOS JULIO FLOREZ ZAMBRANO 
Subdirector Administrativo 

 
 

 

 
32 Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Segovia Antioquia. (7 de octubre de 2014) 
Por medio del cual se expide el Estatuto de Contratación de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios del 
municipio de Segovia Antioquia [Acuerdo No. 05 de 2014]. 
33 Junta Directiva de la Empresa Social del Estado Hospital San Juan de Dios de Segovia Antioquia. (7 de octubre de 2014) 
Artículo 7 [Título II]. Por medio del cual se expide el Estatuto de Contratación de la Empresa Social del Estado Hospital San 
Juan de Dios del municipio de Segovia Antioquia [Acuerdo No. 05 de 2014]. 
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