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- CONTRATO N° 4600080275 DE 2019
SECRETARIA DE DESARROLLO ECONOMICO
agosto de 2019

CONTRATANTE: MUNICIPIO DE MEDELLIN — SECRETARIA
DE SUMINISTROS Y SERVICIOS

NIT: 890.905.211-1

CONTRATISTA: CORPORACION CENTRO DE DESARROLLO
INTEGRADO - CENDI

NIT: 900.236.118-9

REPRESENTANTE LEGAL: CESAR ALBERTO PRADA PLATA

CEDULA DEL | 13.830.397 de Bucaramanga

REPRESENTANTE LEGAL: .

OBJETO: Formacién de jovenes y adultos de la ciudad en

programas de formacién académica y técnica
laboral, asi: “lote 4 asistentes administrativos —

grupo 17

VALOR TOTAL DEL | Setecientos setenta y dos millones doscientos

CONTRATO: veintiséis mil setecientos sesenta y un pesos
M.L. ($772.226.761). Excluido de IVA

FECHA DE INICIO: 28 de marzo de 2019

DURACION: Diez (10) meses, sin exceder la presente
vigencia.

FECHA DE TERMINACION Treinta y uno (31) de diciembre de 2019

MODIFICACION NO. 1: Otrosi 01: modificar la forma de pago del
contrato.

FECHA DE TERMINACIQN NA
DESPUES DE LA AMPLIACION
NO. 1:

Con el objeto de informar el avance realizado en la ejecucion del contrato
4600080275 de 2019, se presenta el Informe parcial de Supervision del contrato de
la referencia, con fundamento en la Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007, Ley 1474
de 2011, Decreto 1082 de 2015, Decreto Municipal 1920 de diciembre 01 de 2015
y demas normas que regulan la materia, mediante los siguientes componentes:

A continuacién se detallan los componentes del informe al 31 de agosto de 2019.

INFORME TECNICO DEL CONTRATO:
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A continuacion se detallan los componentes del informe a la fecha de elaboracion:

Cronograma
MARZ AGOS | SEPTI | OCTU | NOVIE | DICIE
Actividad O | ABRIL | MAYO |JUNIO | JULIO| TO | EMB | BRE | MB | MB
1239414341434149412d41234149414941234123

COMPONENTE 1: IDENTIFICACION Y SELECCION DE TALENTOS

1.1. Convocatoria de talentos (2
semanas)

1.2. Inscripcion de talentos (3
dias)

1.3. Seleccién de talentos (2
semanas)

COMPONENTE 2: CUALIFICACION DE TALENTOS

2.1. Evento de ingreso y
contextualizacion (1 dia)

2.2. Matricula de Talentos (30
dias habiles después de
iniciadas clases)

3333 33333
060000000000

(e 3E4V]

Lo w

O

333 444444444 44
Dgoaogaoo 000ag

2.3. Formacién de talentos:
entre 1200 horas (Nivelacion,
Fase lectiva y Fase practica)
155 dias

Nivelacion (30 horas). Fase
lectiva (600 horas, 480
presenciales, 120 trabajo
independiente) 30 horas
semanales 6 horas diarias de
lunes a viernes.

Fase préctica (600 horas
presenciales) 40 horas
semanales 8 horas diarias de
lunes a viernes.

2.4. Orientacion para la
Educacion Superior (1 semana)

2.5. Evento de Cierre y
Certificacion (1 dia)

COMPONENTE 3: ESTRATEGICAS TRANSVERSALES

3.1. Acompafamiento
Psicosocial

Desde el inicio del contrato hasta finalizacién de la fase préctica.

3.2. Motivacion a la asistencia y
prevencion a la deserciédn.

Durante todo el proceso formativo.

COMPONENTE 4: INTERMEDIACION Y. VINCULACION LABORAL

4.1. Qrientacién Vocacional

Durante todo el proceso formativo.

4.2. Orientacion Ocupacional

Inicia después del proceso de matricula y hasta la
terminacion del proceso formativo.

4.5. Conexién empresarial

Inicia después del proceso de matricula y hasta
finalizacion del contrato.

4.6. Vinculacién Laboral

L

|

Desde la fase préactica hasta la
finalizacion del contrato.

Pagina 2 de 80

Centro Administrativo Municipal - CAM — Calle 44 No. 52 - 165

Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144

www.medeliin.gov.co

Medellin -

Colombia



70557916

Céd. FO-ADQU-120

Version. 7

Formato

| Alcaldia de Medellin

CUMPLIMIENTO EN LA EJECUCION FiSICA DEL PROYECTO POR COMPONENTES

Componentes Fases o Peso Porcentaje
actividades porcentual |de avance al
en el total 31 de
del agosto de
proyecto 2019
IDENTIFICACION Y SELECCION DE TALENTO: | 1. Convocatoria de|5% 5%
Implementar estrategias para la identificacién de | Talentos
talentos, mediante la convocatoria, 2. Inscripcién  de|5% 5%
inscripcion, seleccion y matricula de la poblacion | talentos
objeto 3.  Seleccion de|5% 5%
Talentos
PORCENTAJE 15% 15%
TOTAL
COMPONENTE  2: CUALIFICACION DE|1.Evento de ingreso|4% 4%
TALENTOS y contextualizacion
2 Matricula de | 4% 3%
Talentos
3.Formacién de [ 35% 13%
Talentos
4. Orientacién para|3% 3%
la Educacién
Superior
5. Evento de Cierre y | 4% 0%
Certificacién
PORCENTAJE 50% 23%
TOTAL
COMPONENTE 3 ESTRATEGIAS | 1.Acompafiamiento |10% 5%
TRANSVERSALES psicosocial
Las estrategias trasversales comprenden el 2 Motivacion a la
fortalecimiento de habilidades sociales y para la aéistencia y
vida a través del acompafiamiento psicosocial de prevencion a la 10%
los estudiantes y los mecanismos utilizados para desercion:
la motivacion a la asistencia y prevencion a la ——— S Y
desercion, con acciones afirmativas para las[ Motivacion a la|4% 1%
Mujeres. asistencia
e Transporte 2% 0.5%
e Refrigerio 2% 0.5%
b Implementos 1% 1%
basicos para la
formacion
b Péliza estudiantil | 1% 1%
PORCENTAJE 20% 9%
TOTAL
COMPONENTE  4: INTERMEDIACION Y|1. Orientacion | 2% 1%
VINCULACION LABORAL vocacional
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Este componente tiene por objetivo generar 2.Orientacion 2% 1%
estrategias que conecten la oferta y demanda ocupacional
laboral y que permitan fomentar la empleabilidad 3 Conexion 5% 0%

de la ciudad, ademas de generar oportunidades

- empresarial
de empleo a los participantes del programa. La
implementacién de este componente se realiza de 4 .Vinculacion laboral | 4% 0%
manera transversal durante todo el proceso | pORCENTAJE 10% 2%

formativo vinculando a todos los actores del|ToTAL
proceso (estudiantes, docentes, padres vy

empresarios).
ADMINISTRACION LA INFORMACION DEL |Formatos 5% 2%
PROGRAMA
PORCENTAJE TOTAL 100% 51%

1. INFORME TECNICO

OBJETO DEL CONTRATO

Formacion de jovenes y adultos de la ciudad en programas de formacién academica y
técnica laboral, asi: “lote 4 asistentes administrativos — grupo 1".

ALCANCE DEL OBJETO

Desarrollar procesos de formacion en competencias laborales de acuerdo a las
necesidades del mercado laboral y realizar la intermediacion y vinculacion laboral para
los jovenes y adultos de las diferentes comunas y corregimientos de la ciudad de
Medellin, en el marco del programa: Educacién Pertinente a la Dinamica Laboral, las
cuales van desde:

Identificacién y seleccion de talentos: Convocatoria, inscripcion y seleccion.

- Cualificacién del talento mediante: Matricula, ingreso y contextualizacion, nivelacion,
formacién pertinente a la dinamica laboral en programas clasificados en las areas de
fortalecimiento, especializacion y oportunidad y certificacion.

- Estrategias transversales para la motivacion a la asistencia, prevencion a la desercion
y competencias para el fortalecimiento de habilidades sociales y para la vida, asi:
Acompafiamiento Psicosocial, Apoyos de Bienestar y Formacion en Competencias
Claves y Transversales.

- Acciones para la Intermediacion y vinculacion Laboral.

- Administrar la informacién del programa, de los beneficiarios y de los resultados
obtenidos para facilitar el seguimiento y la toma de decisiones.
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COMPONENTE 1: IDENTIFICACION DEL TALENTO: Implementar estrategias para la
identificacion de talentos, mediante la convocatoria, inscripcion, seleccion y matricula de
la poblacién objeto.

1.1 Convocatoria de talentos:

El proceso de convocatoria e inscripcion se realizé desde el mes de marzo con el programa
Buscando Talento de la Secretaria de Desarrollo Econdmico donde se promocionaron los
diferentes programas de formacion a desarrollar en la vigencia de 2019.

Con el apoyo del equipo de la Unidad de Formacion y Habilitacidn Laboral de la Secretaria
de Desarrollo Econdmico, se realizd el proceso de convocatoria en cada una de las
comunas y corregimientos de la ciudad, beneficiados con los recursos ordinarios destinados
para formacion por la Alcaldia de Medellin para el presente afio.

La convocatoria e inscripcion conjunta se realizé los dias 20, 21 y 22 de marzo en horario
de 9:00 a.m a 4:00 p.m, para lo cual se habilitaron 19 puntos.

1.2 Inscripciones de talentos:

Los dias 20, 21 y 22 de marzo se realizaron las inscripciones en los 19 puntos habilitados
para tal fin, asi mismo, se realizé socializacién con las personas que asistieron al punto de
inscripcion a realizar otras actividades en el Mas Cerca como pago de servicios publicos,
asuntos relacionados con el Sisben, entre otros, de los programas técnicos y académicos
para esta vigencia. Estas jornadas se realizaron entre las 9:00 a.m. y las 4:00 p.m.
obteniendo los siguientes resultados en esas fechas:

e Total, Inscritos y convocados: 498

1.3 Seleccion de talentos:

El proceso de seleccidn se realiza con la presentacion de pruebas los dias 01 y 02 de abril
en horarios desde las 8:00 a.m. hasta las 4:00 p.m. y las entrevistas el 2 de abril de 7:00
a.m. a 6:00 p.m. cada 15 minutos con el equipo de trabajo de 6 personas.

L.a prueba escrita consistié temas referentes a competencias lectoras, l6gico matematica y
razonamiento logico, acorde con el programa de formacion, ademas de pruebas

psicotécnicas.

Luego de la calificacion de las pruebas se procede a subir las notas en la plataforma de
formacion.medellindigital.gov.co y se envia base de datos a la unidad de formacién para la
seleccién de las personas de acuerdo a los requisitos del programa como son:

Los criterios para la seleccion son:
La seleccidn se realizara partiendo de los puntajes mas altos en orden descendente hasta

lograr el cubrimiento total de los cupos asi:
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1. Prueba escrita y entrevista oral.

2. Tipo de formacién: Hasta el 20% de los aspirantes que tengan titulo técnico, tecnologico
o profesional y minimo el 80% de los aspirantes que tunicamente tenga aprobado el requisito
de bachiller.

3. Estrato socioecondmico.

4. Condicién de extrema vulnerabilidad: Desplazados, Familias Medellin, LGTBI,
Afrocolombiano, Indigenas, Discapacidad, victimas del Conflicto Armado.

Posteriormente se consolida la informacion y se presenta el informe resumen con
georreferenciacion del proceso de seleccion de talentos y a continuacion se presenta las
graficas con los resultados por rangos de edad, de 18 a 28 afios edad, de 29 a 50 afios y
por comuna.

COMPONENTE 2: CUALIFICACION DE TALENTOS
2.1 Evento de ingreso y contextualizacion

El Evento de ingreso y contextualizacion tiene como propésito facilitar la incorporacion
armonica de los estudiantes al programa y contextualizario sobre la realidad social que
vive la ciudad y que incide en su calidad de vida. Esta actividad implica difundir aspectos
sobre generalidades del programa, requisitos y compromiso de permanencia, entre
otros; ademas de una explicacion breve sobre el contexto social de la ciudad.

La actividad se realizé el 22 de abril en el auditorio de la institucion con la asistencia de
217 personas de las seleccionas.

La jornada incluyo actividades de motivacion y finalizd con la firma del contrato
pedagogico por los estudiantes, los resultados generales alcanzados fueron impactar al
estudiante en la nueva etapa que inicia, generar compromiso y sentido de pertenencia
por el programa.

Ademas de dar informacion relacionada con el programa de formacion, las generalidades
de la parte académica que sellan su rol en el programa Formando Talentos.

2.2 Matricula Talentos:

De acuerdo a los estudios previos se realiza al mes habil del inicio del contrato. Se ha
revisado la documentacion de los estudiantes por parte de las personas de la Unidad
de Formacion con el fin de validar los requisitos para el cierre de matricula.

Se cierra el acta de matricula el 11 de junio con un total de 250 estudiantes de los 259
cupo del contrato.
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El informe de georreferenciacion del proceso de matricula presenta las graficas con los
resultados por rangos de edad, de 18 a 28 afios edad, de 29 a 59 afios y por comuna.

Edad
Como muestra la grafica el 74% de la poblacién esta en la edad de 18-28 arios (jovenes),

es decir la mayoria, mientras que los adultos equivalen al 25,7%.

Grafico de Georeferenciacidn

= Numern de e

Dado lo anterior de los 238 estudiantes encuestados la mayoria de los beneficiarios son de
la comuna 3, ya que se reportan (31) estudiantes, contrario a la comuna 11, donde se

reporta solo (1) estudiante.
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Finalmente, en relacidon a los corregimientos la cifra mayor (11) son del corregimiento 60,
en contraste con el corregimiento 90, donde solo respondieron (2) estudiantes.

2.3 Formacion de talentos

La formacion comprende las siguientes horas en las dos etapas del proceso formativo,
asi:

TECNICA LABORAL: Técnico Laboral como Auxiliar Administrativo.

Fase Lectiva: 600 horas
Fase practica: 600 horas
Total, Programa: 1.200 horas

Horas - Trabajo
. mdepe’n d_lente Horas - . Total dias de
Descripcién | 20% maximo de i Horas x dia . .
presenciales Formacion.
las horas
lectivas
Nivelacién 0 30 6 5
Fase Lectiva 120 480 6 80
Fase practica 0 600 8 75
Total

Para el desarrollo del proceso formativo la institucién presentd el plan de estudios con:

- Esquema estructurado de los contenidos curriculares del programa.

- Duracion y distribucion del tiempo (cronograma).

- Identificacion de los contenidos basicos de formacion, incluyendo aquellos contenidos
dictados en la modalidad de trabajo auténomo.

- Estrategia metodolégica: esta consistio en abordar los tres enfoques: Diferencial, de
género y de juventud a través de una metodologia por competencias laborales desde el
ser, saber y hacer, que potencializa en el estudiante las habilidades y destrezas que se
necesitan para el adecuado desempefio en las funciones que deben desempeniar.

- Numero maximo de estudiantes por grupo: 33

- Criterios y procedimientos de evaluacion y certificacion de los estudiantes: La evaluacion
es el seguimiento al proceso de aprendizaje, realizado permanentemente para estimular
y valorar |la formacion integral del estudiante con el fin de determinar si es competente o
aln no competente para realizar una funcién determinada de acuerdo al perfil de egreso
del programa de formacioén en el cual esta matriculado.
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Sistema de evaluacion. La Institucién ha definido en su sistema de evaluacién la escala
de valoracion cuantitativa de cero puntos cero (0,0) a cinco puntos cero (5.0), en la cual
la nota minima para aprobar un médulo es tres puntos cinco (3.5), que equivale a al 70%
de cumplimiento respecto al 100% de la nota definitiva.

Parametrizacion de la evaluacién. La nota definitiva de cada modulo se obtiene de las
evidencias recolectas en: Primer seguimiento: Equivalente al 25% de la nota definitiva.
Parcial: Equivalente al 20% de la nota definitiva. Segundo seguimiento: Equivalente al
25% de la nota definitiva. Final: Equivalente al 30% de la nota definitiva.

Plan de mejoramiento. Aplica para los estudiantes que presenten dificultad para
alcanzarlos resultados de aprendizaje propuestos en las evaluaciones. Estas se definen
como el conjunto de acciones de formacién concertadas entre el estudiante y el docente
con el fin de que este obtenga los logros que hasta el momento no ha podido obtener.

CENDI expedira el Certificado de Aptitud Ocupacional en ceremonia a los estudiantes
que hayan cursado y aprobado todos los médulos del programa de formacion.
Requisitos de certificacion. Todo estudiante que opte por la certificacion debe cumplir
con los siguientes requisitos: Todos los mdédulos cursados y aprobados (Componente
tedrico), Certificado de terminacidn de la practica externa. No debe tener pendientes de
tipo disciplinario (Actitudes gue afectan la convivencia escolar u otros.)

ESTRUCTURA CURRICULAR DE LOS PROGRAMAS

. Hora
Nomb Unidades Tota
Nombre sde | .
re de | Compone de . Dias/sema | | Horar
del . Modulos clas N
rograma la nte aprendizaje e/ na clase |hora| io
prog sede s P 3
dia
Desarrollo Desarrollo Desarrollo 6 ) R
humano Humano Humano
L. integral Empresarismo Empresarismo 6 2 12
Técnico
Laboral Desarrollar los 6am.a
programas de 12mdo
Com_o CEND - la unidad 12mda
Auxiliar | Area . administrativa, Proceso 6:00
Administrat Ocupacio | siguiendo los Administrativo 6 2 12 p.m.
ivo nal lineamientos
establecidos
por la
organizacion

\
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Nombre
del
programa

Nomb
re de
la
sede .

Compone
nte

Unidades
de
aprendizaje
s

Médulos

Hora
s de
clas
e/
dia

Dias/sema
na clase

Ejecutar las
actividades que
se deriven de
la funcion de la
unidad
administrativa,
de acuerdo con
el manual de
procedimientos

Proyectar
textos

Digitar textos

Ortografia y
Redaccién

30

Valorar
elementos

Preparar
informacion

Ajustes Contables

30

30

Recibir
documentos de
acuerdo con
normas
vigentes.

Area
Ocupacion
al

Despachar
documentos
teniendo en

cuenta la
normatividad

vigente y
politicas de la
organizacion.

Archivar
documentos de
la unidad
administrativa
de acuerdo con
la normatividad
vigente.

Proveer
informacion de
acuerdo con
normatividad y
politicas
organizacionale
S.

Organizacion
Documental

30

Recopilar datos

Manejar datos

Estadistica

30

Valorar
inventarios

Monitorear
inventarios

Inventarios

30
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Nombre
del
programa

Nomb
re de
la
sede

Compone
nte

Unidades
de
aprendizaje
s

Dias/sema I Horar

Moédulos clas
na clase |hora io

Liquidar
impuestos

Diligenciar
declaracion

Legislacion
Tributaria

Organizar
soportes

Registrar
hechos
econdmicos

Matematica
Financiera

Enfasis

Registrar las
operaciones
del ejercicio en
los documentos
correspondient
es de acuerdo
con los
procedimientos
organizacionale
s, normas y
legislacion
vigentes.

Elaborar los
estados
financieros de
acuerdo con
los
procedimientos
organizacionale
s, normas y
legislacion
vigentes.

Analizar las
transacciones
comerciales y

los estados
financieros de

la empresa
teniendo en
cuenta los
resultados
obtenidos y las
politicas
organizacionale
S.

Contabilidad
General
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Nombre
del
programa

Nomb
re de
la
sede

Compone
nte

Unidades
de
aprendizaje
s

Modulos

Hora
s de
clas
el
dia

Dias/sema
na clase

I Horar
hora io

Operar
recursos
tecnoldgicos
teniendo en
cuenta los
procesos y
procedimientos
establecidos
por ia
organizacion y
los estandares
de calidad.

Informatica |

30

Controlar
recursos y
herramientas
tecnolégicas
para el
procesamiento
dela
informacion de
la unidad
administrativa
de acuerdo con
las politicas de
la organizacion.

Informatica i

30

Utilizar
sistemas de
informacion de
acuerdo con
los
requerimientos
de la unidad
administrativa.

Informatica ill

30

Procesar
némina

Reportar pagos

Legislacion
Laboral

10

60

Practica
Externa

Practica Externa

75

600

Modulos de formacion y sus avances en horas de cada uno de los programas de
formacion vistos durante el periodo:

a) Conformacion de grupos: se conformaron los grupos de 33 estudiantes para un total
de 259 cupos en horarios de 6:00 ama 12 p.m. yde 12 2 6:00 p.m.

b) Nivelaciéon

El proceso de nivelacion se realizd por programa del 23 al 26 de abril de 2019 previo
al inicio del proceso formativo, durante 6 horas diarias, en los horarios de 6:00 am. a
12 mdy 12 md a 6:00 p.m., las teméticas centrales fueron: Conceptos y aplicacion de
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las operaciones basicas (suma, resta, multiplicacién y divisién), Concepto y aplicacion
de porcentajes, regla de tres simple y manejo adecuado de la calculadora, Lectura
critica, comprension de lectura, El ensayo (concepto, clasificacidn, caracteristicas,
construccion y aplicacion), el mapa conceptual (concepto y construccién). Los logros
obtenidos fueron: Hacer un repaso de conocimiento previos que tiene el estudiante
pero gue estaban olvidados, dar tranquilidad en temas que seran obligatorios para el
logro de las competencias especificas y que el estudiante debe dominar para realizar
ejercicios o demostrar desempefios, generar sentido de pertenencia por el programa
y aumentar las expectativas con relacién al programa de formacion.

Los estudiantes asistentes fueron en su totalidad un promedio de 200 estudiantes.

Seguimiento académico:
En cuanto al desempefio académico el avance en este periodo es el siguiente:

- Enreferencia a las competencias requeridas para el cabal desempefio del oficio,
el estado es el siguiente: los estudiantes han demostrado que cumplen con los
conocimientos y desempefios necesarios en cada uno de los Mdédulos del plan de
estudio del programa: Nivelacion, Desarrollo Humano, Procesos Administrativos,
Empresarismo, Ortografia y Redaccién, Organizacién Documental, Contabilidad
General, Ajustes Contables, Informatica |, Inventarios, Costos y Presupuestos,
Informatica Il, Legislacion Laboral, Legislacion Tributaria, Informatica lll, Estadistica y
Matematica Financiera. Se adjunta Planillas de evaluacién por moédulo y por grupo.

- Analizando el rendimiento academico de los estudiantes encontramos que la
mayoria cumplieron satisfactoriamente con los resultados académicos necesarios para
aprobar los médulos y pasar a la etapa practica. En todos los grupos se realizaron los
planes de mejoramiento a los estudiantes que presentan bajo rendimiento académico
en aras de alcanzar las competencias y continuar su formacion.

- Se visitaron los grupos, para identificar la satisfaccion de los estudiantes con
relacién a la formacion, desarrollo del contenido de los modulos, sistema de
evaluacion, metodologia del docente y otros temas relacionados.

- Verificacidén de portafolio del docente: se realizd la verificacidn de portafolios a los
docentes para verificar que la formacién practica fue dictada de acuerdo al plan de
estudio del programa a saber: guias de aprendizaje, pactos académicos, sistema de
evaluacion (instrumentos de evaluacion). El resultado de esta revision fue positivo los
docentes tienen la informacién documentada y organizada segun sus grupos.

- En total fueron promovidos a continuar con la etapa practica 214 estudiantes, hay
6 estudiantes que no continGian en la formacién por bajo rendimiento académico, aun
teniendo en cuenta que a estos estudiantes se les dio la oportunidad de mejorar a
través de diferentes planes de mejoramiento y aun asi no alcanzaron la competencia.
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Al mes agosto, se han ejecutado en el proceso de formacion en la fase lectiva un total

de 480 horas en actividad académicas.

trabajados fueron: Estadistica y Matematica Financiera.

Para este mes los modulos de formacion

Tiempo total en horas del proceso formativo 1.200
Numero | Nimero
Programa/Lote | de Cupos de Etapa Lectiva horas 300 Horas Etapa Horas
Por Grupos T horas T horas ejecuta | Practica | ejecutad
Programa Presencial | Auténomo | 935 horas as
Técnico 257 8 480 120 600 600 600
Laboral
Auxiliar
Administrativo
/Lote 4 -
Grupo 1

El trabajo auténomo del estudiante esta centralizado en los médulos que tienen mayor
exigencia académica y requieren del estudiante mayor compromiso y estudio. En total
el estudiante ha cumplido con 120 horas de trabajo auténomo de las 120 horas que
debe realizar segun el médulo de formacion.

En el siguiente cuadro se detallan los médulos con cada una de las horas asignadas y
el total de horas de trabajo autonomo por médulo que debe cumplir el estudiante.

Cuadro de horas Teoricas y de trabajo auténomo con fechas

N° de Moédulo de Total de Horas de Fecha de Fecha de N° de
Orden Formacion Horas Trabajo inicio Terminacion | Semana
Tedricas | auténomo
1 Desarrollo 6 0 29/04/2019 29/04/2019 1
Humano
2 Proceso 12 0 30/04/2019 01/05/2019 1
Administrativo
3 Empresarismo 12 0 02/05/2019 03/05/2019 1
4 Ortografia y 30 0 06/05/2019 10/05/2019 2
Redaccion
5 Organizacion 30 9 13/05/2019 17/05/2019 3
Documental
6 Contabilidad 60 18 20/05/2019 31/05/2019 4y5
General
7 Ajustes 30 9 03/06/2019 07/06/2019 6
Contables

8 informatica | 30 9 10/06/2019 14/06/2019 7

9 Inventarios 30 9 17/06/2019 21/06/2019 8
10 Costos y 30 9 24/06/2019 28/06/2019 9

Presupuestos
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N° de Modulo de Total de Horas de Fecha de Fecha de N° de
Orden Formacion Horas Trabajo inicio Terminaciéon | Semana
Tedricas | auténomo
11 Informatica Il 30 9 01/07/2019 05/07/2019 10
12 Legislacion 60 12 08/07/2019 19/07/2019 11y12
Laboral
13 Legislacion 30 9 22/07/2019 26/07/2019 13
Tributaria
14 Informatica Il 30 9 29/07/2019 02/08/2019 14
15 Estadistica 30 9 05/08/2019 09/08/2019 15
16 Matematica 30 9 12/08/2019 16/08/2019 16
Financiera
Total Horas 480 Total semanas 16
Total de horas de 120
trabajo independiente
Total de Horas Tedricas 600

¢) Medicién satisfaccion de los beneficiarios:

La encuesta para medir la satisfaccion de los estudiantes con los servicios recibidos se
aplicd durante los dias 9 al 23 de agosto, con 211 estudiantes del programa Técnico
Auxiliar Administrativo correspondiente al 94% del total de los estudiantes activos
matriculados.

Se analizaron tres variables a saber:

Variable 1: la satisfaccién con la calidad en el servicio brindado, obtuvo una
puntuacion general de 4.5 sobre 5 [o que indica un porcentaje de satisfaccion del 90%
representado en 211 estudiantes.

A continuacion, ver el siguiente resumen y la descripcion de la calificacion general de las
dimensiones contenidas en esta variable —

1. ¢El servicio
brindado

VARIABLE 1

CALIFICACION
DEL SERVICIO

cumple con las
necesidades vy
expectativas?,

se siente
satisfecho con
la calidad,

oportunidad y
pertinencia de la
formacion
recibida

2. éla
persona que
brindo el
servicio
cuenta
los
conocimient
o]
requeridos
para la
prestacion
del servicio?
ldoneidad de
los docente

con

3. ¢El
servicio se
suministro
de manera
oportuna?
Ha sentido
que se le
hace
control vy
seguimient
o a su
proceso
formativo

4. PAR-RE-N

ersona ;Considera . .
p ¢ 6. ;Si tuviera
que le | que el

R . que dar una
brindo el | espacio . L.

s calificacion

servicio donde se le
. total a la
estuvo presté el . L.
) e Satisfaccion
dispuesta | servicio
. con el | Prom
a resolver | retine las .
o programa, que | edio
sus condiciones P
calificacién
dudas? adecuadas . 5
asignaria?
Frente ala | para y -

. (satisfaccion
atencién desarrollar la con prestacién
brindada | actividad? p -

RSP del servicio)
por los | institucion
docentes | formadora
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Muy Malo 1 0 2 0 0 0 0

Malo 2 0 2 0 2 4 0

Regular 3 9 33 9 27 16 45

Bueno 4 272 268 300 276 304 272

Excelente 5 685 650 660 655 640 685

Total 966/211 955/211 969/211 960/211 964/211 1002/211
Calificacion 4.5 4.5 4.5 - 4.5 4.5 4.7 4.5
Promedio

Andlisis descripcion la calificacion general de las dimensiones contenidas en esta
variable: el cuadro permite inferir lo siguiente

- ¢ el servicio brindado cumple con las necesidades y expectativas?, aqui se indaga sobre
la satisfaccién que sienten los estudiantes con la calidad, oportunidad y pertinencia de
la formacién recibida.

La puntuacion obtenida fue de 4.5 sobre 5, respuestas fundamentadas segun (sesiones
grupales, observaciones y testimonios de los estudiantes, lo que indica un alto grado de
satisfaccién por parte de los beneficiarios, en relacion al programa, perciben la calidad y
claridad frente a las condiciones y beneficios otorgados por el proceso de formacion.

- ;la persona que brind6 el servicio cuenta con los conocimientos requeridos para la
prestacion del servicio? Centrado en la idoneidad de los docentes

La puntuacion obtenida fue de 4.5, sobre 5, respuestas fundamentadas en la
participacion y diligenciamiento de la encuesta, las motivaciones grupales, visitas en los
grupos, observacion directa, interaccion de los estudiantes y docentes, percepcion y
testimonios de los estudiantes. No obstante, frente a la cifra menor que se observa en el
cuadro anterior, esta calificacion emitida por los estudiantes se relaciona situaciones
individuales y personales frente a su proceso de aprendizaje especificamente.

- sel servicio se suministré de manera oportuna? Se indaga sobre el control y
seguimiento que se hace al proceso formativo y oportunidad en el servicio.

La puntuacion obtenida fue de 4.5 sobre 5, respuestas fundamentadas en la calificacion
y diligenciamiento de la encuesta, testimonios de los beneficiarios, interaccion y
observacion directa. Se observa que los estudiantes reconocen las estrategias de control
y seguimiento, como mecanismo para fortalecer la permanencia en el programa.

- ¢ la persona que le brindo el servicio estuvo dispuesta a resolver sus dudas? Frente a
la atencion brindada por los docentes.
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La puntuacién obtenida fue de 4.5 sobre 5, repuestas fundamentadas segun sesiones
grupales, visitas a las aulas, observacion directa y testimonios de los estudiantes. Lo que
indica que un grado de satisfacciéon con los docentes, las diferentes metodologias de
aprendizaje, criterios de calificacion, pactos pedagoégicos, entre otros.

- ¢ considera que el espacio donde se presto el servicio retine las condiciones adecuadas
para desarrollar la actividad) /a institucion formadora.

La puntuacion obtenida fue de 4.5 sobre 5, respuestas fundamentadas segun sesiones

grupales, observacion directa y testimonios de los estudiantes, lo que indica un grado
alto de satisfaccion frente a las instalaciones, aulas, espacios, servicios sanitarios,
pupitres, iluminacién, ventilacién entre otros. Para esta variable solo se sugiere
contemplar y condicionar rutas de acceso para personas con movilidad reducida.

- ¢8i tuviera que dar una calificacion total a la satisfaccidén con el programa, que
calificacion asignaria? Satisfaccion con la calidad del servicio.

La puntuacién obtenida fue 4.7, sobre 5 respuestas fundamentadas segun sesiones
grupales, participacion en el diligenciamiento de la encuesta, observacidn directa y
testimonios de los estudiantes, lo que indica que las expectativas por parte de los
beneficiarios fueron alcanzadas arrojando una calificacion objetiva.

Variable 2: la satisfaccién con la calidad en intermediacién e insercién laboral, esta
variable obtuvo una puntuacién general de 4,4 sobre 5, lo que indica un porcentaje de
satisfaccion de 88% representado en 211 estudiantes.

VARAIBLE 2 2. 3. ¢la . ... | 5. 6. ile
1. . . " 4. 4Recibid | | . "
 Aprendic ¢Aprendié | orientacion informacion ;Registro | ensefaron
CALIFICACION DE | ¢ prl b | como ocupacional sobre su hoja de | estrategias Promedio
INTERMEDIACION | 2 eaho.rar presentar | recibida  le| 507 |vida en Ia | para
INSERCION ZUS id ;)Jas entrevistas | sirvié para la B bls 56 da Oficina insertarse al
LABORAL EVIG87 | detrabajo? | busqueda de q Piblica de | mundo
de empleo?
empleo? Empleo? laboral?
Muy Malo 1 0 0 0 0 1 0
Malo 2 0 0 2 2 4 0
Regular 3 30 27 12 9 21 21
Bueno 4 344 324 380 272 280 340
Excelente 5 575 605 545 695 655 595
Total 949/211 956/211 939/211 978/211 961/211 956/211
Callfica<':|on 4.4 4.5 44 4.6 4.5 4.5 44
Promedio
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Analisis descripcion la calificacion general de las dimensiones contenidas en la variable
calificacion de intermediacién e insercién laboral, el cuadro anterior permite inferir o
siguiente:

¢ Aprendio a elaborar sus hojas vida?

La puntuacion obtenida fue de 4.4 sobre 5, respuestas fundamentadas segun sesiones
grupales, observacion directa, testimonios de los estudiantes, lo que indica que la
poblacién tiene claridad sobre el tema, adquirié nociones y elementos para elaborar
correctamente su hoja de vida.

- ¢ aprendid como presentar entrevistas de trabajo?

La puntuacién obtenida fue de 4.5 sobre 5, repuestas fundamentadas segun sesiones
grupales, observaciones y testimonios de los estudiantes, talleres y simulacros de
entrevista, lo cual es indicador de que la poblacion adquirié efectivamente herramientas
para enfrentar procesos de seleccion y entrevistas.

- ¢ la orientacion ocupacional recibida le sirvié para la busqueda de empleo?

La puntuacion obtenida fue de 4.4 sobre 5, respuestas fundamentadas segun
testimonios de los estudiantes, visita a los grupos lo gue indica que los beneficiarios
tienen fuentes de informacién y herramientas para enfrentar con seguridad las
entrevistas y procesos de seleccidn, y un panorama mas amplio de opciones para buscar
y direccionar sus hojas de vida.

- ¢ recibi¢ informacion sobre canales para la busqueda de empleo?

La puntuacién obtenida fue de 4.6 sobre 5, respuestas fundamentadas en taller de
socializacion de rutas de empleabilidad y satisfaccién de los estudiantes frente a la
informacién recibida, lo cual indica que este proceso genera en la poblacion iniciativa y
auto suficiencia para realizar su propia busqueda de empleo, como también fuentes
alternas de informacién y posibilidades para enviar la hoja de vida.

- ¢ registrd su hoja vida en la Oficina Publica de Empleo?

La puntuacién obtenida fue de 4.5 sobre 5, respuestas fundamentadas en el taller
realizado con la Oficina Pablica de Empleo (OPE), el acompafiamiento durante la jornada
de registro e ingreso en la plataforma y |la respuesta y participacién por parte de los
estudiantes. A partir de esto la poblacion sugiere seguir realizando estas actividades con
otras entidades similares.

- ¢ le ensefiaron estrategias para insertarse al mundo laboral?

La puntuacién obtenida fue de 4.5 sobre 5, respuestas fundamentadas segun los
testimonios de los estudiantes, la motivacion evidenciada en la poblacion por aprender
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estrategias que aumenten las posibilidades para insertarse al mundo laboral, finalmente
la percepcion y nivel de satisfaccion frente la informacién recibida.

Variable 3: frente a las estrategias transversales, esta variable obtuvo una puntuacion
general de 4.6 sobre 5, lo que indica un porcentaje de satisfaccion de 92% representado
en 211 estudiantes.

1 3.
; .2 . Se
. , desarrolld e 4.Su
V. e ; - .
ariable 3 habilidades ﬁ:;slggggg ;r::lementa valoracién 5. ;Su 6. Adquirié
CA 4 para . frente a ‘Ias & " herramientas
DELIFICACION comunicacion gzl;:’aajar en ?ng:smo estrategias zggslf:lscuon para facilitar el | Promed
ESTRATEGICAS ;'gsg?vr:r equipo y motivar su giom afia | 2POYOS de i?;é?; gncqﬁgnaf L1
TRANSVERSAL problemas de paratener |asistenciay mie ntg bienestar? social? y
ES autocontrol | permanenci ) . :
forma Psicosocial
constructiva ? aenel
programa?
Muy Malo -1 0 0 0 0 0 0
Malo -2 0 0 0 2 0 0
Regular -3 24 12 21 15 9 12
Bueno -4 320 284 264 208 288 324
Excelente -5 615 680 690 765 680 615
Total 959/211 976/211 975/211 990/211 977/211 950/211
4.6
Calificacion 4.5 4.6 4.6 4.6 4.6 4.5
Promedio

Descripcién la calificacion general de las dimensiones contenidas en la variable calidad
de estrategias transversales y/o habilidades sociales y para la vida, el cuadro anterior
permite inferir lo siguiente.

- ¢desarrollé habilidades para comunicacidn y para resolver problemas de forma
constructiva?

La puntuacién obtenida fue de 4.5 sobre 5, respuestas fundamentadas en los talleres
grupales, motivacion a la asistencia, interaccion y testimonios del estudiante, indicador
de que la introyeccion de los temas vistos se logro con eficacia y pertinencia.

- ¢ desarrolld habilidades para trabajar en equipo y para tener autocontrol?

La puntuacion obtenida fue de 4.6 sobre 5, respuestas fundamentadas segun la
observacion directa, interaccién con los estudiantes, puesta en practica de los temas
socializados, entre otros. Lo que indica buen resultado y logros alcanzados

- ;.se implementaron mecanismos para motivar su asistencia y permanencia en el
programa?

La puntuacién obtenida fue de 4.6 sobre 5, repuestas fundamentadas en los testimonios
de los estudiantes, el reconocimiento de los mecanismos y estrategias utilizadas para
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hacer control, motivacion y seguimiento a la asistencia y permanencia en el programa,
lo que indica el alcance optimo del objetivo e identificacion de dichas actividades por
parte de los beneficiarios.

- ¢ cudl su valoracion frente a las estrategias de acompafiamiento psicosocial?

La puntuacién obtenida fue de 4.6 sobre 5, respuestas fundamentadas en la participacion
y diligenciamiento de la encuesta, inter accidn con los estudiantes, testimonios de la
poblacién, observacion directa, visita a los grupos, entre otros.

- ¢ Cudl es su satisfaccion con los apoyos de bienestar?

La puntuacién obtenida fue de 4.6 sobre 5, respuestas fundamentadas en (seglin
sesiones grupales, observaciones y testimonios de los estudiantes, lo que indica un buen
nivel de satisfaccion con los apoyos de bienestar, solo se sugiere variedad en los
refrigerios y entregar el auxilio de transporte al dia siguiente de los dias 15y 30 de cada
mes.

- ¢ Adquirié herramientas para facilitar el contacto con el medio familiar y social?

La puntuacion obtenida fue de 4.5 sobre 5, respuestas fundamentadas en (segln
sesiones grupales, observaciones y testimonios de los estudiantes, lo que indica que con
las actividades donde se vinculd a la familia se logré generar sensibilidad y
fortalecimiento de los valores y vinculos familiares.

Finalmente, a partir de esto se sugiere a programas futuros establecer dentro del
contrato pedagogico la participacion constante de las familias en cualquier momento del
desarrollo del convenio o realizar reuniones periédicas con acudientes para fortalecer la
relacion entre estudiante, familia e institucion.

informe analitico global de los resultados obtenidos

El resultado general obtenido muestra que las variables 1y 3 obtuvieron mayor puntaje.
Para la variable 1 el puntaje fue del 90% sobre el 100% de donde se infiere que el
programa llend las expectativas estudiantes desde todos los beneficios recibidos.

En segundo lugar, la variable 3, el puntaje obtenido fue del 92% sobre el 100% de donde
se infiere que desde las estrategias transversales la poblacién se sinti6é satisfecha con
las actividades propuestas desde dicho componente., alcanzando los objetivos
propuestos, y haciendo frente a las necesidades identificadas en la caracterizacion
inicial.

Finalmente, segln los resultados arrojados se encuentra que, términos generales la
poblacidon tiene un concepto positivo del programa FORMANDO TALENTOS 2019,
puesto que identifican la calidad en los servicios ofrecidos, a nivel institucional, al equipo
de trabajo, y generalidades del convenio.
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Recomendaciones para el mejoramiento del programa

De acuerdo a los resultados obtenidos las acciones que se recomiendan para mejorar la
calidad en los servicios son:

- Recibir el auxilio de transporte durante los dias 15 y 30 de cada mes.
- Extender el tiempo de formacion.

Finalmente, en términos generales la poblacion se siente satisfecha con el programa vy
adicional a lo manifestado anteriormente expresan gratitud y satisfaccion con el programa.

2.4 Orientacion para la Educacion Superior:

La Orientacion a los estudiantes para la educacion superior, se llevé a cabo a través de
una feria universitaria en la Institucion.

El objetivo de esta feria universitaria es facilitar el acercamiento de los estudiantes a las
Instituciones de Educacion Superior (IES) a ftravés del conversatorio entre
representantes de las IES y nuestros estudiantes, cada IES ensefia y orienta al
estudiante en la oferta que tienen con relacién a programas de pregrado que actualmente
ofrecen, el plan de estudio, perfil de egreso y posibilidades laborales futuras que esa
carrera profesional le abre, para que el estudiante asi mismo se motive mas adelante a
seguir su formacidn profesional.

La feria universitaria se realizd el 16 de agosto de 2019, con la participacién de 22
Instituciones de educacién superior, ei total de IES convocadas fueron 25.

Total de estudiantes que asistieron: 203 del total de activos de 222 estudiantes, de los 8
grupos jornada manana y tarde del programa.

Estrategias Utilizadas:

Desde Coordinacién del programa se hizo contacto con las Instituciones de Educacion
Superior (IES) a través de: Llamada telefénica, correo electronico y visita a las mismas
para dar conocer la actividad a realizar y sus objetivos.

Se contacté al grupo Alpes y a través de una de sus representantes: Victoria Guerrero
Herrera de la Fundacion Universitaria Auténoma de las Ameéricas, se hizo convocatoria
a todas las IES que pertenecen a este grupo para que participaran de la feria.

El dia de la feria se colocd estand por todos los pisos de la Institucion con la respectiva
identificaciéon de la IES.
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Los estudiantes debian pasar por cada stand, escuchar la informacion, retroalimentar
sus inquietudes y recibir la documentacion que cada IES les daba ampliando la
informacion entregada en el conversatorio.

Los principales resultados fueron:

- Permitir el acercamiento de los estudiantes con las IES a través de un conversatorio
libre y espontaneo que facilitaba al estudiante conocer la oferta académica de cada
Institucidn en aras de proximamente seguir su formacién de educacion superior.

- Identificar que su perfil ocupacional es compatible con pregrados y que el
conocimiento adquirido en el programa formando talentos de la Alcaldia de Medellin, le
puede facilitar su desempefio académico de continuar sus estudios.

- Conocer las IES de una manera mas confiable, acceder a informacion clara y veraz
con relacién a todo tipo de preguntas que realizaron y que una vez el programa formando
talentos les aporta para su crecimiento no sélo laboral sino académico.

- Recibir orientacion vocacional segin el perfil del estudiante con relacion a su
formacién futura en educacion superior.

- Motivar al estudiante para que contintie con su formacion profesional, que debe
trascender en su superior profesional.

Conclusiones:

Esta feria universitaria facilitd a los estudiantes del programa Formando Talento de la
Alcaldia de Medellin, el acercamiento con las Instituciones de Educacion Superior pero
en especial conocer de primera mano que su perfil de egreso en el programa de
formacién que recibieron es afin con muchas carreras profesionales y se les va a facilitar
su desempefio una vez que llevan conocimientos previos adquiridos en esta formacion
técnica laboral y ademas identificar otros perfiles académicos que los motivaron a
continuar sus estudios profesionales.

2.5 Evento de Cierre y Certificacion

La certificacion de beneficiarios se tiene programada para el mes diciembre de 2019.

COMPONENTE 3 ESTRATEGIAS TRANSVERSALES

Las estrategias trasversales comprenden el fortalecimiento de habilidades sociales y para
la vida a través del acompafamiento psicosocial de los estudiantes y los mecanismos
utilizados para la motivacién a la asistencia y prevenciéon a la desercién, con acciones
afirmativas para las Mujeres.

- Construccion e implementacion del Plan de acompafiamiento psicosocial acorde a
los lineamientos del programa integral de empleo de formacion y habilitacidon [aboral.
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PLAN OPERATIVO

COMPONENTE 3 Contrato N°4600080275 de 2019 Unidad de Formacion y Habilitacién Laboral (UFHL)-
Corporacion Centro de Desarrollo Integrado (CENDI)

ACTIVIDAD FECHA | DURACIO HORARI! | POBLACIO | EVIDENCIA RESPONSAB
N O N LE

Realizacion del | abril 8 4 horas 9am -1 técnica presentacion del profesionales
plan operativo | de pm laboral en plan operativo psicosociales
de 2019 auxiliar desde el
acompanamient administrativ | componente
o psicosocial. 0 psicosocial
Evento de abril 22 | 6 horas 8 am- técnica -Listados de equipo de
ingreso y de 6pm laboral en asistencia direccién,
contextualizacié | 2019 auxiliar -registro coordinadores,
n (jornada de administrativ | fotografico docentes y
induccién) o -contratos equipo
La jornada debera pedagogicos psicosocial
incluir actividades firmados por la
de motivacion y poblacion
sensibifizacién y -calendario
finaliza con la estudiantil y
firma del contrato médulos del
pedagdgico  por proceso formativo
los  estudiantes, - aviso de
donde estos se privacidad y
comprometan a autorizacion
cumplir sus expresa para el
derechos y tratamiento de
deberes datos personales,

firmado por los

beneficiarios.
jornada de abril 26 | 6 horas Jornadas | técnica listados de equipo de
orientaciéon de manana laboral en asistencia, direccién,
vocacional 2019 y tarde auxiliar coordinadores,
Para el desarrollo administrativ docentes y
de la orientacion 0 equipo

vocacional, la
entidad Asociada
debe presentar y
desarrollar un
plan que
contenga
objetivos, temas
especificos,
acciones
estrategicas y
resultados
obtenidos,
enfatizando en
intereses
vocacionales  y
afinidad con el
perfil ocupacional
del programa.

psicosocial
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Realizacion de fa
caracterizacion
de la poblacién.
Tiene como
objetivo identificar
en estos la
situacion
socioeconomica
en la que viven e
identificar factores
de riesgo y/o
barreras para la
permanencia
escolar, asi como
diagnosticar el
estado socio
emocional en que
legan los
beneficiarios  al
programa  para
poder
intervenirlos
adecuadamente.
La caracterizacion
la realiza la
entidad
contratada en
coordinacion con
la UFHL.

abril 23

6 horas

jornada
mafiana
y tarde

técnica
laboral en
auxiliar
administrativ
o

-encuestas
diligenciadas
-listados de
asistencia

- informe

equipo
psicosocial

cuantitativo y
cualitativo.

Formacion en
competencias
claves y
transversales.
(SABER-
SABER): Esta
formacion se
enfoca en
fomentar el
autoconocimiento
y las relaciones
interpersonales y
sociales para la
empleabilidad,
realizada por el
contratista a
través de un
profesional
psicosocial, como
son:

- Habilidades
sociales o]
interpersonales,
las cuales
incluyen
comunicacion,

mayo
de
2019-
diciemb
re 2019

20 horas
durante
todo el
proceso
formativo

jornada
mafiana
y tarde

-listados de
asistencia
-registro
fotografico

técnica
laboral en
auxiliar
administrativ
0

equipo
psicosocial

Pagina 30 de 80

Centro Administrativo Municipal ~ CAM ~ Calle 44 No. 52 ~ 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia




70557916

Cdéd. FO-ADQU-120 Formato

g h A ENEEE R o, - T Py » 1
FO-ADQU informe Parcial de ‘ |

Sur | Alcaldia de hiedalin

[

Version. 7

habilidades para

negociacién/resol
ver problemas de
forma
constructiva,
trabajo en equipo,
empatia y
cooperacion.

- Habilidades
cognitivas,
incluyendo
solucién de
problemas,
manejar
conflictos,
comprension  de
consecuencias,
toma de
decisiones, saber
pensar
criticamente y
saber ser creativo.
- Habilidades para
el control de
emociones,
incluyendo el
estrés, los

sentimientos, el
autocontrol 'y el

hacerse
responsable.

- Desarrollo de
acciones
transversales que
visualicen el
enfoque
diferencial, de

genero Juventud.
La formacién en

competencias
claves y
fransversales
tiene una

duracion de 20
horas y se
realizaréd durante
todo el proceso
formativo sin que
implique jornadas
extracurriculares,
las  actividades
propias de esta
formacion  seran
realizadas por el
profesional
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psicosocial de la

entidad

contratada.

Asesorias Abril Durante Jornada | Técnica Formato de equipo
psicoldgicas 2019- todo el mafnana | laboralen atencion psicosocial
individual, diciemb | desarrollo y tarde auxiliar

grupal y familiar. | re 2019 | del administrativ

Son las asesorias proceso 0

que el profesional formativo

psicosocial de la

entidad

contratada realiza

alos estudiantes y

familias que lo

requieren y

solicitan.

Entiéndase en

este caso como

asesoria la

orientacion

psicosocial dada

con el objetivo de

participar,

informar, orientar,

interactuar,

comunicar,

dialogar,

aconsejar, a otros

con miras al

mejoramiento

personal y

colectivo.

Dichas asesorias

se originan, ya

sea por remision o

por demanda,

para ello, la

institucion  debe

establecer

estrategias de

difusion y horarios

especificos de

atencion a los

estudiantes

Encuentro junio 5- | 16 horas Jornadas | técnica -Registro equipo
intergeneraciona | 14 de mafiana | laboral en fotografico. psicosocial
I 2019 y tarde auxiliar - encuesta de
Es la actividad administrativ | satisfaccién al
colectiva y o representante del
formativa entre grupo familiar.
representantes de -listados de
las familias o asistencia.
adultos

significativos y los

estudiantes
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activos, buscando
propiciar
acercamiento
familiar y reforzar
el sentido de
pertenencia del
programa. Este
encuentro se
puede realizar
dentro o fuera de
la institucion
formativa y es
coordinado por el
profesional
psicosocial de la
entidad
contratada. Esta
actividad debe
realizarse al mes
sigufente del
cierre de
matricula de los
estudiantes y
deben de
participar por lo
menos el 60% de
los estudiantes
activos.

Practica social
Son las acciones
que los
estudiantes de la
formacion técnica
laboral  realizan
una vez durante

su proceso
formativo
mediante
actividades
comunitarias
coordinadas porla
Profesional
Psicosocial de la
institucion
formadora, dichas
acciones se
realizan con el
objetivo de
retribuir al entorno
donde se
desarrollan 0

conviven parte de
lo que han
aprendido, a la
vez que permite

Julio 5-
16 de
2019

48 horas

Jornadas
mafiana
y tarde

técnica listados de | equipo
laboral en asistencia, psicosocial
auxiliar certificacion de la
administrativ | practica social,

o} registro fotografico
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desarrollar su

sensibilidad

social. En la
practica social
deben de

participar por lo
menos el 80% de
los  estudiantes
activos y  sus

tematicas
deberan estar
alineadas con

algin objetivo del
milenio o de

desarrollo
sostenible. La
practica social

debe realizarse en
el segundo mes
de iniciada la

formacién.

Medicion Agosto | Semana 1 Jornadas | técnica listados de equipo
satisfaccion de 5-9de del mes de | mafiana laboral en asistencia , psicosocial
los beneficiarios | 2019 agosto y tarde auxiliar formatos de

Es el sondeo de administrativ | encuesta

opinién que hace o] diligenciado,

la entidad tabulacién e

asociada con los informe

estudiantes y las consolidado con

familias antes de resultados

finalizar el arrojados

proceso

formativo, con el
objetivo de captar
la satisfaccion de
los  beneficiarios
con el programa y
detectar

oportunidades de
mejora.
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Disefiar y aplicar | Durant | Durante Jomadas | técnica formatos de la equipo
estrategias de | etodo | todoel mafiana | laboralen UFHL, motivacién | psicosocial
prevencion, el desarrollo y tarde auxiliar a la asistencia,
seguimiento y | desarro | del administrativ | asesoria, y

control al | llo del proceso o] soportes utilizados
ausentismo y a | proces | formativo para la contencion

la desercién con | o a la desercion

los beneficiarios | formati

del programa | vo

durante todo el

proceso

formativo;

teniendo en

cuenta que la

desercion maxima

admitida es del

15% en los

programas

técnicos y el 10%

en programas

informales

debidamente

soportado.

Profesional Durant | Durante Jornadas | docentes de | listados de equipo
adicional: e todo todo el manfana | latécnica asistencia, registro | psicosocial
Realizar jornadas | el desarrollo y tarde laboral en fotografico

de sensibilizacién | desarro | del auxiliar

mensual con | llo del proceso administrativ

docentes en | proces | formativo o}

tematicas de | o

manejo del estrés, | formati

emociones y trato | vo

adecuado con

poblacion

vulnerable.

profesional Durant | Durante Jornadas | docentes de | registro fotogréfico, | equipo
adicional e todo todo el mafana | la técnica formato de visita psicosocial
Hacer el desarrollo y tarde laboral en domiciliaria(pendie
mensualmente desarro | del auxiliar nte para indagar

visitas llo del proceso administrativ | con la UFHL)

domiciliarias a | proces | formativo o]

estudiantes de | o

bajo rendimiento y | formati

con inasistencia. \e)

Profesional Durant | Durante Jornadas | docentes de | actas de asistencia | equipo
adicional: e todo todo el mafana la técnica de cada comité psicosocial
Gestionar y | el desarrollo y tarde laboral en (indagar por

participar desarro | del auxiliar formatos

activamente  en | llo del proceso administrativ | institucionales)

comités proces | formativo o, directivos

académicos de la | o y en general

entidad formadora | formati todo el

y/o del proyecto | vo equipo de

para construir trabajo
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elementos

comunes de

mejoramiento del

proceso

ensefianza

aprendizaje.

Profesional Mayo — | Durante Jormadas | técnica registro fotografico, | equipo
adicional diciemb | todo el mafiana | laboral en listados de psicosocial
Hacer las | re 2019 | desarrollo y tarde auxiliar asistencia a las
derivaciones y del administrativ | socializacion de
activaciones  de proceso o las rutas, y

rutas pertinentes formativo campafas para la

segun los casos promocién de

encontrados y las estas

necesidades

presentadas,

flevando un

reporte de las

mismas y

realimentando al

equipo del

proyecto.

profesional Durant | Durante Jornadas | técnica indagar con UFHL | equipo
adicional: e todo todo el mafiana laboral en psicosocial
Aplicar el desarrolio y tarde auxiliar

estrategias  que | desarro | del administrativ

faciliten la | llo del proceso o

integracion proces | formativo

comunitaria 'y el | o

sentido de | formati

pertenencia de las | vo
comunidades  al

programa
profesional Durant | Durante Jornadas | técnica formatos de equipo
adicional: e todo todo el mafana | laboral en motivacion, psicosocial,
Apoyar y el desarrollo y tarde auxiliar asesorias, actas, docentes,
acompafiar el | desarro | del administrativ | planes de mejora coordinacién
desemperio llo del proceso o} (formatos académica
académico de los | proces | formativo institucionales (indagar por
estudiantes del | o utilizados en estos | manual de
programa, con | formati casos) convivencia,
estrategias \/s) protocolos y
psicosociales debidos
acordes a sus procesos en
necesidades de temas
aprendizaje académicos )
Control y Durant | Durante Jornadas | técnica formatos de equipo
seguimiento de e todo todo el manana laboral en motivacion, psicosocial
las deserciones | el desarrollo y tarde auxiliar asesorias, registro
e inasistencia de | desarro | del administrativ | de llamadas
los beneficiarios | llo del proceso o] telefénicas,

proces | formativo solicitud de

0 excusas,
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formati compromisos por
VO escrito
Motivar la Durant | Durante Jornadas | técnica formatos de equipo
asistencia e todo todo el mafana | laboral en motivacion a la psicosocial
periodica de los | el desarrollo y tarde auxiliar asistencia
estudiantes al desarro | del administrativ
proceso llo del proceso o}
formativo, para proces | formativo
prevenir la o]
desercion formati
VO
Deteccion de | Durant | Durante Jornadas | técnica formatos de la equipo
factores de | e todo todo el manana | laboralen UFHL, motivacion psicosocial
riesgo de | el desarrollo y tarde auxiliar a la asistencia,
desercion: desarro | del administrativ | asesoria, y
Analisis llo del proceso (o] soportes utilizados
permanente de la | proces | formativo para la contencién
situacion o] a la desercion, -
socioecondmica formati presentacion de
de los estudiantes | vo estrategia
con el objetivo de implementada
oforgar apoyos de segun la situacion
bienestar
excepcionales.
Hacer el estudio | durante | durante Jornadas | técnica solicitud equipo
SOCio — todo el | todo el manana | laboral en diligenciada y psicosocial
economico desarro | desarrollo y tarde auxiliar firmada por el
Este proceso es | llo del del administrativ | estudiante, estudio
para la asignacion | proces | proceso o} socioecondémico e
de transporte | o formativo informe realizado
adicional en | formati por el profesional
aquellos  casos | vo psicosocial con
que lo requieran y sus respectivas
asi  evitar la evidencias
desercion escolar.
Pre informe e | Durant | Durante Jornadas | técnica Formatos de equipo
informe de | e todo todo el mafana laboral en atenciones, psicosocial
gestion el desarrollo y tarde auxiliar motivacion a la
mensual. Ambos | desarro | del administrativ | asistencia,
informes se deben | llo del proceso o} respectivos
de entregar los | proces | formativo formatos de la
primeros 3diasde | o actividad realizada
cada mes, Jlos | formati segln el mes,
cuales deben ser | vo evidencias de
revisados por la seguimiento en
UFHL 1% caso de desercion.
posteriormente
enviados a la
directora y
coordinadora del
proyecto.
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- Jornadas de sensibilizacion con docentes en tematicas de trato adecuado con
poblacién vulnerable y socializacion del programa “formando talentos 2019 en relacion al
factor diferencial que compone el programa sobre la humanizacion en las acciones con
jos beneficiarios del convenio.

- Estrategias para fortalecer los vinculos significativos y facilitar la integracion
comunitaria.

- Acciones afirmativas con mujeres y aplicacion de un enfoque diferencial en el desarrollo
del componente psicosocial y durante todo el proceso formativo.

- Resultado de visitas domiciliarias

- Resultado de la derivacién de los estudiantes a rutas a necesidad.

Estas actividades se desarrollaran una vez se inicie el proceso de formacion.
3.1. Acompanamiento Psicosocial

3.1.1. Realizacién de caracterizacion de la poblacion:

A la fecha de realizé una caracterizacion general de estudiantes con los estudiantes de
la Técnica Laboral en Auxiliar Administrativo, encontrando que, del total (197) de
personas caracterizadas, (166) son mujeres y (31) son hombres. Luego se realiza en
mayo una segunda encuesta de caracterizaciéon con 238 estudiantes que equivale al
91% de la poblacién, de los cuales hay 193 del género femenino, 45 de género
masculino, 176 son jovenes y 62 adultos. Se identifica la deteccion de las diferentes
problematicas a intervenir durante el desarrollo del convenio, como también la
identificacion de las habilidades blandas a fortalecer en la poblacion

A continuacién, se presenta la matriz 1 de competencias a fortalecer y el matriz 2 de
problematicas a tratar, donde se explica de manera detallada lo encontrado en la jornada
de caracterizacion:

MATRIZ DE COMPETENCIAS BLANDAS A FORTALCER

COMPETENCIA PUNTAJE PUNTAJE | CONDUCTAS QUE EVIDENCIAN
A FORTALCER REFERENCIAL LA DEFICIENCIA DE LA
% OBTENIDO | COMPETENCIA
%
Control de | 20% 10% Tanto en el primer y segundo momento de
emociones la realizacion de la jornada de

caracterizacion y a través de la interaccion
con la poblacion se sigue haciendo
evidente la necesidad fortalecer con los
beneficiarios las habilidades sociales en
relacion al control de emociones, ya que
aumentando el autocontrol se puede
responder de forma mas adecuada a las
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situaciones negativas que podrian generar
alteracién en la respuesta o conducta.
Logrando asi aumentar la capacidad y
habilidad para ejercer otras fortalezas y
competencias asociadas.

Resolver
problemas de
forma constructiva

20%

10%

El pensamiento critico, y la creatividad son
factores que estan latentes en cada
individuo, pero adn falta hacer una
autoexploracién para reconocerlo, en la
poblacién se evidencia el
desconocimiento de dicho concepto, es
por ello que al asignar este puntaje se
parte de esta base, indicando que es
fundamental el fortalecimiento desde
todas sus dimensiones, para finalmente
exteriorizarlo en cada una de las acciones.

Trabajar en
equipo y en
cooperacion.

20%

16%

El trabajo en equipo sobresalié por encima
de las demas competencias, siendo este
un punto de partida esencial para la
lectura del estado socioemocional de la
poblacion, transformandose esta en una
ventaja para fortalecer todas Ilas
competencias blandas.

Comunicacién
efectivay asertiva

20%

5%

Se hace énfasis en esta habilidad, ya que
en situaciones simples del desarrollo del
convenio y en la interaccién se observa
que el nivel es bajo, especificamente en
los procesos basicos de comunicacion,
como también en la manera o forma como
se manifiestan las opiniones y como
perciben y escuchan la informacién.

Toma de
decisiones

20%

18%

Este puntaje se toma como referencia a
partir de la encuesta realizada, la
observacion directa e interaccién con la
poblacion, puesto que a través de estas
dinamicas se evidencia que hace falta
trabajar con la poblacién aspectos como la
creatividad, la capacidad de respuesta
ante las situaciones, el analisis de
posibles riesgos, a la anticipacion a
resultados, enire otros. Finalmente, en
términos generales el puntaje obtenido es
bueno.

Conclusidén
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Descrita la matriz anterior de competencias blandas, se encuentra que la poblacién casi en
su totalidad evidencia la necesidad de fortalecerse de forma integral tanto desde hacer
como el ser; puesto que las habilidades blandas son complementarias al desarrollo de cada
individuo, y son finalmente las que evidencian la capacidad para responder y desenvolverse
de forma adecuada a las diversas situaciones que se dan en el contexto.

Finalmente, en consecuencia, al o anterior los talleres o actividades de fortalecimiento o
talleres transversales comenzaran a ejecutarse a partir del presente mes de mayo desde el
componente 3. Estrategias transversales.

MATRIZ 2. PROBLEMATICAS A TRATAR

COMPETENCIA A | PUNTAJE EN QUE | ACCIONES ESTRATEGICAS PARA
FORTALCER SE PRESENTA % CONTRARESTAR LA PROBLEMATICA

Trastorno  oposicionista | Aproximadamente Durante el proceso de caracterizacion se ha
desafiante 10% observado un bajo nivel de este tipo de

conductas, puesto que se estan acogiendo de
manera favorable y adecuada a los
lineamientos establecidos tanto en el aula con
los docentes, como también frente al manual
de convivencia institucional y finalmente al
contrato pedagdgico del programa Formando

Talentos 2019
Tolerancia o presencia de | 56% Frente a este item la ficha de caracterizacién
consumo de sustancias poblacional y la respectiva tabulacion arroja
psicoactivas y alcohol que aproximadamente el 63% tiene como

habito el consumo de cigarrillo, sustancias
psicoactivas o alcohol, aunque es de
esclarecer que este dltimo obtuvo el puntaje
mas alto y que en la ficha muchos de los
encuestados explicaron que el consumo de
alcohol era ocasional.

Falta de cuidado de la | 55% Segun los resultados arrojaos por la ficha de
salud sexual y caracterizacion, mas de la mitad de la
reproductiva poblacién utiliza métodos anticonceptivos y

de planificacion, solo se encuentra que el 1%
de la poblacién femenina se encuentra en
estado de gestacion.

Maltrato intrafamiliar 32% Aungue se evidencia un porcentaje bajo en
relacion al maltrato y la violencia intrafamiliar,
es de aclarar que en la ficha se evidencia que
la poblacion ha sido vulnerable a todo tipo de
maltrato tanto fisico, verbal y psicolégico en
Su mayoria por sus parejas.

Manifestacion de | 33% Frente a esta problematica la mayoria de
conductas agresivas y respuestas obedecen a conflictos leves y la
exacerbadas mayoria vecindades, de tipo verbal, siguiendo
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asi también por problemas de comunicacién y
falta de espacios de dialogo.

Abuso sexual 10% El puntaje es bajo en relacién a la poblacién
encuestada, ya que ademas en las ayudas
buscadas se encontr6 un resultado
proporcional, es decir que aunque han sido
victimas de abuso sexual, también han tenido
iniciativa para buscar diferentes tipos de

ayuda y procesos terapéuticos.

Finalmente, ante los demas items a continuacién se presenta de manera grafica cada una
de las respuestas obtenidas a través de la encuesta de caracterizacion:

1. Edad

El 74% de la poblacion estad en la edad de 18-28 afios (jovenes), es decir la mayoria,
mientras que los adultos equivalen al 25,7%.

2. Sexo
De los 238 encuestados, el 81. 0% son mujeres, mientras que el 19% son hombres.
3. Estado Civil

De los 238 estudiantes encuestados la mayoria son solteros (74,3%), siguiendo por el
(19,0%) gque viven en union libre y finalmente el (6,8%) casados.

4. Grupo Etnico:

La mayoria de los estudiantes encuestados (238) respondieron que son raza mestiza
(56.5%), siguiendo por el (9.7%) en el grupo afro descendiente. Finalmente, el restante
manifiesta que no pertenece a ninguno.

5. Auto reconocimiento

Del (100%) de la poblacion encuestada el (48,5%) responde que son heterosexuales,
seguidamente (13,5%) victimas de la violencia, el (12,7%) madre o padre cabeza de
familia, luego (8,4) que responde ninguno de los anteriores, en su minoria del grupo
LGTBIQ (2,5).

6. Discapacidad

Solo el (1,7%) posee un diagnostico por discapacidad, de los 238 encuestados.
7. Tipo de discapacidad
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De los 238 estudiantes encuestados se refleja que el (1,8%) posee un diagndstico
por discapacidad fisico, mientras que el resto respondio que no posee ninguno, © no
aplica.

Dinamicas familiares
1 ¢Tiene hijos?

Como se refleja en la gréfica respondieron afirmativamente el (41,8%) del 100% de los
estudiantes encuestados.

2. Nimero de hijos

Del 100% de los estudiantes encuestados el (96,3%) respondié que tiene entre 1y 3
hijos, mientras que el resto (3,7%) solo tiene entre 3 y 6 hijos.

3. Si tiene hijos ¢ con quién los deja cuando trabaja o estudia?

De acuerdo a la gréfica se refleja que del 100% de los estudiantes encuestados la
mayoria (30,0%) cuenta con el apoyo familiar para el cuidado de los hijos, el (4,2%) con
vecinos, el (0,4%) estudiando. El restante manifiesta que no tiene hijos.

4. ;Como esta compusta su familia?

El (38,0%) tiene hogares nucleares, siguiendo por la tipologia familiar extensa con
(22,6%) y monoparental (14,8%). Finalmente, los porcentajes restantes obedecen a otro
tipo de composiciones (solo con la pareja sin hijos, unipersonal, solo con hermanos,
entre otros).

5. ¢quién ejerce la jefatura familiar?

En su mayoria responde la madre (40,9%), seguido por el padre y la madre (22,8%) y
solo el padre (12,7%). Finalmente, la minoria hace referencia a hermanos, abuelos,
esposos, tias, o los mismos estudiantes.

6. en su hogar se presenta un adecuado manejo de normas y limites?

Segun las respuestas el (84,8%) de los estudiantes encuestados respondieron
afirmativamente a este item.

7. iquién pone las normas en la casa?

En la mayoria de los hogares de los estudiantes encuestados, es la madre la encargada
de poner las normas en casa (38,0%) como también una cifra parecida (37,1%) ambos
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padres. Los puntajes restantes corresponden a otros miembros de la familia como
parejas, solo el padre, abuelos, tios o tias y los mismos estudiantes.

8. Cémo considera que es la calidad del relacionamiento con su nicleo familiar?

La mayoria de los estudiantes encuestados respondieron que la calidad del
relacionamiento en su ndcleo familiar es excelente (43.5%), en relacion a bueno (43,5%)
y regular y malo un porcentaje bajo.

©

¢:Qué problematicas detecta en su hogar?

Del 100% de la poblacion encuestada, se encuentra que los porcentajes son bajos en
relacién a violencia (3,8%), alcoholismo y drogadiccion (4,6%). El porcentaje restante
manifiesta que en sus hogares no aplica o posee ninguna de las problematicas en
mencion.

10. ¢Algun miembro de su familia ha sufrido de violencia intrafamiliar?

En la grafica se refleja que de los estudiantes encuestados el (20,3%) ha tenido este tipo
de situaciones de violencia intrafamiliar tanto ellos como algunos miembros de su familia.

11. éicuantas veces se come en su casa al dia?

Segun la grafica del 100% de la poblacidon encuestada el (73,0%) respondié que comen
tres 0 mas veces al dia, el (24,5%) dos veces y finalmente como cifra menor (2,5%) una
vez.

Informacion relacionada con condiciones socioeconomicas
1. En caso de no laboral actuaimente. ; Quién lo apoya econémicamente?

De los estudiantes encuestados el (30,7%) reciben ayuda econdmica de la madre, luego
el (25,6%) la pareja y el (18,5%) el padre. Finalmente, los porcentajes restantes hacen
referencia a ayudas econdémicas de otros miembros de la familia y amigos.

2. Tipo de vivienda

Del 100% de los estudiantes encuestados, en su mayoria el (65,8%) el tipo de vivienda
es casa, seguido el (30,8%) apartamento y finalmente el (3,4%) inquilinato.

3. Tenencia de vivienda

Del 100% de los estudiantes encuestados el (50,2%) paga arriendo, el (49,4%) vive en
casa propia y el (0,4%) vive en asentamiento.

Informacion relacionada con el area social
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1. ¢Ante una dificultad como actia?

Del 100% de la poblacién encuestada la mayoria (59,1%) busca ayuda, el (35,0%)
enfrenta las dificultades por si mismo y finalmente el (4,6%) se aisla.

2. ;Se evalia como una persona que controla sus emociones?

El 100% de los estudiantes encuestados el (59,1%) respondid que algunas veces, siendo
este el porcentaje mayor obtenido, el (39,7%) dijo que siempre y el mas bajo (1,3%) dijo
gue nunca.

3. ;Quiénes son sus redes de apoyo, en situaciones que necesite ayuda?

La mayoria de los estudiantes encuestados acuden al padre y a la madre (48,7%), el
(14,7%) a su pareja y el resto de los porcentajes hacen referencia a otros miembros de la
familia y amigos.

Informacién en relacion a los habitos

1. ;consume bebidas alcohdlicas?

Del 100% de la poblacién encuestada la mayoria respondid que a veces es decir el
(56,1%), después el (42,2%) manifesté que nunca y finalmente el (1,7%)
frecuentemente.

2. ¢usted fuma cigarrillo o tabaco?

Del 100% de los estudiantes encuestados respondié que nunca, con un porcentaje del
(87,8%), por otra parte, el (10,5%) dijo que a veces y finalmente el (1,7%) respondid que
frecuentemente.

3. ¢Usted consume alguin tipo de sustancia psicoactiva?

Como refleja la encuesta del 100% de los encuestados el (94,4%) respondié que nunca,
solo el (5,1%) dijo a veces consume sustancias psicoactivas.

Informacién relacionada con area educativa y laboral

1. ;Cual es su grado alcanzado de escolaridad?

Del 100% de los estudiantes encuestados, el mayor porcentaje hace referencia al grado
de bachillerato alcanzado equivalente al (68,8%); luego se encuentra que el (29,1%)
tiene estudios técnicos o tecnoldgicos y finalmente el (2,1%) a alcanzado estudios de
educacion superior.

2. ;Cuales fueron sus motivaciones para iniciar esta formaciéon?
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Del 100% de los estudiantes encuestados la mayoria contesto que quiere mejorar sus
condiciones econdmicas (35,9%), luego por vocacion gusto y pasion (16,9%), después
el (13,9%) manifiesta que quiere continuar su ciclo de formacion y el (8,9%) responde
que la motivacion se debe a que este programa tiene una alta demanda laboral.

3. qué tipo de barreras tiene para acceder al estudio y/o trabajo.
Del 100% de los estudiantes encuestados solo tienen este tipo de barreras el (12,7%)
de la poblacién.

4. ;En la actualidad se encuentra laborando?
Solo el (11,8%) de los estudiantes encuestados trabajan en [a actualidad.

5. ;Qué tipo de modalidad de trabajo tiene?
Del 100% de la poblacion encuestada, el (62,4%) responde que son trabajadores
independientes bajo la modalidad informal, mientras que el (37,6%) son trabajadores
dependientes con contratos formales.

6. ;Qué tipo de barreras tiene para acceder a un trabajo?
Segun lo encontrado en la encuesta el porcentaje mayor (34,9%) contesto la falta de
experiencia laboral, la falta de capacitacion (6,7%) y finalmente el desconocimiento de
ofertas o lugares para su perfil y cargo (10,5%).

7. ¢cuales son sus expectativas al finalizar el programa?
Segun lo que se refleja en la grafica el (56,8%) de los estudiantes encuestados, tiene
como expectativa terminar la técnica para trabajar, siguiendo por el (9,7%) continuar su
proceso de formacion y finalmente el porcentaje restante desarrollar un emprendimiento.

8. (A cual Sistema de Seguridad Social en Salud Pertenece (SGSSS)?
Del total de la poblacién encuestada el (61,6%) pertenece al régimen subsidiado,
siguiendo por el (30.8%) régimen contributivo. Finalmente, en el régimen excepcional
(0,8%) y el (6,8%) no se encuentra afiliado actualmente.

Analisis

Descritas la matriz 1 de competencias blandas, matriz 2 de problematicas a tratar y los
respectivos graficos, se encuentra que la poblacién casi en su totalidad evidencia la
necesidad de fortalecerse de forma integral tanto desde hacer como el ser; puesto que las
habilidades blandas son complementarias al desarrollo de cada individuo, y son finalmente
las gue evidencian la capacidad para responder y desenvolverse de forma adecuada a las
diversas situaciones que se dan en el contexto.
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Finalmente, en consecuencia, al o anterior los talleres o actividades de fortalecimiento o
talleres transversales comenzaran a ejecutarse a partir del presente mes de mayo desde el
componente 3. Estrategias transversales.

Conclusion

Expuesto lo anterior se puede identificar que las problematicas a tratar equivalen al 50% de
afectacion a los estudiantes aproximadamente, es decir que si toma desde una perspectiva
general los beneficiarios han sido victimas de diferentes situaciones, aunque también se
evidencia iniciativa por una busqueda de ayuda en la solucion de las diferentes
probleméticas, factor importante que facilita los procesos de adaptacion en todos los
contextos.

3.1.2. Asesorias psicologicas individual, grupal y familiar:

- Asesorias individuales: Durante el mes de agosto en la institucién se realizaron en total
55 intervenciones individuales, tal como se puede ver en el siguiente cuadro

CONSOLIDADO ATENCIONES INDIVIDUALES

Mes 1. | Mes 2 {Mes 3| Mes 4| Mes 5 | Mes 6{Mes 7 Mgs Mes 9
abril | Mayo | jynio | Julio |Agosto| Sept | Oct |Nov| Dic
CENDI JH 0 6 8 16 14
JM 2 27 18 33 28
AH 2 1 4 9 2
AM 2 6 12 18 11
TOTAL 6 40 42 76 55

JH: Joven Hombre  JM: Joven Mujer
AH: Adulto Hombre AM: Adulto Mujer
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CONSOLIDADO ATENCIONES POR PROBLEMATICAS CONTRATO No. 4600080275 de 2019

Mes | Mes | Mes | Mes
ENTIDAD |[ATENCION | 1. | 2 | 3 | 4 X"esf Mt.esi Mtesb7 M.esf) d.'\’.'esg
abril | Mayo | Junio | Julio gosto | septiembre | octubre | noviembre | diciembre

Dificultades

familiareso | 1 16 21 | 21 1

de pareja

Dificultades

de salud

mental o 2 6 8 8 3

fisica o

Dificultades

de
CENDI convivencia 0 10 5 12 8

escolar

Situaciones

icademlcas 3 8 8 34 20

inasistencia

Tolerancia 0 0 0 0 13

al consumo

Oftra cual 0 0 0 1 0
TOTAL 6 40 42 76 55

Como se observa en el cuadro anterior las problematicas o motivos de atencién obedece
a 11 consultas por dificuitades familiares y/o de pareja, 3 por dificultades de salud mental
y fisica, 8 por dificultades de convivencia escolar, 20 por situaciones académicas o
inasistencia y 13 por tolerancia al consumo.

Al realizar el anélisis de los motivos de consulta se evidencia que la poblacién debe
fortalecer desde sus esquemas, sus necesidades insatisfechas, entornos y modos de
asumir las situaciones, al indagar por diferentes areas y formas de interaccion, los
estudiantes manifiestan vivencias negativas, que han marcado con énfasis estos
esquemas, dejando pensamientos de minusvalia y autopercepcion negativa de si
mismo.

Se atendieron 28 mujeres jovenes, 11 mujeres adultas, 14 hombres jévenes y 2 hombres
adultos.

Atenciones por comuna
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CONSOLIDADO ATENGIONES PSICOLOGICAS POR COMUNA
CONTRATO 4600080275 de 2019 PROGRAMA TECNICO LABORAL AUXILIAR
ADMINISTRATIVO
Mes
Vios 1 Mes 1 vess | Mes Mes e MES Mes 8| Mes 9
COMUNA . . 4 septi novie | dicie Total
abrii | May | Junio Julio Agost emb octu mbre | mbre
0 0 re bre
CA 0 0 Z R 13
c2 0 0 1 4 | 1 6
c3 o | 10 6 1| 7 34
c4 0 4 4 2 16
cs5 N 6 3 6 26
c6 0 12 4 2 | 5 13
c7 0 5 6 9 | 7 27
cs 0 4 2 1 1 9
co 3 2 4 5 | 5 19
C.10 O 9 0 1 1 2
c.11 O 1o 1 2 | 0 3
C12 0 | o 0 o | 1 1
0

cA13 3 1 2 | 2 8
C14 0 19 0 o | o 0
c15 ] 1 0 4 | 5 11
c.16 O | o 4 3 | 2 9
C.60 0 2 2 6 | 0 10
C.70 0 1o 0 o | o 0
C.80 0 1o 0 31 o 3
Total 6 | 39 42 76 | 55 218

Los estudiantes de la comuna 3 Manrique fueron los que mas demandaron los servicios
de asesorias individuales para un total de 7.

- Asesorias psicolégicas grupales

Pagina 48 de 80

Centro Administrativo Municipal — CAM - Calle 44 No. 52~ 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



70557916

Céd. FO-ADQU-120 | Formato ~

 Alcaldia de
|
|

Version. 7 Wodallin i

Durante el mes de agosto en la institucién, se reportan 23 atenciones grupales, las cuales
se realizaron con 508 estudiantes con el objetivo motivar la asistencia, detectar
dificultades en el aula y situaciones de riesgo de desercion.

CONSOLIDADO INTERVENCIONES GRUPALES POR MES CONTRATO N° 4600080275 de
2019
ENTID | TEMA/ATENCIO Me | Me | Me | Mes Mes TOT
AD N Mfs s2(s3|s4| 5 Mef?ﬂ 7 | Mes8 3’.'?59 AL
ab}il Ma J.un Juli | Agos segrf octub nok;/rlgm 'glrzm
yo | io | o to re

Motivacion a

asistencia 8 33 |26 |47 | 23 137
CENDI

- Asesorias familiares

Durante este periodo mes de agosto se ha desarrollado una atencioén familiar. No se
exponen los motivos ya que son de caracter confidencial. Sin embargo, la asesoria tuvo
como objetivo fortalecer el desempefio académico del estudiante.

CONSOLIDADO INTERVENCIONES A FAMILIAS POR MES DEL CONTRATO N°4600080275

de 2019
Mes Mes
ATENCI | Mes | Mes | Mes | Mes Mées 6 M7es Mgs 9 ot
CENDI ON - 1. 2 3 4 AQOS septi octu | novie dicie | 51
MOTIVO | abril | Mayo | Junio | Julio g embr mbr
to e bre | mbre e
TECNICO
LABORAL EN
AUXILIAR 0 0 0 2 1
ADMINSTRAT
Vo

3.1.3. Encuentro intergeneracional:

El encuentro se intergeneracional se realizé en los dias 17, 18, 19, 20 y 21 del mes de junio.
El mayor logro significativo fue el afianzamiento de los lazos de apoyo con los invitados y
la entidad formadora en pro de los estudiantes.

En ese mismo sentido a través de la socializacion del programa FORMANDO TALENTOS
2019, se identificd que la mayoria de los representantes del entorno familiar y social si
tenian conocimiento del proyecto, sabian aspectos como: beneficios que otorga el
programa, meses de algunas actividades como practicas y certificacion, entre otras;
deduciendo entonces que aun existen espacios de comunicacion en dichos entornos ,
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propiciando asi el sentido de pertenencia y compromiso desde los hogares en torno a los
beneficiaros.

Siguiendo el orden del dia, a través de este evento se hizo énfasis en los valores como el
respeto, la tolerancia, y el amor que debe perdurar en todas las generaciones y desde los
hogares, para que estos aporten a la reconstruccion del tejido social

Para finalizar se resalté el roll de cada uno de los acompafantes e invitados que en este
caso simbolizaban para los estudiantes un “faro”, siendo entonces luz, apoyo, guia a través
de sus acciones, gestos y palabras, impactando positivamente en cada uno de ellos, en la
construccion del proyecto de vida y especialmente en este proceso de formacion.

Dadas las consideraciones anteriores, también es pertinente resaltar la labor y apoyo de
toda la comunidad educativa; directivas de la entidad formadora, equipo de psicosocial,
profesional de insercién laboral, docentes y especialmente representantes de grupo y
estudiantes, ya que participaron en la planeacién, montaje y ambientacion para la
realizacion del evento. Sin dejar de mencionar que cada uno de los grupos también propuso
una actividad diferente para realizar con sus invitados (canto, dinamicas, rifas, refrigerios,
entre otros) para hacer de este espacio una oportunidad para compartir.

Finalmente, a este evento se reporta la asistencia del (36%) de invitados significativos.
Indagando por las razones de no asistencia, en su mayoria obedece a horarios laborales,
cuidado de hijos menores y poca receptividad e iniciativa por algunos de los estudiantes
que en su momento manifestaron no querer invitar a nadie y de hecho a la no participacion
del evento, siendo este Ultimo factor un indicador de que ya no se esta dando lugar e
importancia a las familias, que se estan formando largas distancias en los hogares, y en
especial en las generaciones.

En consecuencia a lo anterior queda como aprendizaje y compromiso la tarea de seguir
apuntando en cada intervencion, al fortalecimiento de los vinculos afectivos y el
reconocimiento de los roles en el nucleo familiar.

A continuacién se presenta cuadro consolidado del encuentro intergeneracional:

REPORTE ENCUENTRO INTERGENERACIONAL
Fecha de programa Temas Numero de Namero de Numero de
realizacion trabajados total de estudiantes | acompafiantes
asistentes
17,18,19,20 Técnico -Presentacion 83 83 83
y 21 de auxiliar de las
junio administrativo | generalidades

del  programa
FORMANDO
TALENTOS
2019.
-Valores como
el respeto, la
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tolerancia y el
amor en los
hogares, como
base para mi
vida.
-compromiso y
apoyo como
persona
significativa
“Faro” en cada
uno de los
estudiantes
-Proceso de

practicas, y
apoyo desde los
hogares.
Finalmente
compartir y
actividades
lidicas por cada
grupo.

Entrega de
recordatorio a
cada uno de los
invitados y lo

que este
representa en
mi.

Dado que en el primer encuentro intergeneracional, no se contdé con la asistencia
esperada de parte de los familiares de los estudiantes, se opta por realizar un segundo
encuentro el 24 de julio que contdé con 109 invitados significativos para un total de
invitados en las dos jornadas de 192 entre abuelos, padres de familia, hermanos,
esposos y amigos, lo que equivale al 82%. Se alcanza el objetivo de la actividad con
la participacion de mas del 80% de la poblacion.

Los temas trabajados en este segundo encuentro fueron: los valores familiares e
induccion a la practica y la socializacidon de las generalidades del programa Formando
talentos 2019.

El logro alcanzado fue la vinculacién de las familias y personas significativas en el
proceso de formacion de cada estudiante, como también la identificacién del interes,
apoyo, compromiso y acompafiamiento desde el nucleo familiar, y en segundo lugar la
reflexion sobre los valores que se deben reforzar desde casa para impactar y responder
en el entorno, concluyendo entonces que el amor, el compromiso, la tolerancia, el
dialogo, entre otros son pilares que necesitan afianzarse en las relaciones afectivas y
familiares.
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A continuacién, se presenta cuadro consolidado del encuentro intergeneracional.

REPORTE ENCU ENTRO INTERGENERACIONAL

Fecha de programa Temas Numero de Namero de Numero de
realizacion trabajados total de estudiantes | acompanantes
asistentes
24 de julio Técnico Valores 109 109 109
auxiliar familiares

administrativo B
Induccién a la

practica

Programa
Formando
Talentos 2019

3.1.4. Practica social:

Se realizé en julio la practica social, durante los dias 17, 19, 23,25 y 26, con una asistencia
de 208 estudiantes beneficiarios del programa, logrando asi la participacion del 93% de la
poblacion.

A través de la préactica social se logro generar sensibilidad frente a algunos de los flagelos
sociales, dejando como mensaje la reflexion y el cuestionamiento sobre el aporte individual
para la transformacion y disminucién de los problemas que afectan el entorno que los rodea.

Asi mismo, se dio cumplimiento al objetivo de la practica en el sentido de la retribucion a
la comunidad de o que han aprendido, con el trabajo de campo como tal los estudiantes
transmitieron a la poblacion intervenida, tanto desde conocimiento técnico como tambien
desde las competencias blandas o habilidades para la vida, es de anotar que la metodologia
y desarrolio de cada practica se implementd de acuerdo a las necesidades de cada
poblacion.

Finalmente, el dia 30 de julio en las instalaciones de CENDI, los estudiantes presentaron la
sustentacion de la practica social, dicho ejercicio se programo con el objetivo de compartir
las experiencias, aprendizajes y lectura contextual de los lugares visitados; siendo este el
cierre oficial de la actividad como tal.

A continuacidn, se presenta a manera de cuadro resumen la descripcion de cada una de
ellas, con su respectiva georreferenciacion por barrios y comunas.

Poblacion . . L.
Fecha Lugar Intervenida Actividades Direccion
Corporacion Adultos Realizar informe de | Calle 78# 43-57.
17/07/2019 Hombres mayores. seguimiento a la | Manrique
Hermanos Proyecto  de | visita a la docente-
alfabetizacion. | verificacion de Comuna 3
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Fecha Lugar Iz’:)e t:'vlaecr:? dna Actividades Direccidn
“Fundacion nicleos tematicos
Bien Humano® | dictados a la fecha
realizando la
trazabilidad con los
cuadernos-
medicién de
satisfaccion de los
beneficiarios del
programa-
realizacion de
diagnéstico
poblacional- charla
motivacional,
actividad ladica-
elaboracién de
trabajo escrito vy
sustentacion de
practica.
Realizar informe de
seguimiento a la
visita a la docente-
verificacion de
nicleos tematicos
dictados a la fecha
realizando la
Adultos trazabilidad con los
mavyores. cuadernos-
Pro);ecto de | medicion de ﬂ? g”:t #L 89°-
17/07/2019 Club de Vida | alfabetizacion. | satisfaccion de los - »anta Lucia.
Santa Lucia Fundacién beneficiarios  del | Comuna 12
Bien Humano programa-
realizacion de
diagnostico
poblacional- charla
motivacional,
actividad ladica-
elaboracion de
trabajo escrito y
sustentacion de
practica.
Compartir, charla
Adultos de habitos | Cl. 54 #43-2 2 43-
19/07/2019 Cristo Obrero mayores Zil(;ﬁjgées’ I1v|3:de”ci:ﬁntro de
"sembrando Comuna 10
Huella"
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Fecha Lugar I:::a t:_l\?ecr:?dna Actividades Direccién
Realizar informe de
seguimiento a la
visita a la docente-
verificacion de
nlcleos tematicos
dictados a la fecha
realizando la
Poblacion con trazabilidad con los
necesidades cuadermnos-
.. . medicién de .
Accion Comunal | especiales en satisfaccion de los Villa de
25/07/2019 Marco Fidel | proyecto de beneficiari del Guadalupe.
Suarez alfabetizacion. eneticiarios Comuna 1
Fundacion programa-
Bien Humano rgahzgcpn de
diagnostico
poblacional- charla
motivacional,
actividad ladica-
elaboracién de
trabajo escrito y
sustentacion de
practica.
Realizar informe de
seguimiento a la
visita a la docente-
verificacion de
nacleos tematicos
dictados a la fecha
realizando ia
Adultos trazabilidad con los
mayores. cuadernos- Comuna 4
Proyecto de | medicidon de
25/07/2019 Centro vida | alfabetizacion. | satisfaccién de los | Calle 80 #55-15.
Moravia Fundacién beneficiarios del | Moravia

Bien Humano

programa-
realizacion de
diagnostico
poblacional- charla
motivacional,
actividad ladica-
elaboracién de

trabajo escrito y
sustentacién de
practica.
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Fecha Lugar I:toe tr)':?ecr:?dna Actividades Direccion
Realizar informe de
seguimiento la
visita a la docente-
verificacion de
nucleos tematicos
dictados a la fecha
realizando la
trazabilidad con los
Adultos cuadernos-
mayores. medicion de | Comuna 8
23/07/2019 Centro Vida los | Proyecto  de | satisfacciéon de los
Mangos alfabetizacién. | beneficiarios  del | Cra 24 #57EE-
Fundacién programa- 51. Barrio Enciso
Bien Humano realizacion de
diagnéstico
poblacional- charla
motivacional,
actividad ludica-
elaboracién de
trabajo escrito y
sustentacién de
préactica social.
jévenes y | compartir, charlas Santa Elena
25/07/2019 adultos —en morﬂvztcé?,njles ®V| Vereda  Media
Hogares Claret | Proceso  de | competencias Luna
26/07/2019 rehabilitacion | blandas, juegos y
dinamicas, equino Corregimiento 90
terapia
Eatine de Futbol Nifios Comp_ar‘tir. de
quipo de Fuibo . experiencias Barrio Enciso
Julio 26 WERMER perienecientes | significativas,
BREMEN ? €quIpo € | ontrenamiento  de | Comuna 8
utbol futbol

3.1.5. Formacién en Competencias Claves y Trasversales (SABER-SABER):

Durante este mes se presentan tres talleres para la formacion en competencias claves y
transversales, en los cuales se desarrollaron los siguientes temas: habilidades sociales y
cognitivas, actitud y aptitud en el trabajo, actitud proactiva y reactiva. El objetivo principal
era reforzar los conceptos y aplicarlos especificamente al contexto laboral y proporcionar
en la poblacién herramientas desde el ser, disminuyendo las cargas emocionales y
ayudando a la adaptacién en el trabajo.
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Reporte de talleres mensuales
Dificultades
Total de talleres Numero de Logros :
Mes en el mes Temas Asistentes obtenidos y/obieerg/ac;lo
Mes 1
abril 0 0
Mes 2 Dificultad
mayo Las
competencia
s blandas
proponen un
Fortalecer abanico de
habilidades | temas y
comunicativ | actividades
as por
Aumentar la | desarrollar,
capacidad dada esta
de consideracio
mediacién y | n el tiempo
Comunicacion equidad limitado
- Socializar podria ser
asertiva, o
L de una dificultad,
resolucién de ) L
3 - 238 diferentes en términos
conflictos y herramienta enerales
habitos de ' 9 :
estudio Sy metogios .
de estudio Observacion
Generar Se observa el
expectativa | interes y la
y receptividad
motivacion de ios
por estudiantes,
aprender cabe agregar
habilidades | que se
blandas sienten
motivados a
participar de
los
actividades
propuestas
Mes 3 4 trabajo en 201 transferenci | como
junio equipo-control a de | dificultad se
de emociones- concepto y | considera el
manejo de estrategias | tiempo, en
ansiedad- - relacion a los
técnicas identificacié | horarios y
expositivas n de | cargas

i
H

Pagina 56 de 80

Centro Administrativo Municipal ~ CAM - Calle 44 No. 52~ 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



70557916

Cdéd. FO-ADQU-120

Versiéon. 7

| i
 Ajealdia de Nusdallin |

aspectos a | académicas
mejorar  a | con el tiempo
nivel destinado
individual y | para la
grupal- realizacion
habilidad De los
para talleres
gestionar transversales
las .
emociones | Observacién
- se evidencia
modificacié | interés y
n de | buena
conductas participacion
negativas de los
-estrategias | estudiantes
de cuando son
afrontamien | convocados a
to a | los talleres
pensamient
0s
automaticos
Mes 4 2 pensamiento 391 -capacidad | Limitacién de
julio creativo y critico, de reflexién | tiempo para
estrategias y analisis desarrollar
cognitivas y - los temas
meta cognitivas reconocimie | propuestos
nto de tipos
de
inteligencia,
comprensioé
n lectora y
adaptacion
al contexto
Mes 5 3 Habilidades 591 Se logrd Algunas de
Agost sociales y fortalecer la | las
o cognitivas. capacidad dificultades
Manejo de de encontradas
actitud y aptitud comunicaci | fueron:
en el trabajo. 6ny disminucion
Proactividad y resolucion dela
reactividad de asistencia a
conflictos; los talleres
asi comola | por estar en
facuitad de | periodos de
reflexionar pruebas en
sobre entrevista
actitudes para
positivas y
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negativas practicas
que pueden | laborales
afectar de
forma
positiva 0
negativa su
proceso de
formacién
en las
practicas
laborales, y
finalmente
autoevaluar
el nivel de
actitud
proactivo o
reactivo
frente las
situaciones
negativas.

Total 12 1421

3.1.6. Transferencia de conocimiento modelo de formacion:

Para el mes de agosto el dia 8 se realiza 1 capacitacion de transferencia de
conocimiento, la cual fue liderada por la profesional psicosocial de apoyo Ruby
Santamaria.

A continuacion se enuncian los temas desarrollados durante las jornadas:

- “Dejando Huella”
- Cierre a la etapa lectiva y agradecimiento al docente.
- Despedida

La reunién se centrd en los logros obtenidos con los estudiantes tanto desde el hacer
como el ser, dadas las consideraciones anteriores se puso en evidencia la labor del
docente, la importancia de su desempefio y todos los aprendizajes transmitidos;
finalmente se proyectd a cada docente un video corto de agradecimiento por parte
de los estudiantes, como cierre del encuentro.

Por parte de la alcaldia de Medellin, se emitié capacitacién sobre el desempefio socio
laboral y la ruta de intermediacion, ademas de incluir temas de estrés laboral y las rutas de
atencion para la salud mental.
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3.2. Motivacion a la asistencia y prevencion a la desercion

En el mes de agosto, los mecanismos que implementados para facilitar la permanencia
de los estudiantes en el programa son [os siguientes:

Seguimiento a través de llamadas telefénicas

Motivacién a la asistencia

Asesorias individuales ‘

Elaboracién de actas y compromisos

Visita domiciliaria

Comité acadéemico

Visita a los grupos por parte de la coordinadora del proyecto Luz Miriam Hernandez.
Comunicando sobre las consecuencias académicas por inasistencias frecuentes.
Cuadro consolidado de practicas (para verificar la condicién de cada estudiante si
se encuentra en practicas, proceso de seleccién, entre otras)

Los factores de riesgo detectados fueron:

Dificultades familiares.

Falta de motivacion y compromiso frente al programa relacionado con el interés
vocacional

Sentimientos de temor e inseguridad, frente a la transicidn de etapa lectiva a
practica. (procesos de seleccion, entrevistas, adaptacién al contexto laboral,
ansiedad entre otros)

Reporte de desercidn: para el mes de agosto se reportan 9 casos de desercion, para
un total de 36 deserciones, 10 que equivale al 14%. Se encuentran 214 estudiantes
activos.

Los motivos son: consecucion de empleo, Bajo rendimiento académico y/o violacién del
reglamento estudiantil, problemas de salud fisica y/o mental.

CONSOLIDADO DESERCIONES POR GENERO INDIVIDUALES TOTAL

ENTIDAD Mes Mes 2 | Mes 3 Mes | Mes5 | Mes6|Mes7 | Mes 8| Mes 9
/DESERCION 1. Mavo | Junio 4 | Agost | septie | octubr | novie | dicie
/MES abril y Julio 0 mbre e mbre | mbre

JH 0 0 3 3 2 8

0 0 5 5 5 15

cenpl M

AH 0 0 1 0 2 3

AM | © 0 8 2 0 10

TOTAL 0 0 17 | 10 9 36

JH: Joven Hombre  JM: Joven Mujer
AH: Adulto Hombre AM: Adulto Mujer
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CONSOLIDADO DESERCIONES POR MOTIVOS DE RETIRO CONTRATO No 4600080275 de 2019

Me Me
Me | Me | Me s6 | Mes Mes

ENTIDA Mes <2 | s3 | s4 s5 sep 7 8 Mes 9

D DESERCION/MO | 1 | Ag | | dicie
abril Ma J.un Juli ost tie | octub | novie mbre

TIVO yo 0 o} o mbr re mbre
e

Total

Consecucién de
empleo y/o
incompatibilidad
horario con 0 0 5 0 1 6
trabajo o estudio,
dificultades
econémicas

Bajo rendimiento
académico y/o
violacién del 0 0 0 0 6 6
reglamento
estudiantil

Problemas
familllares, dg 0 0 6 8 0 14
pareja y/o cuidado
CENDI de los hijos

Problemas de
salud fisica y/o 0 0 > 1 2 5
mental

(diagnosticada

Falta de
motivacion al
estudio, ingreso a
otros estudios 0 0 3 1 0 4
superiores,
practicas
académicas

Cambio de ciudad 0 0 1 0 0 1
Servicio militar

Problemas de 0 0 0 0 0 0
orden publico

TOTAL
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CONSOLIDADO DE DESERCIONES POR COMUNA CONTRATO NO. 4600080275 de 2019

ENTIDAD M Mes | Mes Mes Mes Mes Mes Mes Total
es Mes 6
comMuNA | 1. | 2 | S 4 S | septi| [/ 8 | 9
abril ay | Juni Julio Agos ermbr octub | novie | dicie
0 o] to e re mbre | mbre
1 0 0 1 2 0 3
3 0 0 1 2 1 4
4 0 0 2 0 3 5
5 0 0 0 1 1 2
6 0 0 4 0 0 4
7 0 0 2 3 1 6
8 0 0 1 0 1 2
9 0 0 4 0 1 5
10 0 0 0 0 0 0
11 0 0 0 0 0 0
12 0 0 0 0 0 0
13 0 0 2 1 0 3
14 0 0 0 0 0 0
15 0 0 0 0 0 0
16 0 0 0 0 0 0
60 0 0 0 0 1 1
70 0 0 0 0 0 0
80 0 0 0 0 0 0
TOTAL 0 0 17 10 9 36

Breve analisis de inasistencia y desercion

Como se observa en el cuadro anterior, las causas mas relevantes de deserciones fueron
por motivos académicos (6), la estrategia para tratar de evitar la desercion fue asesoria
individual, visita domiciliaria o asesorias familiares, motivacién a la asistencia y planes de
mejoramiento para recuperar modulos perdidos antes de iniciar la etapa practica y
finalmente comité de evaluacién y promocién a etapa practica.

En segundo lugar, los (2) casos por motivos de salud son por etapa de gestacion, uno de
ellos por alto riesgo con recomendacion médica de alto reposo y el segundo por fecha
provisional de parto para el mes de septiembre.

Finalmente, el dltimo caso de desercién (1) fue por motivos laborales, sin posibilidad de
articular su ocupacién actual a la etapa practica, como también la limitacion de tiempo por
parte del estudiante para dar cumplimiento a su responsabilidad laboral y la etapa practica.

En este Gltimo factor de desercidn “bajo rendimiento académico”, se evidencio que los
estudiantes no respondieron como se esperaba, ya que su inasistencia fue frecuente, el
compromiso frente a las responsabilidades académicas fue bajo, algunos hicieron caso
omiso a las recomendaciones dadas desde el componente psicosocial para fortalecer sus
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procesos de aprendizaje, cabe mencionar que estas recomendaciones estaban
relacionadas con el mejoramiento de habitos de estudio, habilidades sociales, manejo del
tiempo, puntualidad entre otros; como también desde el area docente las diferentes
asesorias en temas académicos. Finalmente, ante los resultados de los planes de
mejoramiento los cuales no fueron adecuados ya que, no alcanzaron los resultados
cualitativos para ser promovidos a la etapa practica.

3.2.2. Apoyos de Bienestar:

a) Transporte:

Como estrategia para evitar el ausentismo se hace entrega de un auxilio de transporte cada
15 dias (quincena vencida). Los beneficiarios reciben el auxilio de transporte y firman un
listado de acuerdo al formato sugerido por la Unidad de formacion y habilitacion laboral.
Para el mes de agosto se pagd por este concepto el valor de $20.128.400 equivalente a
2.247 pasajes de la segunda quincena del mes de julio y 2.126 pasajes de la primera
quincena de agosto. En total se pagaron 4.373 pasajes distribuidos asi. 4.174 pasajes
urbanos, 148 pasajes dobles y 20 de transporte especial. Dentro de los pasajes cancelados
en la segunda quincena de julio se pagaron 121 pasajes urbanos que fueron reclamados
en quincenas anteriores. Se relacionan los estudiantes a quienes se les pagan dobles
auxilios.

CORREGIMIENTO O

NOMBRE DEL ESTUDIANTE | DISCAPACIDAD GRUPO

Manuela Mufioz Jaramillo San Cristébal 6
Jose Fernando Arbelaez Diez San Cristébal 7
Rosa Janeth Uribe Mufioz San Antonio de Prado 7
Dina Ruth Arroyo Gutiérrez San Cristébal 7
Maria Camila Parra Correa San Cristobal 4
Vanesa Monsalve Correa San Cristobal 3
Wilmer Alfredo Maestre Lance | Discapacitado 5

Cuadro resumen de transportes por mes.
Mes Cantidad de transportes segun lista de Valor total
asistencia.

Abril 1.401 7.111.476

Mayo 2.027 8.918.800

Junio 4.489 $20.429.650

Julio 4007 $18.504.000
Agosto 4.373 20.128.400

Péagina 62 de 80

Centro Administrativo Municipal ~ CAM - Calle 44 No. 52 - 165
Linea Unica de Atencion a la Ciudadania 44 44 144
www.medellin.gov.co

Medellin - Colombia



70557916

Coéd. FO-ADQU-120

Versién. 7 | Ricaldia de Modellin |

b) Refrigerio:

Se contratd el suministro del refrigerio con Grupo Antioquefio de Cafés Especiales SAS NIT
901.096.474-8 de acuerdo a la minuta que se estd entregando a los beneficiarios es la
siguiente: A continuacion, se relaciona la cantidad de refrigerios entregados a los
beneficiarios, de los programas técnicos, con corte al 16 del mes de agosto del afio 2019.
Fecha en la cual termind la etapa lectiva

Cuadro resumen de entrega de refrigerios por mes.

Mes | Cantidad de refrigerios entregados | Valor unitario | Valor total
Abril 1.653 5.500 $9.091.500
Mayo 5.276 5.500 $29.018.000
Junio 4.092 5.500 $22.506.000
Julio 4.790 5.500 $26.345.000
Agosto 1.989 5.500 $10.939.500

c) Implementos basicos para la formacién: Se contratd la compra del Kit escolar con
Grafix Papeleria NIT 43.429.805-1 de acuerdo a las especificaciones requeridas. Se realizd
la compra de 240 Kit por un valor unitario de $30.000 para un total de $7.200.000. El 27 de
junio fueron entregados 228 kit a los estudiantes los demas seran devueltos al supervisor.

Los implementos béasicos entregados fueron:

Un (1) cuaderno de 180 hojas pasta dura con logo institucional.
Una (1) memoria USB de 16 GB.

Dos (2) lapiceros negros retractil.

Dos (2) resaltadores.

Un (1) portaminas 0.7, minas 0.7 y borrador de nata.

d} Poliza Estudiantil: Se adquiere la poliza estudiantil para cada beneficiario con un
cubrimiento de desde el 15 de abril hasta el 31 de diciembre de 2019. Como aun no se ha
cerrado matricula se estan haciendo las inclusiones de estudiantes que van ingresando al
programa.

A continuacion, se detalla el nimero de la péliza que se adquirié para los beneficiarios del
proyecto:

POLIZA NUMERO: 520-2-994000002819
VALOR DE LA POLIZA: 6.368.121.216
VIGENCIA: 15/04/2019 a 31/12/2019
NUMERO DE CUPOS: 249
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AMPAROS

Incapacidad total y permanente
Muerte Accidental
Desmembracion

Auxilio funerario

Renta diaria por hospitalizacion
Gastos médicos

Gastos de traslado

Muerte por cualquier causa
Rehabilitacion integral
Enfermedades amparadas
Traslado administrativo

Auxilio de desempleo padres
Auxilio muerte docente
Reembolso de matricula por accidente
Muerte docente accidental

ITP por enfermedad

Aux. Muerte accidental uno de los padres
Riesgo quimico

Enfermedades tropicales
Transporte por incapacidad.

COMPONENTE 4: ]
INTERMEDIACION Y VINCULACION LABORAL

Este componente tiene por objetivo generar estrategias que conecten la oferta y demanda
laboral y que permitan fomentar la empleabilidad de la ciudad, ademas de generar
oportunidades de empleo a los participantes del programa. La implementacion de este
componente se realiza de manera transversal durante todo el proceso formativo vinculando
a todos los actores del proceso (estudiantes, docentes, padres y empresarios).

Las actividades desarrolladas en este mes son:

a) Orientacion Vocacional: El dia 26 de agosto se realiz6 asesoria de practicas a los
estudiantes enfatizando la importancia de las practicas empresariales ya que es uno de
los primeros peldafios de la trayectoria profesional en el camino laboral que deben
recorrer; camino que ademas les permitira confrontar sus expectativas frente a la técnica
que eligieron, medir la realidad del panorama laboral, empezar a construir una red de
contactos, fortalecer su experticia en determinados temas y sumarle una valiosa
trayectoria a su hoja de vida.

A esta actividad asistieron 185 estudiantes y se logrd concientizar a los estudiantes en
la importancia de aplicar sus conocimientos y valores en la practica para lograr la
consecucion de su primer empleo.
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b) Orientacion Ocupacional:

Se realizaron los siguientes talleres:

Durante el mes de julio se inicia con la ficha socio laboral con el objetivo de facilitar el
desarrollo de actitudes y conductas propias del mundo laboral para que puedan ser
replicados en la practica. El dia 16 de agosto de finalizd esta actividad y los resultados
son los siguientes:

FICHA SOCIOLABORAL

Datos:
Numero de personas encuestadas: 221

Rango de edad

De 18 a 38 afos: 199

De 39 a 49 afios: 19

De 50 afios y mas: 3
Competencias analizadas:

1. Competencias Técnicas: Competencias en las cuales tienen mayor destreza.

51

Las competencias técnicas en las cuales los estudiantes manifiestan tener una mayor
destreza son en Informética, Organizacidon Documental y Proceso Administrativo seguida
de Contabilidad General.
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Las personas manifiestan tener menor destreza en Legislacion Tributaria, Ajustes
Contables, Matematicas Financieras, Estadistica y Costos y Presupuestos.

2. Competencias Blandas o Habilidades para la Vida: Habilidades sociales,
cognitivas, y para el control de emociones.

176

Trabajo en futocontrol  Pensamiento  Comunicacion Toma de Resolucion de  Pensamiento
Equipo Creativo Asertiva Desiciones Conflictos Critico

Dentro de las habilidades sociales, cognitivas y para el control de emociones, las
personas se identificaron mas con el trabajo en equipo, el autocontrol, el pensamiento
creativo, la comunicacion asertiva y la toma de decisiones. Se identificaron menos con
la resolucidn de conflictos y el pensamiento critico.

3. Competencias Laborales: Que lo diferencia a usted, de los demas auxiliares
administrativos.

Dentro de las competencias blandas y como factor diferenciador de cada uno de los
estudiantes pudimos identificar que el frabajo en equipo, la proactividad,
responsabilidad, el pensamiento critico y la comunicacion asertiva son unas de las
competencias blandas con las cuales los estudiantes se ven mayormente identificados
y con las que creen marcarian la diferencia al momento de postularse a un puesto de
trabajo.

Las respuestas a esta pregunta son muy subjetivas por lo que sblo se mencionan las
competencias que mas resaltaron al momento de realizar el estudio.

4. Metas a corto y mediano plazo: Suefios, aspiraciones, motivaciones y objetivos.
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Al momento de analizar las metas a corto y mediano plazo se pudo identificar que la
mayoria de los estudiantes tienen un deseo de mejorar su calidad de vida y son
conscientes que sus metas y suefios son alcanzables en la medida en que se
comprometan con su educacién, son conscientes que para tener una mejor calidad de
vida es necesario prepararse, pero también se puede evidenciar la necesidad de iniciar
a trabajar debido a las diferentes circunstancias econémicas.

5. ¢ En qué area le gustaria realizar su practica laboral?

78

78 estudiantes coincidieron en el area administrativa, seguido de contabilidad con 42
personas, archivistica con 38 personas, gestion humana con 26 personas, servicio al
cliente con 25 personas, Informatica con 16 personas y logistica con 13 personas.

Los estudiantes manifiestan tener menor destreza en mercadeo con 2 personas,
Finanzas con 3 personas y salud con 4 personas.

6. ¢ Ha tenido contrato de aprendizaje?

® No

Si
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E| 76% de los estudiantes manifesté no haber tenido contrato de aprendizaje y el 24% como
tienen otros estudios en su momento firmaron contrato de aprendizaje. Este item se realizo
en el estudio debido a que la Corporacién CENDI tiene en su PEI aprobada la modalidad
de préactica empresarial por Convenio Docencia Servicio o Contrato de Aprendizaje.

A partir de la realizacion de la ficha socio laboral se esta gestionando las practicas, ubicando
en la medida de lo posible al estudiante de acuerdo a lo descrito en el estudio. Es de aclarar
que en la mayoria de los manuales de funciones las empresas ya tienen definidas las tareas
a desarrollar de los practicantes y de acuerdo con esto se estan enviando las hojas de vida
para la ubicacion de las practicas

El dia 12 de agosto se realiz6 en la sala de sistemas de nuestra institucion capacitacion con
cada uno de los grupos donde se les informd las rutas de empleabilidad y verificadas por
los estudiantes, se les enfatizd que cada canal de blsqueda tiene su peculiaridad.
Adicionalmente, se les reitera en la importancia de adaptar la hoja de vida de acuerdo a los
requerimientos de cada uno de los portales y al puesto de trabajo al que se estén postulando
(lenguaje, formato, documentacién presentada, entre otros). En la actividad participaron 176
estudiantes, se adjuntan listados de asistencia y archivo pdf con las rutas de empleabilidad.

Los dias 12 y 19 de julio con la visita de funcionarios de la oficina publica de empleo se
realizé la jornada inscripcion de los estudiantes del Programa Formando Talentos 2019 en
la plataforma de la OPE. Actividad realizada con el objetivo de facilitar la insercion laboral
del estudiante mediante el registro y andlisis del perfil laboral para una adecuada gestion
de la oferta laboral. A esta actividad asistieron 196 estudiantes de las jornadas mafiana y
tarde. Se adjunta listados de asistencia. Queda pendiente la constancia de inscripcion de
cada uno de los estudiantes a la OPE.

c) Conexién empresarial:

e Simulacion de ruedas de negocios donde empresarios y estudiantes destacados
puedan interactuar.

Se tiene programado realizar un desayuno empresarial en el mes de septiembre con el
objetivo de dinamizar las condiciones de empleabilidad en la ciudad y dar a conocer el
programa “formacion pertinente a la dinamica laboral” buscando que las empresas invitadas
se potencien como posibles agencias de vinculacion laboral.

e Remisidn a procesos de seleccion y vinculacion laboral:

Como un primer acercamiento con el sector empresarial con miras a crear las condiciones
y estrategias para la vinculacion de los estudiantes, se procede a informar sobre el proceso
de consecuciéon de centros de practica como primer puente para una posible vinculacién
laboral.

De 214 estudiantes activos al mes de agosto, 200 han presentado entrevistas.

Los 14 estudiantes que en el mes de agosto no tuvieron entrevistas se deben a que tienen
pendiente plan de mejoramiento para aprobar méduios que se encuentran perdidos.
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Se ha logrado evidenciar de acuerdo a lo manifestado por las diferentes empresas que hay
una debilidad de los estudiantes al presentar la entrevista en cuanto a la seguridad, ya que
dudan mucho de las capacidades que poseen como individuos; respecto a la parte técnica
se han evidenciado algunas falencias en cuanto al manejo de Excel. Aun asi, desde el
componente psicosocial se esta fortaleciendo a nivel individual.

Gestidén de practicas y vinculacion laboral

tabla 1
#de # # de Observaciones
empresas Remisiones estudiantes
abordadas realizadas Preseleccionados
420 214 123 123 estudiantes se encuentran en

practicas o inician durante los
primeros dias de septiembre

Gestion de practicas y vinculacion laboral: para gestionar las practicas se han realizado
las siguientes actividades.

Desde el dia 20 de mayo se inicié con la creacion de una base de datos empresarial
nueva, para ampliar las posibilidades de practicas de los estudiantes, como estrategia se
implementd realizar llamadas a las empresas y envio de correos electrénicos con la
siguiente informacion: Circular informativa CENDI, carta motivacion a las empresas de la
Secretaria de Desarrollo Econémico de la Alcaldia de Medellin y Formato de Convenio de
Practica de CENDI con el objetivo de motivar a las empresas a unirse a este proyecto
brindando las préacticas a los jovenes y adultos del programa.

Desde el mes de julio se inici6 visitas a las diferentes empresas como estrategia para tener
un contacto directo con los empresarios, y dar a conocer el programa “FORMANDO
TALENTOS 2019" de la Secretaria de Desarrollo Econdmico de la Alcaldia de Medellin para
acceder a cupos de practicas para los estudiantes del programa Técnico Laboral Auxiliar
Administrativo de CENDI.

Con las estrategias que se han venido desarrollando se han obtenido los siguientes
resultados:

Gestion de practicas
tabla 2
Estudiantes | Estudiantes | Modalidades Fecha de Fecha Observaciones
activos en practica de practica inicio finalizacion
segun PEI

214 33 Convenio Junio - julio- | Noviembre-
Docencia agosto diciembre
Servicio

214 90 Contrato  de | Julio — agosto- | Enero -
Aprendizaje septiembre febrero-

marzo
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El proceso de insercion laboral en nuestra institucion se inici6é desde el mes de mayo,
como estrategia utilizamos el correo electrénico y llamadas telefonicas, en los cuales se
informa al area de talento humano de las diferentes empresas sobre el programa
“Formando Talentos 2019”, adicionalmente se da a conocer la trayectoria de nuestra
institucion en el mercado para dar confiabilidad en el proceso a los empresarios.
Adicionalmente, se han realizado visitas a empresas para lograr un acercamiento y una
inclusion de nuestros estudiantes en la empresa para la realizacién de sus practicas y
lograr una posible insercién laborar més adelante.

Al 30 de agosto se tienen ubicados 123 estudiantes para practicas y 91 se encuentran
en procesos de seleccion. Hay 7 estudiantes no pasan a practicas debido a que tienen
maodulos sin aprobar.

Reporte de practicas

SEGUIMIENTO A PRACTICAS

Estudiantes
matriculados

Estudiantes
Activos

Estudiantes
en practica

Convenio
Empresarial

Emprendi
miento

Estudiantes
pendientes
por ubicar

en practica

observaci
ones

250

214

123

33

91

Entre los
estudiantes
que se
encuentran
pendientes
por ubicar
esta una
nifia que se
encuentra
pensionada
por la ARL
y hasta el
momento
ninguna
empresa la
quiere
recibir para
las
practicas
por el
riesgo que
genera.

Otras Actividades

Los dias 14, 20, 22, 23 y 30 de agosto se realiza visita de evaluacion a las empresas:
Logistica y Soluciones, Innovacidn Dental, Uniremington, La Colegiatura y Orthovida.
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En la mayoria de las visitas se evidencia una dificultad con el tema actitudinal de los
estudiantes ya que se les dificulta el respeto a la autoridad y seguir un conducto regular en
el sitio de préactica. Se inicia proceso con el apoyo psicosocial con cada uno de los
estudiantes que esta presentando esta conducta.

d) Vinculacién Laboral: actividad pendiente de ejecutar.
ADMINISTRAR LA INFORMACION DEL PROGRAMA

El contratista es responsable de mantener actualizado el sistema de informacién de la
Unidad de Formacion y Habilitacion Laboral, para ello debera asignar una persona
responsable del sistema quien debe seguir estrictamente los formatos establecidos por la
Unidad de Formacion y Habilitacidon Laboral, lo que permite producir los informes
consolidados respectivos de forma clara, veraz y oportuna.

Formatos diligenciados del sistema de informacion:

Cod. FO-DESE-0090 Novedades de desercion por grupos - componente técnico. (Fisico y
Digital)

Cdéd. FO-DESE-091 Perfiles y competencias por programas - componente técnico.
(Digital)

Cod. FO-DESE-118 Actualizacion mensual de datos -componente técnico. (Digital)
Cod. FO-DESE Grupos por programas- componente técnico. (Digital)

Céd. FO-DESE-0128 Control pagos de apoyos de bienestar. (Digital)

Coéd. FO-DESE-0130 Relacion individual consolidado de practicas. (Digital)

Cod. FO-DESE-131 Control de asistencia. (Digital)

Cod. FO-DESE-0132 Personal vinculado por programa. (Digital)

Cod. FO-DESE-133 Desempenio individual. (Digital)

Cdéd. FO-DESE-0134 Ejecucion presupuestal. (Fisico y digital)

Céd. FO-DESE-0135 Control entrega de refrigerios. (Digital)

Caéd. FO-DESE-0136 Relacion de carpetas individuales de los estudiantes. (Digital)
Cod. FO-DESE-0137 Estructura curricular. (Digital)

Caod. FO-DESE-0138 Gestion de la insercion. (Digital)

Céd. FO-DESE-0139 Seguimiento a la insercion por grupos. (Digital)

Céd. FO-DESE-0140 Vinculacién por alumno. (Digital)

Céd. FO-FOHL-000 Control y seguimiento apoyo de bienestar. (Digital) -
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Dedicacio | Area de
n Vincula
cién
(Admini
strativo
Documento Gener | Teléfon - s Tipo de Valor del
de ldentidad Nombre o [} Correo electronico T |M Técnico co?\trato contrato
c|T ,
Logistic
o,
Docent
e)
Luz Miryam
Hernandez 3016414 | rectoriatecnicos@cen Administ $ 554.635
21548923 | Zuluaga F 275 | di.edu.co rativo Fijo
Fabiana 3206148 | Fabiana.ga1999@am Administ $ 890167
1152716865 | Giraldo Alvarez F 205 | ail.com X rativo Fijo i
Diana Correa 3184780 | psicologiacendi2019@ Administ $1.900.000
1036598465 | Gutiérrez F 955 | gmail.com X rativo Fijo | )
Ruby
Santamaria 3105232 | psicologiacendi2019@ Administ $ 1.000.000
43263863 | Flérez F 649 | gmail.com X rativo Fijo
Arnold
Villalobos 3124535 | arnoldvillalobosp@gm $2.671.200
9145599 | Pineda M 448 | ail.com X Docente | Fijo
Edier Molina 3216651 | edieralexis@hotmail.c
98696330 | Alvarez M 234 | om X Docente | Fijo $2671.200
Andrés Salas 3137039 | asalasbedoya@gmail.
71226731 Bedoya M 637 | com X Docente | Fijo $2.671.200
Luz Marina 313 797 | LuzMarinaVelezTriana
43.573.445 Vélez Triana F 48 19 | @hotmail.com X Docente | Fijo $2671.200

e Respecto a la materializacion de los riesgos y su mitigacion se tiene que no ha
presentado riesgo en la ejecucion del contrato.
e El municipic de Medellin ha revisado y aprobado toda la subcontratacién que se ha
generado del presente contrato 4600080275 de 2019.
e Evaluacion del contratista en SAP del mes de agosto
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Fechas de cobertura de la Relacion de los datos de quien firma
Fecha del . . . . .
Documento certificacion del pago realizado al el documento (Firmado por el Revisor
Sistema de Seguridad Social Integral Fiscal o Representante Legal)
YAMIR ALBERTO RIOS RIOS T.P
5/07/2019 Junio-Julio de 2019 v 86826-T

C.C 37.892.304

YAMIR ALBERTO RIOS RIOS T.P
06/08/2019 Julio-Agosto de 2019 86826-T
C.C 37.892.304

YAMIR ALBERTO RIOS RIOS T.P
10/19/2019 Agosto- Septiembre de 2019 86826-T
C.C 37.892.304
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3. INFORME FINANCIERO

Estas actividades se desarrollaran una vez se inicie el proceso de formacion.

Relacion de la Imputacion del gasto:

Centro Posicién Solicitud de Registro
Fondos Gestor Presupuestal Proyecto cop Pedido Presupuestal
110070119 75100000 23310310 160461 4000096617 70006701 4700052639
e Se relaciona el plan de pagos:
FORMA DE PAGO
Lote 6
PAGO # MES %
Pago 1 MAYO 20 % $ 154.445.352
Pago 2 JULIO 20 % $ 154.445.352
Pago 3 SEPTIEMBRE 20 % $ 154.445.352
Pago 4 NOVIEMBRE 20 % $ 154.445.352
Pago 5 DICIEMBRE 20 % $ 154.445.352
TOTAL 100% $ 772.226.761
e Relacion de los pagos realizados: Al 31 de julio.
No. Pedido Vir-Pedido No. Factura ‘| Fechade | /No.Reciboa Valor Saldo Porcentaje
Contabiliza | Satisfaccion | Facturado de
cién Ejecucion
4700052639 | 154.445.352 0926 21/05/2019 | 5000570647 | $154.445.352 | $617.781.409 20%
4700052639 | 154.445.352 0942 17/07/2018 | 5000576583 | $154.445.352 | $463.336.057 20%
4700052639 | 154.445.352 0956 22/08/2019 | 5000576583 | $154.445.352 | $308.890.705 20%

Resumen de la ejecucion de los recursos:

Valor del contrato

$772.226.761

Total presupuesto

$772.226.761

Pagos realizados

$463.336.056

pagos pendientes por realizar

$308.336.056

ejecucion financiera a 31/08/2019

60%

e [Ejecucién presupuestal de recursos a Agosto 31 de 2019: 54%

Céd. FO-DESE-0134
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Fecha de FO-DESE Ejzcucion Presupuestal
entrada §
Version. 1 en e
i i aleaiia o Vel
Vigencia:
EJECUCION PRESUPUESTAL RECURSOS MUNICIPIO DE MEDELLIN
CONTRATO #4600080275 DE 2019 - CORPORACION CENDI
EIECUCION MENSUAL %
Ejecuci 5% Pendie | pendi
COMPONE | “ACTIVIDA | :PRODUCT 6n solntepor | ente
DETALLE TOTALES ejecy
NTE b o ABRIL | MAYO [ JUNIO | sutio | A28 | acumul | U | gjecuta | por
ada T ejecu
tar
Campahas
publicitari
asen
diferentes
medios:
radiales
y/o en
redes
a) Informe sociales
(Twitter, $ 2,037, 2.037.5 "
iefe'a[ Facebook, 2.037.580 580 © © © 0 8o | 100% 0| o%
€ Instagram
proceso
de , entre
1.1, otros),
convocato i
Convocat . emision
) — lriae
oria de inserincid de
talentos. : uép ' boletines,
1.2, 9 volanteo
e .. | contenga
Inscripeid entre
las
nde . otros.
talentos. estrategia Apoyo
COMPONE | = | s logistico
NTE 1: implemen gisticoy
N operativo,
Identificac tadas y X
. materiales
iény resultados
” ) e
seleccién obtenidos. | .
de implemen
tos, S 1.417. 1.417.8
talentas alimentaci 1.417.800 300 ° © ° ° oo | 100% 0| 0%
ony
transport
e parala
inscripcld
n
presencial
b) Base de
datos de
los Apoyo
aspirantes | logisticoy
13 que operativo,
Seleccion | presentar | materiales S 1.741. 1.7412
T 0 0 o] [¢] 100% ol 0%
de on las e 1741253 253 53 ¢ :
talentos pruebas implemen
de tos para la
seleccion | seleccidn
con los
resultados
.196. 5.196.6
Totales Componente 1 5.196.633 s 169363 o] ¢ o} o} 33 100% 0 0%
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Materiale
s€ s 3000 0 o 0 0| 500 100% o| o%
implemen 500.000 00 0
a) Informe | tos
2.1 de los Actividad
Evento de | resultados | dirigida
ingresoy | delevento | para el
contextua | deingreso | evento de
lizacién |y ingreso en LOA;OOO loolg)o o] o] 0 0 104%!; 100% 0 0%
contextual | la
izacion, institucion
formador
a
Auxiliar
administra
tivo:
gestion de
Matricula,
Sistematiz
acion,
a) Acta de | Seguimien
cierre de toy
2.2, estudiante | control de 1.465. 1.465. | 1.465. | 1.465. | 1.465. | 7.328.5 56% 5.863.6 24%
Matricula | s refrigerios 00 500 900 900 3800 00 00
de matricula |y
Talentosy | dos. transport
Administr e,
arla seguimien
informaci toala
én del inasistenci
COMPONE | Rrosrama erci
NTE 2: e:S%FCIOﬂ
E:JOA'\I;IEIECA b) ?oordinac
TALENTOS Informes ién, o
;“eensua'es :sgy”'m‘e” s 5422 | 84222 | 842.2 | 8422 | 8422 | 421L1| ., | 33688 ..
- L 7.580.000 22 2 22 22 22 10 90
Seguimien | gestidén
toal del
proyecto. | proyecto.
2.3, a) informe
Formaci¢ | de
nde seguimien
talentos: | to
(técnico | académic
Laboral | o. Cupo
hasta b Educativo
1200 Informes N
minimo
horas). mensuales 600y
Nivelacién | de avance P
, Cupos del maximo
. en 1.200
Educativo | proyecto. horas
fase ¢} informe (Fase S 38.85 | 38.850 | 38.85| 33.45| 37.50 | 187.50 54% 162.15 26%
lectivay dela lectivay 349.650.000 0.000 .000 [ 0.000 | 0.000 | 0.0C0 0.000 0.000
fase Orientacid
. Fase
practica. | nalos -
2.4, estudiante praictlca)v, .,
! " Crientacié
Orientacid | s para Iav nESy
n_gg@ll*'a edUC§C|on Certificaci
Educacién | superior on
Superior | gue ’
2.5, contenga
Evento de | las
Clerrey estrategia
Certificaci | s
on utilizadas
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- ormato

. |
| H
| Alealdia de Medahin

Supervision yio Interve

y los
resultados
obtenidos.
a) Actas
generales
v/o firma
en libros
de
certificaci
4n
TOTALES COMPONENTE 4269 | 41.158. | 41.15| 35.75| 39.80 | 200.58 171.38
2 371.963.100 8.122 122 { 8122 | 8122 | 8122 | 0.610 S4% 2.490 46%
Profesion
al
Psicosocia
I:
Responsa
ble del
desarrollo
a) informe | del
de compone
estrategia | nte
sde psicosocia
Acompafia | |y
miento dinamizad 3.032. 3.032. | 3.032. | 3.032. | 3.032. | 15.160. 56% 12.128. 4%
Psicosocia | ordela N 000 000 oco 000 000 000 000
L. contencio
b)Informe [ nala
31. delos desercion.
Acompafi | resultados | (desdeel
amiento | de inicio del
Psicosocia | estrategia | proceso
1 s formativo
utilizadas | hastala
parala certificaci
motivacié | 6n delos
COMPONE nala estudiante
NTE 3: asistencia | s)*
ESTRATEG y Transfere
1AS prevencié | nciade
TRANSVER nala conocimie
SALES desercidn. | nto 250.0 o o o o 250.00 100% ol o%
modelo 00 o}
de
formacion
Encuentro
. S 1.046. 826.7 | 1.873.0
mt.ergener 1.873.088 0 356 o] 1 a8 100% 0| 0%
acional
a) Entrega | Transport 5 16.030 | 2042 | 1850 | 20.12 | 75.092. 36% 135.25 64%
de apoyos | e’ 2100240 940 114 | 9.650 | 4.000 [ 8.400 164 7.276
de - S 38.109 | 22.50 | 26.34 | 10.93 | 97.800. 23.182,
bienestar | Refrigerio 121.082.500 500 | 6000 | 5000 | 9.500| ooo| 5% s00 | %
39, alos Implemen
== | estudiante | tos
Motivacio | basicos s 7.200. o o 720007 oo | 570000
nala icul 7.770.000 ooo 00 0
asistencia matricula para la
——M— dos. formacidn
prevencid {Transport
e fase
nala )
desercion !ec{t;vay
— | practica, Poliza $ 2.072. o o o 2.072.0 100% ol o%
Refrigerio | Estudianti] 2.072.000 000 00
fase
lectiva,
poliza
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E A i !
|

estudiant|
, insumos
basicos)
3.282. | 59.243. | 5421, 47.88 | 3492 | 199.54 17113
Totales Componente 3 370.685.028 000 614 | 2008 | 1000 6632 | 7.252 54% 7776 46%
Profesion
al para el
compone
nte de
intermedi
aciéne
insercidén
a) laboral:
Insercldn Responsa
laboral ble del
para desarrollo
Técnicos del
laborales: | compone
Area de nte de
Fortalecim | intermedi
a1 ientoy acion e
== | Especializ | Insercidn N
Oner;tacxo 2cién un laboral y N - 0 1,601676; 3.05026 3.%3020. 3.003026 10.70163; 50% 10.5913(.2i 50%
) 30%y de velar
Vocaciona | ;
. Areade por el
4o Oportunid | cumplimie
= | ad 20% ntodela
Orientacié
N sobre el meta de
Ocu_acio total de insercion
£eURaCo | oot idiante | laboral.
nal L
" s {Iniciando
COMPONE | .. ~= | certificado | después
Vinculacio
NTE 4: n—LaboraI sy del
INTERMED | — | Académic | proceso
IACION Y os: 20% de
VINCULAC Inglés matricula
16N sobre el hasta
LABORAL total de finalizacidé
estudiante | n del
s contrato).
certificado | Materiale
s. se
Insumos
orientacic
3 1.800.0
n 1.800.000 0 0 0 0 o| o% o | 100%
ocupacion
al {hoja de
viday
fotos}
a) Informe
con los Apoyo
resultados loglsti
del evento og\stlc'o Y
conexion operativo,
4.5. | materiales
Conexion | STPrese! $ , | 13580
empresari ian:!jja implemen | 1.358.000 0 © © 0 0 o 0% 00 100%
al listados de to,s' )
asistencia éhmentam
. on, entre
y registros
fotografic otros.
os.
1.617.0 | 3.032. | 3.032. | 3.032. | 10.713. 13.668.
Totales Componente 4 24.382.000 o] 66 000 000 000 086 44% 934 56%
51.17:1:102.01 | 9840 86,67 77.76:) 416,03 356.18
Toma TOTAL COMPONENTES 772236761 6.755.1 8,802 14128111122 | 6,754 | | 7.561 4% 9,200 6%
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4. INFORME JURIDICO:

Pdlizas suscritas con la ASEGURADORA SOLIDARIA DE COLOMBIA S.A.

Nombre No. de péliza Tipo de Cobertura de la Poliza Fecha de Valor
Aseguradora Amparo Desde Hasta Aprobacion amparado
de la
Garantia
65-40- $
101170846 Cumplimiento 26/03/2019 | 26/05/2020 154.445.352,20
65-40- Pago de
101170846 salarios,
Aseguradora prestaciones 26/03/2019 | 26/01/2023 $77.222.676,10
Solidaria de sociales e Ind
Colombia S.A. 65-40- ]
101170846 Calidad del 26/03/2019 | 26/05/2020 $
Servicio , 154.445.352,20
65-40- Responsabilidad
101045633 Civil 26/03/2019 | 26/01/2020 $165.623.200
Extracontractual

Oftros aspectos relevantes:

Entre el Municipio de Medellin- Secretaria de Desarrollo Econémico y la CORPORACION
CENTRO DE DESARROLLO INTEGRADO - CENDI, identificada tributariamente con el NIT
900.236.118-9, y representada legalmente por CESAR ALBERTO PRADA PLATA,
identificado con cédula de ciudadania No. 13.830.397; todos debidamente facultados para
contratar y ejecutar el objeto del presente Contrato, se celebré el contrato No.4600080275
de 2019, cuyo objeto es” Formacidn de jévenes y adultos de la ciudad, en programas de
formacioén académica y técnica laboral, “Asi: Lote 4: Asistente administrativo- Grupo 1.7, por
la suma total de setecientos setenta y dos millones doscientos veintiséis mil setecientos
sesenta y un pesos m/l ($772.226.761).

A. De conformidad con los objetivos y las obligaciones establecidas para el contratista, se
estima que su cumplimiento ha sido conforme a las especificaciones estipuladas en el
contrato.

B. De acuerdo con lo anterior, el siguiente es el balance de la ejecucion del contrato No.
N0.4600080275 de 2019, al que se le ha realizado tres pagos del 20% del valor del
contrato:

Valor del contrato: $ 772.226.761
Pagos realizados $ 463.336.056
Pendiente por pagar $ 308.890.705
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Ejecucion de recursos
Ejecuciéon marzo de 2019
Ejecucion a abril de 2019
Ejecucion a mayo de 2019
Ejecucién a junio de 2019
Ejecucién a julio de 2019
Ejecucién a Agosto de 2019
TOTAL EJECUCION
SALDO POR EJECUTAR

Nivel de ejecuciodn fisico a la fecha

Atentamente,

) LLA-JARAMILLO
Supervisor

MERCEDES ELENA RODRIGYEZ A.
Apoyo a la Supervisidon Tecnica

Q&’*‘:\o&}\w\)m’&@ru(

CARLOS ANDRES BETjNCUR
Apoyo a Supervisién Juridica

: i H
| Alealdfa g Redellin |

3 0
$ 51.176.755
$ 102.018.802
$ 098.404.128
$ 86.671.122
$ 77.766.754
$ 416.037.561 (54%)
$ 356.189.299 (46%)

51%

NS
ANA MARIA HE
Apoyo juridico

s O

CAROLINA CASTANEDA VILLA
Apoyo a la Supervision Financiera

/; >/ ecs A4 %/{64/5
DIEGO ALBERTO VANEGAS A.
Apoyo a la Supervision Administrative,
Financiero y Contable
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