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INFORME MENSUAL DE SUPERVISION  

SEGUNDO PAGO  
 

CONTRATO POR PRESTACIÓN DE SERVICIOS 1775 DE 2023 

 
CONTRATISTA: ROYAL TECHNOLOGIES SAS. 
 

 
OBJETO 
 

Contratar el servicio de actualización, soporte de una licencia de uso del software de 
gestión documental ROYAL ERDMS. 
 

ALCANCE DEL OBJETO 
 
En desarrollo del objeto contractual, el contratista deberá prestar el servicio de 

mantenimiento, asesoría y soporte técnico sobre el software ROYAL ERDMS. 
 
El suscrito supervisor del contrato en mención certifica que a la fecha el contratista ha 

cumplido con todas las obligaciones estipuladas en el contrato, de acuerdo con el 
siguiente informe: 

 
SERVICIOS 
 

• De acuerdo con lo establecido en las cláusulas del contrato se realiza el pago del 
25% del total pactado dentro del mismo. 

• El contratista realizo la instalación y actualización del software acorde con la 
versión 2023.0.8600.13156 

• Realizo la respectiva acta de entrega de actualización del software de gestión 
documental ROYAL/ERDMS.  

• Llevo a cabo la respectiva capacitación al personal designado por la supervisión 
frente al uso de la herramienta ROYAL. 

 

 
 
De otra parte, certifico que el contratista ha entregado las certificaciones del revisor 

fiscal donde consta que el contratista ha cumplido con las obligaciones estipuladas en 
la ley 789 de 2002 y el artículo 23 de la ley 1150 de 2007.  


