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8 CO1.PCCNTR.4631474
GIOVANNA FRANCISCA  CAMARGO 

SOLANO
1120740893 20/02/2023 21/08/2023 3 18/11/2023 4.017.000                     12.051.000 160 960 480 1440

En cumplimiento de la misión del SENA de invertir en el desarrollo social y técnico de los

trabajadores colombianos, ofreciendo y ejecutando la formación profesional integral, para

la incorporación y el desarrollo de las personas en actividades productivas que

contribuyan al desarrollo social, económico y tecnológico del país, y teniendo en cuenta

que la asignación presupuestal realizada por Dirección General para la contratación de

instructores, correspondió a la programación del primer semestre de formación, se

solicita adición y prórroga del contrato, con el fin de garantizar la continuidad de los grupos

de formación titulada, en la modalidad de técnicos y tecnólogos del segundo semestre, en

los programas de Gestión empresarial , fichas 2775282, Asistencia Administrativa ficha

2671687, 2671686, 2620682, 2558117, 2558169{ 2775277, 2775627, Información y

servicio al cliente ficha 2712352, Asistencia en organización de archivos ficha 2620670,

Preselección del talento humano mediante herramientas TIC fichas 2671672, 2620662 en

las competencias Atender clientes de acuerdo con procedimientos de servicio y

normativa, Fomentar cultura emprendedora según habilidades y competencias

personales, Realizar evaluaciones de los niveles de satisfacción del cliente, Interactuar

con los clientes de acuerdo con sus necesidades, Facilitar el servicios a los clientes;

Adicionalmente, se requiere que el instructor brinde formación complementaria en la que

se requiere su perfil. Esta adición permite impartir formación profesional integral a los

aprendices que se encuentran matriculados en los programas anteriormente referidos.


