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ACTA PARCIAL   
ACTA FINAL 
 

 
 

En el municipio de Pereira, Secretaría de Desarrollo Económico y Competitividad, se 

reunieron Lina Marcela Quiceno Largo en calidad de supervisora y el señor YOHAN 
SEBASTIAN BETANCUR ARICAPA con cedula de ciudadanía No. 1.090.336.360  
representante legal de la firma Proyectos y Soluciones TI S.A.S.  en calidad de contratista, con 
el objeto de realizar la presente acta parcial del Contrato No interno  1680 de fecha 23 de mayo 
de 2023  Numero de contrato SECOP II CO1.PCCNTR.4967579, conforme a lo siguiente: 
 
 

OBJETO PRESTACIO N DE SERVICIOS PARA LA PRODUCCION 
WEB, HOSTING, ADMINISTRACIO N DE CONTENIDOS 
Y MANTENIMIENTO DEL PORTAL WEB DE TURISMO 
DEL DEPARTAMENTO DE RISARALDA 

CONTRATISTA  Proyectos y Soluciones TI S.A.S.  

NIT  901.249.483 

REPRESENTANTE LEGAL  YOHAN SEBASTIAN BETANCUR ARICAPA  
CEDULA  1.090.336.360   

IMPUTACIONES Rubro No 0309-2.3.2.02.02.008-446 
Disponibilidad No 1819 del 24 de marzo de 2023 
Registro No 2912 del 30 de mayo de 2023 

PLAZO  INICIAL  213 días 

FECHA DE INICIACION  30 de mayo de 2023 

FECHA DE TERMINACION INICIAL 29 de diciembre de 2023  

PRORROGA (S) NO 

SUSPENSION (S) NO 

REINICIACION (S) NO 

FECHA DE TERMINACION 29 de diciembre de 2023  

VALOR INICIALCONTRATO $ 35.990.000 

VALOR ADICION (S) $ 0 

VALOR TOTAL DEL CONTRATO $ 35.990.000 

XX 

 



 

 

 

DEPARTAMENTO DE RISARALDA 
Secretaría de Desarrollo Económico y Competitividad 

 
PROCESO DE DESARROLLO ECONOMICO  

 
ACTA PARCIAL Y/O FINAL   

Versión: 8 Vigencia: 12-2020 

ACTA PARCIAL 1 Contrato No interno  1680 de fecha 23 de mayo de 2023  Numero de contrato 
SECOP II CO1.PCCNTR.4967579– Contratista Proyectos y Soluciones TI 

 

Pág. 2 de 5 

Acta parcial y/o final 

ANTICIPO $ 0 

FORMA DE PAGO El Departamento de Risaralda cancelará el valor aquí 
pactado, Mediante actas parciales mensuales por valor de 
$ 4.498.750, previo informe de prestación de servicios 
recibido a satisfacción por el supervisor del mismo, anexo 
certificado de paz y salvo de parafiscales del ejecutor. 

FECHA DE ELABORACIÓN:    julio 25 de 2023 

  
 

BALANCE DEL ANTICIPO 
 
Valor Anticipo        0 
Valor amortizado actas anteriores   0 
Valor amortizado presente acta (si es del caso)  0 
Saldo por amortizar     0 
      
 
SUMAS IGUALES     0    0 

 

BALANCE DEL CONTRATO 
 
Valor Contrato Inicial                35.990.000 
Valor Adición                          0 
Valor total de actas pagadas          0 
Valor presente acta (en caso de quedar cuentas pendientes, sin amortizar)    4.498.750 
Saldo del Contrato sin ejecutar       31.491.250 
 
SUMAS IGUALES        35.990.000  35.990.000 

 

 

VALOR TOTAL A PAGAR PRESENTE ACTA (Luego de amortizaciones): $ 4.498.750 

 

 

PERIODO DE PAGADO (fechas):     DESDE    30 de mayo de 2023 HASTA 29 de junio de 

2023 

 

OBSERVACIONES:  

Para dar cumplimiento al presente contrato se desarrollan las siguientes actividades:  
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1. Renovación de Hosting de Aplicativo y Dominios Renovación técnica y operativa del 

Hospedaje Web y actualizar dominios: risaraldaturistica.co, 

risaraldaundestinollenodevida.com, esto con el objetivo de mantener el sitio web en 

línea, la renovación incluye el pago de la anualidad de cada uno de los dominios citados, 

adicional al tiempo que tienen vigente los mencionados dominios.  

 

• Se realiza gestión de renovación del dominio actual risaraldaundestinollenodevida.com y 

risaraldaturistica.co le proceso de renovación de los dominios se realizará en el segundo 

informe presentado. 

 

2. Administración de Contenidos del Sitio -Recepción y Carga de nueva información 

suministrada. -Creación de nuevos sitios y micrositios de prestadores de servicios 

turísticos. - Carga de nuevo contenido fotográfico la cual deberá contener la protección 

de datos personales y derechos de autor.  

 

• Para el periodo de tiempo transcurrido en este informe, se actualiza el espacio de menú 

noticias.  

 

• Adicionalmente se actualizan las noticias de acuerdo a la nueva estructura y se cargan las 

correspondientes al mes en curso para brindarle al usuario una mayor información con 

respecto a lo que sucede a nivel departamental  

 

Anexo A - Informe de Actividades #01 

 

3. Ajustes en Sitio Web, Home y apariencia General -Mejora a colores en la plantilla de 

acuerdo al Manual de marca corporativa de la Gobernación -Cambio de fuentes 

Tipográficas -Remover elementos innecesarios previa concertación y autorización del 

supervisor. -Actividades complementarias de SEO e indexación (Para aparecer de 

primero en buscadores).  

 

• Se actualizan los logos y enlaces de la página principal para la interacción con el usuario. 

 

• Se crea el sub menú capacitaciones y se incluye en este espacio todas las capacitaciones 

enviadas a la fecha con sus respectivos documentos.  
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• Se realiza la configuración necesaria para mostrar las ventanas emergentes con las 

imágenes enviadas, estas se ajustan en las páginas principales.  

 

Anexo A - Informe de Actividades #01 Anexo B- Acta de reunión 01 

 

4. Creación y/o mantenimiento y posicionamiento de Perfil de Instagram - Crear y 

posicionar perfil único para marca – Risaralda Un Destino Lleno de Vida. - Instagram es 

la red social más relevante para posicionamiento de turismo en toda la región occidental 

del mundo. -Instagram está orientada a imágenes, en concordancia con lo que se quiere 

transmitir. -Carga Diaria de contenido solo si aplica. Obligatoria semanal. -Informe 

mensual de indicadores como Visitas, nuevos Seguidores, Interacción, cantidad de 

Historias y Post. 

 

 En el mes de junio se tuvo un incremento considerable en todas las estadísticas, esto se 

debe principalmente a la reactivación del manejo de las redes sociales. Con la constante 

interacción, publicaciones con una periodicidad más constante, historias con stickers de 

interacción, reels y las diferentes herramientas que permiten aumentar el engagement 

de la marca. • Los reels son un formato necesario para la marca, esto se comprueba 

observando la diferencia de alcance e interacciones en este formato y en otro como por 

ejemplo estático. • Se creó el Facebook Risaralda un destino lleno de vida, esto para 

tener presencia en esta red, se están haciendo las mismas publicaciones de Instagram. 

• Se está pendiente del acceso a Twitter por parte de la Dirección de Turismo de la 

Gobernación de Risaralda, esto para tener presencia en esta red social y empezar a 

crear comunidad también por este medio. 

 

Anexo A - Informe de Actividades #01 

 

 

5. Envío de Campañas de E-mail Marketing -Envío de campañas de E-mail a la base de 

datos que tiene actualmente la página WEB de 16.000 correos. (Tres envíos 

mensuales), teniendo en cuenta la política de protección de datos personales. -El e-mail 

es una forma directa de llegar a personas que ya han demostrado su interés por los 
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productos de turismo de “Risaralda Un Destino Lleno de Vida¨. -Informe mensual de 

campañas. 

 

• Se realizaron diferentes publicaciones para la campaña de vacaciones, Risaralda te 

espera. De igual forma los diferentes eventos realizados por parte de la gobernación, 

COTELCO y Secretaría de Desarrollo Económico.  

 

Anexo A - Informe de Actividades #01 

 

NOTA: 

 El suscrito supervisor hace constar que el contratista Proyectos y Soluciones TI S.A.S. 

Representada legalmente por el señor YOHAN SEBASTIAN BETANCUR ARICAPA, 

cumplió satisfactoriamente con el objeto contractual PRESTACION DE SERVICIOS 

PARA LA PRODUCCION WEB, HOSTING, ADMINISTRACIO N DE CONTENIDOS Y 

MANTENIMIENTO DEL PORTAL WEB DE TURISMO DEL DEPARTAMENTO DE 

RISARALDA, siendo este un cumplimiento parcial para el primer informe de pago 

entregado. 

 

 El contratista, en voz de su representante legal declara igualmente bajo la gravedad de 

juramento, que los certificados allegados durante la ejecución del contrato respecto a las 

obligaciones de pago de seguridad social integral (salud y pensión y/o ARP) y/o 

parafiscales (SENA, ICBF y Caja de Compensación Familiar) fueron liquidados y 

pagados conforme a las normas vigentes. (Se dejan anexas las constancias de pago o 

certificados respectivas).  

 

 
 
Firma____________________   Firmar____________________ 
Lina Marcela Quiceno Largo    Proyectos y Soluciones TI S.A.S.,  
Supervisor      Contratista 

 Representada legalmente por YOHAN 
SEBASTIAN BETANCUR ARICAPA  

 
 
Elaboró: Lina Quiceno L. 
 


