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FICHA DE CONDICIONES TECNICAS ESENCIALES PARA LA

PRESTACION DEL SERVICIO Y/O ENTREGA DEL BIEN (FCT) | ~c¢h@  Mayo 2023

1. DENOMINACION DEL BIEN O SERVICIO

“Prestar servicio de mantenimiento preventivo, correctivo, instalacién y desinstalacion de aires
acondicionados, porton eléctrico, plantas eléctricas, Motobombas, bombas o electrobombas de
agua, Tableros y redes eléctricas en general; del ICBF Regional Cesar, Centros Zonales,
durante la vigencia 2023.”

2. CODIGOS ESTANDAR DE PRODUCTOS Y SERVICIOS DE NACIONES UNIDAS
(UNSPSC, V.14.080)

CLASIFICACION ¢

UNSPSC DESCRIPCION

72101511 Servicio de instalacion o mantenimiento o reparacion de aires
acondicionados

72154300 Servicio de mantenimiento y reparacion de equipo motivo y
generacion de energia eléctrica

72151500 Servicios de Sistemas Eléctricos

72151514 Servicios de mantenimiento de energia de emergencia o de
Reserva.

72154302 Servicio de instalacién y mantenimiento de motores.

73152108 Servicio de mantenimiento y reparacién de equipos eléctricos.

70171704 Servicios de mantenimiento o administracion de estaciones de
bombeo.

40151510 Bombas de agua.

81101701 Servicios de Ingenieria eléctrica.

3. UNIDAD DE MEDIDA

UN: Unidad

Mantenimiento Preventivo y correctivo de equipos.
Apoyo Técnico para mantenimiento de equipos: Visita
Servicio Mensual
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4. DESCRIPCION GENERAL

Con el fin de ofrecer condiciones adecuadas de funcionamiento para los equipos de aires
acondicionados, porton eléctrico, plantas eléctricas, Motobombas, bombas o electrobombas de
agua, tableros y redes eléctricas en general; del ICBF Regional Cesar, Centros Zonales durante
la vigencia 2023, se requiere contratar con una persona natural o Juridica legalmente
constituida para que realice el mantenimiento preventivo y correctivo de manera idonea, dado
gue no se cuenta con personal especializado para suplir esta necesidad; de esta manera
aumentar la vida util de los equipos; con el fin de mantener un ambiente agradable para el
desarrollo de las actividades.

En la actualidad, segun relacién de equipos de aire acondicionados presentada por la oficina
de almacen, la Regional Cesar dispone de ciento cuarenta y ocho (148) equipos de aires
acondicionados, ubicados en las dependencias de la Sede Regional, Centros Zonales,
Unidades de Atencion (SRPA), esta relacion se encuentra actualizada a la fecha de la
realizacion del presente estudio por lo que esta cantidad podria verse afectada como
consecuencia de bajas en los equipos antes relacionados o eventuales suministros autorizados
desde el nivel central del ICBF, por otra parte, se cuenta con un (01) portén eléctrico; dos (02)
plantas eléctricas y cinco (05) electrobombas y/o motobombas, tableros y redes eléctricas que
requieren mantenimiento de tipo preventivo y correctivo, ya que se van deteriorando con el uso
y es preciso garantizar su 6ptimo funcionamiento.

El servicio de mantenimiento debera realizarse sobre el conjunto de elementos que integren
los equipos para su correcto funcionamiento, los cuales deberan recibir todos los controles
necesarios, realizados con la frecuencia y especificaciones técnicas indicadas, para garantizar
su perfecto funcionamiento, minimizando la ocurrencia de fallas, desperfectos y/o accidentes.

La prestacion del servicio incluye el mantenimiento Preventivo y Correctivo en todas las
instalaciones necesarias para el normal funcionamiento de los equipos, incluida la alimentacion
eléctrica desde las acometidas a los tableros de protecciones.

La Regional Cesar del ICBF, cuenta con planta eléctrica de emergencia ubicada en la Sede
Regional y Centro Zonal Chiriguana; la cual garantiza respaldo energético para el desarrollo de
las actividades propias de cada dependencia, por ser este un servicio considerado como
esencial para el normal desarrollo de las actividades especializadas del ICBF; es deber de la
administracién, propender por el adecuado estado técnico de dichos equipos, garantizando de
esta manera la disponibilidad, eficiencia y oportunidad necesaria en el uso del mismo; por tal
motivo, también es importante mantener el buen funcionamiento del Tablero y redes eléctricas
que garanticen el idéneo y correcto funcionamiento de todos los equipos en general y asi evitar
dafios debido al fluido eléctrico.

Adicionalmente y con el fin de prevenir cualquier tipo de falla en la operacion de la planta
eléctrica, se deben realizar de manera periédica los adecuados mantenimientos tanto
preventivos como correctivos, de caracter técnico y mecanico que incluya el suministro de
repuestos con las respectivas pruebas para la verificacion de su correcto funcionamiento, esto
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con el fin de garantizar el respaldo energético ante las fallas recurrentes que se presentan en
el suministro del fluido eléctrico.

Asimismo, la Regional y sus respectivos centros zonales, cuentan con equipos de motobombas,
bombas o electrobombas de agua, que permiten el abastecimiento de agua para el
funcionamiento de los bafios, la facilidad del liquido para labores de aseo e higiene necesarias
dentro del entorno laboral. Estos equipos requieren mantenimientos peridédicos para su éptimo
rendimiento.

La Regional Cesar; necesita seleccionar en igualdad de oportunidades al contratista que
ofrezca las mejores condiciones para contratar el mantenimiento preventivo, correctivo,
instalacion y desinstalacion de equipos tales como aires acondicionados, motobombas, bombas
o electrobombas de agua, portén eléctrico, plantas eléctricas, tablero y redes eléctricas; ya que,
el llevar a cabo las labores de mantenimiento de estos bienes, permite una extensién de la vida
uatil de los equipos, optimizando su funcionamiento con acciones preventivas y minimizando la
frecuencia de fallas.

El Contratista debe incluir en el formato de cotizacion de los mantenimientos preventivos,
correctivos y todos los elementos consumibles, materiales, repuestos fungibles o menores
necesarios para el mantenimiento, también la mano de obra que sea necesaria para el
mantenimiento de los equipos del ICBF, asi como de ser necesario, el transporte de estos.

Las intervenciones para ejecutar se resumen en los siguiente:

Mantenimiento preventivo y correctivo de aires acondicionados.
Mantenimiento preventivo y correctivo de planta eléctrica.

Mantenimiento preventivo y correctivo de Porton eléctrico.

L A

Mantenimiento preventivo y correctivo de motobombas, bombas o electrobombas de
agua.

Mantenimiento preventivo y correctivo de Tablero y redes eléctricas.

Retiro, o desinstalacion e instalacion de aires acondicionados.

Retiro, o desinstalacion e instalacion de Porton eléctrico.

4.1. Servicio de mantenimiento preventivo de los equipos propiedad del ICBF:

Realizar minimo una (01) visita cada dos meses de mantenimiento preventivo a cada equipo
de aire acondicionado, motobombas, bombas o electrobombas de agua, porton eléctrico, planta
eléctrica, tablero y redes eléctricas en general, descritos en el item 6 del presente documento,
que estén en funcionamiento. Estas visitas en todo caso deben ser acompafiada por la persona
gue designe el Supervisor del Contrato.
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Durante cada mantenimiento preventivo se deben realizar todos los trabajos, verificaciones,
reparaciones, ajustes, regulaciones y controles necesarios segun los procedimientos indicados
para asegurar el normal funcionamiento de los equipos y de todas sus partes. Asi mismo, el
Contratista debera entregar informe del estado en que deja el equipo luego de realizado el
mantenimiento.

4.2. Servicio de mantenimiento correctivo de los equipos propiedad del ICBF:

Acorde con el informe del estado de los equipos, resultado del mantenimiento preventivo, se
procedera a realizar mantenimiento correctivo a los equipos de propiedad del ICBF Regional
Cesar, que lo requieran (aquellos equipos que presenten algun tipo de dafio o falla que
interrumpan el normal funcionamiento de dichos equipos) durante el plazo de ejecucion del
contrato.

Debera atender todas las solicitudes para visitas de mantenimiento correctivo, durante la
ejecucion del contrato; a los equipos que lo requieran por algun tipo de dafio o falla que
interrumpan el normal funcionamiento de los equipos, mediante autorizacion del supervisor del
contrato.

Las solicitudes se consideraran recibidas por el contratista a partir de la fecha y hora de llamada
realizada a cualquiera de los teléfonos que haya indicado el contratista para este fin, o
cualquiera sea el medio y oportunidad por el cual se informe el requerimiento.

Dado el caso que se autorice la realizacion del mantenimiento correctivo por el supervisor del
contrato, se debera prestar el servicio en sitio y debera incluir los repuestos y/o partes
requeridos para dejar los equipos funcionando.

Durante las visitas de mantenimiento correctivo; el contratista determinard qué tipo de
mantenimiento correctivo requerira el equipo que se encuentre fuera de funcionamiento o con
funcionamiento anormal, realizando el diagndstico del equipo y/o elemento y la valoracion
econémica de los repuestos y/o partes requeridas establecidas en el formato de cotizacién,
tomando como base los precios del mercado.

El diagnéstico de los equipos para mantenimiento correctivo y el posterior reporte de correccion
para pago seran disefiados previamente entre el ICBF y la empresa contratista, y debera incluir
fotografia antes de los elementos en falla y fotografias posteriores después de realizadas las
reparaciones y puesta en funcionamiento de los equipos.

La elaboracion y presentacion de estos diagnésticos, valoraciones econémicas, y reportes de
correccion para pago de mantenimiento correctivo no generaréa costo adicional para el ICBF. El
Supervisor del contrato, autorizard el mantenimiento correctivo de los equipos cuyo diagnéstico
sea favorable.

La unidad de visita de mantenimiento correctivo incluird todas las visitas necesarias al mismo
equipo para dejar el equipo en funcionamiento.
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Si en la ejecucion del contrato surge la necesidad de suministrar un repuesto o prestar un
servicio de mantenimiento correctivo cuyo valor no esté contemplado en la oferta presentada,
se debe allegar tres (03) cotizaciones a hombre del Instituto Colombiano de Bienestar familiar
— ICBF Regional Cesar y se establecera mediante un Acta o cualquier documento idéneo para
este fin, suscrito por el supervisor del contrato y el contratista, el precio del repuesto o servicio
segun sea el caso, para lo cual se tomara el mas bajo de las tres (03) cotizaciones presentadas.

5. NORMATIVIDAD APLICABLE (especifica para el servicio y/o bien)

e NTC 1339 Norma Técnica Colombiana 1339

e NTC 4897 Norma Técnica Colombiana 4897

e NTC 2050 Codigo Eléctrico Colombiano (NTC) 2050

e LEY DEL MEDIO AMBIENTE y sus demas normas.

e LEGISLACION EN SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL y sus demas normas

¢ NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 3714, Aire Acondicionado, Acondicionadores
de Aire para recintos.

¢ NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 5183, ventilacion para una calidad aceptable
del aire en espacios interiores.

e LEY 697 de 2001 mediante la cual se fomenta el uso racional y eficiente de la energia,
se promueve la utilizaciéon de energias alternativas y se dictan otras disposiciones.

e LEY 1672 DE 2013, Por la cual se establecen los lineamientos para la adopcién de una
politica publica de gestién integral de Residuos de Aparatos Eléctricos y Electronicos
(RAEE), y se dictan otras disposiciones.

e DECRETO 4741 DE 2005, por el cual se reglamenta parcialmente la prevencién y el
manejo de los residuos o desechos peligrosos generados en el marco de la gestién
integral.

e RETIE, Reglamento Técnico de Instalaciones Eléctricas.

e LEY 1715 DE 2014, Por medio de la cual se regula la integracion de las energias
renovables no convencionales al Sistema Energético Nacional.
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e LEY 1259 DE 2008, por medio de la cual se instaura en el territorio nacional la aplicacion
del comparendo ambiental a los infractores de las normas de aseo, limpieza vy
recoleccion de escombros; y se dictan otras disposiciones.

e RESOLUCION 1297 DE 2010, Por la cual se establecen los Sistemas de Recoleccién
Selectiva y Gestion Ambiental de Residuos de Pilas y/o Acumuladores y se adoptan
otras disposiciones".

¢ NORMA TECNICA COLOMBIANA NTC 4435, Transporte de mercancias, hojas de
seguridad para materiales, preparacion.

e DECRETO 1609 DE 2002, Por el cual se reglamenta el manejo y transporte terrestre
automotor de mercancias peligrosas por carretera.

e LEY 55 DE 1993, Por medio de la cual se aprueba el "Convenio No. 170 y la
Recomendacion namero 177 sobre la Seguridad en la Utilizacién de los Productos
Quimicos en el trabajo", adoptados por la 77a. Reunién de la Conferencia General de
la O.1.T., Ginebra, 1990

o DECRETO 2981 de 2013, Por el cual se reglamenta la prestacion del servicio publico
de aseo.

6. ESPECIFICACIONES TECNICAS MINIMAS DE LOS INSUMOS, BIENES, PRODUCTOS,
OBRAS O SERVICIOS A ENTREGAR

6.1. DESCRIPCION DE LAS ACTIVIDADES A DESARROLLAR E ITEMS A CONTRATAR.

El servicio consiste en la realizacion de actividades por parte del contratista seleccionado, para
el mantenimiento preventivo y correctivo de los equipos de aires acondicionados, porton
eléctrico, plantas eléctricas, motobombas, bombas o electrobombas de agua, tableros y redes
eléctricas en general, incluye visitas técnicas con el objeto de ejecutar el mantenimiento basico,
con el suministro de los insumos, consumibles y la mano de obra que se requiera y que estara
con cargo al contratista.

El contratista debera ejecutar todas las rutinas de mantenimiento necesarias, y ademas las
rutinas especificas que recomienda el fabricante; de tal forma, que se garantice el
funcionamiento y la operacion éptima de los equipos de aires acondicionados, portdn eléctrico,
planta Eléctrica, Motobombas, bombas o electrobombas de agua, Tableros y redes eléctricas
en general; atendiendo las rutinas establecidas y diligenciando una constancia de las labores
ejecutadas o informe general de las actividades realizadas a cada equipo intervenido, el listado
de insumos utilizados, de los elementos reemplazados y de las recomendaciones que haya a
lugar, una vez prestado el servicio.
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Los insumos y en general los diferentes materiales requeridos para la ejecucién idénea de las
actividades, deberan ser de primera calidad y en todo caso cumplir con la normatividad técnica.
No podran ser reciclados.

Durante el desarrollo de las actividades objeto a contratar; el Contratista debe aportar un (01)
Técnico en mantenimiento de sistemas de Refrigeracion, climatizacién, con certificado de
trabajo en alturas vigente, y Certificado vigente en buenas practicas en el uso de refrigerantes
y lubricantes en instalaciones de refrigeracion y climatizacion (RC), segun normatividad
ambiental, Certificado en electrénica Industrial y manejo de equipos industriales.

Se detalla a continuacion relacién de los equipos por sede y Centros zonales; que seran sujetos
de intervencién de acuerdo con el objeto contractual.

CANTIDAD DE EQUIPOS POR SEDE Y CENTROS ZONALES.
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Total, Aires acondicionados: 148 Uds.
Bombas para agua: 5 Uds.
Portén Eléctrico: 1 Uds.
Planta Eléctrica: 2 Uds.

6.2. ESPECIFICACIONES TECNICAS DE LOS SERVICIOS A CONTRATAR:
MANTENIMIENTO PREVENTIVO Y CORRECTIVO.

6.2.1. Mantenimiento Preventivo: Consiste en la realizacion de una serie de actividades de
obligatorio cumplimiento por parte del Contratista, con el objeto de desarrollar el mantenimiento
preventivo, el cual incluye todos los insumos, repuestos, mano de obra, transporte y todos los
demas elementos que se requieran para la prestacion del servicio. Actividades destinadas a la
conservacion de los equipos e instalaciones mediante la realizacion de revision y reparacion
gue garanticen su buen funcionamiento y fiabilidad.

Las visitas de mantenimiento preventivo comenzaran desde el inicio de ejecucion del contrato,
para lo cual previamente el contratista debe presentar para revision y aprobacion el
cronograma de mantenimiento preventivo de todos los equipos en funcionamiento,
descritos en el Anexo - INVENTARIO DE EQUIPOS.

Durante cada mantenimiento preventivo se deben realizar todos los trabajos, verificaciones,
reparaciones, ajustes, regulaciones y controles necesarios segun los procedimientos indicados
para asegurar el normal funcionamiento de los equipos y de todas sus partes.

El contratista debe entregar el cronograma de visitas de mantenimiento preventivo de aires
acondicionado maximo dentro de los tres (03) dias calendarios posteriores a la legalizacién del
contrato, el cual sera aprobado por el supervisor del contrato. Las rutinas de mantenimiento
preventivo se realizaran como minimo cada dos meses durante la ejecucién del contrato. Asi
mismo, si el contratista evidencia la necesidad de realizar un mantenimiento correctivo, debera
informar al supervisor del contrato para que este apruebe su ejecucion.

6.2.1.1. Mantenimientos preventivos aires acondicionados:

El contratista deberéa ejecutar todas las rutinas de mantenimiento necesarias de acuerdo con el
tipo de sistema de aire acondicionado, segun aplique y ademas las rutinas especificas que cada
uno de los respectivos fabricantes recomiendan, de tal forma que se garantice un
funcionamiento continuo y O6ptimo de los equipos, incluyendo todos los componentes,
atendiendo las siguientes rutinas establecidas.

Durante cada mantenimiento preventivo se deben realizar todos los trabajos, verificaciones,
reparaciones, ajustes, regulaciones y controles necesarios segun los procedimientos indicados
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para asegurar el normal funcionamiento de los equipos y de todas sus partes. El mantenimiento
preventivo debe incluir minimo las siguientes actividades:

Inspeccion general del equipo

Verificar fijaciones, ruidos, fugas y aislamientos. Esta verificacion incluye los ductos de
refrigeracion en equipos de aire acondicionado central, si hubiere lugar a ello.

Compresor

Medir la presion

Medir la corriente (en cada una de las fases, si aplica)
Medir la tension (de cada una de las fases, si aplica)
Verificar la elasticidad de los cojinetes de caucho
Verificar el cableado de alimentacion

Verificar el apretado y contacto de bornes y conexiones
Verificar la actuaciéon de todos los preséstatos

Verificar los dispositivos de proteccion de sobrecargas

Circuito refrigerante

Verificar fugas

Medir subenfriamiento, corregir de ser necesario

Verificar el estado de las tuberias (aplastado, doblado, etc.)

Verificar el filtro secador, reemplazar de ser necesario

Verificar el funcionamiento de las valvulas de expansién

Verificar el estado del aislamiento térmico de las tuberias y reponer o reemplazar de
ser necesario.

Ventiladores del equipo

Medir la corriente de cada uno de los motores (en cada una de las fases, si aplica)
Medir la tension de cada uno de los motores (de cada una de las fases, si aplica)
Limpiar los rotores y aspas

Verificar el desbalanceo

Verificar los rodamientos de los motores

Serpentin del evaporador

Lavar el drenaje y la bandeja
Lavar el serpentin de evaporador
Limpiar difusores y rejillas

Nota 1. Para esta limpieza debe usarse un bactericida de alto espectro para eliminar todo tipo

de contaminacién.

Filtros de aire del evaporador

Inspeccionar y limpiar
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Nota 2. Para esta limpieza debe usarse un bactericida de alto espectro para eliminar todo tipo
de contaminacion.

Serpentin del condensador
e Limpiar el aletado, revisar el motor, revisar los rodamientos, apretar los bornes de
conexion, y tarjetas electronicas.

Nota 3. Para esta limpieza debe usarse un bactericida de alto espectro para eliminar todo tipo
de contaminacion.

Drenajes y ducteria
o Verificar el estado de las tuberias de drenaje (obstruccién, aplastado, doblado, etc.)
o Verificar el estado de la ducteria incluye revision y reemplazo de rejillas, para el caso
de aires centrales, si llegare aplicar.

Componentes eléctricos y electronicos
e Inspeccion general
Verificar el apretado y contactos
Limpieza
Verificar la actuacion y regulado de termdéstatos
Medir y verificar corrientes y tensiones
Verificar el calentamiento de los motores
Verificar el funcionamiento del control remoto
Verificar el estado y calentamiento de los cables de alimentacion

Mueble/gabinete
e Examinar y corregir tapas sueltas y cierres
e Verificar el aislamiento térmico
e Verificar y eliminar puntos de oxidacion

Acometidas eléctricas.

El contratista debera revisar el estado, la continuidad y el cumplimiento de las normas técnicas
de la acometida eléctrica que alimenta el equipo de aire acondicionado. Estara incluido dentro
de las labores de mantenimiento preventivo, los ajustes menores de las acometidas, como
aseguramiento de contactos eléctricos en uniones y tableros, revision y complementacion de
aislamientos entre uniones de conductores y aseguramiento de tuberias.

El contratista debera suministrar repuestos y partes originales nuevas, de iguales o superiores
caracteristicas a las requeridas, con el fin de garantizar el correcto funcionamiento.

DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD PREESTABLECIDA
1) Toma y registro de presiones alta y baja
2) Temperatura ambiental
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3) Toma y registro de temperaturas

4) Verificar estado de las rejillas

5) SWITCH velocidades, revisar velocidades 1,2,3,4

6) Resistencia velocidades van enlazadas con el SWITCH velocidades motor blower. Se

verifican las RPM en las diferentes velocidades, ruidos, vibraciones.

7) Desmontar protector de consola

8) Revisar serpentin de evaporador

9) Revisar rodamiento del motor ventilador

10) Revisar ruidos de comprensor

11) Recuperar gas refrigerante

12) Desconectar lineas del evaporador

13) Desmonte evaporador

14) Verifigue estado serpentin condensador

15) Lavar exterior del evaporador con desincrustante

16) Hacer barrido interno al evaporador con Nitrdgeno

17) Verificar aislantes de la carcasa del evaporador

18) Lavar carcasa evaporadora

19) Cambiar esponjas aislantes

20) Instalar evaporador

21) Lavar desague evaporador

22) Desconectar lineas del compresor

23) Desmonte de comprensor

24) Drenar aceite, en recolector para aceite

25) Enjuagar con aceite nuevo, residuo en recolector de aceite

26) Revisar ruta de tuberia

27) Verificar presoéstatos alta y baja

28) Revisar conexiones eléctricas

29) Desconectar lineas

30) Revisar condensador

31) Lavar exterior condensador con desincrustante

32) Lavar interior condensador con desincrustante

33) Drenar desincrustante

34) Barrer con Nitr6geno

35) Revisar soporte condensador

36) Verificar fugas

37) Prueba de fugas

38) Hacer vacio

39) Cargar sistema
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40) Hacer funcionar AA por espacio de 15 minutos

41) Toma y registro de presiones lado alta y baja

42) Toma y registro de temperatura

43) Desconectar valvulas del manémetro

44) Entrega de equipo

6.2.1.2. Mantenimiento Preventivo de Plantas Eléctricas:

El contratista debera ejecutar todas las rutinas de mantenimiento necesarias y ademas las
rutinas especificas que cada uno de los respectivos fabricantes recomiendan, de tal forma que
se garantice un funcionamiento y la operacién 6ptima de las plantas eléctricas, incluyendo todos
los componentes, atendiendo las siguientes rutinas establecidas:

Inspeccidon general del equipo:

Revision de los niveles de combustible, refrigerante del radiador, nivel de aceite del
motor, nivel de agua de las baterias.

¢ Revision del estado de carga de las baterias.

¢ Revision de alternador, correas y del motor de arranque.

¢ Revision del sistema de alarmas, indicadores de presién, temperatura, pilotos, etc.

e Revision del estado de los filtros de aire, aceite y combustible y agua (si aplica).

e Revision y ajuste de correas, mangueras, soportes, cableado y conexiones.

e Revision de los sistemas de precalentamiento, inyeccion, refrigeracion, lubricacion,
admision, escape y del sistema de transferencia.

¢ Revision de hermeticidad del conjunto de gases de escape.

e Inspeccion el sistema de anclaje de la planta.

e Controlar fugas en las lineas de combustible, filtros y tanques de almacenamiento de
combustible.

¢ Chequeo de conexiones generales de control y de potencia.

e Hacer los ajustes necesarios.

e Limpieza de polvo acumulado sobre el motor, generador, pasos de aire, tableros
eléctricos y cuarto de maquinas.

En el motor:

Revisar niveles de refrigerante, aceite y de combustible.

Revisar nivel de agua de las baterias y verificar la limpieza de los terminales de las
baterias.

Revisar el estado del filtro de aire.

Verificar el ventilador y correas.

Comprobar la tension correcta y el buen estado de las correas del ventilador, alternador,
etc.
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e Revisar que las emisiones de humo y ruido estén dentro de los parametros establecidos
para la zona de ubicacion del equipo.

Operar la planta en vacio durante diez minutos:

Revisar la frecuencia del generador, de ser necesario realizar el ajuste respectivo.
Revisar el voltaje, de ser necesario realizar el ajuste respectivo.

Revisar la temperatura del agua.

Revisar la presion de aceite.

Revisar la corriente de carga de las baterias.

Si todo esta correcto una vez terminadas las pruebas, colocar el control de mando de la
planta en el modo automatico y continuar con el siguiente paso:

Operar la planta simulando una falla del fluido eléctrico durante diez minutos.

En lo posible, realizar esta prueba con carga para comprobar que todos sus elementos operan
satisfactoriamente y revisar lo siguiente:

o Verificar del sistema de transferencia y tiempos prefijados.

e Verificar y comprobar los parametros normales de funcionamiento tales como: presion
de aceite, temperatura del agua, frecuencia del generador, voltaje, entre otros. Si
algunos de los valores anteriores estan fuera de su rango de operacion, se debe
identificar la causa y proceder con los ajustes necesarios.

e Comprobar el estado de los elementos y cableado de los controles de parada

automatica de la unidad por baja presién de aceite del motor, por alta temperatura o
sobre velocidad.

o Revisar el sistema de escape de gases (acople flexible, silenciador, ductos, curvas,
empagues, soportes, abrazaderas, aislamientos térmicos y empaquetaduras).

e Purga del agua de condensacién o agua lluvia acumulada en el sistema.

¢ Realizar prueba de carga de los equipos.

NOTA: La prueba de la Planta soportando la carga, debe ser programada previamente con el
Coordinador Administrativo, Coordinador del centro zonal o quien esté encargado por parte del ICBF
para evitar traumatismos en la operacién normal de la sede.

Generador
e Ajuste y/o apriete de terminales eléctricos.
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Limpieza general de contactos eléctricos.

Desulfatar terminales.

Verificar la operacion de elementos de proteccion y de control. Verificar el control y
sistema de precalentamiento.

Comprobar el funcionamiento de la transferencia en automatico, manual y prueba,
verificando el enclavamiento mecanico y eléctrico de los contactores y/o interruptores.
Verificar, inspeccionar y lubricar los rodamientos

o Verificar el estado del rotor y estator, limpiar de ser necesario

Acometidas eléctricas y de control.

El contratista deberd revisar el estado, la continuidad y el cumplimiento de las normas técnicas
de las acometidas eléctricas para planta, para red, para carga y cable de control a planta en
cada sede.

Estara incluido dentro de las labores de mantenimiento preventivo, los ajustes menores de las
acometidas, como limpieza de tableros de transferencia, aseguramiento de contactos eléctricos
en uniones y tableros, revisibn y complementacion de aislamientos entre uniones de
conductores y aseguramiento de tuberias.

Debe revisar y asegurar la conexion al apantallamiento o puesta a tierra.
Cambio de elementos consumibles:

Filtro de aceite

Filtros de combustible, primario y secundario

Filtro de agua, si aplica

Aceite lubricante

Baterias, en caso de estar en mal estado

Refrigerante con anticorrosivo

Aros antisulfatante de las baterias

Adicionar agua/electrolito a las baterias

Elementos menores como tramos de conductores eléctricos, tornillos, arandelas,
bornes, etc.

6.2.1.3. Mantenimiento Preventivo de Motobombas, Bombas o Electrobombas de
agua, y Equipos de Presion.

La inspeccién de las motobombas, bombas, o electrobombas debe ser completa y debe incluir
un chequeo cuidadoso de las tolerancias entre las partes giratorias y las estacionarias, asi como
el estado en que se encuentran todas las partes expuestas a roce o a dafios causados por
arenisca y/o corrosion.

Antes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE
2012




PROCESO
F1.P3.ABS | 15/12/2022

) o2e ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
- FORMATO FICHA DE CONDICIONES TECNICAS ESENCIALES L.
BIENESTAR . ., Péagina 15 de
FAMILIAR | PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y/O ENTREGA DEL BIEN Version 6 a1

(FCT)

Se realizara el mantenimiento al equipo de bombeo, y en caso de que no esté realizado o
normalizado, proceder a pintar bombas, bases, tuberias, siguiendo los codigos de colores.

¢ Eliminar la suciedad y el polvo completamente del motor.

¢ Comprobar que no haya fugas de combustible en el motor.

e Limpiar el Hollin del cilindro y pistén del motor.

e Comprobar si alguna de las partes apretadas esté suelta.

e Limpieza general superficial.

e Limpieza completa sistema de refrigeracion (incluidos espacios entre aletas
disipadoras del motor).

e Limpieza de carburador (exterior, filtros y mangueras de alimentacion).

e Cambio de filtro de aire y limpieza gabinete porta filtro con gasolina.

e Limpiezay lubricacion de sistema de arranque manual.

e Retirar y reemplazar la bujia.

¢ Limpieza de bomba y verificar si esta atascada por cuerpo extrafio.

e Engrase de bomba.

e Limpieza y verificacion de tubo de succion que no esté roto, doblado u obstruido y del
tubo que lleva el agua al tanque de entrega.

e Limpieza de abrazaderas, complementos de unién, anillos de sellado.

e Limpieza de tanque de combustible externo.

e Reuvision y verificacion de funcionamiento.

e Lubricacién de los cojinetes o rodamientos de la bomba y motor. Quitar la grasa o aceite

usado, lavar los receptaculos, reponer la grasa o el aceite del mismo tipo que se estaba
usando con anterioridad.
¢ Quitar la tapa de la bomba para revisar el estado del impulsor y de los anillos de
cierre. En caso de desgaste, reemplazar anillos de cierre.
e Revisar la caja o cuerpo. Desincrustarla y limpiarla.
Verificar los ejes de la bomba o flecha. Verificar los manguitos y en caso de desgaste
realizar el cambio.
Revision de vibraciones o ruidos extrafios.
Verificacion y cambio de empaquetaduras y sellos mecanicos.
Toma de lecturas de voltaje, amperaje y RPM.
Realizar lavado interior de motor y rebarnizado.
Realizar limpieza de arrancador e interruptor de seguridad.
Revision y limpieza general de los equipos.

Acometidas eléctricas: El contratista debera revisar el estado, la continuidad y el cumplimiento
de las normas técnicas de la acometida eléctrica que alimenta la motobomba, bomba o
electrobomba.

Estaré incluido dentro de las labores de mantenimiento preventivo, los ajustes menores de las
acometidas, como aseguramiento de contactos eléctricos en uniones y tableros, revision y
complementacion de aislamientos entre uniones de conductores y aseguramiento de tuberias.
Cambio de elementos consumibles.
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Filtro de aire

Bujias

Aceite lubricante

Todo tipo de aceites de lubricacion necesarios.

Grasa de lubricacion.

Empaques, abrazaderas y anillos de sellado.

Anillos de cierre.

Empaques, sellos mecanicos, manguitos y anillos de cierre.
Pintura.

Elementos menores como tramos de conductores eléctricos, capacitores, abrazaderas,
pernos, bujes, tornillos, arandelas, bornes, etc.

VVVVVVVYVYVYYVY

6.2.1.4. Mantenimiento Preventivo de Portén Eléctrico.

El contratista debera ejecutar todas las rutinas de mantenimiento necesarias y ademas las
rutinas especificas que cada uno de los respectivos fabricantes recomiendan, de tal forma que
se garantice un funcionamiento continuo y operacién 6ptima del portén, incluyendo todos los
componentes.

Durante cada mantenimiento preventivo se deben realizar todos los trabajos, verificaciones,
reparaciones, ajustes, regulaciones y controles necesarios segun los procedimientos indicados
para asegurar el normal funcionamiento de portdn eléctrico y de todas sus partes.

El mantenimiento Preventivo debe incluir minimo las siguientes actividades:
Inspeccion general del equipo.

Verificar fijaciones, ruidos.

Medir la corriente (en cada una de las fases, si aplica)

Medir la tensién (en cada una de las fases, si aplica)

Verificar el estado de las correas, cableado y conexiones. Reemplazar en caso de ser
necesario, segun aplique.

Comprobar la tensién correcta de las correas.

Limpieza general de contactos eléctricos: consiste en la limpieza en general para evitar
futuras averias y desperfectos en el mecanismo de automatizacion del porton.

Verificar el calentamiento del motor.

Verificar el funcionamiento del Control Remoto.

Verificar el estado y calentamiento de los cables de alimentacion. (si aplica)

Lubricar las partes moéviles que integran los mecanismos del portén, para permitir el libre
movimiento de las partes, y prevenir la formacion de Oxidos que pueden atascar el
sistema.

e El portén automatizado posee muchas partes moviles, de modo que es preciso revisar
periédicamente toda la tornilleria, a fin de detectar posibles desajustes.
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¢ Instalacién Eléctrica: los movimientos del portdn son realizados por un motor eléctrico,
que nunca debe emitir sonidos ruidosos ni fuertes y la temperatura no debe de ser
elevada, ya que esto es signo de dificultades en el funcionamiento. Es recomendable
ademas asegurarse gue los conductores eléctricos no se sobrecalienten, ya que podria
implicar un sobreconsumo.

e Hacer los ajustes necesarios.

Cambiar elementos consumibles, tales como elementos menores, tramos de conductores
eléctricos, tornillos, bujia, arandelas, bateria, empaques, u otro segun la necesidad, etc.

El contratista deberd revisar el estado, la continuidad y el cumplimiento de las normas técnicas
de la acometida eléctrica que alimenta el equipo.

6.2. Mantenimientos correctivos. Para la realizacion de este tipo de mantenimiento,
el Contratista debera tener en cuenta:

» Las visitas de mantenimiento correctivo comenzaran desde el inicio de ejecucion del
contrato, para lo cual previamente el contratista debe presentar para revision y aprobacion
al supervisor del contrato, el cronograma de manteniendo correctivo de todos los equipos
reportados como fuera de funcionamiento, segun el informe presentado por el Operador
contratista, sobre el estado de los equipos, resultado del mantenimiento preventivo, que
presenten algun tipo de dafio o falla que interrumpa el normal funcionamiento de los
equipos.

» Este mantenimiento busca corregir los defectos observados en los equipos objetos del
presente proceso. Consiste en localizar averias o defectos y corregirlos o repararlos. Para
la realizacion de las actividades que correspondan a mantenimiento de tipo correctivo, el
contratista debe entregar repuestos de acuerdos a las caracteristicas de cada equipo.

» Este mantenimiento se realiza luego que ocurra una falla o averia en el equipo que por su
naturaleza no pueden planificarse en el tiempo, presenta costos por reparacion y repuestos,
lo que puede implicar el cambio de algunas piezas del equipo en caso de ser necesario.

» Adicionalmente, el contratista atendera todas las solicitudes para visitas de mantenimiento
correctivo las 24 horas, durante todos los dias de la vigencia del contrato, a los equipos que
lo requieran por algun tipo de dafio o falla que interrumpan el normal funcionamiento de los
equipos durante el plazo de ejecucion del Contrato.

» Las solicitudes se consideraran recibidas por el contratista a partir de la fecha y hora de
llamada realizada a cualquiera de los teléfonos que haya indicado el contratista para ese
fin, o cualquiera sea el medio y oportunidad por el cual se informe del requerimiento, y la
respuesta debera ajustarse estrictamente a los tiempos de respuestas definidos por todo
tipo de equipos.
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» Durante las visitas de mantenimiento correctivo, el contratista determinar4 qué tipo de

mantenimiento correctivo requerira el equipo de aire acondicionado, planta eléctrica, porton
eléctrico, tablero eléctrico, bombas de agua, motobomba, y electrobombas, que se
encuentren fuera de funcionamiento o con funcionamiento anormal, realizando el
diagndstico del equipo y la valoracion econdmica de los repuestos y/o partes requeridas,
tomando como base los precios del mercado. El diagnostico de los equipos para
mantenimiento correctivo y el posterior reporte de correccion para pago seran disefiados
previamente entre el ICBF y la empresa contratista, y debera incluir fotografias antes de los
elementos en falla y fotografias posteriores después de realizadas las reparaciones y
puesta en funcionamiento de los equipos.

La elaboracion y presentacion de estos diagnésticos, valoraciones econdémicas y reportes
de correccién para pago de mantenimiento correctivo no generara costo adicional para el
ICBF. El Supervisor del Contrato, autorizara el mantenimiento correctivo de los equipos
cuyo diagndstico sea favorable.

En caso de que se autorice la realizacién del mantenimiento correctivo por el supervisor del
contrato, se deberd prestar el servicio en sitio y debera incluir los repuestos y/o partes
requeridos para dejar los equipos operativos. Si el equipo debe salir de las instalaciones del
ICBF, el Contratista ser& responsable del mismo.

La unidad de visita de mantenimiento correctivo incluird todas las visitas necesarias al
mismo equipo para dejar el equipo en funcionamiento.

Las visitas de mantenimiento correctivo, la valoracién y elaboracion de diagnésticos, y la
ejecucion del mantenimiento correctivo deberan ajustarse estrictamente a los tiempos de
respuesta descritos en el numeral (Tiempos de respuesta para mantenimiento de
equipos).

Ademas de las actividades descritas, las que surjan imprevistas en la ejecucién del servicio,
para lo cual el contratista debera presentar tres (03) cotizaciones para realizar un analisis
del valor del mantenimiento correctivo, el cual se tendra en cuenta la de menor precio
cotizado. El ICBF Regional Cesar, tendra la potestad de verificar o allegar cotizacién, dado
los principios de transparencia, el cual se registrara en acta o documentos idéneo para tal
fin, firmado por el Contratista y el Supervisor del contrato, para soportar el pago del servicio.
El ICBF pagara el menor precio cotizado.

Para la realizacion de las actividades que correspondan a mantenimiento de tipo correctivo, el
contratista debe entregar repuestos, de acuerdo con las caracteristicas de cada equipo, segun
listado abajo relacionado. El contratista tendrd el plazo de dos (02) dias calendarios, para
atender las necesidades de mantenimiento que presenten los equipos de aire acondicionado
en la ciudad de Valledupar y tres (03) dias calendarios para aquellos que se encuentren por
fuera de la ciudad:
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No. DESCRIPCION DE ITEM.

01 Compresor de 3TR monofasico 220 V

02 Compresor de 1TR Inverter 220 V

03 Compresor de 1.5 TR Inverter 220 V

04 Sensores para aire tipo mini Split

05 Motor de manejadora de 2 HP

06 Compresor de 2HP 220V

07 Compresor de 1HP 220 V

08 Compresor de 9000 BTU

09 Compresor de 1,5 HP 220V

10 Motor de manejadora de 1 HP

11 Tuberia de 7/8

12 Tuberia de 1/2

13 Tuberia de 1/4

14 Tuberia de 5/8

15 Tuberia de 3/8

16 Rubatex de 5/8 x 1/2

17 Rubatex de 1/2 x 3/8

18 Rubatex de 7/8 x 5/8

19 Motor de condensadora de 1 HP

20 Motor de condensadora de 2 HP

21 Motor de condensadora de 3 HP

22 Motor de condensadora de 1.5 HP

23 Motor de condensadora de 9.000 BTU

24 Blower para mini Split de 9.000 BTU

25 tarjeta electrénica para evaporadora de aire inverter 1 hp

26 tarjeta electrénica para evaporadora de aire inverter 2 hp

27 tarjeta electrénica para evaporadora de aire inverter 1.5 hp

28 tarjeta electrdnica para evaporadora de aire inverter 9.000 BTU

29 Amortiguadores para compresor

30 Pie de Amigo

31 tarjeta electrénica para condensadora de aire inverter 9.000 BTU

32 tarjeta electrénica para condensadora de aire inverter 12.000
BTU

33 tarjeta electrénica para condensadora de aire inverter 18.000
BTU

34 tarjeta electrénica para condensadora de aire inverter 24.000
BTU

35 Refrigerante R -410 A X 13 KILOGRAMOS

36 Refrigerante R -22 X 13 KILOGRAMOS

37 Butano

38 Varillas de soldadura

39 Cambio de capacitor

40 Cambio de capacitor soldable
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41

Fan Relay

42

Presostato de baja

43

Presostato de alta

44

Super arrancador

45

Temporizadores

46

Contactorde 2 x 24 V

47

Contactorde 3 X 24V

48

Blower para mini Split de 12.000 BTU

49

Blower para mini Split de 18.000 BTU

50

Blower para mini Split de 24.000 BTU

51

Control remoto.

52

Protector térmico

53

Correccion fuga

54

Motor para mini Splitde 1 TR

55

Tarjeta electrénica para aire acondicionadol hp

56

Tarjeta electronica para aire acondicionado mini Split

57

Tarjeta electrénica para aire acondicionado 2 hp

58

Tarjeta electrénica para aire acondicionado 1.5 hp

59

Tarjeta electrénica para aire acondicionado 9000 btu

60

Cable encauchetado 3x 12 m

61

Cable encauchetado 4x 12 m

62

cambio de tubo capilar

63

acometida eléctrica

64

tuercas de 1/4

65

tuercas de 3/8

66

tuercas de 1/2

67

tuercas de 5/8

68

tuercas de 7/8

69

Mantenimiento Sistema de Transferencia Eléctrica de acuerdo
con las Normas Retie y Ntc 2050

70

Inspeccionar el motor por fugas de aceite combustible o
refrigerante.

71

Cambio del rodamiento del generador

72

Revisar el sistema de enfriamiento, por fugas de refrigerante y/o
mangueras sueltas

73

Revisar el sistema de arranque (motor de arranque y relé)

74

Revisar ajuste de la correa de distribucién

75

Realizar suministro, cambio de aceite vy filtros.

76

Filtracion total de combustible ACPM de la planta.

77

Suministro e instalacion de solenoide de parada.

78

Suministro e instalacion de un DPS (protector de sobretensiones
y picos).

79

Suministro e instalacion de Tablero de control LXC706

80

Instalacién del arnés eléctrico de la planta eléctrica
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81 Suministro e Instalacion de Transferencia automatica
82 Mantenimiento correctivo del motor de arranque consiste en:
Cambio de rodamiento y porta carbén.
83 Suministro e Instalacién de Bateria 850 amp.
84 Demas repuestos que se generen de acuerdos a las
caracteristicas de cada equipo

\ 6.2.2.1. Mantenimiento correctivo aires acondicionados. \

El mantenimiento correctivo debera incluir la instalacion de insumos necesarios para la correcta
operacion y puesta en marcha del equipo, de acuerdo con el diagnostico, cotizacion por parte
del contratista y aprobacién del supervisor del contrato.

El mantenimiento correctivo incluye la reparacion de las partes que se encuentren dafiadas o
defectuosas y que afecten el normal funcionamiento de los equipos del aire. Igualmente
comprenden la reposicion original de repuestos. Se considera como pieza original aquellas que
poseen las mismas caracteristicas de marca y origen a remplazar.

El mantenimiento correctivo Comprende entre otras las siguientes actividades:

¢ Cambio de filtros del sistema que se encuentran en mal estado o cada seis meses

¢ Cambio de bujes, aspas rotas. Chumaceras donde requieran.

e Cambio de breakers eléctricos que se encuentren dafiados en cada uno de los tableros
comandos de las sedes donde eléctricamente tienen los controles de los aires.

¢ Cambio de correas, poleas.

e Colocacién de las tuberias de drenaje de acuerdo con los manuales del equipo. En
aplicacion de los correctivos deben ser instalados en un periodo no mayor a 24 horas al
suceso de la falla o averia.

e En la aplicacién del correctivo se debe especificar el lugar, area, y tipo de elemento o
repuesto utilizado por escrito al supervisor.

e Aplicar correctivos en los motores que presenten ruidos por desbalance o/y desnivel de
las bases, cambio de bujes y otros.

Cambio de elementos consumibles
¢ Gas Refrigerante

Aislante tipo Rubatex

Cinta Vinilo

Filtro secador

Cojinetes de caucho

Tuberias de cobre

Elementos menores como tramos de conductores eléctricos, tornillos, arandelas,
bornes, etc.
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NOTA: para los mantenimientos correctivos, el contratista previamente debera efectuar
un diagnoéstico al equipo sin costo alquno, v el supervisor del contrato autorizara su

reparacion.

\ 6.2.2.2. Mantenimiento Correctivo Plantas Eléctricas:

El mantenimiento correctivo debera incluir la instalacion de insumos necesarios para la correcta
operacion y puesta en marcha del equipo, de acuerdo con el diagnostico, cotizacion de acuerdo
con la estimacién de precios del mercado por parte del contratista y aprobacion del supervisor
del contrato.

El contratista debera suministrar los elementos necesarios para instalacién, puesta en marcha
y el buen funcionamiento, durante el término del contrato sus garantias y disponer de los
elementos ya usados o dafiados de manera ambientalmente adecuada, con el respectivo
soporte de disposicion final de estos elementos, cumpliendo las disposiciones legales que
regulan la materia.

Los mantenimientos correctivos se haran previa aprobacion de la supervision. En caso de que
el repuesto no se encuentre incluido en la lista de precios unitarios pactados en el contrato, el
contratista presentara tres (03) cotizaciones de los repuestos y se aprobara el precio por parte
del supervisor del contrato. El ICBF pagara el menor precio cotizado.

El oferente debera cumplir las normas vigentes que regulan la disposicién final de los elementos
que durante el proceso de desmonte e instalacion surjan, asi mismo debera tener limpia la zona
intervenida.

De acuerdo con el diagnostico presentado por el contratista, y en el evento que se requiera, se
debera tener en cuenta las actividades detalladas a continuacion:

Cambio de Tablero controlador.
Instalacién de ductos para el desfogue
Cambio de bateria.

Cambio de chapas de puertas - gabinete.
Soldaduras

6.2.2.3. Mantenimiento Correctivo de Motobombas, Bombas, Electrobombas de
aguay equipos de presion:

El mantenimiento correctivo debera incluir la instalacion de insumos necesarios para la correcta
operacion y puesta en marcha del equipo, de acuerdo con el diagnostico, cotizacion de acuerdo

Antes de imprimir este dJocumento... piense en el medio ambiente!
Cualquier copia impresa de este documento se considera como COPIA NO CONTROLADA

LOS DATOS PROPORCIONADOS SERAN TRATADOS DE ACUERDO A LA POLITICA DE TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES DEL ICBF Y A LA LEY 1581 DE
2012




PROCESO
F1.P3.ABS | 15/12/2022

) o2e ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS
- FORMATO FICHA DE CONDICIONES TECNICAS ESENCIALES L.
BIENESTAR . ., Péagina 23 de
FAMILIAR | PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y/O ENTREGA DEL BIEN Version 6 a1

(FCT)

con la estimacién de precios del mercado por parte del contratista y aprobacion del supervisor
del contrato.

o Verificacién de temperatura de los cojinetes. En caso de calentamiento, investigar la
causa exacta.

El contratista suministrara la mano de obra y los insumos necesarios para la correcta ejecuciéon
de este tipo de mantenimiento. Se realizaran visitas de inspeccién de todos los equipos
(chequeos eléctricos en general, chequeos de presion, pruebas de fugas, pruebas de buen
funcionamiento, lavado de equipos, filtros, entre otras actividades) y se anotaran los resultados
en hojas de inspeccion que deberan ser entregadas al supervisor del contrato.

6.2.2.4. Mantenimiento Correctivo Porton Eléctrico.

El contratista realizara las actividades necesarias para la puesta en funcionamiento del portdén
en caso de dafio, la palanca que lo ayuda a subir y bajar, alineacién del portén, desmonte en
general del porton, enderezar, cortar y/o retirar elementos que impidan o perturben el normal
accionar del portén, desmonte y alineacion del porton, cambio de pifibn metalico, rueda
dentada, tornillo sin fin y grasa lubricante, reparacion de motor, cambio de capacitor, cambio de
sensores, mantenimiento o cambio de tarjeta l6gica, cambio de la cadena, mantenimiento o
cambio del control remoto, Aseo y Pintura, entre otros.

En caso de dafios se debe contar con la disponibilidad del contratista las 24 horas del dia en
caso de cualquier problema que le suceda al porton.

6.2.3. Mantenimiento Preventivo y Correctivo para tableros eléctricos.

Para esta actividad la entidad a contemplado realizarla una vez se ejecuten todos los
mantenimientos preventivos y correctivos descritos en la presente ficha, o cuando por
necesidad del servicio se requiera para atender cualquier imprevisto con los tableros eléctricos.

En caso de requerirse este servicio la inspeccion de los tableros Eléctricos debera ser completa
y debe incluir un chequeo cuidadoso de las cargas eléctricas con el objeto de determinar el
estado de los mismos. Es importante gue, para el ICBF quede un informe pormenorizado del
estado de la red de cableado que permite la llegada de energia a las distintas areas de trabajo.

Los trabajos deben estar encaminados a darle cumplimiento a lo estipulado en el reglamento
técnico colombiano (RETIE). Garantizando asi la vida humana y las infraestructuras que hacen
uso del recurso energético de nuestro pais.
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El mantenimiento correctivo que se requiera debera incluir la instalacién de insumos necesarios
para la correcta operacion y puesta en marcha de los equipos, de acuerdo con el diagnostico
presentado.

El contratista realizara la instalacion, puesta en marchay el buen funcionamiento de los tableros
y redes eléctricas, durante el término del contrato, sus garantias y disponer de los elementos
ya usados o dafiados de manera ambientalmente adecuada, con el respectivo soporte de
disposicion final de estos elementos, cumpliendo las disposiciones legales que regulan la
materia, para anular todo riesgo existente en la infraestructura, la cual abarca circuitos de
tomacorrientes, aires acondicionados.

El oferente debera cumplir las normas vigentes que regulan la disposicion final de los elementos
gue durante el proceso de desmonte e instalacion surjan, asi mismo debera tener limpia la zona
intervenida.

En el evento que se requieran realizar las presentes actividades o que surjan de manera
imprevistas, por emergencia o por necesidad del servicio durante la ejecucion del contrato, se
procedera de la siguiente manera:

a. El contratista presentara informe detallado donde se diga las posibles causas que
origino el problema y las acciones a seguir para solucionarlo.

b. Una vez recido el informe, el ICBF conseguira tres (03) cotizaciones para realizar un
analisis del valor del mantenimiento sugerido por el contaratista, el cual se registrara
en Acta firmada por el contratista y el supervisor del contrato. El ICBF pagara el menor
precio cotizado.

Para todos los tableros y redes eléctricas de propiedad del ICBF, ubicados en la sede donde
se detalla la prestacién del servicio, debera por lo menos tener en cuenta:

Cambio de elementos consumibles:
» Todo tipo de insumos y elementos necesarios para el buen funcionamiento de los
tableros de Control Eléctrico.

Actividades requeridas:

» Mantenimiento de Tablero General de Fuerza:

e Limpieza General y extraccion de polvo con aspiradora.

¢ Reajuste de contactos y troque de las platinas de cobre con el terminal de conductor
de energia.

e Limpiezay troquelada de tornillos de los totalizadores parciales y general de tablero
de fuerza.

¢ Amarre de los conductores de cobre que se encuentran en el gabinete de energia.
Verificacion de energia y comprobada de voltajes entre fases, fase-neutro, fase-
tierra y Neutro-tierra.
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Cambio de breaker parciales tipo totalizador de 30x70 y 3x80 del tablero general.

» Mantenimiento general de Tableros parciales de 36 — 24 — 18 circuitos trifasicos o
al que hubiere lugar:

Limpieza general y reajuste de tornillos, tuercas en las borneras de conexién de los
tableros parciales de cada sector.

Verificacion de contactos del conductor de circuitos con las barras de cobre de tierra
y neutro.

Medidas de voltajes en bornes de contactos en cada tablero.

Reubicacion y amarrada con plasticos, todos los cables que se encuentran dentro
del tablero.

> Mantenimiento Puesta a Tierra:

Verificacion de puntos sulfatados en los contactos de la bobina de choque.
Limpieza y medicion del electrodo principal de la puesta a tierra, para saber su
resistividad segun formatos y norma RETIE, y la optimizacién de la misma para el
servicio de sistema.

Medicién de puesta a tierra segun norma RETIE.

> Mantenimiento de Transferencias:

Limpieza general y extraccion de polvo del gabinete y sus partes.

Reajuste, troquelada y lijada de contactores y arandelas para mejorar contactos de
transmision de fluido eléctrico.

Verificar contactos de impacto red — servicio y planta — servicio.

Entregar informes (toma de lecturas de voltajes, corrientes, y tierras; levantamiento
de planos eléctricos, diagramas unifilares y sefializacion segin norma RETIE para
cada tablero) y reportes fotogréaficos segun formatos del ICBF, (si hubiere lugar a
ello).

Ademas, el contratista debera:

Realizar las adecuaciones eléctricas requeridas, para garantizar el correcto funcionamiento

del equipo instalado sin que esto represente gastos adicionales para la Entidad.

Todos los materiales para las adecuaciones de los aires acondicionados seran asumidos

por el contratista.

Se debe contemplar que si al instalar los aires acondicionados y sus componentes es

necesario hacer adecuaciones, se debe entregar en perfectas condiciones como resanes y
pintura, etc.

El contratista debera revisar el estado, la continuidad y el cumplimiento de las normas técnicas
de la acometida eléctrica que alimenta el equipo de aire acondicionado.
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Estara incluido dentro de las labores de instalacién, los ajustes menores de las acometidas,
como aseguramiento de contactos eléctricos en uniones y tableros, revision y complementacion
de aislamientos entre uniones de conductores y aseguramiento de tuberias.

6.3 TIEMPOS DE RESPUESTA PARA MANTENIMIENTO DE EQUIPOS.

A continuacion, se establecen los tiempos de respuesta para las diferentes actividades Incluidas
en el mantenimiento preventivo y correctivo.

Para el portén eléctrico, en caso de falla contundente el contratista debera atender la visita de
mantenimiento correctivo dentro de las primeras dos (2) horas de realizada la solicitud.

Para el caso de plantas eléctricas, tablero y redes eléctricas, en caso de falla contundente y
estar comprometida la alimentacion eléctrica de la sede, el contratista debera atender la visita
de mantenimiento correctivo dentro de las primeras dos (2) horas de realizada la solicitud.

Mantenimientos Preventivos

Crnonge"Y [poron — [Faie [Ty
Acondicionados quipe eléctrico o
presion Eléctricas
Ejecutar Segun Segun Segun Segun Segun
actividades de programacion programacion programacion programacion programacion
mantenimiento aprobado por el aprobado por el aprobado por el | aprobado por el | aprobado por el
Preventivo supervisor supervisor supervisor supervisor supervisor
Ejecutar visitas , ) Un (01) dia Un (01) dia Un (01) dia
de Un (01) dia Un (01) dia . . -
- - . calendario, dos calendario, dos calendario, dos
mantenimiento calendario calendario
. (02) horas (02) horas (02) horas
correctivo
Mantenimientos Correctivos
: Electrobombas y . Plantas Tablero y Redes
o Aires . Porton P Ll
Actividad Ny equipos de P Eléctricas Eléctricas
Acondicionados - eléctrico
presién
Elaboracién y
presentacion de
diagnéstico y Dos (2) dias
valoracion Dos (2) dias Dos (2) dias Dos (2) dias calendarios Dos (2) dias
econdémica de calendarios calendarios calendarios calendarios
cualquier
mantenimiento
correctivo
Disponibilidad,
entrega de
repuestos y . . Un (1) dia Un (1) dia Un (1) dia Un (1) dia calendario
ejecucion de Un (1) dia calendario calendario calendario calendario
mantenimiento
correctivo.
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6.4 CONTROL DE LAS VISITAS DE MANTENIMIENTO.

Los mantenimientos preventivos y correctivos para cada uno de los equipos objeto del contrato;
seran controlados por medio de los reportes de mantenimiento los cuales seran entregados por
el contratista al Supervisor del Contrato en medio fisico y digital, como soporte para la
presentacion de la cuenta de cobro, debiendo contener: numero del contrato, fecha, nombre y
firma del técnico que realiza el mantenimiento, identificacion del equipo (marca, referencia,
namero de serie), reporte pormenorizado del mantenimiento con la relaciébn de todos los
trabajos realizados, listado de insumos utilizados, elementos reemplazados y de las
recomendaciones a que haya lugar. El registro del mantenimiento debe estar firmado por el
funcionario que tiene a cargo el equipo.

Es imprescindible que las labores se realicen en presencia del personal designado por el
Coordinador de cada sede o el Coordinador Administrativo de la Regional, con quienes
previamente se deben realizar las coordinaciones de estas labores y quienes certificaran el
servicio de mantenimiento efectuado por el contratista firmando el respectivo reporte de
mantenimiento.

Como parte del contrato, el contratista debe presentar al supervisor del contrato en medio fisico
y via correo electrénico, un diagnostico general del estado en que se encuentran los equipos
por sede, que incluya los mantenimientos preventivos y correctivos realizados.

Las rutinas correspondientes al mantenimiento preventivo incluyen las siguientes actividades:

Limpiar generalmente la unidad condensadora

Limpiar internamente la evaporadora con desincrustante

Limpiar generalmente la superficie externa de los tubos y las aletas del evaporador
Inspeccionar y destapar los drenajes

Limpiar los serpentines, manejadoras y condensadores

Revisar niveles de aceite y presion

Revisar las instalaciones eléctricas e hidraulicas

Compraobar el nivel refrigerante

Medir las presiones y temperaturas de alta y baja

Inspeccionar temperatura del sistema

Revisar dispositivos de proteccion contra congelacién

Inspeccionar y ajustar los tornillos de ensamble

Revisar y lubricar los rodamientos, elementos y partes que lo requieran
Ajustar, tensionar y alinear las correas de transmision

Alinear la transmision

Ajustar los tornillos que sujetan el rotor al eje

Revisar las conexiones eléctricas al motor

Chequear los voltajes y amperajes

Prueba de vacio
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Verificar las valvulas de dos o tres vias

Probar con bomba de vacio

Determinar las temperaturas a la entrada y salida del serpentin
Revisar los filtros y cAmaras de aceite.

Revisar conductos de aire de motores abiertos y verificar su limpieza y detectar

obstrucciones.

Tomar lecturas de resistencia del aislamiento. Para verificar altas o bajas de resistencia.

PRESORES

Chequear los voltajes y amperajes

Chequear las presiones de succién y descarga
Revisar y ajustar de eliminadores de vibracion
Revisar las valvulas de servicio

Verificar nivel, color y acidez del aceite lubricante.

CIRCUITO DE REFRIGERACION

FEFEEEE

Verificar la hermeticidad del sistema

Comprobar la ausencia de humedad

Revisar y cambiar el filtro secador (si se requiere)
Chequear operar valvula de expansion

Revisar y cargar el refrigerante cuando sea necesario.
Revisar el aislamiento térmico.

MANTENIMIENTO TABLEROS ELECTRICOS

o R R SR

Ajustar las terminales eléctricas.

Limpiar generalmente los contactos eléctricos.
Remover el sulfato de los terminales.

Verificar la operacion de elementos de proteccién
Ajustar los controles de temperatura,

Revisar los arrancadores, inspeccién de cableados.

Verificar los circuitos de alimentacién de los equipos de Aire Acondicionado.

SISTEMA ELECTRICO

Revisar y ajustar los tornillos de conexién
Chequear la operacion de contactores
Verificar el ajuste de relés

Limpiar generalmente los contactos eléctricos
Revisar la luz piloto y fusible de control.

CONTROLES

*

Verificar y ajustar los termostatos

+ Calibrar y verificar el correcto funcionamiento de la valvula de expansion y la calibracién

de sobrecalentamiento para todo tipo de rango de operacion.
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+ Inspeccionar los contactos del iniciador para detectar deterioro por corto circuito

+ Revisar que las conexiones de los terminales estén bien apretadas.

+ Examinar los protectores de sobrecarga para detectar defectos y ajustarlos al nivel
apropiado.

+ Revisar los acoples mecanicos para verificar que no estén pegados o excesivamente
sueltos.

+ Verificar que los temporizadores operen en la secuencia correcta.

+ Verificar que los controles estén debidamente calibrados y en condiciones adecuadas

de operacion, particularmente el termostato, los interruptores de seguridad de presion
de aceite y los interruptores de flujo.

FILTROS DE AIRE

+

*
*
*

Cambiar y limpiar los filtros de aire

Se debera suministrar e instalar juegos de filtros de aire para las unidades
acondicionadoras y unidad de suministro de aire.

Cada juego de filtros para las unidades acondicionadoras incluira prefiltros.

El tiempo del suministro y la instalacion de los filtros seran programados en forma
conjunta con el Supervisor del Contrato.

MANTENIMIENTO COMPRESOR

*

+
*
+

Revisar generalmente el compresor y el estado de sus componentes: Valvulas,
elementos filtrantes y correa de transmision, entre otros.

Verificar la presion de descarga, revision de valvulas, y elementos filtrantes.

Drenar el tanque almacenamiento de aire.

Mantenimiento del secador de aire comprimido.

TUBERIA

*
*

Revisar todos los soportes de la tuberia para identificar sefiales de debilitamiento.
Revisar que no existan dafios externos o vibracion excesiva.

MANTENIMIENTO VENTILADORES DE EXTRACCION Y SUMINISTRO

e ek ek o o SR SR

Revisar todos los soportes de la tuberia para identificar sefiales de debilitamiento.
Revisar los rodamientos, chumaceras y motor.

Alinear las poleas, inspeccién y Tensién de correas.

Limpiar el motor.

Tomar medidas de parametros eléctricos (amperajes y voltajes).
Ajustar la tornilleria.

Limpiar la unidad.

Limpiar y cambiar los filtros de aire cuando sea necesario.
Limpiar generalmente la unidad.

Revisar las fugas ducteria.

Engrasar los rodamientos.
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6.5. LIMPIEZA

Las superficies de las zonas donde se realicen labores de mantenimiento preventivo y
correctivo de equipos deberan quedar aseadas y libres de restos producidos por trabajos,
manoseo o0 pisadas y/o basura producida por personal del contratista. La limpieza incluird el
retiro de restos, materiales y escombros generados por el contratista, de modo tal que no
gueden restos en el interior ni el exterior de las edificaciones.

6.6. GARANTIA TECNICA.

Los servicios de mantenimiento preventivo deberan estar garantizados hasta la siguiente visita
programada, de acuerdo con la periodicidad requerida para cada equipo.

Para el mantenimiento correctivo; la garantia sera por lo menos de seis (06) meses, contados
a partir de la entrega del equipo en correcto funcionamiento.

En el reporte de cada mantenimiento y en caso de ser necesario se debera informar en forma
expresa, qué elementos no quedan cubiertos en el periodo de garantia de mantenimiento
correctivo.

Se considera al contratista dada su especialidad estd capacitado para interpretar estas
especificaciones y solicitar oportunamente las aclaraciones que considere necesarias. No se
excusaran deficiencias en la propuesta o en la prestacion del servicio, por eventuales errores u
omisiones en estas especificaciones.

El contratista no podra aducir la no-disponibilidad de un elemento (equipo, insumo o repuesto)
para justificar la falta o insuficiencia en la ejecuciébn de una reparacién, reposicion,
mantenimiento o control.

6.7. ACCIDENTES

Todos los accidentes que causen dafios personales, a propiedades y al medio ambiente deben
ser reportados al Supervisor del Contrato de inmediato y al personal de la ARL. Los Contratistas
deben suministrar, frente a la situacion, el tipo de equipo Yy las facilidades médicas necesarias
para suplir el servicio de primeros auxilios a cualquiera que haya sido afectado durante la
realizacion del trabajo ya sea en o junto al sitio, que haya causado muerte, heridas personales
o dafios a propiedades, asi como las medidas de atencién necesarias para el control de los
posibles impactos ambientales generados.

El Contratista sera responsable por la seguridad de su personal (afiliacion a ARL) , equipos y
materiales.

6.8 Autorizacion de ingreso alas Sedes Administrativas y cumplimiento de obligaciones
de S&SO y Gestiéon Ambiental.
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Toda persona o vehiculo que deba ingresar a las diferentes sedes del ICBF Regional Cesar en
el desarrollo de las labores objeto del contrato; debe ser autorizada por el Supervisor del
Contrato, quien previamente verificard el cumplimiento de los requisitos de seguridad y salud
en el trabajo y de gestién ambiental establecidos contractualmente, para posteriormente otorgar
la autorizacion de ingreso al personal de la empresa contratista, el cual debe estar debidamente
identificado.

6.9. LOGISTICA.

El contratista debe disponer por su cuenta, el transporte necesario y del personal idéneo para
la entrega oportuna en las diferentes sedes de las Regionales de las zonas geogréficas, de los
elementos y servicios que requiere el ICBF. No se permitira el almacenamiento temporal de
materiales o equipos del contratista en los almacenes o sedes del ICBF.

En general, el contratista debe atender y realizar todos los servicios de mantenimiento
correctivo y preventivo a que haya a lugar, atendiendo y dando solucion a las solicitudes
puntuales. El contratista debe asumir todos los costos del mantenimiento correctivo o
reemplazo de los equipos, al igual que los costos de los componentes, mano de obra y gastos
de desplazamiento.

El contratista deberd suministrar repuestos y partes originales nuevas (No remanufacturadas)
de iguales o superiores caracteristicas a las requeridas en el presente documento para el ICBF,
con el fin de garantizar el correcto funcionamiento de los equipos. La garantia de
funcionamiento de los repuestos suministrados e instalados, debe ser minimo de seis (06)
meses, contados a partir de su entrega e instalacion. En caso de que el contratista no pueda
suministrar repuestos originales por no existencia de estos en el mercado nacional, debera
entregar al supervisor del contrato en medio fisico certificacion expedida por el fabricante, o
distribuidor autorizado, en la cual conste este hecho. En estos eventos y previa autorizacion del
supervisor del contrato, podra suministrar repuestos genéricos o remanufacturados, nuevos,
los cuales se pagaran de conformidad con el procedimiento para determinar los precios de
repuestos o elementos no previstos quedan sujetos a previa autorizacién del supervisor y su
precio se determinara con el siguiente procedimiento:

e EIl contratista, a solicitud del supervisor del contrato, cotizara el servicio o repuesto
requerido, detallando sus especificaciones.

e El supervisor del contrato solicitara minimo tres (03) cotizaciones de proveedores
diferentes al contratista (0 sus integrantes en caso de tratarse de proponente plural).

e Se estableceray pagara al contratista el menor precio de los cotizados.

e El contratista debera suministrar y realizar el cambio de repuesto el cual ser& facturado
al menor precio de las 3 cotizaciones obtenidas”.

En caso de presentarse alguna falla por defectos de estos repuestos, el contratista debera
realizar los cambios de éstos, suministrando repuestos nuevos de las mismas caracteristicas
de los solicitados, en un tiempo maximo de 72 horas.
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Las actividades realizadas durante las visitas de mantenimiento preventivo, asi como los
repuestos que requirieron cambio, deberan constar en acta elaborada entre el contratista y el

supervisor del contrato, la cual seré suscrita por ambos.

6.10 EQUIPO DE TRABAJO REQUERIDO.

El contratista debera contar con todo el personal necesario para la ejecucion de cada una de
las actividades requeridas, contar con los equipos de trabajo y garantizar los rendimientos con
los cuales se elabora la programacion siendo esta de obligatorio cumplimiento, en todo caso el
contratista debera disponer del personal minimo incluido en el Anexo - Perfiles minimos

requeridos.
PERSONAL CERTIFICACIONES EXPERIENCIA
Técnico en | Certificaciones Acreditar Minimo (01) afio de experiencia en

refrigeracion

buenas practicas en

el uso de
refrigerantes,
lubricantes,
instalaciones de

refrigeracion y
climatizacion  (RC)
SEGUN
NORMATIVIDAD,
CERTIFICACION
vigente trabajo en
alturas, emitidos por
entidades
acreditadas, segun
circular No 0035 del
23 de abril del 2020y
resolucion 1248 del 3
de julio del 2020.

Certificacion en
Electronica Industrial
y manejo de equipos
industriales.

mantenimiento de aires acondicionados.
Certificado vigente de trabajo en alturas.
Certificado de buenas practicas en el uso de
refrigerantes, lubricantes, instalacion de

refrigeracion y climatizacion.

Certificados por el SENA o0 una institucion
acreditada.

Técnico electricista

Técnico electricista
(Matricula CONTE vy
RETIE)

Acreditar minimo (01) afio de experiencia como
técnico electricista.

Certificado vigente de trabajo en alturas.
debidamente actualizado, certificados por el
SENA o una institucion acreditada.
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Auxiliar. Acreditar Minimo (01) afio de experiencia en

mantenimiento de aires acondicionados.

Certificado vigente de trabajo en alturas, o
curso vigente de trabajo en altura, certificados
por el SENA o una institucion acreditada.

Nota: Las certificaciones de Experiencia deben ser expedidas y estar debidamente suscritas
por la autoridad competente para cumplir con esta labor en las entidades o instituciones que
certifican (Decreto 1083 de 2015, articulo 2.2.2.3.8).

Si se trata de certificaciones expedidas por personas juridicas, la correspondiente firma de
quien la suscribe debe estar acompafiada de la respectiva antefirma legible (nombre completo)
y su cargo. Y las certificaciones expedidas por personas naturales deben incluir la firma,
antefirma legible (nombre completo), nimero de cédula, direccion y teléfono del empleador
contratante.

Todas las certificaciones de Experiencia deben indicar de manera expresa (Decreto 1083 de
2015, articulo 2.2.2.3.8):

* Nombre o razoén social de la entidad que la expide.

* Empleo 0 empleos desempefiados, con fechas de inicio (dia, mes y afio) y terminacién (dia,
mes y afo) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresion “actualmente”.

* Funciones de cada uno de los empleos desempefiados, salvo que la Constitucién o la ley las
establezca.

En los casos en que la Constitucidn o la ley establezca las funciones del empleo o se exija
solamente Experiencia Laboral o Profesional, no es necesario que las certificaciones laborales
las especifiquen.

La Experiencia adquirida con la ejecucion de Contratos de Prestacion de Servicios, se debe
acreditar con las correspondientes certificaciones de ejecucion de tales contratos o mediante
las respectivas Actas de Liquidacién o Terminacion.

Estas certificaciones o actas deben estar debidamente suscritas por la autoridad competente,
0 quienes hagan sus veces, de la institucién publica o privada que certifica y deben contener,
al menos, la siguiente informacion:

* Nombre o razon social de la entidad que la expide.

* Objeto(s) contractual(es) ejecutado(s), con fechas de inicio (dia, mes y afio) y de terminacion
(dia, mes y afo) para cada uno de ellos, evitando el uso de la expresion “actualmente”.
*Obligaciones contractuales cumplidas con cada uno de lo(s) objeto(s) contractual(es)
ejecutados.

6.11. RECOMENDACIONES DE CARACTER AMBIENTAL:
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Frente al tema de potenciales derrames de combustible o sustancias quimicas relacionadas
con las actividades de instalacion las cuales puedan generar un dafio al medio ambiente se
deberan tener en cuenta las siguientes acciones:

Condiciones Generales:

v' Se deben tener todas las fichas técnicas y hojas de seguridad de los productos utilizados,
a color, en fisico y deberan estar disponibles para el personal que maneje los productos
guimicos y/o combustibles.

v' Todo el personal de instalacién debe identificar los peligros potenciales, lo que implica
conocer las propiedades de todas las sustancias quimicas o combustibles segun las fichas
técnicas y hojas de seguridad.

Con respecto a la generacion de residuos peligrosos y especiales que puedan generar un dafio
al medio ambiente, se deberan tener en cuenta las siguientes acciones:

v Identificar y listar los residuos peligrosos y especiales que se deben gestionar y fueron
generados a partir de la ejecucion del contrato, especificando cantidades, peso y
caracteristicas.

v' Reportar a la Coordinacion Administrativa y/o profesional ambiental la informacion de los
residuos peligrosos y especiales generados y la gestién a realizar para su eliminacién y
disposicion final.

v' Garantizar manejo y almacenamiento adecuado de los residuos peligrosos y especiales,
segun la normativa ambiental aplicable y de acuerdo a las indicaciones del profesional
ambiental.

v' Cumplir con los requisitos ambientales acordes con las politicas del ICBF.

7. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

7.1.0bligaciones generales

1. Cumplir con el objeto del contrato con plena autonomia técnica y administrativa y
bajo su propia responsabilidad, por lo tanto, no existe ni existira ningin tipo de
subordinacion, ni vinculo laboral alguno entre el Contratista o su personal y el ICBF.

2. Responder por el cumplimiento y calidad de los servicios prestados por el término
previsto en el contrato.
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7.2.

3. Responder ante terceros por los dafios que ocasionen y que provengan de causas

gue le sean imputables.

Entregar al supervisor del contrato el control de ejecucion, los informes que se
soliciten sobre cualquier aspecto y/o resultados obtenidos en cada actividad
encomendada cuando asi se requiera.

Atender los requerimientos, instrucciones y/o recomendaciones que durante el
desarrollo del contrato le imparta el ICBF, a través del supervisor de esta, para una
correcta ejecucion y cumplimiento de sus obligaciones.

Constituir y allegar al ICBF las garantias requeridas dentro de los primeros tres (03)
dias héabiles siguiente a la suscripcion del contrato.

Presentar la factura Electronica de conformidad con la forma de pago estipulada en
el contrato, junto con el informe de las actividades realizadas para cada pago.

Cumplir con la politica de buen trato para con los demas colaboradores internos y
externos del Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, y actuar con
responsabilidad, eficiencia y transparencia.

Ejecutar las demas actividades que sean necesarias para lograr un total y fiel
cumplimiento del objeto, el alcance y las obligaciones.

Obligaciones especificas

Cumplir con plena autonomia técnica y administrativa, con las actividades,
lineamientos y estandares definidos en el numeral 6 “Especificaciones Técnicas de
los insumos, bienes, productos, obras o servicios a entregar’de la Ficha de
Condiciones Técnicas Esenciales para la Prestacion del Servicio y/o Entrega del
Bien (FCT).

Realizar minimo una (01) visita cada dos (02) meses para las actividades de
mantenimiento preventivo de los equipos, en fechas segln cronograma que sea
acordado con el Supervisor del Contrato. Estas visitas en todo caso deberan ser
acompafiadas por el supervisor designe o quien el designe

Realizar una inspeccion general de cada equipo, para determinar los arreglos
necesarios, incluyendo el suministro e instalacion de los elementos y repuestos, que
se encuentren defectuosos al momento de hacer la intervencion de los equipos, asi
como el mantenimiento de las instalaciones y conexiones requeridas para su
correcto funcionamiento.

Realizar las visitas para las actividades de mantenimiento correctivo de los equipos,
en fechas segun Cronograma que sea acordado con el Supervisor del Contrato y
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10.

11.

12.

13.

14.

cada vez que se requiera debe realizar el mantenimiento correctivo, para corregir las
fallas que se presenten durante la vigencia del contrato.

Realizar las visitas para determinar el origen y solucion de las fallas, la mano de obra
por mantenimientos correctivos y la instalacion de los repuestos no tendran costo
adicional para el ICBF, seran por cuenta del contratista.

Atender todas las solicitudes de servicio correctivo que se presenten durante la
vigencia del contrato, cuando los equipos muestren sintomas de mal funcionamiento
0 se presenten paradas inesperadas por fallas contundentes.

Los repuestos y/o partes que se requieran estaran a cargo del contratista, Los
repuestos cambiados deberan ser nuevos, no remanufacturados, garantizados y en
caso de salir defectuosos deberdn ser cambiados por el contratista sin costo
adicional para el ICBF.

Cambiar o recargar el refrigerante cuando sea necesario, utilizando el GAS
refrigerante avalado por las normas que regulen la materia.

Atender todas las solicitudes de servicios, en los tiempos acordados en esta ficha
de condiciones tecnicas.

Responder por los residuos generados y de su disposicion final de estos (RAEES’s)
“Garantizar el cumplimiento de la politica ambiental en lo concerniente al
almacenamiento y manejo de sustancias quimicas, ahorro y uso de agua, energia,
papel y sustancias de limpieza y desinfeccion, manejo de vertimiento y gestion
integral de residuos generados, en especial la adecuada recoleccion y disposicion
final de residuos (RAEES'’s.

Proveer al personal a cargo del mantenimiento de los elementos de proteccion
especial (bioseguridad), indicados en la normatividad establecida por las Entidades
del orden Nacional, Departamental y Municipal, para evitar la propagacion y contagio
del Coronavirus COVID-19.

Asumir todos los costos directos, indirectos, imprevistos, desplazamientos del
equipo de trabajo, viaticos, honorarios, utilidades, impuestos, Estampilla Pro-
Universidad Popular del Cesar (0,5%), tasas y contribuciones y demas erogaciones
en que pueda incurrir por necesidades del cumplimiento y ejecucion del contrato.

Prestar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo con criterios de calidad
oportunidad y economia, de acuerdo con los requerimientos institucionales.

Realizar las pruebas necesarias en presencia del coordinador de la dependencia o
a quien este designe, para cumplir con la entrega de cada equipo a satisfaccion.
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15. Presentar al Supervisor, la programacion de visitas de mantenimiento preventivo y
la lista de personal encargado por el oferente, con el fin de elaborar los permisos de
ingresos necesarios para el desarrollo de las actividades.

16. Presentar los informes que requiera el supervisor del contrato.

17. Garantizar que los elementos o repuestos cambiados sean originales, de primera
calidad y no remanufacturados.

18. El oferente se compromete con la disponibilidad inmediata de los repuestos que
sean necesarios para atender cualquier emergencia garantizando que el tiempo de
entrega no sera superior a 24 horas.

19. Atender los demas requerimientos que realice el supervisor y que tengan que ver
con el objeto del contrato.

20. Las demas que sean necesarias, para el perfecto funcionamiento de los equipos
durante la vigencia del contrato.

7.3 Obligaciones del Sistema Integrado de Gestion

7.3.1 Obligaciones eje de Calidad

1.

7.3.2.

7.3.3.

Asegurar que el personal requerido para la prestacion del servicio cuente con el perfil
de: Educacion (formal: primaria, secundaria, pregrado, posgrado), formacion (cursos
especificos de la actividad a desarrollar como diplomados, seminarios, talleres entre
otros) o experiencia para garantizar la 6ptima prestacion del servicio.

EJE DE SEGURIDAD DE LA INFORMACION.

Suscribir un documento de compromiso de confidencialidad el cual deberd ser
entregado al supervisor del contrato una vez se firme el contrato.

EJE DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO.

Realizar la induccién al equipo de trabajo que se empleara durante la ejecucion del
contrato o convenio en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Suministrar a los colaboradores vinculados para la ejecucion del contrato o convenio los
elementos de proteccion personal requerido para la realizacion de sus actividades.

Realizar trabajos en alturas en cumplimiento de lo establecido en la normatividad
vigente.
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7.3.4. EJE DE GESTION AMBIENTAL

1. Adoptar las medidas necesarias para el almacenamiento y manejo adecuado de los
productos quimicos utilizados durante la ejecucién del contrato; de acuerdo con la

normatividad vigente.

2. Adoptar las medidas necesarias para el manejo adecuado y la disposicion final de los
residuos especiales y/o peligrosos que se generen durante la ejecucién del contrato.

8. LUGAR DE EJECUCION DEL CONTRATO

El lugar de la ejecucién del contrato serd en la Sede Regional ICBF Cesar y Centros Zonales.

SEDE ADMINISTRATIVA MUNICIPIO DIRECCION
Regional Valledupar Calle 16A No. 11 — 15 Loperena
Centro Zonal Valledupar 1 Valledupar Cra 7A No. 25A — 160 Doce de
Octubre

Centro Zonal Valledupar 2 Valledupar Calle 16A No. 11 — 15 Loperena
Segundo Piso

Centro Zonal Codazzi Codazzi Calle 22 No. 15 - 57

Centro Zonal Chiriguana Chiriguana
Calle 8 No. 8 -51

Centro Zonal Aguachica Aguachica Carera 7 No. 4 — 59

PARAGRAFO: Para todos los efectos contractuales se tendran como domicilio la ciudad de

Valledupar, Cesar.

9. PLAZO DE EJECUCION

El contrato resultante, tendra un plazo de ejecucion a partir de la suscripcion del “Acta de inicio”,
previa legalizacion y perfeccionamiento del contrato. Sin exceder hasta el veintineve (29) de

diciembre de 2023, o hasta agotar los recursos.

10. FORMA DE PAGO DEL VALOR DEL CONTRATO

El valor del contrato a suscribir sera por el valor del presupuesto oficial incluidos todos los
costos directos e indirectos asociados al suministro de los bienes y/o prestacion del servicio,
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el IVA, demas impuestos de ley, y se ejecutard como una bolsa de recursos, teniendo en
cuenta el valor unitario ofertado por el proponente adjudicatario dentro de la oferta econdmica,
segun las necesidades que presente la entidad, que ir4 agotando a medida que se realizan
las solicitudes al Operador contratista.

Se pagara al contratista asi:

Los pagos se realizardn previa presentacion de la factura correspondiente, revision y
certificacion de recibo a satisfaccidn por parte del supervisor y la certificacion del revisor fiscal
o representante legal, segun corresponda, sobre el cumplimiento en el pago de los aportes
parafiscales y de seguridad social de sus empleados de acuerdo con lo establecido en el
articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y articulo 23 de la Ley 1150 de 2007.

Teniendo en cuenta la implementacién de facturacién electronica, el contratista debe remitir las
facturas al buzon siifnacion.facturaelectronica@minhacienda.gov.co, indicando en el asunto los
siguientes datos: PCI;#CONTRATO;CORREO SUPERVISOR. Se debera adjuntar Unicamente
la factura electrénica en representacion gréafica y el archivo XML de la factura. En las notas de
la factura se debe incluir el siguiente texto: #3PCI;CONTRATONo0.;CORREOSUPERVISOR#$.
Las facturas se revisaran, aprobaran o rechazaran por el supervisor del contrato, directamente
en la plataforma Olimpia del Ministerio de Hacienda. Si al realizar la verificacion de una factura
esta no cuenta con la informaciéon completa para su aprobacion, sera rechazada y se solicitaran
las correcciones a la misma. La factura corregida debe ser enviada nuevamente al buzén de
SIIF Nacién. Los documentos adicionales a la factura deberan ser remitidos directamente al
correo que el supervisor del contrato disponga para el efecto.

El pago se realizara dentro de los treinta (30) dias habiles siguientes a la radicacion de la
factura y la certificacion de cumplimiento, previa aprobacién del PAC (Programa Anual
Mensualizado de Caja).

Si la(s) factura(s) no ha(n) sido correctamente elaborada(s), o no se acompafian los
documentos requeridos para el pago, el término para este solo empezara a contarse desde la
fecha en que se presenten debidamente corregidas, o desde que se haya aportado el tltimo
de los documentos solicitados. Las demoras que se presenten por estos conceptos seran de
responsabilidad del contratista y no tendra por ello, derecho al pago de intereses o
compensacion de ninguna naturaleza.

Todos los pagos se realizardn conforme al PAC del Instituto Colombiano de Bienestar
Familiar.
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11. TIPIFICACION, VALORACION Y ASIGNACION DE LOS RIESGOS PREVISIBLES

Con el fin de conocer los riesgos que afectarian el contrato que se pretende adelantar, tanto en
aspectos favorables como adversos; y con el fin de contribuir a asegurar los fines que el estado
persigue con la contratacion, el ICBF ha preparado el Anexo - Matriz de identificacion,
valoracién y asignacion de riesgos, el cual permite dilucidar aspectos que deben ser
considerados en la adecuada estructuracion de ofertas y planes de contingencia y continuidad
del proyecto.

De este modo, correspondera al contratista seleccionado la asuncion del riesgo previsible
propio de este tipo de contratacion, asumiendo su costo, siempre que el mismo no se encuentre
expresamente a cargo del ICBF en el anexo Anexo - Matriz de identificacion, valoracion y
asignacion de riesgos,

Los riesgos que podrian afectar el normal desarrollo de las actividades previstas en esta
contratacion se analizan en el anexo Anexo - Matriz de identificacion, valoracién y
asignacion de riesgos, elaborado de acuerdo con la metodologia propuesta por Colombia
Compra Eficiente (CCE) detallada en el “Manual para la Identificacién y Cobertura del Riesgo
en los Procesos de Contratacion”.!

12. ANEXOS

» Anexo. Matriz de identificacién, valoraciéon y asignacién de riesgos.
» Anexo. Formato propuesta econémica.

13. ACEPTACION CUMPLIMIENTO DE REQUERIMIENTOS TECNICOS

Sefior proveedor o contratista potencial: Al remitir cotizacion y/o propuesta, usted esta
aceptando que la misma cumple con la totalidad de los requerimientos incluidos en el presente
documento y que incluye la totalidad de costos y gastos, directos e indirectos, asi como los
impuestos, asociados a la ejecucidon del contrato. Asi mismo, que, en caso de resultar
adjudicatario del proceso de seleccion correspondiente, podra prestar el servicio y/o entregar
el bien, con las condiciones técnicas descritas en el presente documento.

14. APROBACIONES ICBF

1 Agencia Nacional para la Contratacién Publica — Colombia Compra Eficiente (CCE) (26 de septiembre de 2013), Manual para la
Identificacion y Cobertura del Riesgo en los Procesos de Contratacién (M-ICR-01) [documento en PDF], recuperado el 11 de
octubre de 2022 de https://www.colombiacompra.gov.co/.
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